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Repositorios Institucionales: directrices para politicas de

informacion. Consideraciones!
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Los repositorios institucionales presentan
nuevas estrategias para compartir la
informacién cientifica y constituyen
importantes recursos para la visibilidad
de la informacidon. La implantacion de
repositorios institucionales debe ser
realizada en base a directrices estructuradas
a partir de estudios de aspectos técnicos,
del ambiente y de la comunidad involucrada.
Este trabajo tras una breve revision sobre
repositorios, son presentadas a
consideracion directrices para politicas
de repositorios que contemplan: a)
responsabilidades,; b) contenido; c)
aspectos legales,; d) estandares,; e)
preservacion digital; f) politica y niveles
de acceso;, g) sustentabilidad vy
financiamiento. Esas directrices fueron
sistematizadas en base a /a literatura
especializada consultada;, y comprende
indicadores que pueden decidir el
planeamiento y la implantacion de
repositorios institucionales.
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RESUMEN

ABSTRACT

Institutional repositories present new
strategies for sharing scientific information
and are important resources to make that
information visible. The implementation of
institutional repositories must be carried
through on structuralized guidelines as
result of technical, environmental and
community studies. This paper, after a brief
revision on repositories, presents some
guidelines for repositories policies related
to: a) responsibilities; b) content; c) legal
aspects; d) standards, e) digital
preservation; f) policies and access levels;
g) sustainability and funding. These
guidelines had been designed based on
technical literature and cover many items
that could guide the processes of planning
and implementation of institutional
repositories.

Keywords: Institutional Repositories;
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Introduccion

| desarrollo de repositorios

institucionales emergi6 en 2002,

COmMo unanuevaestrategiaqueles
permiti6 alas universidades asumir el papel
de editoras, modernizando |os procesos de
publicaciony divulgacién delaproduccion
académica en contenido digital [Lynch,
CliffordA, 2003].

Pasados siete afios, son significativos el
desarrollo alcanzados en el area; grandes
realizaciones han ocurrido en Brasil, paisen
el queyaexisteun nimero relevante detesis,
publicacionesy de periddicos, producto esto
principal mente por los programasy acciones
deincentivo elaboradosy coordenados por
el Instituto Brasileiro de Informacéo em

CiénciaeTecnologia(IBICT). Decualquier
manera, la perspectiva de desarrollo de
coleccionesde objetosdigitaleshamostrado
nuevoscaminosparacompartir lainformacion,
y enespecial, como lasredes pueden a canzar
lacomunicaci6n académica, modificandolos
estandares de diseminacion y acceso.

" Corresponde este contenido a parte del trabajo presentado en VIl Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacgao (Brasil). Los resultados aqui presentados integran un
proyecto de investigacion que recibe apoyo del Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico— CNPq (Brasil).
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Este trabajo es el resultado de una
investigacion tedrica acerca de politicas de
gestion de lainformacion pararepositorios
indtitucionalesy tienecomo objetivo acrecentar,
fundamentandose enlaliteratura, directrices
para politicas de gestion, recomendadas o
adoptadas por repositorios institucionales
que presentan un elevado nivel de
organizacion y funcionamiento. Esas
actividades que se exponen son parte de un
proyecto mas amplio — Gestion de la
Informacion delaProduccion Intelectual de
la Universidade Estadual de Londrina —
desarrollado en el Departamento de Ciéncia
da Informacdo de esta Universidad. En el
ambito de referido proyecto deinvestigacion,
los resultados aqui presentados tienen el
propésito de contribuir ala creacion de un
repositorioingtituciona paralaUniversidade
Estadual de Londrina.

Paralaredizacion delainvestigacion, fueron
adoptados los siguientes procedimientos:

- Levantamiento de textos en bases de datos
internacionales,

- | dentificacion delasdirectricesquecomponen
las politicas de repositorios institucional es
internacionales;

- Sigematizaciony andisisde esasdirectrices;
- Agrupamiento dedichasdirectricesen topicos
considerados relevantes.

Ademésdesubsidiar e mencionado proyecto,
tales directrices pueden contribuir a la
implementaci dn de proyectospararepositorios
ingtitucionalesen Brasil, dado que no existen
trabajos semejantes publicados en el pais.

Repositorios Institucionales

Lacrecienteintensificacion delastecnologias
de informacién y comunicacion pone en
evidencia una diversidad de fuentes de
informacion que modifican — amplian y
agilizan —lacapacidad de comunicacién de
lainformacion entodoslosnivelesy sectores
delasociedad. En el &mbito delaciencia,
de las universidades e instituciones de
investigacion, esasituaci on creaposibilidades
quefavorecen de sobremaneraladivulgacion
de resultados de investigacion.

Sin embargo, gran parte de lainformacion
producida en las Universidades no esta
disponible paralacomunidad académicade
la propia institucion, ni tampoco para la
comunidad cientifica. Esto ocurreenfuncion
de varios aspectos que hacen complejo el
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ambiente delacomunicacion cientifica, entre
ellos: lalentitud delos procesosdepublicacion,
los costos en la publicacién de documentos,
la gran cantidad de documentos impresos,
y aun asi de documentos electronicos,
dispersos en colecciones. No obstante, son
principa mentelosdocumentos no publicados
o no accesibles, lagran masadeinformacién
generada por las universidades y que
indudablemente se pierden porque no hay
enlamayoriadeloscasos, formaseficientes
de acceso alas mismas.

Laimplementacién derepositoriosdigitales,
o de repositorios de informacion es una de
lasformasde quelasuniversidades disponen
paraminimizar lafaltade visibilidad de su
produccion intelectual.

L osrepositorios son conjuntos de documentos
recolectados, organizados y disponibles
electrénicamente. En el contexto especifico
delosrepositorios, losdocumentos adquieren
nuevas configuracionesy son denominados
objetos digitales o estructura de datos
digitalmente codificados, compuesta por el
contenido de informacién, metadatos e
identificador (Bekaert, J.; Van De Sompel,
H., 2006). En unaclasificacién no excluyente
se dice que los repositorios pueden ser
temdti cos— enfocando determinado dominio
del conocimiento — e institucionales —
poniendo el foco en la produccion de una
institucion especifica.

Losrepositoriosingtitucionales (institutional
repositories) son colecciones que capturan
y preservan laproducciénintelectual deuna
0 més universidades, de comunidades
(Crow, R., 2002), 0 aun un determinado
conjunto de servicios que una universidad
ofrece—alos miembros de su comunidad —
a fin de gerenciar y diseminar materiales
digitales creados por la institucién y por
miembrosdelacomunidad (Lynch, Clifford
A, 2003). Por lo tanto, lo que caracterizaa
los repositorios institucionales es e hecho
de ser orientados para la informacién
producidaen el ambiente delasinstituciones,
siendo desarrollados, implementados y
mantenidos por las mismas.

Las primeras iniciativas de repositorios de
acceso abierto datan de la década de 1990,
conel ArXiv(1991) (arxiv.org), delaCornell
University Library (BibliotecaUniversitaria
de Cornell), compuesto por documentos de
las areas de Fisica, Mateméticay Ciencias
de la Computacion y el RePec (Research
Papersin Economics) (repec.org), del érea
de Economia, originado apartir del WoPECc

(1993) y mantenido atravésdelacooperacion
entrevarias organizacionesprofesionalesdel
area(Rumsey, S.,2006)

L aconcepcion derepositorio estaintimamente
relacionadaalos conceptos de acceso abierto
(openaccess) o deacceso librealainformacion;
de archivos abiertos (open archives), y de
softwares libres (open source), conceptos
No nuevos, pero que vienen siendo
perfeccionados de modo significativo con
el advenimiento de tecnologias de Ultima
generacion y con la optimizacion de los
espacios de almacenamiento y la variedad
de puntos de compartimiento de las
informaciones. Seguin Costa(Costa, S. 2006),
«no parecen quedar dudas, por lo tanto, a
respecto de que lafilosofia abiertatiende a
congtituirse en el fundamento inexorablede
la comunicacion cientifica de aqui en
adelante». La filosofia del acceso abierto
estd, entonces, enlabase delosrepositorios.
Lareferidaautoradestacaladiferenciaentre
archivosabiertosy acceso abierto: losprimeras
serefierenalainteroperabilidad delasméquines
gue amacenan los repositorios; e segundo
tratadelaacces bilidad total aloscontenidos
digitales disponibles (Costa, S. 2006). Los
repositorios institucional es hacen parte de
laviade acceso abierto caracterizadapor el
auto-archivamiento (OAIR—Open Archives
Institutional Repositories), llamadatambién
de «viaverde» (green way); laotra, la«via
dorada» (golden way), se refiere a los
periodicosy revistas de acceso abierto (OAJ
—Open Archives Journals) (Costa, S. 2006).

Si la informacién «visible» (articulos de
periédicos y libros, principalmente) crece
significativamente, esrazonableimaginar e
grado de crecimiento de la informacion
«invisible» oinformacién escondida (hidden
information), llamada literatura gris — que
guedaredtrictaal oseventoscientificos(anales,
proceedings) y alas unidades de ensefianza
einvestigacion delasuniversdades(relatorios
deinvestigaci on, comunicaciones en eventos,
conferencias, proyectos. Sinembargo, € autor
escribe para ser leido y no para que su
produccion permanezca oculta (Medeiros,
N. «A. 2006); por lo tanto, los repositorios
institucionales constituyen un intento de
solucién paraeste problemay unaformade
hacer visible la produccion intelectual de
losprofesoresy dlumnosdelasuniversidades.
Ademas, la visibilidad de la produccién
académica es una de las mayores ventajas
de los repositorios institucionales, segin
puede ser observado en la literatura
(Rumsey, S. 2006, Costa, S. 2006, Hockx-
Yu, H, 2006). Ademas, los repositorios
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institucionales divulgan y preservan la
produccién intelectual de las instituciones
(Rumsey, S., 2006; Hockx-Yu, H., 2006), mativo
por el cual este recurso es ampliamente
adoptado en universidades detodo el mundo.

Un importante repositorio institucional es
el del Massachusetts | nstitute of Technology
(MIT), responsable por el desarrollo del
DSpace, actualmente uno delos principales
softwares de cddigo abierto (open source),
proyecto que cuenta con el financiamiento
de la Hewlett Packard y es conducido en
asociacion con varias universidades
(Cambridge, Columbia, Cornell, MIT, Ohio,
Rochester, Toronto, y Washington). Ademas
de esas universidades, son importantes las
iniciativas del Joint Information Systems
Committee (JISC) del Reino Unido, cuyos
esfuerzos se proponen tanto incentivar la
creacion como garantizar lasustentabilidad
de repositorios institucionales en las
universidades britanicas (Rumsey, S., 2006).

El RepositériUM (http://repositorium. sdum.
uminho.pt) de la Universidade do Minho, de
Portugal, esel méssignificativo proyectoya
realizado en paises de lengua portuguesa.
En Brasil, como ya fue mencionado, los
proyectos de repositorios institucionales
desarrollados por universidades todaviano
SON expresivos; no obstante, hay iniciativas
que merecen ser resaltadas, como el
Repositério de Ciéncias Agrérias de la
Unitau (http://www.agro.unitau.br:8080/
dspace), el Maxwell delaPUC-Rio (http://
www.maxwell.lambda.ele.puc-rio.br) y la
Biblioteca Digital Brasileirade Computacdo
do Laboratério do Departamento de Ciéncia
da Computacéo da UFMG (http://www.lbd.
dcc.ufmg.br).

Entrelosvariosrepositoriosinstitucionales
y teméticos existentes se destacan las
iniciativas del E-LIS (E-prints in Library
and Information Science), originado apartir
del proyecto del Research in Computing,
Library and Information Science, y mantenido
a través de un consorcio de instituciones
europess; el LSE Research Online, de la
London School of Economics and Political
Science; la BOCC (Biblioteca Online de
Ciéncias da Comunicacéo); y los portales
de la UNESCO. En Brasil, entre otros,
sobresalen el OAS SBr (Portal Brasileiro
deRepositériosePeriddicosde Acesso Livre),
dd IBICT- Ingtituto Brasileiro de Informacgéo
em Ciéncia e Tecnologia; el Reposcom
(Repositérios Institucionais em Ciéncias
da Comunicagéo), mantenido por la
Intercom (Sociedade Brasileira de Estudos

Interdisciplinares da Comunicacéo) y la
Portcom (Rede de Informacdo em
Comunicacédo dos Paises de Lingua
Portuguesa).

Politicas para Repositorios

Demodo general eindependientemente del
ambiente y del ambito, una politica de
informacién cubrelosobjetivos, directrices,
précticas eintenciones organizacionaesque
sirven parafortalecer lasdecisioneslocales.
Asi, lapoliticano es apenas el camino para
gjercer autoridad, es més, es también un
arte para alcanzar €l consenso corporativo
(Strassmann, Paul A, 1994)

Para (Rowlands Rowlands, lan, 1996) una
politica de la informacion constituye un
conjunto deleyes, reglamentosy directrices
que establecen parametros paralos procesos
relativos atodos|os eslabones de la cadena
informacional, que van desde la creacion,
andlisis, amacenamiento, diseminacion y
recuperacion, hasta la utilizacién de la
informacién. En estetrabajo empleamos ese
concepto de politicade lainformacion para
designar lasdirectricesy losindicadoresque
regulan los procesos informacionales de
repositorios institucionales.

En la elaboracién de una politica de la
informacion, no importa en qué esfera, es
importante la participacion de todos los
involucrados, pues sin un consenso general
sobre los principios y directrices de quién
hace qué, cuando y cémo, no se pueden
crear los fundamentos parala construccion
de la auto-suficiencia informacional
(information superiority) Strassmann, (Paul
A, 1994). Si no setienelaaceptacion general
y el entendimiento delasrelaciones, y si no
se poseen los medios para resolver las
divergencias, la mayor parte de la energia
puesta en el proceso sera desviada parala
resolucion de conflictos internos en vez de
ser canalizadahaciael enfrentamiento delos
desafios externos.

Laimplantacion deunrepositorioingtitucional
exige un estudio extenso de las complejas
maquinas que son las instituciones, por 1o
tanto formular politicas de gestion adecuadas
alascaracteristicas, interesesy necesidades
individuales, escompleja, lamayoriadelas
veces presentan muchas especificidades. Para
lapoalitica, basadaenlaculturadelaingtitucion,
deben preverse aspectos relativos a a) la
responsabilidad por lacreacion, implementacion
y manutencion del repositorio; b) e contenido

propuesto e implementado; c) los aspectos
legdesreaivosalosdocumentosy laslicencias
desoftwares; d) losesténdares; €) lasdirectrices
paralapreservacion digital; f) lapoliticay
los niveles de acceso; g) la sustentabilidad
y € financiamiento del repositorio. Lostdpicos
presentados a continuacién son, como ya se
menciond, el resultado de blsquedas, estudios
y reflexionesredizadosapartir delaliteratura,
sugiriéndose como una aproximacion, a
tema; demuestran, principalmente, la
importancia de planear 10s repositorios
institucionales con base de los estudios
detallados del ambientey delos actores de
l[ainformacion.

Responsabilidad

Lagestiony laadministracién derepositorios
institucional es pueden [levar aunavariedad
deiniciativasenlaorganizacion. (Branin, 2000)
resaltaque en muchos casoslaresponsabilidad
puede quedar a cargo de la unidad de
tecnologiadelainformacion, delabiblioteca
0 de una combinacién de esas unidades. Es
un hecho el que los responsables por los
programas de repositorios institucionales
creenensuvaory sempreencuentran medios
de redireccionar las actividades, de crear
nuevoscontratosde colaboraciony deinvertir
nuevosrecursos parahacer crecer y desarrollar
laactividad de los repositorios.

Bgoetemismopuntodevida, (Gibbons 2004),
afirmaque un repositorio institucional debe
ser un proyecto de colaboracion entrediversas
unidades de una institucion, que retna
especialistasy esfuerzosde varias unidades,
con representacion de toda la institucion.

Lascausasparalaparticipaciondelabiblioteca
enun proyecto derepositoriosinstitucionales
son determinadas por el conocimiento
especiaizado quee personal delabiblioteca
posee y por €l nivel de confianza que la
comunidad tiene usualmenteen labiblioteca

Para la definicién de una politica para la
implantacion deun repositorioinstitucional,
en la que se toman decisiones sobre los
serviciosaofrecer, sobreestdndares, softwares,
tipologiay contenido de la coleccién a ser
incluida, sobre la preservacion digital y su
funcionalidad, (Westell, 2006) considera
necesario que las responsabilidades sean
divididas. Para eso, enfatiza, es esencial la
participacion de un grupo con distintas
competenciaseinfluenciaen lainstitucion.

En condiciones ideales, e equipo de un
proyecto de repositorio institucional, para
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(Gibbons,2004) debe incluir personas de
diversas especialidades, tales como:
preservacion digital; metadatos; usabilidad;
design gréfico; marketing; relacionespublicas;
propiedad intelectual y tecnologia de la
informacion. No se puede excluir la
representacion de todos los segmentos del
grupo de usuarios: alumnos, profesores,
expertos- evaluadoresy personal técnico.

L as responsabilidades de los bibliotecarios
end ambito delosrepositoriosingtitucionales,
para (Horwood, 2004), son fundamentadas
enlaproduccion demetadatosy enlaactuacion
como agentes, con el proposito de asegurar
el control de la calidad de los registros
producidos, atendiendo a estandares
internacionaes. Laorganizaciony manutencion
de contenido digital, especialmente aquél
presentado por autores de lainstitucion, es
laprincipal funcién delosbibliotecariosen
instituciones académicasy deinvestigacion.

Contenido

El éxito de un proyecto de repositorio
institucional esfrecuentemente determinado
por lacantidad de contenido que almacena.
Para (Gibbons, 2004) el reconocimiento de
gue esfuerzos significativos son necesarios
paraatraer contenido paralos repositorios,
esimprescindible; caso contrario, €l proyecto
de repositorio institucional corre el riesgo
de empefiar esfuerzos para perfeccionar la
tecnologia y los servicios y no obtener
resultados significativos.

El contenido de un repositorio institucional
estadirectamenterelacionado alacomunidad
de usuarios que, segun (Gibbons, 2004),
determina lo que debe ser depositado y
tienelaresponsabilidad de hacer el depdsito
—auto-archivamiento—asi como determinar
la amplitud de cobertura o el ambito del

Silva y Tomaél

repositorio (asunto/discipling). Losmiembros
de esa comunidad son también autores y
propietarios de los derechos autorales del
contenido. El contenido de un repositorio
institucional refleja o demuestra el
conocimiento, lainvestigacion y € interés
de una organizacion. El establecimiento de
repositorios institucionales implica el
reconocimiento de quelavidaintelectual y
académica de las universidades sera
progresivamente representada, documentada
y compartidadeformadigital. Antetodo, €
contenido de un repositorio institucional se
destina a compartir. El acceso puede
diversificarse en grandes proporciones,
asumiendo varios niveles, desde el acceso
limitado a los miembros de un mismo
departamento hasta al alcance de
investigadores de mundo.

Los repositorios institucionales conviven
con diversos recursos que diseminan la
comunicacion académicadigita, representada
por una tipologia mdltiple de contenidos.
L atabla 1describe contenidos originados a
partir deinvestigacionesy experiencias, lisados
por diferentes autores.

Los contenidos presentados en la Tabla 1
demuestran que los repositorios pueden
almacenar desde informacion cientifica,
didactica y burocratica hasta aquélla
diseminadacomo recursosde multimedia.

Tan importante como el contenido es la
definicion acercadelosobjetosdigitalesque
podran ser d macenados (formatos: doc, pdf,
html, jpeg, gif, mpeg). Para ese fin, la
herramienta tecnoldgica de informacién
adoptada esun factor determinante.

Es necesario proveer una estructura para
adicionar este contenido, determinar la
necesidad de utilizacién de herramientas de
auto-archivamiento o deunainfra-estructura

Tabla 1. Contenidos de los repositorios institucionales, segiin autores.

Gibbons, 2004

Texto

Audio

Video

Imagenes

Objetos de estudio
Conjunto de datos
Eprints

Periodicos

Libros

Colecciones de Portfolios

Westell, 2006

Pre-prints

Articulos evaluados
Monografias

Materiales didacticos

Conjunto de datos

Materiales de apoyo

Trabajos presentados en eventos
Disertaciones y tesis

Literatura cientifica

Pre-prints

Documentos de archivo

Papeleo burocratico

Relatorios técnicos y de investigacion
Informativos de departamentos

Newsletters

Trabajos presentados en eventos

Disertaciones y tesis

Boletines informativos

Relatorios presentados a las agencias de fomento

paraser adicionado alabibliotecao por otro
componente, 0 sea, es menester demarcar
estrategiasde captaci on—depdsito obligatorio
ovoluntario. El voluntario, generalmente, es
hecho através del auto-archivamiento.

Hay un creciente reconocimiento de que el
contenido de un repositorio institucional
necesita ser mas diversificado que
especializado (temético), afirma (Genoni,
2006) y que deberian ser reunidas tanto las
comunicaciones académicasformales como
lasinformales, en un mismo repositorio.

Una otra resolucién a ser prevista en el
planeamiento de un repositorio institucional
escon respecto alacalidad delainformacion:
textos completos o resimenes; textosactuaes
0 retrospectivos,; textosacabados o en proceso.

Unrepositorioingituciona noessmplemente
un conjunto determinado de softwares y
hardwares, resdta(Lynch, 2003). L égicamente,
laplataformatecnol 6gicaesimportante, tan
importante como laadhesi 6n'y participacion
delacomunidad a proyecto. Laimplantacion
derepositoriosinstitucionaleshasido hecha
dedigtintasformasy parainiciar lainsercién
de documentos en el repositorio esesencial
laaceptaciony el apoyo delacomunidad. El
autor cree quelamadurez delosrepositorios
institucionales ocurre cuando contienen
trabajos intelectuales y la documentacion
de las actividades de lainstitucion.

Aspectos legales

Lasdirectricesrelativasalosaspectoslegaes
representan un gran desafio para el gestor
del repositorio institucional porque deben
abarcar cuestionesreferentesalalicenciade
softwares, licencia paralapublicaciony la
propiedad intelectual, en lo atinente a la
politicadedistribucién.

Genoni, 2006
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Cuando hay limites parala distribucion de
losmateriales o enrelacion alosnivelesde
acceso, es necesario que el software del
repositorio establezca esos limites para
asegurar que estén en conformidad con la
politica(Drake, Miriam, 2004). Tal esaspectos,
son significativamente problematicos en
relacion alos ambientes fisicos, ganan una
complejidad todavia mayor en €l ambiente
digital, donde el control sobrelas copiases
considerablementefragil.

Asi, dado quelos objetosdigital es son menos
fiscalizados, facilmente copiados, alterados
y accesibles simultaneamente por una
multiplicidad de usuarios, las reglas de
copyright basadas en el concepto corriente
no son vélidas parael ambiente digital.

Por tratarse de unainiciativadelibre acceso,
todos los trabajos depositados en un
repositorio institucional deben continuar
sendo propiedad delosautores. Deesaforma,
cabe alos autores la responsabilidad sobre
como serd encaminado a repositorio y la
decisién acerca de qué contenidos podran
ser accedidos o no, garantizando de esta
manerasu propiedad intelectual.

Detodosmodos, agjemplo delashibliotecas,
un repositorio institucional debe ser apenas
€l custodio delainformacion que almacena
y disemina, y no su propietario. Por o tanto,
unrepositorioingituciona no puededigitalizar
ni dar acceso ainformaciones protegidas por
derechos de autor (copyright).

Comolosrepositoriosingitucionalesadoptan,
lamayoriadelasveces, €l sistemade auto-
archivamiento por partedelospropiosautores,
es una buena politica el solicitar que éstos
firmen unalicencia (nonexclusive licence)
gue le conceda permiso, alos responsables
por el repositorio, paradepositar, distribuir
y preservar materialesdel repositorio (Drake,
Miriam, 2008). End caso dequelauniversdad
— 0 la corporacion — todavia no se han
desarrollado politicasde propiedad intel ectual
de manera detallada, determinando las
responsabilidades delosautores— docentes
o técnicos—sobrelosdocumentos producidos,
es importante formalizarlas para evitar
demandas legales onerosas.

Estandares

Laadopcion de estandares pararepositorios
indtitucionaesesfundamentd paraladefinicion
del grado de interoperabilidad y de otros
aspectos a ser implementados, unavez que

hay unadiversdad derecursoscomprometidos
cond desarrolloy aplicacion de estandaresde
metadatos, con la estrategia de open access
y conexiones y con una cuidadosa gestion
parapreservacion, queasegurequeimportantes
activosdeconocimientodigitd serén protegidos
y estaran accesibles a futuras generaciones
(Branin, Joseph, 2007)

Ladefinicion de estandares englobatdpicos
relativosa

a) laplataformatecnol 6gicaaser utilizada,
0sea, laeleccion del hardwarey del software
adecuados a la propuesta;

b) losmetadatos, que pueden ser massimples
y genéricos, como losampliamenteutilizados,
Dublin Corey RDF (Resource Description
Format), u otros estandares que presenten
unato grado de sofisticacion derepresentacion
de objetos mas complejos, como losMETS
(Metadata Encoding and Transmission
Standards), el EAD (Encoded Archival
Description) o el MPEG-7 (Multimedia
Content Description Interface). Decudquier
forma, los metadatos son fundamentalespara
laimplantacion derepositoriosdeinformacion
porque, ademés delafuncién de descripcion
estructural delos objetos, tienen también una
finalidad administrativa ya que auxilian la
gestion de los archivos de datos [16].

c) los esténdares de fluxograma de trabajo
(workflow), que incluye tanto el flujo
administrativo (gestion del repositorio
institucional) como €l flujo de publicacién
de documentos;

d) lainterfaz y lausabilidad, cuyaeleccion
debe considerar la interaccion con los
usuarios (usabilidad, accesibilidad, aspectos
comportamentales y aceptacion), uso de
interfaces basadas en la web (interfaces
intuitivas) y adopcion denivelesdiferenciados
de interfaces (para submision de procesos,
parausuariosvisitantesy paralaadministracion
del sistema);

€) la interoperabilidad, que segun (Sayéo,
2007) puede ser: interoperabilidad politica,
que es la articulacion, el consenso y la
representatividad entorno delafilosofiade
Open Archives, representada, por ejemplo,
por laDLF (Digital Library Federation), €l
Consorcio Brasileiro de Teses Eletronicas
y por lamismaOAl (Open Archiveslnitiative);
interoperabilidad seméantica, que presupone
€l uso generalizado deinstrumentos comunes
de descripcion tematica, como los
conjuntos estandarizados de metadatos, e
interoperabilidade técnica, que incluye las
tecnologias abiertas, los estandares y

protocol os de amplia aceptacion, como los
recursos del OAI-PMH (Open Archives
Initiative Protocol for Metadata Harvesting).

Preservacion

L asedtrategias paralapreservacion de objetos
digitales representan un aspecto indispensable
delapoaliticapararepositorios, porqueincluyen
discusiones acal oradas sobrelapermanencia
de contenidos y formatos, poniendo en
evidencia la proliferacion fenomena de
informacionesqueyanacen digitaes, ademés
de mostrar la urgencia de adopcion de
mecanismosde preservacion. Deacuerdo con
Jonesy (Beagrie apud Hockx-Yu, 2007) la
preservacion digital serefiereaunaseriede
actividades que aseguran €l acceso a material
digital, siempre que sea necesario.

El caor delasdiscusionessejustificaporque
la preservacion, de modo general, toca en
puntosmuy carosalasociedad, especid mente
lapreservacion deloscontenidosintelectuaes
de las obras. No obstante, la preservacion
digital no se atiene solamente a la
preservaci on de contenido porque, paraque
el contenido intelectual sea preservado es
necesario considerar también lapreservacion
fisicaenfocandolasmedias, y lapreservacion
I6gica que pone e foco en los formatos,
aspectos dependientes del hardware y del
software (Ferreira, 2007).

(Wheatley,2004) asumiria los objetivos de
la preservacion digital argumentando que
preservar significa que las informaciones:
a) seran mantenidasintegramente, sin dafios,
pérdidas o alteraciones; b) pueden ser
encontradas y extraidas por €l usuario del
servidor o archivo; €) pueden ser interpretadas
y comprendidas por €l usuario; d) que estas
acciones pueden ser realizadasalargo plazo.
Todo esto significa que no basta que el
repositorio mantengalasecuenciade digitos
binarios (bit streams) querepresentan € objeto
digita, porqued grandesafioesproveer
al contenido introducido en €l repositorio,
independientemente de cuando esto haya
sido hechoy, ademés, que ese contenido esté
integro, aexpensadel oshar dwarese softwares
usados tanto hoy como en otras ocasiones
(Hockx-Yu, H.2007)

Para enfrentar |os desafios de una politica
de preservacion de largo plazo, ademas de
la garantia de migracion de datos — entre
mediosy soportes—cuando sehaceel cambio
o0 €l upgrade de la plataforma tecnol dgica,
secuentatambién coniniciativasampliamente
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utilizadas, como ladefinidaen el designdel
OAIS System Reference Model que define
los actores, las accionesy los papeles delos
elementos involucrados en un repositorio
indtituciond. Enesemodel o, laadministracion
del sstemay d plano depreservacion abarcan
todo el proceso, demostrando el papel [lave
del plano de preservacion paralacontinuidad
del repositorio institucional (Sayao, 2007;
Ferreira, 2006)

Hay varias estrategias que pueden ser
adoptadasen favor delapreservacion digital,
como lamigraciony conversion dedatos, la
actualizacion de soporte en funcién de
upgradesde softwarey de hardware, ademas
delaemulacién (Ferreira,2006) En e contexto
de los repositorios institucionales una
edrategiaimportanteesd uso deidentificadores
persistentes, descriptores que realizan la
identificacion por nombre global, Unico y
alcanzable, e independientemente de la
localizacion, aungue €l recurso no exista
més. El identificador persistenteasegura, por
medio delinkssiempre accionables, & acceso
arecursosque hayan sdo movidos. Esel caso
delossiguientesidentificadores URN (Uniform
Resource Name), PURL (Persistent URL),
Handle System, DOI (Digital Object
Identifiers), CrossRef y OpenURL.

Politica de Acceso y Uso

Determinar todaslas posiblesformasde uso
gue un repositorio ingtitucional puedatener
esfundamental; también es necesario tener
unaideade como podra ser utilizado por la
comunidad. Paraformar esaidea (Gibbons,
2004) recomienda que se proceda a un
levantamiento entre los investigadores/
autoresparasuscitar laexistenciadetrabajos
potencia esque podrian ser puestosdisponibles
atravésdel repositorioingtitucional, y recoger
detalles especificos sobre los trabaj os para
garantizar el entendimiento de su contenido
y de su condicién.

Otras cuestiones importantes son: conocer
los locales en que las personas almacenan
susdocumentosdigitales, lafrecuenciacon
gue envian documentos a los colegas, los
tipos de trabajos que mantienen on-line y
la probabilidad de recuperacion de los
trabajos no publicados.

Es importante que todas las unidades de la
institucion estén representadas en esa
pesquisa; de acuerdo con Gibbons, sus
resultados revelaran si es necesario el
desarrolloy laimplantacién de un repositorio
institucional.

Silva y Tomaél

Algunasdirectrices, delineadas por (Gibbons,
2004)], necesitan ser definidas parael mejor
desarrolloy funcionamiento deunrepositorio
institucional, por jemplo:

- ¢Quién puede depositar trabajos en €l
repositorio institucional? ¢Solamente los
miembros de la organizacién o también
miembros externos?

- Tiposde materialesy objetosdigitalesque
podran ser incluidos.

- ¢El repositdrioingtituciona podraser utilizado
para propdsitos comerciales?

- ¢L.acoleccion seraformadapor materiales
depositados por |os propios autores, o por

terceros que se responsabilizaran por el
deposito de los materiales de los autores?

- ¢Habra aprobacién previa para la
disponibilidad del material ?

- ¢Los documentos depositados en el
repositorio institucional podran ser
actualizados?

- ¢Quién sera el responsable legal del
repositorio institucional ?

Hay muchos aspectos a ser considerados
en el desarrollo de una politicade uso para
unrepositorioinstituciona. En adicién alos
yamencionados, esimportante analizar otras
cuestiones, tales como: la seguridad de los
datos d sstemadeayuda—tutorid, ladefinicion
delosnivelesde accesoy laindicacién deun
mediador/avaliador enrelacionalasubmision
de trabgjos.

Paraqueel repositorio institucional alcance
sus propdsitosy asegure la diseminacion de
las comuni caciones académicas, puede ser
necesario €l desarrollo de una politica de
privacidad que determinara los niveles de
acceso necesarioy pertinenteacadacaso. Si
hay limitesen ladistribucion delosmaterides
0 en los niveles de acceso, el software del
repositorio necesita establecer esos limites
para garantizar que estén en conformidad
conlapolitica.

Sustentabilidad y Financiamiento

Un repositorio institucional necesita de
soporte financiero para garantizar su
integridad y sustentabilidad. Sin el
comprometimiento institucional con el
proyecto, loscostosy las responsabilidades
con un repositorio institucional seran,
probablemente, muy grandes, inviabilizando
el soporte del mismo por parte de un
departamento o unidad.

Para asegurar la sustentabilidad es
indispensabled gpoyo deladtaadministracion
delaindituciény, comocuaquier otrainiciativa
institucional, los objetivos del repositorio
debem estar alineados con el planeamiento
académico institucional.

Los costos de un repositorio institucional
tienen grande variacion entre las distintas
instituciones. (Gibbons, 2004) evaltGa que
las variaciones son afectadas por muchos
factores, incluyendo el sistemaensi, €l nivel
del personal y lainfra-estructura existente.
Enfin, el costo deunrepositorioinstitucional
estarelacionado, principalmente, cond grupo
de trabajo (técnicos y especidlistas) y los
equipos.

El equipo de trabajo es el componente que
demanda mayor inversion en un proyecto
derepositorioingtituciond. El persond técnico
competente esnecesario parainiciar, costear
y mantener € sstema. Si ladecision esutilizar
un sistema open source, sera necesario un
administrador y un programador que actlien
al menos durante un periodo en €l sistema.

Componentes igualmente essenciales son
los equiposy los softwares requeridos. En
adicion aeso, esnecesario preveer, también,
€l espacio paradl dmacenamiento; aprincipio
(Gibbons, 2004) recomiendalaadquisicion
de pequefias cantidades de espacio de
almacenamiento, dado que con €l pasar de
losafiosel costo del almacenamiento digital
disminuye.

Muchos esfuerzos estan siendo realizados
paralograr unamejor disponibilidad delos
documentosdigitales, y éseesunfactor més
gue hace que €l costo del almacenamiento
on-line caiga significativamente (Lynch,
2003) considera que los repositorios son
actualmente, accesibles financieramente.
Estandarescomo losprotocol osderecoleccion
demetadatos de archivo abierto (OAI-PMH)
facilitaron laimplantacion derepositoriosa
un costo accesibley muchos otros progresos
vienen siendo hechos para dar soporte a
los metadatos.

Es vital que la institucion reconozca el
repositorioingituciona como un compromiso
serio, de largo plazo, para la comunidad
universitaria, parael espacio académico en
genera y parael gran publico. Para(Lynch,
2003), €l establecimiento de un repositorio
institucional debe ser planeado, inclusive
financieramente; caso haya restriccion
presupuestaria, €l repositorio institucional
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debe estar entrelosprimerositemscuyo corte
debe ser considerado, y esto en virtud de que
la preservacion digital requiere atencion
firmey cons stente. Todaaccion debeimplicar
un COMPromiso Serio porque esimportante
que sea asegurada la confianza que los
repositorios institucional es merecen.

Lasustentabilidad deun repositorio estasujeta
alasdefinicionesdel equipoy lasdecisiones
pueden ser tomadasde acuerdo con € contexto
ingtitucional y el ambiente de trabajo.

Esimposibledescribir el costo exacto deun
repositorio institucional, cuando setratade
unainiciativareciente, pudiendo variar tanto
€l tamafio, como rel acién de contenidos. En
pequefia escala y con inversiones mas
modestas, algunasinstituciones académicas
estan estableciendo programas de repositorios
a costos accesibles.

(Lynch, 2003) advierte que organizar
repositorios es facil y més fécil todavia es
reclamar. Caro y dificil es honrar los
compromisos asumidos en laimplantacion
de repositorios institucionales. En
consecuencia, tal vez el tiempo muestre que
mucho mas fécil es desistir de esos
compromisos. Por lo tanto, esindispensable
pensar seriamente antes delanzar programas
de repositorios institucionales.

Para( Drake, 2007) lasustentabilidad delos
repositorios institucionales son factores
importantes porque requieren politicas y
recursos financieros de largo plazo. Varias
cuestionestienden agercer presion parala
ocurrencia de cambios que pueden ser
cruciales parala continuidad del proyecto.
El equipo de trabajo debe estar consciente
deesaspresionesy percibir lasconsecuencias
de esos cambios para poder administrarlos.

Lapoliticadeimplantacion de un repositorio
institucional debe preveer también la
continuidad del proyecto. Infelizmente,
muchas iniciativas importantes no tienen
continuidad; (Lynch, 2003), piensa que eso
ocurre por faltade politicasinstitucional es,
por incompetencia en la gestion o por
problemas técnicos. Estas fallas pueden
interrumpir el acceso o, o que espeor, causar
lapérdidadd materid documenta amacenado.

Tendencia en la implementacion
de Repositorios

El potencial para facilitar la diseminacion
digital del conocimiento delasuniversidades,

instituciones educativasy de organizaciones
gubernamentaleseinvestigativas|o propicia
las Tecnologias de la Informacion y de las
Comunicaciones (TICs) el desarrollo e
implementaci én tecnol 6gicay educativade
repositorios digitales, denominado:
Metaconector de Repositorios Educativos
parapotenciar el uso deObjetosdeAprendizge
y Recursos Educativos Abiertos. Mejores
Précticas., son una de las propuestas méas
recienteproyectadaspor Mortera, F. J,, Ramirez,
M. S.y Burgos, J. V. y presentadasen 2011,
junio, durante el X1 Encuentro de Virtual
Educa, Distrito Federal, México.; como parte
del proyecto Metaconector de Repositorios
del CUDI-CONACYT, significa Consgjo
nacional de Cienciay Tecnologiade México,
y significaCUDI, Consorcio deUniversidades
parael Desarrollo de Internet 2, uno de sus
fundamentos es el proceso de combinacion
que facilita la generacién de nuevos
conocimientos a partir de conocimiento
previamente exteriorizado a través de los
procesos sociales de comunicacion, difusion
y sistematizacion. Ademas es necesario
considerar losgprendizgjeslogrados por medio
del proceso deinteriorizacién, como uno de
sus apuntes. Otros de los aportes se sostiene
en lo debatido recientemente en el evento
17th Annual Conference on Professional
Information Resources celebrado en Praga,
Republica Checa donde se confirma la
necesidad de desarrollar estosrecursos, como
elemento contribuidor a desarrollo de las
sociedades a mediano plazo; su sitio de
discusién (Fordm) es: http://www.inforum.
cz/proceedings/2011/10/

Consideraciones finales

L os sistemas deinformacion—en cual quier
institucion y finalidad — son dependientes
de las politicas de informacién adoptadas,
cuyasdirectricesdirigenlasaccionesdelos
gestores de esos sistemas.

A gemplo deotrossistemasdeinformacion,
lacreaciony laimplantacion derepositorios
institucional es debe ser realizadas con base
a directrices detalladamente delineadas y
estructuradas, constituyendo asi las paliticas
de informacion de esos sistemas.

End caso delosrepositoriosingtitucionales,
es imprescindible que esas poaliticas sean
muy explicitas porque esos repositorios
institucional es envuelven grandes cambios
en la forma como la investigacion es
diseminada, publicaday preservada. Por lo
tanto, por el hecho de dar una nueva

configuracion al ambiente de comunicacion
cientifica, €l estabelecimiento derepositorios
institucionales, ademas de considerar los
aspectostécnicos, necesitallevar en cuenta
el ambiente y los actores de la institucién,
pues unapoliticadeinformacion lanzadaen
moldes no participativos estaria destinada
al fracaso.

Bibliografia

Bekaert, J.; Van De Sompel, H. Augmenting
interoperability across scholarly
repositories [en linea)]. Report.
2006. <http://msc.mellon.org/
Meetings/Interop/FinalReport>
[Consulta: 22 febrero de 2007].

Branin, Joseph. Institutional Repositories:
Draft paper for Encyclopedia of
Library and Information Science
[en linea]. <https://kb.osu.edu/
dspace/bitstream/1811/441/1/
inst_repos.pdf> [Consulta: 2
junio de 2007].

Crow, R. The Case for Institutional

Repositories: A SPARC Position
Paper, The Scholarly Publishing
& Academic Resources Coalition
[en linea].. Washington: SPARC,
2002 <http://www.arl.org/

sparc/IR/IR_Final_Release_102.
pdf> [Consulta: 22 feb. 2007].

Costa, S. «Filosofia aberta, modelos de
negécios e agéncias de fomento:
elementos essenciais a uma
discussao sobre o0 acesso aberto
ainformacéo cientifica» [en
linea]. Ciéncia da Informacéo,
Vol. 35, no. 2, (maio/ago. 2006).
<http://www.ibict.br/cionline/
viewarticle.php?id=926>
[Consulta: 23 febrero de 2007]

Drake, Miriam. «Institutional Repositories:
Hidden Treasures» [en linea].
Searcher, Vol. 12, no. 5 (May,
2004). <http://www.infotoday.
com/SEARCHER/may04/drake.
shtml> [Consulta: 13 de marzo
de 2007].

Ferreira, Miguel. Introducéo a preservagao
digital: conceitos, estratégias e
actuais consensos [en lineal].
[Minho]: Universidade do Minho,
Escola de Engenharia, 2006.
<http://eprints.rclis.org/
archive/00007977/01/livro.
pdf> [Consulta: 4 de agosto
de 2007].

Gibbons, Susan. Establishing an institutional
repository [en linea]. Chicago:

Ciencias de la Informacion 45



American Library Association,
2004. 68pp.<http://1624.
brianwinterman.com/gibbons.

pdf>[Consulta: 18 julio de 2007].

Genoni, Paul. Content in institutional
repositories: a collection
management issue. Library
Management, 25(6/7): 300-
306, 2004.

Hockx-Yu, H. Digital preservation in the
context of institutional
repositories [en linea]. 2006.
<http://eprints.rclis.org/archive/
00007351/01/DPinlIRs_Final.
pdf> [Consulta: 19 feb. 2007].

Horwood, Lyne et al. OAl compliant
institutional repositories and
the role of library staff. Library
Management, 25(4/5): 170-
176, 2004.

Lynch, Clifford A. «Institutional Repositories:
essential infrastructure for
scholarship in the Digital Age»
[en linea]. ARL, no. 226 (Feb.
2003). <http://www.arl.org/
resources/pubs/br/br226/
br226ir.shtml> [Consulta: 2 de
junio de 2007].

Mortera Gutiérrez , Fernando Jorge;
Ramirez Montoya, Maria Soledad;
Burgos Aguilar, José Vladimir;
(2011) Vinculando Repositorios
Digitales Educativos y
Construyendo Comunidades
de Practica: Avances del
Proyecto del Metaconector de
Repositorios del CUDI-CONACYT.
Instituto Tecnolégico y de
Estudios Superiores de Monterrey
(ITESM), Universidad Virtual
http://www.ruv.itesm.mx/

Referencias Bibliograficas

convenio/catedra/recursos/
material/cn_18.pdf.

Medeiros, N. «A repository of our own:
the E-LIS e-prints archive» [en
linea]. On the Dublin Core front,
Vol. 20, no. 2 (2004). <http://
eprints.rclis.org/archive/
00001655/01/ELIS_OTDCF_v20
no2.PDF> [Consulta: 18 de
febrero de 2007].

Rowlands, lan. Understanding information
policy: concepts, frameworks
and research tools. Journal of
Information Science, 22(1): 13-
25, 1996.

Rumsey, S. «The purpose of institutional
repositories in UK higher
education: arepository manager’s
view» [en linea]. International
Journal of Information
Management, Vol. 26, no. 3,
(2006). <http://eprints.Ise.ac.
uk/archive/00000800>
[Consulta: 20 feb. 2007].

Sayao, Luis Fernando. «Interoperabilidade
das bibliotecas digitais: o papel
dos sistemas de identificadores
persistentes URN, PURL, DOI,
Handle System, CrossRef e
OpenURL» [en lineal].
TransInformacéo, Vol. 19, no.
1, (jan./abr. 2007). <http://
revistas.puc-campinas.edu.br/
transinfo/index.php>
[Consulta: 10 de julio de 2007].

Sayao, Luis Fernando. «Padrbes para
bibliotecas digitais abertas e
interoperaveis» [en lineal.
Encontros Bibli: Revista Eleténica
de Biblioteconomia e Céncia
da Informagéo, no. esp. (10

sem. 2007).<http://www. encontros-
bibli.ufsc.br/bibesp/esp_06/
bibesp_esp_06_sayao_
esp_20071.pdf> [Consulta: 2
de agosto de 2007].

Strassmann, Paul A. The politics of
information management:
policy guidelines. Connecticut:
Information Economics Press,
1994.

Westell, Mary. Institutional repositories:
proposed indicators of success.
Library Hi Tech, 24(2): 211-
226, 2006.

Wheatley, Paul. Technology Watch Report:
Institutional Repositories in the
context of Digital Preservation
[en linea].. Leeds: Digital
Preservation Coalition, 2004.
<www.dpconline.org/docs/
DPCTWfdword.pdf>
[Consulta: 30 de julio de 2007].

Recibido: 22 dejunio de 2010.
Aprobado en suformadefinitiva:
17 de mayo de 2011

Dr.C. Terezinha Elisabeth Silva
Universidad Estatal de Londrina
Pais: Brasil
Correo €l ectronico: <t.elis@uol.com.br>

Dr.C. Maria Inés Tomaél
Universidad Estatal de Londrina
Pais. Brasil
Correo electrénico: <mintomael @uel .br>

46  volumen 42, no. 3, septiembre-diciembre, 2011



