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Resumen: Se hace un planteamiento general de la problematica de la orde-
nacion de los asientos bibliograficos en relacion con la recuperacion de
la informacion contenida en los catalogos. Se exponen los principales
problemas que presenta la ordenacion de las entradas en los catalogos
automatizados y se analizan los nuevos codigos elaborados por la Li-
brary of Congress, la British Library y la Library Association. Final-
mente, se describen los intentos llevados a cabo por dos organismos
internacionales, IFLA e ISO, para lograr un mayor grado de uniformi-
dad en las reglas de ordenacion de catalogos y bibliografias teniendo
en cuenta la utilizacion de ordenadores en el tratamiento de los datos
bibliograficos y el intercambio internacional de los mismos.
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Abstract: This paper deals with the issue of bibliographic entry filing related
to the retrieval of the information contained in catalogues. The main
problems created by the filing of automated catalogues are discussed
and the codes drawn up by the Library of Congress, the British Library
and the Library Association are analysed. The attempts made by two
international organizations, IFLA and ISO, in order to achieve a higher
degree of uniformity in the rules for catalogue and bibliography filing,
also taking into consideration the use of computers in the treatment of
bibliographic data and their international exchange, are described.
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El catdlogo y la recuperaciéon de la informaci6n

El catalogo que conocemos hoy dia es el resultado de un largo proceso evolu-
tivo que comenzo6 hace 250 anos aproximadamente. Hasta finales del siglo XiXx, la
forma predominante en las bibliotecas era el catalogo en forma de libro. Su
principal funcion era la de servir de inventario de los fondos del centro y, general-
mente, solo se podia acceder a la obra por el nombre del autor, ya que resultaba
casi imposible intercalar encabezamientos secundarios y el acceso por materias solo
podia llevarse a cabo a través de un cuadro de clasificacion de las artes y las
ciencias que situaba al libro en la jerarquia de las actividades humanas. Sin
embargo, en palabras de Reynolds, «el pobre catalogo en libro fue siendo visto
como algo parecido a un dinosaurio, mal acomodado al medio en que vivia» (1).
Se sintio la necesidad de una forma menos cara y, al mismo tiempo, mas dinamica
de catalogo y se hallo la solucion en el catalogo en fichas.
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En los albores del pasado siglo aparecio por primera vez en Francia el catalogo
en forma de fichas (2), tan extendido aun en la actualidad, y hacia 1876 Cutter lo
dio a conocer en Estados Unidos acompafiado de las reglas de catalogacion
apropiadas. En ellas establecio su afirmacion clasica sobre los objetivos del cata-
logo que, como ha sefialado Wilson, ha sido practicamente repetida, aunque con
pequefios cambios, por todos aquellos que han estudiado el tema de la naturaleza
del catalogo (3). La definicion de Cutter vino a delimitar el catalogo, esencialmente,
como un instrumento de recuperacion de la informacion. Sin embargo, el término
«recuperacion» es ambiguo en tanto subsume tres funciones distintas:

1. Seleccion (o identificacion) de documentos (como en la busqueda por ma-
terias o autores),

2. Descubrimiento de un documento (o un registro del documento) con ca-
racteristicas individuales conocidas, generalmente, aunque no necesaria-
mente, para averiguar su localizacion; y

3. Suministro (entrega) de los documentos.

A partir del siglo XIX, los catalogos de las bibliotecas han sido disefiados para
servir de soporte de la funcion de seleccion junto con la de descubrimiento (o
localizacion). Igual que las bibliografias, los catalogos modernos han sido elabo-
rados para permitir al usuario de la biblioteca identificar o seleccionar documentos
(de su fondo bibliografico) de una materia determinada, de un autor particular y,
en ocasiones, con determinadas caracteristicas, tales como la forma de presenta-
cion. Para ello hicieron su aparicion los encabezamientos secundarios, se desarro-
llaron los encabezamientos alfabéticos de materia y se generalizo el empleo de
clasificaciones en las bibliotecas. Sin embargo, la funcion distintiva del catalogo de
una biblioteca es la de mostrar al usuario la localizacion (signatura) de documentos
especificos en la coleccion, una vez identificados. Si el catalogo no proporciona la
localizacion de los documentos, puede no ser considerado como tal (4).

La ordenacion de los asientos en los catdlogos manuales: ;siguiendo el ABC?

La actualizacion y mantenimiento de los catalogos en ficha se lleva a cabo
mediante la intercalacion de las fichas en un fichero. Como en cualquier situacion
donde una serie de encabezamientos se disponen uno a continuacion de otro, ha
sido preciso adoptar un criterio ordenador que permitiese al usuario la localizacion
de un encabezamiento especifico que se encuentra entremezclado con otros. Como
ha observado Revelli, existen muchos modos de ordenar las fichas pero en cual-
quier catalogo solo debe utilizarse uno para evitar el peor de todos los errores:
ordenar la misma entrada en dos o mas lugares distintos (5).

Puesto que los asientos de los catalogos manuales solo pueden ser recuperados
por los encabezamientos asignados (principales o secundarios) y éstos se componen
en la mayor parte de las ocasiones de numeros (generalmente numerales arabigos)
y letras del alfabeto romano, son estos caracteres los que deben ser organizados y
para los que debe ser definido el criterio de ordenacion (6). Todo el trabajo del
catalogador (preparacion del registro, asignacion de encabezamientos, etc.) puede
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ser inutil si el registro no se coloca en el lugar esperado, de acuerdo con su
encabezamiento. Como sefiala Rowley (7), el orden de los encabezamientos en una
secuencia superior es importante, y un orden erratico, impredecible o poco familiar
al usuario puede conducir a una incompleta o nula recuperacion de la informacion
contenida en el catalogo.

Para evitarlo, se han adoptado diferentes sistemas de ordenacion de los enca-
bezamientos dependiendo, como hemos senalado, de la naturaleza de los caracteres
que los constituyen y éstos, a su vez, dependen de la tipologia de los catalogos
presentes en la biblioteca. Boucher, teniendo en cuenta su uso, los divide en:

1. Catalogo oficial,
2. Catalogo topografico, y
3. Catalogo publico (8).

Los catalogos oficial y topografico no contienen mas que las fichas principales
de las obras que posee la biblioteca y estan reservados normalmente para el uso
interno del personal.

El catalogo publico, para uso de los lectores, contiene tanto fichas catalogra-
ficas como de referencia y, segun las bibliotecas, presenta diferentes formas: cata-
logo de autores, catalogo de titulos, catalogo de series, catalogo autores-titulos-
series, catalogo titulos-series, catalogo de materias (alfabético o sistematico), cata-
logo diccionario (autores-titulos-series-materias).

Son la naturaleza de los catalogos y el uso al que son destinados, por tanto,
quienes han determinado el sistema de ordenacion de las fichas que los componen.
El sistema de ordenacion puede basarse en un punto de acceso externo a la
descripcion que consta en la ficha o interno de la misma. En el primer caso tenemos
el catalogo topografico, en el segundo los signos pueden ser considerados solo
formalmente (catalogos alfabéticos, numéricos y mixtos) o puede tenerse en cuenta
su significado (catalogos sistematicos).

En la ordenacion alfabética el elemento ordenador es una palabra o frase que
se coloca correlativamente segun el lugar que le corresponda de acuerdo con las
letras del alfabeto. Este sistema conviene a los catalogos de autores, titulos, mate-
rias y al catalogo diccionario. Es el mas usado por su facilidad de manejo.

En la ordenacion sistemdtica el elemento ordenador es la notacion correspon-
diente al sistema de clasificacion utilizado. Se emplea en el catalogo sistematico,
de dificil manejo para el usuario.

En la ordenacion topogrdfica el elemento ordenador es la signatura topografica
de cada biblioteca. Se emplea en el catalogo topografico, de uso interno. La
ordenacion de las fichas en el catalogo y la colocacion de los libros en las estan-
terias es coincidente.

Aparte de éstos, en las bibliotecas han sido utilizados otros sistemas de orde-
nacion. Quizas el mas interesante de ellos fue el que introdujo el profesor Christian
W. Berghoeffer para el Frankfurter Sammelkatalog en 1891, dividiendo el catalogo
en tres secciones: personal, geogriafica y de titulos. En la seccion personal se
ignoraban las iniciales y los nombres de pila de los autores y todos los titulos se
ordenaban en una secuencia alfabética bajo cada apellido. El sistema Berghoeffer,
pensado para reducir el tiempo de ordenacion y busqueda, es particularmente util
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para los catalogos colectivos, sobre todo, en opinion de Piggot, ahora que la
cooperacion bibliotecaria se dirige tanto a proveer informacion bibliografica como
documentos (9). Actualmente, la Cheshire County Library ignora las iniciales y los
nombres de pila de los autores personales en la ordenacion de las entradas para
sus catalogos en microficha (10).

La disposicion alfabética, predominante en los catalogos, es, esencialmente, un
dispositivo muy importante para la localizacion de las palabras, generalmente
nombres: de personas, de lugares, de cosas y de materias. La disposicion alfabética
es efectiva en el catalogo de fichas porque como un sistema «manual» permite
determinar, bien por ordenacion o por descubrimiento, la localizacion exacta de
los encabezamientos, subencabezamientos y los registros individuales ordenados
bajo éstos. La busqueda es factible como resultado de este proceso jerarquico de
localizacion. Incluso con un catalogo de materias en fichas dispuestas sistematica-
mente, es necesario un «indice relativo» de los nombres de las materias dispuestos
alfabéticamente. Obviamente, esta disposicion alfabética es mas util a medida que
aumenta el nimero de documentos en el conjunto. Si hay uno o muy escasos
documentos, la disposicion alfabética posee poco o ningin valor.

Sin embargo, pese a la mayor familiaridad de los usuarios con el orden alfa-
bético, en ocasiones incluso la estricta secuencia «a/z» de la disposicion alfabética
presenta serias dificultades. Dejando aparte el hecho de que en una biblioteca nos
encontramos con libros escritos en diferentes idiomas (y, en consecuencia, con
caracteres —letras y signos— distintos), no siempre esta claro el lugar que debe
ocupar un determinado encabezamiento en el catalogo (por ejemplo, ;Durdn Her-
nandez, Carlos se ordena antes o después de Durdn, Marcelina?, ;Zamora. Ayunta-
miento ira antes o después de Zamora en la literatura o de Zamora Vicente, Alon-
s0?..). De ahi que se plantease muy pronto la necesidad de unas normas que, de
forma similar a las existentes para el establecimiento de los encabezamientos,
contribuyesen a mantener la consistencia en los catalogos. El objetivo de tal
consistencia era, en palabras de Rowley, «perfeccionar la coincidencia entre el
orden que espera encontrar el usuario y el orden realmente existente en el catalogo
o indice» (7) y los primeros codigos fueron concebidos como guias de casos con
dificultades de intercalacion en un orden basicamente alfabético.

Algunas de las reglas de catalogacion formuladas por Cutter (11) estaban
destinadas a la ordenacion del catalogo diccionario. Los codigos catalograficos
posteriores han tendido a considerar la ordenacion como algo separado de la
redaccion del asiento bibliografico (12) aunque han proliferado los codigos es-
pecificos de ordenacion (13). Pese a estos intentos normalizadores, la diversidad de
practicas de ordenacion, con divergencias incluso entre bibliotecas que se basaban
en un codigo comun, ha puesto de manifiesto que, como ha puntualizado Ayres,
la ordenacion no siempre es «tan facil como el ABC» (14).

La ordenacién de los asientos en los catdlogos automatizados

La introduccion del ordenador en las tareas cotidianas de las bibliotecas, con
la consecuente automatizacion de los catalogos, ha facilitado un acceso mucho mas
flexible a los registros bibliograficos (15). Como ha sefialado Wilson, la principal

286 Rev. Esp. Doc. Cient., 18, 3, 1995

(c) Consejo Superior de Investigaciones Cientificas http://redc.revistas.csic.es
Licencia Creative Commons 3.0 Espafia (by-nc)



La ordenacion de los asientos bibliograficos en los catalogos: hacia una normativa internacional

diferencia existente entre los catalogos en microforma, en fichas y en forma de libro,
de una parte, y los catalogos en linea, de otra, reside en el acceso y disposicion de
la informacion (3). Hasta ahora, las decisiones sobre el acceso se limitaban a los
encabezamientos principales o secundarios. La informacion sobre un documento
aparecia en distintas partes del catalogo, ordenada (alfabetizada) bajo el apellido
del autor, el titulo o la serie, por ejemplo, y estos elementos son los que constituyen
los puntos de acceso posibles a esta informacion. Sin embargo, en un catalogo en
linea son las claves o instrucciones de busqueda las que nos van a permitir
recuperar los registros. Por tanto, en vez de decidir las entradas que queremos
crear, tenemos que decidir qué claves o instrucciones de blisqueda, o indicaciones
y combinaciones de estas ultimas, son suficientes para recuperar un registro.

Una de las caracteristicas fundamentales de los sistemas automatizados es, por
tanto, que pueden llevar a cabo un nimero astronomico de combinaciones de
palabras-clave o puntos de acceso en el fichero de registros. En virtud de las
combinaciones booleanas (postcoordinadas) recuperamos conjuntos de registros
bibliograficos de tamano variable y dificilmente predecible (no se recupera ningun
registro en el 30 o 40 % de las bisquedas pero en el resto se recuperan normal-
mente cientos o incluso miles de registros) (4). La disposicion de los registros en
estos conjuntos recuperados esta determinada por las palabras-clave utilizadas y
por el tipo de busqueda que hemos llevado a cabo pero, siempre que ésta se realiza
utilizando caracteres alfabéticos, los registros recuperados se presentan en orden
alfabético (16). En sistemas que permiten recuperar los documentos a través de
claves de busqueda (alfabéticas o no) se presentan pocos problemas en las busque-
das basicas. En ocasiones se utilizan términos abiertos alfabéticamente (truncados)
en una busqueda para revisar todas las posibles variantes de una palabra-clave
(por ejemplo, para ver en un indice en lenguaje natural los documentos indizados
bajo fotogenia, fotografia, fotografo, fotografico, fotografos, etc.). De esta forma, el
usuario tendra la seguridad de que ha recuperado toda la informacion pertinente.

La ordenacion automatica de las entradas recuperadas es extremadamente
metodica puesto que el ordenador, como sugiere su propio nombre, efectiia el
trabajo comparando caracter por caracter los elementos que deben ser ordenados.
Con una programacion adecuada, relativamente simple, un ordenador puede dis-
poner A antes de B, B antes de C, una cifra antes de una letra, un espacio antes
de una cifra, etc. Mediante una programacion suplementaria podemos, ademas,
indicarle otras exigencias: ignorar los signos de puntuacion, no hacer ninguna
distincion entre las mayusculas y las minusculas, no tener en cuenta los acentos y
otros signos diacriticos, etc. Estos y otros elementos informativos deben ser pre-
vistos en los programas para que tengan en cuenta ciertas particularidades de uso
frecuente. Podemos instruir al ordenador para ignorar el articulo incial «un», por
ejemplo, pero no deberemos sorprendernos si el titulo Un hombre y dos mujeres es
ordenado como Hombre y dos mujeres, ya que el ordenador no puede distinguir
cuando la particula «un» no posee valor de articulo. De ahi la necesidad de que
el programa ignore los articulos iniciales solamente en los casos previstos en las
reglas de catalogacion. En otros casos seran las cifras romanas las que deban ser
convertidas en cifras arabigas a efectos de ordenacion, etc. Las técnicas existentes
para solventar estos problemas son variadas: el formato MARC preve, por ejemplo,
una diversidad de medios para identificar los elementos que deben ser objeto de
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tratamiento particular con fines de ordenacion (subcampo $c del campo 100 para
las cifras romanas que acompaiian a nombres de persona, segundo indicador del
campo 245 para el nimero de caracteres iniciales a ignorar para la ordenacion de
los titulos, etc.).

Una cosa, pese a todo, sigue resultando imposible para el ordenador: la inter-
pretacion o la transposicion de los datos dependiendo del contexto. Un ordenador
no puede pensar como una persona humana: la tradicion de ordenar «como si»
(es decir, ordenar las abreviaturas y los numeros como si estuviesen deletreados
en el idioma del titulo) puede plantear problemas en un catalogo automatizado,
asi como la tradicion de ordenar los apellidos antes de la misma palabra cuando
ésta denomina lugares, materias, titulos, etc. En los catalogos manuales son muy
frecuentes las intervenciones tipicamente «humanas» previas a la ordenacion. En
los catalogos automatizados, sin embargo, esta cuestion, simple en apariencia, se
complica rapidamente cuando intervienen distintos idiomas o los varios millones
de titulos que pueden existir virtualmente en el catalogo de una biblioteca impor-
tante.

Ante la evidente necesidad de una formula satisfactoria para la ordenacion
automatizada, se ha producido una serie de tentativas diversas, aunque respetuosas
con los usos tradicionales. Unas han fracasado y otras han conducido ni mas ni
menos que al enunciado de nuevas reglas de catalogacion, con el fin de adaptar
los datos a la ordenacion.

Estas experiencias han dado sus frutos en algunos casos. El mas importante ha
sido, como seiiala Boucher, la revision de ciertas reglas de catalogacion y la puesta
a punto de nuevos principios para la ordenacion (8). Los codigos de la ALA, la
Library of Congress y la British Library, que analizaremos a continuacion, cons-
tituyeron, en este aspecto, la culminacion de varios anos de esfuerzos y el estudio
de sus caracteristicas esenciales nos da una idea de los problemas que presenta la
ordenacion de las entradas en los catalogos automatizados.

Los nuevos intentos normalizadores: los cédigos de la Library of Congress,
la British Library y la American Library Association

En 1980 se publicaron tres importantes codigos para la ordenacion de los
asientos catalograficos, dos por parte de otras tantas bibliotecas nacionales: la
Library of Congress (LC) (17) y la British Library (BL) (18) y el tercero por parte
de una asociacion profesional: la American Library Association (ALA) (19). Cinco
anos mas tarde se publico una normativa britanica para la ordenacion alfabética
que revisaba las anteriores (BS 1749) (20) y tenia en cuenta los intentos normali-
zadores de la I1SO. Pese a que todos estos codigos intentaban establecer una serie
de reglas que facilitasen la ordenacion de los asientos en los catalogos automati-
zados y coinciden en una serie de principios esenciales, divergen en otros puntos
importantes (21). El objetivo de universalidad con que fueron elaborados no se ha
cumplido (en el mismo ambito anglosajon existen distintos sistemas propios esta-
blecidos por bastantes bibliotecas para su propio uso), pero es innegable la influen-
cia que han ejercido en los intentos normativos posteriores.
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Las reglas de ordenacion de la Library of Congress fueron establecidas para
facilitar el acceso al catalogo bibliografico de la biblioteca con el menor esfuerzo
posible. Los objetivos de la British Library eran similares: desarrollar una serie de
reglas de ordenacion para sus catalogos internos y servicios externos y contribuir
de esta manera a formular una normativa nacional de ordenacion. La denomina-
cion de BLAISE filing rules pone de manifiesto la intencion de que constituyesen la
base de los programas automatizados utilizados por el servicio BLAISE/LOCAS.

Los catalogos a cuya ordenacion se destinaban las reglas elaboradas por estas
dos bibliotecas nacionales eran, sin embargo, distintos. El catalogo de la LC es un
catalogo diccionario pleno (libros, publicaciones periddicas, partituras musicales y
grabaciones sonoras) con entradas bajo nombre de autor, entidades, editores y
materias. Las reglas de la BL se han aplicado primordialmente al catalogo del
departamento de libros impresos, inicamente de nombres.

Las reglas de ordenacion de la ALA, por su parte, se basaron en la version
preliminar de las reglas de la LC y el contacto entre ambos compiladores fue
estrecho, lo que provoco algunos términos y ejemplos idénticos en ambas reglas.
Pero el comité de la ALA encontr6 suficientes puntos de desacuerdo como para
publicar un codigo separado (22). El area de mayor divergencia fue la disposicion
de entradas con idénticos puntos de acceso.

La BS 1749 intentd cubrir no solo las necesidades de las bibliotecas sino
también las de los indizadores de libros, compiladores de directorios, proveedores
de bases de datos y editores. El comité de redaccion tuvo en cuenta la normativa
existente y tomé como referencia los otros tres codigos. La palabra «recomenda-
ciones» incluida en el titulo reconoce que un acuerdo total fue imposible y, quizas,
indeseable.

Pese a las diferencias, todas las reglas estan de acuerdo en ordenar los mate-
riales de la forma mas simple que sea posible.

Orden badsico

Todos los codigos coinciden a la hora de determinar los caracteres que deben
ser tenidos en cuenta en la ordenacion, asi como al establecer su secuencia basica;

1. Espacios. rayas, guiones, barras (aunque se ignoran cuando inician una

entrada).

Signo &.

Numeros arabigos (se ordenan por su valor cronolégico u ordinal tal como

aparecen).

4. Letras del alfabeto romano (ya sean mayusculas, minusculas, subrayadas,
etc.).

5. Letras de alfabetos no-romanos (las reglas de la LC omiten este punto desde
que en su catalogo se romanizan las escrituras).

w9

La ordenacion se hace palabra por palabra y, dentro de ellas, letra por letra.
La BS 1749 permite, teniendo en cuenta algunos diccionarios y enciclopedias, la
opcion de ordenar letra por letra.
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Caracteres excluidos de la ordenacion

1. Signos o simbolos que no aparecen a menudo, excepto el signo &, que se
ordenara segun la traduccion al idioma de la frase en la que aparece (reglas
de la ALA y la BS 1749).

2. Puntuacion (excepto raya, guion y barra que son equivalentes a un espacio).
Otras marcas son tenidas en cuenta cuando cumplen una funcion ordena-
dora:

— la coma cuando separa el nombre del apellido,

— el punto cuando separa el nombre de la entidad principal del de la
entidad subordinada en un encabezamiento corporativo,

— los paréntesis cuando encierran términos calificadores, y

— los dos puntos cuando limitan campos.

3. Las marcas diacriticas. Las letras diferentes de otros alfabetos se sustituiran
por su equivalente mas proximo en el alfabeto inglés.

4. Los articulos determinados e indeterminados cuando aparecen en el caso
nominativo como palabra inicial de una unidad de ordenacion, excepto
cuando va unido gramaticalmente al nombre propio.

5. Otras omisiones:

— ed. (editor) afadido al nombre del autor.

— b. 0 m. (nacido o muerto) cuando precede a la fecha que aparece en el
encabezamiento de un autor personal.

— un titulo nobiliario que precede a un nombre (por ejemplo, «sir»).

Abreviaturas

Las reglas de la LC las ordena tal como aparecen (por ejemplo Mc y M’ en
lugar de Mac). La BL, sin embargo, considera Mac como un prefijo escocés o
irlandés y opta por su desarrollo. La BS 1749, por su parte, permite ambas
posibilidades.

Iniciales y acronimos

Son considerados como palabras completas, si bien para la LC las letras
separadas por marcas de puntuacion o espacio tienen valor de palabra mientras
que para la BL y BS solo poseen este valor las letras separadas por espacio.

Entradas con el mismo elemento inicial

Cuando el elemento inicial representa nombres de diferentes clases se agrupan,

de acuerdo con su estatus, en el siguiente orden: nombres de personas, lugares,
entidades, materias y titulos.
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La ALA esta en desacuerdo con este criterio y ordena caracter por caracter,
sin tener en cuenta el estatus. De esta forma se simplifica la ordenacion pero
cuando un lector no tiene la misma ortografia o fraseologia que la empleada por
el catalogo no puede reconocerla.

Secuencia de las entradas por su funcion en el catdlogo

Todos los codigos estan de acuerdo respecto a la sub-ordenacion de diferentes
entradas con el mismo punto de acceso. Se realiza segiin su funcion:

Referencias bajo nombre de autor.
Entradas de autor principal o secundario.
Referencias bajo nombre de materia.
Entrada de materias.

L —-

Las reglas americanas determinan una sub-ordenaciéon de materias: 1.° autor,
2.° titulo, 3.° fecha. Las reglas de la BL ofrecen esta ordenacion como una opcion
alternativa a la fecha de publicacion.

Todas las reglas ofrecen esquemas para ordenar obras de autores «comple-
jos», es decir, autores cuyas obras son objeto de numerosas ediciones, adaptacio-
nes, etc.

Respecto al impacto producido por la publicacion de estas reglas, Boucher,
tomando el codigo de la ALA de 1968 como punto de referencia, habla de una
proporcion de fichas afectadas por la aplicacion de las reglas de 1980 inferior al
20 % e incluso menor del 10 % en pequeiias o medianas bibliotecas (8). El mismo
autor sefiala que el principio de ordenacion «tal cual», tan importante en el nuevo
codigo, tiende a dispersar los encabezamientos que, con las reglas anteriores,
habian estado agrupados. Esta dispersion es evidente en el caso de los titulos que
comienzan por numeros (escritos en cifras o letras) y de los que comienzan por
abreviaturas. Similar dispersion se produce en los encabezamientos bajo nombres
con particula inicial (por ejemplo, Des Meules y Desmeules, Macdonald y McDo-
nald) o que comportan una abreviatura (Santa Maria y Sta. Maria).

Hacia una norma internacional de ordenacién bibliografica:
la ISO 7154-1983 Y la ISO/TR 8393-1985

Pese a los esfuerzos normalizadores de la ordenacion de los asientos bibliogra-
ficos desarrollados en el seno de la comunidad bibliotecaria anglosajona, la proli-
feracion de reglas y practicas de ordenacion era tal que, en opinion de Kohl, su
numero superaba al de las reglas de catalogacion (23). En estas circunstancias no
es sorprendente que dos organizaciones internacionales, IFLA e ISO, iniciaran una
seric de trabajos para lograr un mayor grado de uniformidad en las reglas de
ordenacion de catalogos y bibliografias, teniendo en cuenta la utilizacion de orde-
nadores en el tratamiento de los datos bibliograficos y el intercambio internacional
de los mismos datos.
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Entre 1979 y 1983 un grupo de trabajo, compuesto por expertos de doce paises
y organismos internacionales, redacté una serie de principios generales de ordena-
cién bibliografica que dieron lugar a la norma internacional ISO 7154 Documen-
tation - Bibliographical filing principles, publicada en 1983. Pese a que la norma
fue aprobada por 23 paises, tras comparar su utilizacién en varios de ellos, el
mismo grupo de trabajo encontré demasiadas diferencias en su aplicacion como
para justificar la promulgaciéon de una norma de este tipo en la actualidad. En
consecuencia, se seleccionaron aquellos principios mas comunmente utilizados por
las distintas reglas nacionales de ordenacion bibliografica y se recomendé su uso
internacional. Estos principios son relativamente simples y se publicaron en 1985,
no como una norma sino como un informe técnico (ISO/TR 8393 Documentation -
Bibliographic filing rules ), con la esperanza de que esto ayudase a lograr una mayor
uniformidad internacional y constituyese el primer paso para conseguir una ver-
dadera norma internacional de ordenacion bibliografica.

La norma ISO 7154 contiene: '

1. Una terminologia de ordenaciéon normalizada en los dos idiomas oficiales de
la ISO (inglés y francés). Se definen y normalizan 29 términos, entre ellos
los diferentes criterios de ordenacion o las unidades individuales de orde-
nacion (por ejemplo, lo que se habia denominado «field» en las Library of
Congress Filing Rules, «filing area» en las britanicas BLAISE Filing Rules
y «filing block» en las reglas de catalogacion alemanas, se normaliza como
«filing arean»).

2. Principios para la presentacion de la informacion, entre otros, el principio
de «ordenar como es» (file-as-is) en vez de «ordenar como si» (file-as-if) o
el principio de que las unidades que no son tenidas en cuenta en la orde-
nacion (por ejemplo, el articulo en posicion inicial en los titulos) deberan
marcarse al ser introducidas en el catalogo.

3. Principios para la construccion de la informacion. La informacion a ordenar
esta compuesta por una secuencia de diferentes unidades de ordenacion que
se corresponden con diferentes niveles jerarquicos de ordenacion.

4. Principios para la ordenacion de las unidades individuales de ordenacion. Las
unidades de ordenacion son las siguientes (en orden descendente de mayor
a menor): entrada, area, seccion, palabra y caracter. Como la mayoria de
las reglas nacionales consultadas prefieren una jerarquia de cuatro niveles
(excluyendo la palabra) este sistema se normaliza en ISO/TR 8393.

Entradas

Las entradas se componen de areas. ISO/TR 8393 seiiala trece tipos de entradas
y determina la secuencia de las areas para cada uno de ellos, teniendo en cuenta
los requerimientos de los catalogos de autores y materias asi como los de los
catalogos diccionarios. Como norma general sefiala que una entrada con menos
areas se colocara antes que una entrada con mas areas, cuando la/s primera/s son

identicas.
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Areas

Un érea estd compuesta de secciones. Contiene una parte independiente de una
informaciéon completa. ISO/TR 8393 distingue cinco tipos:

— Persona entrada bajo un nombre dado.
— Persona entrada bajo un apellido.

— Entidad.

— Término de materia.

— Titulo.

En la ordenacion de las areas se rechaza la distincion por clases, de forma que
los titulos colectivos y los titulos bibliograficos, por ejemplo, se ordenaran en un
solo grupo. Las tres reglas que deben tenerse en cuenta son las siguientes:

— Un area con menor niumero de secciones se ordena antes que otra con mas
secciones, cuando la/s primera/s son idénticas;

— Un area con calificadores se ordena detras de otra idéntica sin calificadores;

— Areas idénticas se distinguen por el tipo de entrada y se ordenan segin las
prioridades establecidas para cada tipo de entrada.

Secciones

Constituyen una subdivision logica de las areas. Se componen de caracteres y
pueden poseer calificadores anadidos. Respecto a su ordenacion, la ISO/TR 8393
rechaza las distinciones por clases de seccion y establece tres reglas:

— Una seccion con menos caracteres precedera a otra con mas cuando el
primero o primeros son idénticos;

— Secciones idénticas se distinguen por el tipo de area;

— Una seccion con calificadores se ordena después de una idéntica sin califi-
cadores.

Caracteres

El caracter es la unidad de ordenacion jerarquicamente mas pequena. La norma
ISO 7154 distingue cuatro tipos: codigos de ordenacion, signos no-alfanumeéricos,
numeros y letras.

Existen dificultades para establecer reglas de alcance universal en este punto,
pues los caracteres son distintos en cada idioma. La principal diferencia reside en
la existencia de diferentes escrituras e incluso clases de escritura: logografica,
silabica y fonética. ISO/TR 8393 se centra en la escritura fonética por sus posibi-
lidades de alfabetizacion y, dentro de ésta, en el alfabeto latino, que consta de 26
letras. Ademas, ofrece una serie de indicaciones para su ordenacion:

— Las letras especiales de algunas lenguas latinas deben convertirse, a efectos
de ordenacion, en una o mas de las 26 letras latinas;
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— Se ignoran los acentos o marcas diacriticas;

— Los numero enteros se colocan de acuerdo con su secuencia ordinal y las
partes decimales en orden decimal;

— Las fechas representadas por numeros se ordenan bien cronologicamente
(en los catalogos alfabéticos) o en orden cronologico inverso (en los cata-
logos de materias);

— Los niimeros van delante de las letras;

— Los signos no-alfanumeéricos se ignoran en la ordenacion, excepto el espacio,
que se coloca delante de los nimeros con el fin de facilitar la tarea tanto
al bibliotecario como al usuario.

La ISO/TR 8393, en definitiva, proporciona a las organizaciones internaciona-
les una reglas de ordenacion mas faciles de manejar que las nacionales y, como
sefiala Kohl, son un instrumento atil como «conjunto de modelos de reglas de
ordenacion bibliografica para aquellas naciones que vayan a determinar sus pro-
pias normas de ordenacion» (23).

Las Reglas de catalogacion espafiolas y la ordenacién de los asientos bibliograficos

Espafia ha sido uno de los paises que ha redactado sus reglas de ordenacion
de los asientos bibliograficos teniendo en cuenta las normas publicadas por la ISO.
Estas reglas se recogian en el capitulo 9 del primer volumen de las Reglas de
catalogacion (RCI) y han permanecido practicamente invariables a lo largo de las
sucesivas reimpresiones desde su primera edicion en 1985 (24) hasta la reciente
aparicion de la edicion refundida y revisada de 1995 (25), que ha suprimido
cualquier referencia a la ordenacion de los asientos en los catalogos. En lineas
generales puede afirmarse que las reglas de ordenacion espafiolas mantenian un
aceptable nivel de uniformidad con la normativa internacional (26) aunque «pre-
sentan ciertas diferencias con las Library of Congress Filing Rules y con el citado
ISO/TR 8393, algunas de ellas significativas» (26). Pese al esfuerzo desarrollado
para favorecer su utilizacion en los catalogos automatizados y en un contexto de
intercambio internacional de datos bibliograficos (se ha evitado, por ejemplo,
considerar la autonomia que poseen las consonantes «ch», «ll» y «rr» en nuestro
idioma), el peso de la tradicion se dejaba sentir en demasiadas ocasiones, poniendo
de manifiesto las dificultades existentes para lograr la deseable uniformidad inter-
nacional.

La singularidad de incluir las reglas para la ordenacion de los asientos en las
Reglas de catalogacion no puede interpretarse mas que como la influencia de los
catalogos de fichas, donde la ordenacion era una actividad complementaria de la
catalogacion (27). En cuanto a su contenido, si bien existia un aceptable grado de
uniformidad con la norma ISO 7154, lo que ésta denomina «entrada» y «area»
recibia el nombre de «campo» y «bloque» en RCI. Otras reglas (las relativas a la
conjuncion «y» entre apellidos; a las preposiciones, articulos y particulas que
expresan relacion familiar en los apellidos, etc.) seguian respondiendo a la tradicion
de «ordenar como si», contraria a la propia naturaleza de los catalogos automa-

tizados.
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Aun renunciando en el marco de este trabajo a cuestionar el mantenimiento
de determinadas reglas que fueron establecidas para el uso de intermediarios
profesionales, no de usuarios finales (28), parece conveniente que los futuros es-
fuerzos de normalizacion internacional intenten superar los inconvenientes deriva-
dos de las practicas bibliotecarias tradicionales y se dirijan sobre todo a los
disenadores de programas y sistemas de gestion automatizada de bibliotecas. Este
objetivo se veria favorecido con la publicacion de las normas de ordenacion en
terminos de formato MARC, incluyendo los campos y subcampos necesarios para
cada una de las posibles entradas de un registro bibliografico con fines de orde-
nacion.
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