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ESTUDIOS Y NOTAS

ANALISIS DE LA PRODUCCION CIENTIFICA ESPANOLA EN
ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE. 1989-1993

J. R. Pérez Alvarez-Ossorio, M. J. Martin Sempere, M. T. Fernandez, M.
Vazquez, C. Galban, L. Plaza, |. Aguillo, C. Ronda, A. Cabrero, S. Hernando, |.
Goémez

Resumen: Para el estudio de la produccion cientifica espafiola en Ecologia y
Medio Ambiente se utilizan cuatro bases de datos: una nacional, ICYT, para
lo publicado en revistas espaiiolas, y tres internacionales, Chemical Abstracts,
Biosis y ASFA, para lo que se publica en revistas extranjeras. En ambos ca-
sos se analiza la distribucion tematica de los trabajos en cuatro grandes apar-
tados incluidos en el Programa Nacional de Medio Ambiente y Recursos
Naturales: Degradacion ambiental; Conservacion del Medio Ambiente; Tec-
nologias medioambientales; y Funcionamiento y Dindmica de Ecosistemas.
Asimismo, se analiza el origen institucional de los trabajos, su distribucién
geografica y las revistas mas utilizadas, tanto nacionales como extranjeras. La
alta participacion de la Universidad, que representa dos tercios del total, jus-
tifica un estudio especial de su contribucion, tanto por tipos de centros (Fa-
cultades y Escuelas Técnicas) como por universidades.

Palabras clave: Ecologia, Medio Ambiente, produccion cientifica, Espaiia.

Abstract: Four databases have been used to analyze Spanish scientific production
in Ecology and Environment: ICYT, a domestic database, for those works pu-
blished in Spanish journals, and three international databases, Chemical Abs-
tracts, Biosis and ASFA, for articles published in foreign journals. For both
series, a subject distribution is made, according to four broad headlines includ-
ed in the National Programme on Environment and Natural Resources: Envi-
ronmental destruction; Environmental preservation; Environmental Technolo-
gies; and Dynamics of Ecosystems. Corporate sources of the articles are also
analyzed, as well as their geographic distribution and the most frequently used
journals. The high participation of universities (over two thirds of total articles)
Jjustifies a more detailed study of this institutional sector.

Key words: Ecology, Environment, scientific output, Spain.

1 Introduccién

El objetivo de este trabajo consiste en obtener una panoramica de la produccion cien-
tifica espanola en materia de Ecologia y Medio Ambiente: su distribucion tematica, las
instituciones que participan en su realizacion y como se difunde a nivel nacional e inter-
nacional, es decir, en qué proporcion se publica en revistas espafiolas y extranjeras.

Los temas de Ecologia y Medio Ambiente han recibido en Espaifia una atencion cre-
ciente a lo largo de los dltimos veinte afios; atencion que se ha puesto de manifiesto tanto
en el terreno de la gestion politica como en el de la programacion cientifica:

* CINDOC. CSIC. Madrid.
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En el plano politico, con la creacion de organismos de rango cada vez mas elevado:

— 1978. Direccién General del Medio Ambiente (MOPU).

— 1990. Secretaria General del Medio Ambiente (MOPU).

— 1991. Secretaria de Estado para las Politicas del Agua y el Medio Ambiente
(MOPT).

— 1993. Secretaria de Estado de Medio Ambiente y Vivienda (MOPTMA).

— 1996. Ministerio del Medio Ambiente.

En el plano cientifico incluyendo los temas de Medio Ambiente, de forma expresa,
en los Programas Nacionales de los sucesivos Planes de I+D. Asi, desde 1988, dentro
del Programa de Calidad de Vida y Recursos Naturales han figurado primero bajo el
apartado de «Conservacion del Patrimonio Natural y Procesos de Degradacién Ambien-
tal» y, a partir de 1992, en el apartado de «Medio Ambiente y Recursos Naturales». Esto
ha dado lugar a un incremento en el nimero de cientificos dedicados al estudio de los
procesos medioambientales y, en consecuencia, en el namero de publicaciones que reco-
gen los resultados de sus investigaciones.

Para delimitar el campo objeto de nuestro trabajo se han tomado como base los apar-
tados del Programa Nacional de Medio Ambiente y Recursos Naturales (1), limitando
nuestros objetivos en funcién de la mejor o peor cobertura ofrecida por las bases de
datos. En concreto, tomamos como objetivo de nuestro trabajo los siguientes epigrafes
del citado Programa Nacional:

1.1 Degradaciéon Ambiental.

1.2 Conservacion del Medio Ambiente.

1.3 Tecnologias Medioambientales.

2.1 Funcionamiento y Dinamica de Ecosistemas.

No se cubren, por tanto, de forma exhaustiva todos los aspectos relacionados con el
Medio Ambiente.

2 Metodologia

Con objeto de recoger de la forma mas completa posible la produccién cientifica
espafiola en esta area, se han recuperado las referencias de cuatro bases de datos: una
nacional, Indice Espaiiol de Ciencia y Tecnologia (ICYT), y tres extranjeras: Biological
Abstracts (BIOSIS), Chemical Abstracts (CA) y Aquatic Sciences and Fisheries Abstracts
(ASFA).

ICYT es una base de datos pluridisciplinar, que recoge las referencias bibliograficas
de los trabajos aparecidos en unas 450 revistas espafiolas, en todos los campos de la
Ciencia y la Tecnologia. De ella se han recuperado los trabajos relativos a las tematicas
indicadas, mediante una estrategia de busqueda especialmente disefiada, utilizando pala-
bras clave y clasificacion UNESCO de los documentos.

Chemical Abstracts es una base de datos que cubre todas las areas de la Quimica y
de la Tecnologia Quimica en sus 80 secciones. De ellas hemos utilizado las ocho sec-
ciones relacionadas con los temas de Ecologia y Medio Ambiente, eliminando manual-
mente las referencias no pertinentes.
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BIOSIS es la base de datos internacional mas completa en el campo de la Biologia y
de ella se han utilizado las 16 secciones relacionadas con Ecologia y Medio Ambiente.

ASFA es una base de datos especializada, de menor tamario, que profundiza mas en
los aspectos medioambientales que afectan al medio acuatico.

De cada una de las tres bases de datos extranjeras se han extraido todos los docu-
mentos publicados en el periodo 1989-93 en los que figura Espafia, o cualquier ciudad
espafiola, como lugar de trabajo.

Hay que advertir que, en cuanto a la clasificacion tematica de los documentos y tam-
bién en cuanto a los organismos que han participado en su elaboracion, existe una dife-
rencia esencial entre la base de datos ICYT y las bases de datos extranjeras. ICYT reco-
ge todas las instituciones que han participado en la realizacion de un trabajo, mientras
que las bases de datos extranjeras s6lo mencionan una institucioén (habitualmente, la del
primer firmante). Asimismo, las referencias obtenidas de ICYT se han clasificado, en
algunos casos, en mas de un apartado, mientras que las que proceden de las bases de
datos extranjeras se clasifican siempre en un apartado solamente. Ello explica que, en las
tablas que siguen, las sumas correspondientes a las bases de datos extranjeras coinciden
siempre, mientras que no coinciden en el caso de la base de datos ICYT.

3 Resultados

En la tabla I se presenta la distribucion tematica de los documentos obtenidos de cada
una de las cuatro bases de datos.

Tabla 1
Distribucion tematica de los documentos obtenidos de las bases de datos

Tema ICYT CA. Bl ASFA

1.1 Degradacion ambiental 541 412 582 139
1.2 Conservacion medioambiental 197 61 146 29
1.3 Tecnologias medioambientales 1.182 1.256 310 172
2.1 Ecosistemas 911 69 2.927 542
TOTAL 2.831 1.798 3.965 882

Como cabria esperar, BIOSIS, que cubre los aspectos biologicos del tema, es la base
de datos que mas referencias aporta, predominando los documentos sobre Ecosistemas. Por
el contrario, en Chemical Abstracts, que recoge los aspectos quimicos, dominan los do-
cumentos sobre Tecnologias medioambientales. Las referencias procedentes de ASFA, base
de datos especializada, son logicamente menos numerosas y entre ellas predominan tam-
bién los Ecosistemas (los acudticos, en particular). Por su parte, las cifras correspondientes
a la base de datos ICYT demuestran que existe un elevado indice de publicacion en revis-
tas espafiolas particularmente sobre Tecnologias Medioambientales y sobre Ecosistemas.

A continuacion, y a fin de disponer de un conjunto de documentos Unicos que per-
mita una vision completa de la produccion espafiola en esta area cientifica, hemos re-
fundido la informacién procedente de las tres bases de datos extranjeras, eliminando los
duplicados. En la figura | se indican los documentos recogidos por cada una de las tres
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Figura 1
Solapamiento de documentos existente entre las bases de datos CHEMICAL ABSTRACTS
(CA) BIOSIS y ASFA

BIOSIS (3.309)

CA (1.188)

ASFA (245)

BIOSIS & CA (315)

CA & ASFA (94)

ASFA & BIOSIS (261)
ASFA & BIOSIS & CA (74)

bases de datos, asi como las areas de solapamiento; se llega a la cifra de 5.486 docu-
mentos Unicos, de los cuales 1.525 se han publicado en revistas espafiolas y 3.961 en
revistas extranjeras. Como quiera que la produccion publicada en revistas espaiiolas estd
recogida mas exhaustivamente en la base de datos ICYT, utilizaremos para el estudio los
datos derivados de dicha base de datos, en lo que se refiere a revistas espaiiolas, y las
3.961 referencias de revistas extranjeras obtenidas de las bases de datos internacionales.

3.1 Distribucion tematica

La tabla II recoge el nimero de trabajos relativos a cada uno de los apartados tema-
ticos antes indicados, en ambos grupos de revistas.

Tabla 11
Distribucién tematica de las publicaciones en revistas espaiiolas y extranjeras
Rev. esp. % Rev. extr. % Total
1.1 Degradacion ambiental 541 45,2 657 54,8 1.198
1.2 Conservacién medioambiental 197 54,5 164 454 361
1.3 Tecnologias Medioambientales 1.182 54,0 1.005 46,0  2.187
2.1 Ecosistemas 911 30,0 2135 70,0  3.046

Como se ve, el mayor nimero de trabajos (45 %) se refiere a aspectos relativos a los
Ecosistemas, seguidos de los que tratan de Tecnologias Medioambientales (32 %) y
Degradacion ambiental (17%) siendo muy reducido el nimero de trabajos sobre Conser-
vacion del Medio Ambiente (5 %) segun se muestra en la figura 2.

La distribucion entre revistas espafiolas y extranjeras es bastante pareja en los tres
primeros apartados, con ligero predominio de las revistas extranjeras en Degradacion
Ambiental, y de las espafiolas en los otros dos. Por el contrario, en Ecosistemas el equi-
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Figura 2
Distribucién de documentos por sectores tematicos
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librio se desplaza fuertemente hacia las revistas extranjeras, donde el nimero de trabajos
es mas del doble que en las revistas espafiolas.

3.2 Origen institucional

Con objeto de ver la procedencia institucional de los documentos, se han clasificado
los lugares de trabajo de los autores en seis grandes categorias, que agrupan a las enti-
dades que aparecen con mas frecuencia: Universidad; centros del Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas (CSIC); empresas industriales; organismos de la Administra-
cion Central; organismos de las administraciones autondmicas y locales; y otros. La ta-
bla III recoge el nimero total de trabajos procedentes de los citados sectores institucio-
nales, distribuido entre revistas espafiolas y extranjeras.

Tabla I11
Origen institucional de las publicaciones en revistas espafiolas y extranjeras.

Rev. esp. % Rev. extr. % Total
Universidad 1.303 33,9 2.539 66,1 3.842
CSIC 306 23,4 1.003 76,6 1.309
Empresas 362 86,2 58 3.8 420
Administracion Central 260 64,8 141 35,2 401
Administracion Autondomica/l.ocal 250 65,1 134 349 384
Otros 46 50,0 46 50,0 92
No consta 454 91,9 40 8.1 494
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Como puede observarse (fig. 3) la participacion de la Universidad es mayoritaria,
alcanzando el 55 % del total de documentos. Le sigue el CSIC con casi el 20 % de los
trabajos, quedando a considerable distancia las restantes instituciones. Tanto la Univer-
sidad como el CSIC publican preferentemente en revistas extranjeras, mientras que los
organismos de las administraciones y, sobre todo, las empresas industriales, lo hacen en
las revistas espariolas. Por Gltimo, hay un niimero considerable de documentos en las re-
vistas espaiiolas en los que no consta el lugar de trabajo de los autores.

Figura 3
Distribucion de documentos por sectores institucionales
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Se ha analizado también la distribucion por temas de los trabajos procedentes de los
distintos sectores institucionales, con los resultados que se recogen en la tabla V.

Tabla IV
Distribucion tematica de las aportaciones de los sectores institucionales
1.1 1.2 1.3 2.1
Universidad 694 144 1.113 1.958
CSIC 169 65 334 754
Empresas 91 20 300 21
Administracion Central 118 41 139 125
Administracion Autonomica/l ocal 78 54 127 145
Otros 31 5 29 27
No consta 84 46 269 114
368 Rev. Esp. Doc. Cient., 20, 4, 1997
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Se observa que los organismos de mas claro caracter investigador, la Universidad y
el CSIC, dedican la mayor parte de sus trabajos al estudio de los Ecosistemas. En el otro
extremo del espectro, las empresas industriales trabajan preferentemente, como podia
esperarse, en Tecnologias medioambientales. En los organismos de las distintas adminis-
traciones se dan distribuciones mas equilibradas. En todas las instituciones, los trabajos
sobre Conservacion del Medio Ambiente ocupan el ultimo lugar.

2.3 Estudio detallado de la contribucion de la Universidad

Dada la alta participacion de la Universidad en la produccion cientifica espaifiola so-
bre Ecologia y Medio Ambiente, parece justificado estudiar dicha contribucién de una
forma mas detallada. La tabla V recoge la distribucion de los documentos entre los dis-
tintos tipos de centros universitarios.

Tabla V

Aportacion de las Facultades y Escuelas Técnicas

Rev. esp. % Rev. extr. % Total
Facultades 1.034 31,0 2.298 69,0 3.332
ETS 203 61,5 127 38,5 330
Otros 131 53,5 114 46,5 245

Como se ve en la figura 4, la produccion procede en forma masiva de las facultades,
responsables del 85 % de los trabajos. En cuanto a la distribucion entre revistas espaiio-
las y extranjeras, la situacion es inversa en las Facultades y las Escuelas Técnicas Supe-
riores: aquéllas publican preferentemente en el extranjero, mientras que las ETS (con un
tipo de investigacion mas aplicado y tecnologico) lo hacen en revistas nacionales.

Figura 4
Distribucion de documentos por centros universitarios
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La tabla VI muestra la distribucion por facultades.

Tabla VI
Distribucién de la produccion universitaria por facultades

Rev. esp. % Rev. extr. % Total
Facultades de Ciencias 364 30,6 826 694 1.190
Facultades de Biolégicas 394 35,1 727 649 1.121
Facultades de Quimicas 110 29,8 259 70,2 369
Facultades de Farmacia 98 30,7 221 69,3 319
Facultades de Veterinaria 31 35,2 88 64,8 119
Facultades de Medicina 17 17,9 78 82,1 95
Facultades de Ciencias del Mar 15 28,8 37 71,2 52
Facultades de Fisicas 10 26,3 28 73,7 38
Facultades de Geoldgicas 11 68,7 5 31,3 16
Facultades de Matematicas 3 37,5 5 62,5 8
Facultades de Informatica 0 0,0 4 100,0 4
Facultades no cientificas 54 73,0 20 27,0 74

Hay que advertir, en primer lugar, que, en algunas universidades, las facultades de
Ciencias se desdoblaron, hace algunos afios, en facultades de Quimicas, Fisicas, Mate-
maticas, Biologicas y Geoldgicas, mientras que en otras universidades han permanecido
unidas: estas Gltimas son las que aparecen en la tabla como «facultades de Cienciasy» y,
a la vista de los datos, parece logico suponer que su contribucion proceda mayoritaria-
mente de las secciones de Bioldgicas y, en mucha menor medida, de las de Quimicas.

Las facultades de Ciencias y las de Bioldgicas figuran claramente a la cabeza, con
contribuciones superiores al 30%. Siguen las de Quimicas y Farmacia, que se sitlian en
torno al 10%, siendo ya pequeiias las cifras correspondientes a las demds. La preferen-
cia por publicar en el extranjero es bastante uniforme, con cifras en torno al 65-70% (ex-
cepto Medicina, con un porcentaje superior). Las excepciones son las facultades de Geo-
logicas, la indole de cuyos trabajos los hace mas adecuados para la publicacién en
revistas nacionales, asi como las facultades no cientificas.

La tabla VII muestra la distribucion correspondiente a las Escuelas Técnicas Supe-

riores,
Tabla VII
Distribucién de la produccién de las Escuelas Técnicas Superiores
Rev. esp. % Rev. extr. % Total

Industriales 51 51,5 48 48.5 99
Agronomos 44 45,4 53 54,6 97
Caminos 37 74,0 13 26,0 50
Montes 38 92,7 3 7.3 4]
Minas 25 92,6 2 7.4 27
Otras 11 57,9 8 42.1 19

Las dos Escuelas mas productivas publican tanto en revistas espafiolas como extran-
jeras, aunque ofrecen situaciones inversas: las de Agrénomos, mas «biolodgicasy, publi-
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can mas en el extranjero, mientras que las de Industriales, mas «tecnolégicas», lo hacen
en Espaiia. Todas las demas publican preferentemente en revistas nacionales.

Por altimo, se citan a continuacion las seis universidades que mas trabajos han apor-
tado y que, en conjunto, suponen mas del 40 % de la aportacion universitaria total a
estos temas.

Tabla VIII

Relacién de las seis universidades mas productivas en Ecologia
y Medio Ambiente

R. esp. R. extr. Total
Barcelona 147 269 416
Santiago de Compostela 98 232 330
Complutense de Madrid 114 156 270
Valencia 57 190 247
Pais Vasco 72 162 234
Granada 52 170 222

Aunque las seis universidades publican mas en revistas extranjeras (entre dos tercios
y tres cuartos de la produccion, por término medio) hay que destacar la excepcion de la
Universidad Complutense, donde esta preferencia alcanza solo el 58%.

3.4 Distribucion geografica

La tabla IX presenta la distribucion de los documentos por Comunidades Autonomas.

Tabla IX

Distribucion de la produccion por Comunidades Autonomas

R. esp. R extr. Total
Madrid 676 635 1.311
Catalufia 409 845 1.254
Andalucia 260 847 1.107
Galicia 147 346 493
Valencia 133 306 439
Pais Vasco 162 192 354
Castilla-Leodn 141 167 308
Murcia 75 135 210
Asturias 81 116 197
Canarias 65 132 197
Aragon 70 63 133
Baleares 37 48 85
Extremadura 20 55 75
Cantabria 41 29 70
Navarra 33 30 63
L.a Rioja 13 3 16
Castilla-L.a Mancha 12 3 15
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Las tres Comunidades de Madrid, Cataluiia y Andalucia destacan en el conjunto,
aportando entre las tres el 58 % del total nacional. En general, las Comunidades con
mayores aportaciones (en las que es mayor el peso de las universidades y, en su caso,
de los centros del CSIC) publican preferentemente en el extranjero, mientras que las que
aportan menos lo hacen de preferencia en Espaiia (con la excepcion de Extremadura). La
excepcion més destacada es la de la Comunidad de Madrid, donde el numero de publi-
caciones en revistas espaflolas supera al correspondiente en revistas extranjeras. Una ra-
zon puede ser la presencia de los organismos de la Administracion Central, pero tam-
bién hay que recordar que la Universidad Complutense publica hasta el 42 % de sus
trabajos en revistas espafiolas (ver tabla VIII).

3.5 Revistas mas utilizadas

Los 2.690 documentos aparecidos en Espaiia se han publicado en 257 revistas, mien-
tras que los 3.961 publicados en el extranjero lo han sido en 909 revistas. La dispersion
es, pues, mucho mayor en el caso de las revistas extranjeras, con una media de 4,35 ar-
ticulos por revista, que en el de las espafiolas, con una media de 10,46.

A continuacion se incluyen las listas de las revistas mas utilizadas (aquéllas en las
que se han publicado 40 0 mas articulos):

Revistas espanolas

Revista Técnica del Medio Ambiente (RETEMA) 162
Ingenieria Quimica (Madrid) 160
Tecnologia del Agua 154
Residuos 83
Ecologia 80
Studia Oecologica 50
Limnetica 48
Revista de Toxicologia 47
Energia (Madrid) 41

Revistas extranjeras

Analytica Chimica Acta (Holanda) 87
Journal of Chromatography (Holanda) 59
Marine Biology (Berlin) (Alemania) 58
Water Research (EE.UU.) 58
Science of the Total Environment (Holanda) 56
Bulletin of Environmental Contamination and Toxicology (EE.UU.) 51
Hydrobiologia (Holanda) 49
Marine Ecology (EE.UU.) 48
Fresenius Journal of Analytical Chemistry (Alemania) 45
Bioresource Technology (Gran Bretaia) 42
Archiv fur Hydrobiologie (Alemania) 41

International Journal of Environmental and Analytical Chemistry (EE.UU.) 40
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De las doce revistas extranjeras, 4 se editan en Estados Unidos; otras 4 en Holanda;
3 en Alemania; y | en Gran Bretaria. La presencia de Holanda se explica porque en este
pais se editan buen niimero de revistas internacionales.

Estas 12 revistas extranjeras cubren el 16 % del total de trabajos publicados en el
extranjero, mientras que en, el caso de las revistas espaiiolas, solo las tres primeras cu-
bren ya el 17 % del total. Para llegar al 25 % del total de trabajos publicados bastan las
seis primeras revistas en el caso de Esparfia, mientras que, para el extranjero, se necesita-
rian 23 revistas.

La composicion de estas listas de revistas refleja también, de algin modo, la prefe-
rencia a publicar en el extranjero de las organizaciones de caracter mas investigador,
mientras que las de caracter mas tecnologico publican mas en Espaiia. Asi, las primeras
revistas espafiolas son «tecnologicas», mientras que las extranjeras son «cientiticas», bien
sea del campo de la Quimica (con predominio absoluto de la Quimica Analitica), bien
del campo de la Biologia.

4 Comentarios y conclusiones

La Ecologia y Medio Ambiente es un area dificil de delimitar, al tratarse de un cam-
po transdisciplinar, que implica numerosas especialidades cientificas y tecnoldgicas. En
algunos trabajos previos se ha intentado relacionar las clasificaciones empleadas por los
gestores de la ciencia en sus convocatorias de proyectos de investigacion con las disci-
plinas cientificas. Para ello se analizaron las revistas citadas por trabajos de revision de
las especialidades de Medio Ambiente (2). Otro de los estudios aborda la comparacion
de los términos existentes en las bases de datos bibliograficas con los empleados en el
tesauro elaborado por el Ministerio de Obras Publicas y Urbanismo (3).

Nosotros hemos tratado de localizar los trabajos cientificos relacionados con parte de
los temas de la convocatoria del Programa Nacional de Medio Ambiente y Recursos
Naturales publicados en el periodo 1989-1993 (1). Para ello, hemos consultado diversas
bases de datos bibliograficas empleando distintas estrategias de busqueda adaptadas a la
estructura de cada una de ellas. Finalmente, hubo de hacerse una depuracion por exper-
tos de los documentos obtenidos para eliminar aquellos no pertinentes.

Se observo que la produccion cientifica espanola en Ecologia y Medio Ambiente se
concentra sobre todo en trabajos sobre Funcionamiento y Dinamica de Ecosistemas
(45 %) y, en menor medida, sobre Tecnologias Medioambientales (32 %) y Degradacion
Ambiental (18 %), siendo escasos los trabajos sobre Conservacion del Medio Ambiente
(5 %).

La escasa proporcion de trabajos sobre Conservacion del Medio Ambiente ya se puso
de manifiesto en un trabajo previo (4) acerca de la investigacion espainola en el sector
del Medio Ambiente durante los anos 1979-1984 a través de los trabajos publicados en
revistas espaiiolas. En dicho estudio se observé que unicamente el 13,8% de los trabajos
analizados correspondian a Conservacion frente al 79,8 sobre Contaminacion ambiental.

Ll area de Ecologia y Medio Ambiente tiene a la vez una vertiente de caracter basi-
co y por tanto internacional, y otra de caracter aplicado o tecnologico y, por tanto, de
interés local. Esto se manifiesta en las revistas empleadas en la publicacion de los traba-
jos. Los publicados en el extranjero se dispersan en un gran nimero de revistas; las mas
productivas pertenecen al «main stream science», estan cubiertas por el SCI y clasifica-
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das como de investigacion basica (5). Pertenecen mayoritariamente a las disciplinas de
Medio Ambiente, Biologia Marina y Quimica Analitica. Sin embargo, los trabajos en
revistas espafiolas estan mas concentrados en pocas revistas, que son fundamentalmente
de caracter tecnoldgico y mas locales.

Los documentos sobre Ecosistemas se publican mayoritariamente en revistas extran-
jeras (70 %). En las otras tres 4reas tematicas, la distribucion entre revistas espafiolas y
extranjeras es bastante equilibrada.

La Universidad es el principal productor, con el 55 % de los trabajos. Le sigue, a
cierta distancia, el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas, siendo relativamente
reducida la participacion de los demas centros publicos y de las empresas industriales.

Tanto la Universidad como el CSIC publican preferentemente en el extranjero, mien-
tras que las demas instituciones lo hacen en revistas espafiolas.

Los organismos con mayor componente investigador, Universidad y CSIC, trabajan
preferentemente sobre Ecosistemas, mientras que las empresas industriales lo hacen so-
bre Tecnologias Medioambientales.

Cuando se contrastan estos datos con los obtenidos en el estudio citado anteriormen-
te (4) se observan diferencias en relacion a la participacion de las empresas cuya pro-
duccion en revistas espafiolas superaba ligeramente a la de la Universidad (37% y 33%
respectivamente). La elevada aportacion de las empresas se explica si se tiene en cuenta
que la tematica dominante versaba sobre tecnologias aplicadas a la prevencion, control
y correccion de la contaminacion.

Los trabajos de la Universidad proceden, en su inmensa mayoria, de las facultades
y, entre éstas, de las de Ciencias y de las de Bioldgicas y, en mucha menor medida, de
las de Quimicas y Farmacia. Todas las facultades (excepto las de Geoldgicas y las no
experimentales) publican preferentemente en el extranjero. En cuanto a las Escuelas Téc-
nicas Superiores, las de Industriales publican mas en revistas espafiolas y las de Agrono-
mos mds en extranjeras.

Debido a la diferente estructura de las bases de datos empleadas en el estudio, no se
ha podido determinar la difusion internacional de los trabajos de investigacion recogidos
en revistas espariolas sobre Ecologia y Medio Ambiente en bases de datos internaciona-
les (6).
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LAS BIBLIOTECAS DE CIENCIAS DE LA SALUD EN ESPANA:
UNA PRIMERA APROXIMACION DESCRIPTIVA

Pablo Lazaro de Mercado, M.* Angeles Poza Sanz, José Manuel Estrada Lorenzo,
Cristina Sanchez Gémez y Grupo de investigacién en Bibliotecas*

Resumen: Los avances del conocimiento y su difusion en diversos tipos de pu-
blicaciones hacen a las bibliotecas centros fundamentales en la asistencia, do-
cencia e investigacion en los sistemas de salud. Espaiia carece de un sistema
bibliotecario organizado y se perciben deficiencias. Este articulo presenta un
estudio descriptivo sobre la situacion de las bibliotecas de ciencias de la sa-
lud en Espaiia. Se realizo un estudio transversal mediante encuesta en los si-
guientes centros publicos: hospitales mayores de 100 camas o menores con
acreditacion docente, centros de gestion y administracion sanitaria, centros de
investigacion, escuelas de salud publica, facultades de medicina y odontolo-
gia, y escuelas universitarias de enfermeria y fisioterapia. A los centros que
tenian biblioteca se les envio por correo un cuestionario autoadministrado con
seguimiento telefonico. De los 716 centros identificados, 400 tienen biblio-
teca propia (55,9%) y 82 compartida (11,5%). El 52,8% de las bibliotecas se
encuentra en hospitales. Tienen biblioteca propia o compartida todos los cen-
tros de investigacion, facultades, escuelas de salud publica, y complejos hos-
pitalarios, el 42,6% de los centros de administracion, el 84,6% de las escue-
las universitarias, el 79% del conjunto de hospitales, el 72,4% de los
hospitales individuales, el 92,5% de los hospitales docentes y el 50,5% de los
no docentes. Sélo dos tercios de los centros tienen acceso a biblioteca. La
proporcion de hospitales con acceso a biblioteca se considera escasa, espe-
cialmente en los hospitales no docentes, de pocas camas 0 que no pertenecen
a complejos hospitalarios. Mas de la mitad de las bibliotecas son hospitala-
rias, por lo que seran fundamentales en los disefios de futuros sistemas de
documentacion.

Palabras clave: bibliotecas de ciencias de la salud, sistemas de informacion y
documentacion, Espaiia.

Abstract: Libraries are of fundamental importance in health care, training and
research due to continuing advances in knowledge and its diffusion in a wide
variety of publications. Spain lacks an organized library system and deficien-
cies are perceived. This article presents a descriptive study of the health
sciences libraries in Spain. We performed a cross sectional study by survey
of the following public centers: hospitals with more than 100 beds or sma-
ller hospitals with teaching accreditation: centers of health management and
administration; rescarch centers; schools of public health; schools of medi-
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cine and dentistry; and schools of nursing and physical therapy. A self-ad-
ministered questionnaire was mailed to centers with libraries, and follow-up
was made by telephone. 400 of the 716 centers identified have their own li-
braries (55.9%), and 82 have shared libraries (11.5%). Over half of the li-
braries (52.8%) are in hospitals. All research centers, schools of medicine
and dentistry, schools of public health and hospital complexes have their
own or shared libraries, as do 42.6% of administrative centers, 84.6% of
schools of nursing and physical therapy, 79% of all hospitals, 72.4% of in-
dividual hospitals, 92.5% of teaching hospitals, and 50.5% of non-teaching
hospitals. Only two-thirds of the centers have access to a library. The pro-
portion of hospitals with library access can be considered low, especially in
non-teaching hospitals, those with a small number of beds, or those not be-
longing to a hospital complex. Over half of the libraries are in hospitals, thus
they will be of primary importance in designing future documentation sys-
tems.

Key words: health sciences libraries, information and documentation systems,
Spain.

1 Introduccion

El constante avance de la investigacion, el conocimiento y la informacion en todas
las actividades cientificas y la diseminacion de sus resultados en multitud de publicacio-
nes en distintos formatos requieren la existencia de sistemas de informacion y documen-
tacion que permitan a los usuarios el acceso efectivo a los nuevos conocimientos en un
tiempo razonablemente corto. En el ambito de las ciencias de la salud, la organizacion de
la informacién y documentacion es fundamental debido a que el acceso oportuno a la
informacién actualizada permite mejorar la toma de decisiones informadas y, en conse-
cuencia, beneficia al profesional sanitario, al paciente y a la sociedad en su conjunto. De
ahi, la importancia del buen funcionamiento de los sistemas de informacion y documen-
tacion en ciencias de la salud, en los que las bibliotecas especializadas desempefian un
papel determinante en la provision de informacion para la toma de decisiones en la prac-
tica clinica (1), la docencia (2) y la investigacion.

Para dotar de una mayor eficiencia a los sistemas de informacion y documentacion
en ciencias de la salud, es conveniente que sus bibliotecas se integren en una red nacio-
nal que permita a los distintos centros compartir sus recursos y coordinar sus servicios
(3,4), como se ha observado en algunos de los sistemas nacionales organizados en paises
de nuestro entorno (5). En los Estados Unidos (6) se creé en 1965 la Red Regional de
Bibliotecas Médicas, de la que forman parte mas de 4.000 bibliotecas, coordinada por la
National Library of Medicine. La red de bibliotecas médicas del Reino Unido (7,8) tam-
bién tiene caracter regional y se apoya organizativamente en la estructura del National
Health Service y profesionalmente en el Regional Librarians Group y en la British Libra-
ry. En algun caso se ha trascendido el ambito nacional dando origen a redes de coopera-
cion bibliotecaria internacional. Un ejemplo lo representa BIREME (9,10), antigua Biblio-
teca Regional de Medicina, hoy Centro Latinoamericano y del Caribe de Informacion en
Ciencias de la Salud. BIREME esta administrado por la Organizacion Panamericana de
la Salud (OPS/OMS), tiene su sede en Sdo Paulo y coordina una red de mas de 500 bi-
bliotecas biomédicas en 33 paises de América Latina y el Caribe. Estas y otras redes de-
sarrolladas en diversos paises (Francia y Canada, entre otros) han conseguido mejorar el
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uso de sus recursos y facilitar el acceso a la informacion a los distintos usuarios del siste-
ma, entre ellos, investigadores, personal sanitario, docentes y estudiantes. Por estas razo-
nes, como recomienda la Organizacion Mundial de la Salud, estos sistemas deben ser
parte integrante de la infraestructura sanitaria (11,12).

El actual sistema de informacion y documentacion en Espaiia tiene carencias a pesar de
los esfuerzos politicos por dotar al pais de una estructura bibliotecaria moderna y eficiente
(13,14). Entre las deficiencias que padecen las bibliotecas de ciencias de la salud en nuestro
pais, se podrian mencionar la inadecuada organizacion, la escasa coordinacion, la utiliza-
cion ineficiente de los recursos y la insuficiente dotacion de personal con escasa proporcion
de bibliotecarios especializados (15). La estructura y funcionamiento inadecuados de este
tipo de bibliotecas puede deberse, entre otras razones, a la tardia incorporacion del pais «a
las corrientes europeas de finales del siglo» (16). Situacion que, ya en 1830, habia detecta-
do el hispanista Richard Ford cuando se quejaba del abandono y descuido de las bibliotecas
en Espaia (17) y que en 1908 denunciaba también Ortega y Gasset desde las paginas del
periodico £/ Imparcial (18,19). No obstante, a lo largo del presente siglo se han sucedido
diversos intentos infructuosos para dotar al pais de una organizacion nacional representada
por un Centro Bibliografico Médico Nacional (proyecto del Dr. Jos¢ Madinaveitia, 1925)
(20) o por una Biblioteca Nacional de Medicina. Las reflexiones que se estan produciendo
en los altimos afios también enfatizan la necesidad de organizar en Esparia un sistema na-
cional de informacion y documentacion en ciencias de la salud (21-25).

En las I Jornadas de Informacion y Documentacion Biomédica, celebradas en Sevi-
lla en 1990, los bibliotecarios espafioles pusieron de manifiesto la inexistencia de una
institucion que articulara las diferentes iniciativas dirigidas hacia la modernizacion de las
bibliotecas y su integracion en un sistema nacional de informacion. La falta de dicho or-
ganismo «se traduce en que aun no se tenga un buen catdlogo colectivo nacional*, que
no se operen bases de datos en Espafia... y que no exista un interlocutor valido para to-
dos los centros existentes en el Estado, asi como para la coordinacién con organismos
internacionales» (26).

En las siguientes Jornadas, celebradas en Bilbao en 1992, volvié a plantearse el tema
de la organizacién de las bibliotecas de ciencias de la salud en Espafia. Se propuso la
creacion de un grupo de trabajo para realizar un estudio sobre la situacion actual de las
bibliotecas y recomendar lineas de accion para el futuro. El grupo de bibliotecarios se
puso en contacto con la Unidad de Investigacion en Servicios de Salud (UISS) (27,28)
para abordar las tareas de analizar la situacion real de las bibliotecas y de disefiar las li-
neas maestras de un Sistema Nacional de Informacién y Documentacion en Ciencias de
la Salud. Una vez identificadas y detalladas las tareas, fueron finalmente estructuradas en
un proyecto de investigacion formal cuyos objetivos son: 1) describir el estado funcional
y la estructura de las bibliotecas de ciencias de la salud en Espafia; 2) describir las repe-
ticiones existentes en las publicaciones periddicas; 3) elaborar alternativas de modelos
para el desarrollo de un futuro Sistema Nacional de Informacién y Documentacion en
Ciencias de la Salud; y 4) realizar evaluacion econdmica de la eficiencia (analisis coste-
minimizacion y coste-efectividad) de la situacion actual de las bibliotecas comparada con
disefios de sistemas alternativos.

* kn el momento de celebracion de estas Jornadas, y mientras se desarrollo este proyecto de investiga-
cion, adn no se habia editado el Catalogo Colectivo Nacional (C17) (ver ref. 41 de la bibliografia) que reco-
ge las publicaciones periodicas en ciencias de la salud de las diecisiete Comunidades Autonomas.
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Con el presente articulo se expone una primera exploracion descriptiva de las biblio-
tecas de ciencias de la salud en Espana a partir de los resultados del primer objetivo del
proyecto. Este articulo describe las proporciones de centros publicos que tienen bibliote-
ca o acceso a ella, su distribucidn por tipos de centros y Comunidades Autonomas
(CC.AA)), y finalmente se centra en las bibliotecas de los centros hospitalarios. La infor-
macion que aporta este articulo resulta de especial relevancia, ya que no existen datos
publicados sobre los centros con bibliotecas en ciencias de la salud en Espaiia a nivel
global. Ademas, a partir de la informacion aportada en este articulo pueden surgir re-
flexiones que contribuyan al disefio del futuro Sistema Nacional de Informacién y Docu-
mentacion en Ciencias de la Salud.

2 Material y métodos
2.1 Diseiio del estudio

Se realiz6 un estudio descriptivo transversal mediante encuesta sobre la poblacion de
estudio. La poblacion inicial de estudio la componen centros publicos que pudieran te-
ner al menos una biblioteca de ciencias de la salud. El ambito de estudio es todo el terri-
torio nacional, es decir, las 17 CC.AA., Ceuta y Melilla. Para identificar la poblacion
inicial de estudio se definieron las siguientes categorias: hospitales de mas de 100 camas,
o que teniendo 100 o menos camas tienen acreditacion docente, centros de gestion y ad-
ministracion sanitaria (transferidos y no transferidos) de nivel igual o superior a gerencia
de area, centros de investigacidn en ciencias de la salud del Consejo Superior de Inves-
tigaciones Cientificas (CSIC) y del Instituto de Salud Carlos Il (ISCIII), escuelas de
salud publica, facultades de medicina y odontologia, y escuelas universitarias de enfer-
meria y fisioterapia. No se incluyeron hospitales con numero igual o inferior a 100 ca-
mas que no tuvieran acreditacion docente, por considerar que las pocas bibliotecas exis-
tentes en dichos centros eran de escasa relevancia a efectos de los objetivos de este
estudio. Por la misma razon, en los centros de gestion y administracién sanitaria se des-
cendi6 hasta el nivel de gerencia de area, quedando fuera del estudio niveles inferiores,
tales como los centros de salud. En la categoria de facultades y escuelas universitarias
no se incluyeron, entre otras, las de farmacia, biologia o veterinaria por razones de fac-
tibilidad del proyecto, independientemente de su importancia como bibliotecas.

2.2 ldentificacion de la poblacion inicial de estudio

Dado que en Espafa no existe ningin directorio de bibliotecas sistematizado ni ac-
tualizado, las direcciones y teléfonos de los centros pertenecientes a la poblacion inicial
de estudio se obtuvieron de diversas publicaciones (catalogos existentes de bibliotecas de
ciencias de la salud, guias y directorios) (29-48) y de los organismos piblicos competen-
tes (Ministerio de Sanidad y Consumo y sus delegaciones territoriales y provinciales,
consejerias de sanidad y sus delegaciones, INSALUD y universidades). Con este proceso
de busqueda se identificaron 716 centros que potencialmente podrian tener al menos una
biblioteca especializada en ciencias de la salud. El paso siguiente consistié en verificar
qué centros disponian de este tipo de biblioteca.
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2.3 Criterio de inclusion de los sujetos de estudio

Los sujetos de estudio son las bibliotecas de ciencias de la salud en Espaiia. Se esta-
bleci6 como criterio de inclusion de un sujeto de estudio el cumplimiento de los requisi-
tos recogidos en la siguiente definicion operativa de biblioteca de ciencias de la salud,
adoptada por el grupo de investigadores a efecto de este proyecto: «toda coleccién orga-
nizada de libros y publicaciones periddicas en ciencias de la salud, con al menos una
persona que facilite a los usuarios la utilizacién de estos documentos en un area fisica
establecida para ello». (De aqui en adelante el término «biblioteca» se usara como equi-
valente de «biblioteca de ciencias de la salud»). Se contacté telefonicamente con cada uno
de los 716 centros para verificar si disponia de biblioteca. Como resultado de esta verifi-
cacion, 475 centros dijeron cumplir los criterios de la definicién operativa.

2.4 Recogida de datos

Para obtener informacion sobre las bibliotecas, se elabord un cuestionario que reco-
gia las variables de interés del estudio. Este cuestionario- fue probado en un estudio pilo-
to realizado en 63 bibliotecas (50 elegidas al azar de entre las 475 identificadas y 13 de
los bibliotecarios miembros del equipo investigador). Las respuestas y sugerencias del
estudio piloto permitieron identificar preguntas incompletas, confusas o innecesarias, y
preguntas convenientes que no habian sido incluidas. Con los resultados del estudio pilo-
to se elabord el cuestionario definitivo que esta estructurado en los siguientes apartados:
aspectos generales; espacio y acondicionamiento; equipamiento y automatizacion; fondos;
presupuesto; recursos humanos y organizacion; y servicios bibliotecarios. Este cuestiona-
rio esta disponible para el lector que lo solicite. El cuestionario definitivo, acompafiado
de una descripcion resumida del proyecto, se envié por correo a las 475 bibliotecas en
septiembre de 1995. Para facilitar la respuesta, el envio incluia un sobre timbrado. Se rea-
liz6 un seguimiento telefonico para asegurar la recepcion del cuestionario y clarificar
cualquier duda relacionada con su cumplimentacion. La fase de recogida de datos se ce-
16 en enero de 1996.

Respondieron al cuestionario 317 centros, de los que 302 cumplian la definicion ope-
rativa de biblioteca, y 15 fueron excluidos al comprobarse que, con las respuestas dadas
en el cuestionario, no cumplian alguno de los requisitos de la definicion. Al recibir el
cuestionario, 60 centros comunicaron que sus «bibliotecas» no cumplian la definicion
operativa establecida en el proyecto, a pesar de que en el contacto telefonico previo afir-
maron cumplirla. No respondieron al cuestionario 98 centros que previamente habian
afirmado por teléfono reunir los criterios de la definicion operativa de biblioteca. Por lo
tanto, la tasa de respuesta ha sido del 79,4% ((317+60)/475 = 377/475). A efectos del pre-
sente estudio, se asume que los 98 centros que no respondieron al cuestionario tienen
biblioteca debido a su confirmacién telefénica. Por lo tanto, mediante la verificacion te-
lefonica y el analisis del cuestionario, el namero de bibliotecas quedo establecido en 400
(figura 1).

Para evaluar el posible sesgo en la estimacién del nimero de bibliotecas debido a la
asuncion de que tienen biblioteca los 98 centros que no respondieron al cuestionario y que
telefonicamente habian afirmado que su «biblioteca cumplia la definicion operativa, se
estimo la proporcidn de centros que tendrian biblioteca si todos hubiesen respondido me-
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Figura 1
Proceso de seleccion de bibliotecas de ciencias de la salud

Si cumplen con la ! telefénico No cumplen con la
definicién de biblioteca | =" 1"" "’ definici6n de biblioteca
475) Ll (241)

l Responden por

N den
Res(‘;?;;im © re(s&c)m teleféno que no
[ cumplen
 Andlisis del cuestionario | (60)

Bibliotecas Exclusién

(302) (1) Bibliotecas de ciencias de I salud: 302 + 98 = 400
Centros sin biblioteca propia: 241 + 15 + 60 =316

diante el siguiente calculo: de los 475 centros que en el primer contacto telefénico dijeron
cumplir la definicion de biblioteca fueron excluidas 75 «bibliotecas» (15,8%), en 15 casos
por el andlisis del cuestionario y en 60 casos por constatacion del propio bibliotecario al
cumplimentar el cuestionario; por lo tanto, si el 15,8% de los 98 centros que no respondie-
ron no tuviesen biblioteca se estaria sobrestimando el numero de bibliotecas en 15 (15,8%
x 98 = 15), lo que podria traducirse en una sobrestimacion del 3,9% (15/(400-15)).

Se observo que algunos de los centros que no tenian biblioteca compartian la de otro
centro. Este hecho oblig6 a considerar dos tipos de centros: los que tienen biblioteca pro-
pia y los que la tienen compartida. Centro con biblioteca propia es aquél que tiene su bi-
blioteca ubicada en el mismo centro, y tanto la biblioteca como el centro dependen de la
misma institucion (ej., un hospital cuya biblioteca esta en su mismo edificio). Centro con
biblioteca compartida es aquél que no tiene biblioteca, pero que de forma institucional se
abastece de la biblioteca propia de otro centro que puede depender o no de la misma insti-
tucion (gj., un hospital no tiene biblioteca, pertenece a un complejo hospitalario, y los usua-
rios del hospital utilizan la biblioteca localizada en el edificio principal del complejo hospi-
talario; o una escuela universitaria de enfermeria que no tiene biblioteca y obtiene
institucionalmente sus servicios de la biblioteca del hospital al que est4 asociada).

3 Resultados

La poblacidn inicial de estudio, es decir, centros publicos donde potencialmente po-
dria existir una biblioteca, es de 716 (tabla 1). La categoria mas numerosa corresponde a
los hospitales (43,9%), seguida de los centros de gestion y administracion sanitaria (38%).
El grupo de facultades y escuelas universitarias supone el 15%, los centros de investiga-
cion el 2,2%, y las escuelas de salud publica el 1%. De los 716 centros de estudio, 400
tienen una biblioteca que cumple la definicién operativa. En la distribucion de bibliote-
cas por categorias de centros, predominan las situadas en hospitales (52,8%) seguidas de
las situadas en centros de gestion y administracion (24,8%). Por lo tanto, las bibliotecas
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Tabla 1
Centros publicos y bibliotecas de ciencias de la salud en Espaiia segin tipologia

Centros con biblioteca

Tipo de centro Centros Bibliotecas  Propia  Compartida  Propia o compartida
(a) (b) (b/a) (c) (cla) (b+c) ((h+c/a)
N % N % % N % N %
Hospitales 314 439 211 52,8 67,2 37 11,8 248 79.0
Centros de gestion y ad-
ministracion sanitaria 272 380 99 24,8 36,4 17 6,3 116 42,6
Centros de investigacion
en ciencias de la salud 16 2.2 8 2,0 50,0 8 50,0 16 100,0
Escuelas de salud publica 7 1,0 7 1,8 100,0 - - 7 100,0
Facultades de medicina y
odontologia 29 4,1 27 6,8 93,1 26 6,9 29 100,0
Escuelas universitarias de
enfermeria y fisioterapia 78 10,9 48 12,0 61,5 18 23,1 66 84.6
Total 716 100,0 400 100,0 55,9 821 1,5 482 67,3

de estos dos tipos de centro suponen el 77,6% de las bibliotecas. Las facultades y escue-
las universitarias suman un 18,8%, en tanto que los centros de investigacion sanitaria
(2%) y las escuelas de salud publica (1,8%) tienen menor peso cuantitativamente.

La proporcion de centros que cuentan con biblioteca propia es del 55,9%, aunque esta
proporcion varia desde el 100% en el caso de las escuelas de salud publica hasta el 36,4%
en los centros de gestion. Como hay 82 centros que sin tener biblioteca propia compar-
ten la de algun otro centro, existen 482 con biblioteca propia o compartida, es decir el
67,3% de todos los centros. Disponen de biblioteca propia o compartida todos los cen-
tros de investigacion, las escuelas de salud publica y las facultades, el 84,6% de las es-
cuelas universitarias de enfermeria y fisioterapia, el 79% de los hospitales y el 42,6% de
los centros de gestion.

El analisis de la proporcion de centros que tienen biblioteca por CC.AA. (tabla 11)
revela que el Pais Vasco (83,9%), Navarra (76,9%) y Baleares (73,3%) cuentan con los
porcentajes mas altos de centros con biblioteca propia. La Rioja (25%) y Cantabria
(16,7%) tienen los porcentajes mas bajos. Melilla tiene dos bibliotecas propias y Ceuta
ninguna. La proporcion de centros que disponen de biblioteca propia o compartida supe-
ra el 85% en el Pais Vasco, Baleares, y Madrid, mientras que La Rioja (25%) y Cantabria
(41,7) son las CC.AA. con las proporciones mas bajas.

La distribucion de bibliotecas por tipo de centro en las CC.AA. muestra una amplia
variabilidad (tabla III). Existen bibliotecas de hospitales publicos en las diecisiete CC.AA.
y de centros de gestion en dieciséis (todas excepto Cantabria). Las cinco CC.AA. que
cuentan con escuelas de salud publica, las dos que cuentan con centros de investigacion
y las trece que cuentan con facultades publicas de medicina u odontologia tienen biblio-
tecas en tales centros. Carecen de bibliotecas propias en sus escuelas universitarias Cana-
rias, Cantabria y La Rioja. En el conjunto de los tipos de centro, las bibliotecas localiza-
das en los hospitales suponen el grupo mayoritario (52,8%). El analisis por CC.AA.
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Tabla 11
Centros publicos y bibliotecas de ciencias de la salud en Espaifa por Comunidad
Autonoma
Centros con biblioteca

Centros Bibliotecas  Propia Compartida Propia o compartida

(a) (b) (b/a) (c) (c/a) (b+c)  ((b+c)/a)
Comunidad Autonoma N N % N % N %
Andalucia 138 68 493 26 18,8 94 68,1
Aragon 30 13 433 5 16,7 18 60,0
Asturias 25 15 60,0 3 12,0 18 72,0
Baleares 15 11 73,3 2 13,3 13 86,7
Canarias 29 11 37,9 6 20,7 17 58,6
Cantabria 12 2 16,7 3 25,0 5 41,7
Castilla y Ledn 67 42 62,7 1 1,5 43 64,2
Castilla-La Mancha 45 22 48,9 2 4.4 24 53,3
Catalufia 68 39 57.4 8 11,8 47 69,1
Comunidad Valenciana 61 32 52,5 4 6,6 36 59,0
Extremadura 28 15 53,6 2 7.1 17 60,7
Galicia 47 29 61,7 4 8,5 33 70,2
Madrid 75 51 68,0 13 17,3 64 85,3
Murcia 16 10 62,5 ] 6,3 11 68.8
Navarra 13 10 76,9 0 0,0 10 76,9
Pais Vasco 31 26 83,9 2 6,5 28 90,3
La Rioja 8 2 25,0 0 0,0 2 25,0
Ceuta 4 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Melilla 4 2 0,0 0 0,0 2 50,0
Total 716 400 55,9 82 11,5 482 67,3

muestra que también en casi todas ellas predominan las bibliotecas hospitalarias, siendo
muy claro ese predominio en Asturias (73,3%), el Pais Vasco (69,2%), la Comunidad Va-
lenciana (62,5%) o Murcia (60%). Las bibliotecas localizadas en los centros de gestién y
administracion son el segundo grupo mas numeroso y constituyen una proporciéon impor-
tante en algunas CC.AA., especialmente en Andalucia donde representan el 39,7% de sus
bibliotecas, en Castilla y Ledn el 38,1%, o en Navarra el 30%. EI conjunto de bibliotecas
de hospitales y centros de gestion tiene un peso muy relevante tanto en el total nacional
(77,6%) como en algunas CC.AA. Por ejemplo, en Navarra o en ¢l Pais Vasco, donde el
90% y 88,4% respectivamente de sus bibliotecas pertenecen a hospitales o centros de
gestion. Las proporciones de los demas tipos de biblioteca son menores en todas las
CC.AA., pero con gran variabilidad.

También se observa variabilidad en la proporcion de centros que tienen biblioteca
propia o compartida segtin la CC.AA. a la que pertenecen (tabla IV). Por ejemplo, la
media nacional de hospitales con biblioteca propia o compartida es del 79%; sin embar-
go, esta proporcion varia desde el 100% en Asturias o Navarra hasta el 33,3% en La Rio-
ja. Ocho CC.AA. superan la media nacional. Ceuta y Melilla tienen un hospital cada una,
pero el de Ceuta no tiene biblioteca. Similar variabilidad se observa en el caso de los
centros de gestion y administracion y en menor medida en las escuelas universitarias de
enfermeria y fisioterapia.
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Los 314 hospitales estan agrupados en 269 instituciones (tabla V). En 239 casos, la
institucion es el propio hospital individual, mientras que los 75 hospitales restantes perte-
necen a 30 complejos hospitalarios de 2 a 5 centros. El 69,5% de los hospitales indivi-
duales tiene biblioteca propia, y esta proporcion es muy variable en los hospitales de los
complejos hospitalarios. En los complejos de 2 a 4 centros, tienen biblioteca propia algo
mas de la mitad de ellos. Sin embargo, en el Gnico complejo hospitalario de 5 centros,
cada uno de ellos cuenta con su propia biblioteca. En conjunto, tienen biblioteca propia
el 67,2% de los hospitales y 37 hospitales (11,8%) que no tienen biblioteca propia la tie-
nen compartida. Disponen de biblioteca propia o compartida la totalidad de los centros
de los complejos hospitalarios, el 72,4% de los hospitales individuales y, en conjunto, el
79% de los hospitales publicos esparfioles.

Segin el numero de camas y su caracter docente, la proporcion de hospitales con
biblioteca propia también varia (tabla V1). Tienen biblioteca propia los 4 hospitales ma-
yores de 1.500 camas, el 91,7% de los hospitales de 1.001 a 1.500 camas, disminuyen-
do esa proporcion al 54,1% en los hospitales de entre 101 y 250 camas, y hasta el
35,7% en los hospitales docentes de menos camas. Todos los hospitales mayores de 750
camas tienen biblioteca propia o compartida, asi como el 95% de los hospitales de en-
tre 501 y 750 camas, bajando este porcentaje progresivamente hasta el al 65,9% en los
hospitales de entre 101 y 250 camas. El 78,6% de los hospitales docentes de 100 o
menos camas tiene biblioteca propia o compartida. Existen 213 hospitales docentes de
los que el 76,1% tiene biblioteca propia y el 16,4% compartida, de forma que el 92,5%
tiene acceso a biblioteca propia o compartida. Como en el conjunto de hospitales, en
los hospitales docentes se observa también que segin disminuye el nimero de camas
disminuye la proporcion de hospitales con biblioteca propia (del 100% al 35,7%), y con
biblioteca propia o compartida (del 100% al 78,6%). De los 101 hospitales no docen-
tes, el 48,5% dispone de biblioteca propia y el 50,5% de biblioteca propia o compar-
tida.

Tabla V
Hospitales publicos con biblioteca propia o compartida

Hospitales con biblioteca

Instituciones

hospitalarias Hospitales Propia Compartida  Propia o compartida

' Instituciones (a) (b) (h/u) (c) (¢/a)  (bic)  ((bre)/u)
N N N Y N % N %

Hospital individual 239 239 166 69,5 7 2,9 173 72,4

Complejo hospitalario 19 38 22 57,9 16 42,1 38 100,0
de 2 centros

Complejo hospitalario 8 24 14 58,3 10 41,7 24 100,0
de 3 centros

Complejo hospitalario 2 8 4 50,0 4 50,0 8 100,0

de 4 centros
Complejo hospitalario 1 5 h 1000 : 5 100,0
de S centros

Total 269 3i4 211 67,2 37 L8 248 79,0
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Tabla VI
Hospitales publicos con biblioteca segiin docencia y nimero de camas
Hospitales con biblioteca propia Hospitales con biblioteca propia o compartida
Nimero Docentes No docentes Total Docentes No docentes Total
de camas
Nhbp/Nh % lNhhp/Nh % Nhbp/Nh %  Nhb/Nh % Nhb/Nh % Nhb/Nh %
<100 5/14 35,7 * * 5/14 35,7 11/14 78,6 * * 11/14 78,6

101-250 36/60 60,0 37/75 49,3 73/135 54,1 51/60 85,0 38/75 50,7 89/135 659
251-500 60/69 87,0 10/23 43,5 70/92 76,1  66/69 95,7 11/23 47,8 77/92 83,7
501-750 32/37 86,5 2/3 66,7 34/40 85,0 36/37 97,3 2/3 66,7 3840 95,0

751-1.000 14/17 82,4 — — 14/17 82,4 17/17  100,0 17/17 100,0
1.001-1.500 11/12 91,7 : e /12 91,7 12/12 100,0 - — 12/12 100,0
1.501-2.000 4/4 100,0 — - 4/4 100,0  4/4 100,0 - 4/4  100,0

Total  162/213 76,1 49/101 48,5 211/314 67,2 197/213 92,5 SI/101 50,5 248/314 79,0

Nhbp = Namero de hospitales con biblioteca propia. Nhb = Numero de hospitales con biblioteca propia
o compartida.

Nh = Numero de hospitales.

* Los hospitales no docentes de 100 camas o menos no han sido incluidos en el estudio.

4 Discusion

Con los criterios de seleccion utilizados en este estudio, se han identificado en Espa-
fia 716 centros en los que podria existir una biblioteca de ciencias de la salud. De ellos,
algo mas de la mitad tienen biblioteca propia y dos tercios tienen biblioteca propia o com-
partida. Esta proporcion podria considerarse baja, a pesar de haber adoptado una defini-
cion operativa de biblioteca mas sensible que especifica para incluir el mayor nimero
posible de bibliotecas. En algunos casos, la baja proporcion de centros con biblioteca no
significaria necesariamente una importante deficiencia. Por ejemplo, de los 272 centros
de gestion y administracion, 156 (57,4%) no tienen acceso a biblioteca. Quizas algunos
de estos centros podrian no necesitarla debido a sus caracteristicas o actividades. Sin em-
bargo, se podria considerar como deficiencia el hecho de que solo el 61,5% de las escue-
las de enfermeria y fisioterapia tiene biblioteca propia, y que sélo un 23,1% adicional
podria servirse de las bibliotecas de su hospital o facultad universitaria.

De las 29 facultades publicas de medicina y odontologia, 27 tienen biblioteca propia,
y las otras dos disponen de biblioteca compartida. La mitad de los 16 centros de investi-
gacion tiene biblioteca propia, pero todos acceden a bibliotecas compartidas. Las 7 es-
cuelas de salud publica poseen biblioteca propia. [Las facultades, los centros de investiga-
cion, y las escuelas de salud publica representan una escasa proporcion de las bibliotecas
de ciencias de la salud en nuestro pais. Sin embargo, tienen gran relevancia en el mo-
mento actual y han de ser consideradas en cualquier tipo de disefio futuro por su impor-
tancia académica y docente, y por la especializacion de sus fondos.

[La proporcién de centros con biblioteca es muy variable por CC.AA. Aunque la me-
dia nacional de centros con biblioteca propia es del 55,9%, esta proporcion varia desde
el 83,9% en el Pais Vasco, hasta ¢l 16,7% en Cantabria. Incluso considerando la propor-
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cion de centros con biblioteca propia o compartida, en los que la media nacional es del
67,3%, las proporciones varian del 90,3% en el Pais Vasco al 41,7% en Cantabria o al
25% en La Rioja. A su vez, las bibliotecas segun el tipo de centro no se distribuyen de
forma homogénea en las diversas CC.AA. En todas las CC.AA., la proporcion de biblio-
tecas hospitalarias es la mas importante; sin embargo, esta proporcion y la de los demas
tipos de bibliotecas es muy variable. Por ejemplo, en Andalucia y Castilla y Leén la pro-
porcion de bibliotecas en centros de gestion es de las mas altas entre las CC.AA. Este
hecho podria asociarse con la existencia de un gran numero de provincias en estas dos
CC.AA., y por lo tanto podrian disponer de un mayor nimero de centros de gestion. La
distribucion de tipos de bibliotecas en las CC.AA. podria estar reflejando, de alguna
manera, su estructura asistencial, administrativa, docente e investigadora. L.a desigualdad
de recursos bibliotecarios entre CC.AA. y la heterogeneidad de sus tipos de bibliotecas
debera ser un aspecto fundamental en las consideraciones sobre el acceso equitativo de
los usuarios al sistema en eventuales disefios del futuro sistema nacional.

Resulta preocupante constatar que solo tienen biblioteca propia aproximadamente dos
terceras partes de los hospitales. Aun considerando los hospitales con biblioteca propia o
compartida, més de un 20% no tiene acceso a biblioteca. En los hospitales que disponen de
biblioteca propia o compartida es especialmente llamativa la diferencia entre hospitales in-
dividuales, de los que el 72,4% dispone de ella, comparados con los hospitales de los com-
plejos hospitalarios, de los que todos tienen biblioteca propia o compartida. Aunque resulta
previsible que la proporcion de hospitales grandes con biblioteca sea mayor que la de los
hospitales pequefios, podria considerarse como deficiencia el hecho de que el 34% de los
hospitales de 101 a 250 camas o el 16% de los hospitales de entre 251 y 500 camas no tie-
ne biblioteca ni propia ni compartida. Otro de los hallazgos del presente estudio es la dife-
rencia de proporciones en hospitales seglin su caracter docente. Tiene biblioteca propia el
76,1% de los hospitales docentes, comparado con el 48,5% de los hospitales no docentes,
mientras que la proporcion de hospitales que disponen de biblioteca propia o compartida es
del 92,5% en los hospitales docentes y del 50,5% en los no docentes. Es decir, que el 7,5%
de los hospitales docentes (16 hospitales) y la mitad de los hospitales no docentes mayores
de 100 camas en Espania no tiene biblioteca ni propia ni compartida.

Los hospitales considerados en este estudio, por su caracter asistencial, docente o
ambos, requieren, al menos, unos recursos basicos de informacion y documentacion. La
falta de biblioteca en alguno de estos centros podria revelar carencias no solo para la
docencia y la investigacion, sino también para la adecuada formacion de los profesiona-
les y para la propia practica clinica (49,50). La practica clinica es considerada como «el
proceso de la actuacion médica en relacion con el cuidado del paciente», por lo tanto, se
encuentran entre sus componentes «... el cuerpo de conocimientos clinicos disponibles, ..
y las formas en que los profesionales mantienen y perfeccionan sus conocimientos...»
(51). Para garantizar tales componentes resulta imprescindible el acceso al conocimiento.
La biblioteca es la llave fundamental en el acceso a la evidencia cientitica, tanto por dis-
poner fisicamente de libros, publicaciones periddicas u otros documentos en soportes
electronicos, como por poder acceder a ellos en caso de no tenerlos.

A pesar de considerar que la implantacion de bibliotecas en los hospitales no ha al-
canzado una proporcion deseable, resulta notable el peso de las bibliotecas hospitalarias,
puesto que representan el 52,8% de las bibliotecas de ciencias de la salud. Esto pone de
manifiesto la importancia de las bibliotecas hospitalarias en el actual sistema y su poten-
cial contribucion en el disefio de un futuro Sistema Nacional de Informacion y Documen-
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tacion en Ciencias de la Salud en Espana. En el disefio de tal sistema, varias considera-
ciones serian al menos tan relevantes como el numero de bibliotecas. Una de ellas seria
la apropiada distribucidn de bibliotecas en funcion de las necesidades locales. Otra seria
la conveniencia entre disponer de biblioteca propia o acceder a biblioteca compartida.
Aunque lo mas relevante seria, en definitiva, el acceso a los documentos en el tiempo que
cada necesidad exija. Para ello, el disefio en red cooperativa de bibliotecas, favorecido
por las modernas tecnologias de comunicacion, podria ser el mas adecuado.

El presente articulo es el primer producto de un determinado proyecto de investiga-
cion, a cuyos objetivos, definiciones, y reglas metodoldgicas esta sujeto. Este hecho con-
fiere a este articulo algunas limitaciones y debe considerarse como una primera aproxi-
macion descriptiva a las bibliotecas de ciencias de la salud en Espafia. Una de las
limitaciones deriva del hecho de no haber incluido determinados tipos de centros, como
hospitales privados, facultades de farmacia, biologia o veterinaria, o los colegios de mé-
dicos o farmacéuticos, entre otros. Tales centros no se incluyeron en el estudio por crite-
rios de factibilidad en relacion con los objetivos del proyecto. Sin embargo, este hecho
no prejuzga la funcion, importancia o calidad, en sus respectivos ambitos, de las bibliote-
cas no incluidas y, desde luego, tampoco prejuzga su papel en eventuales disefios de un
futuro sistema. Se opto por la inclusion de centros publicos en el estudio buscando la
aplicabilidad de sus resultados en una eventual decision politica de mejorar el estado del
sistema nacional de bibliotecas de ciencias de la salud en Espafa. Otra posible limitacion
es la precision en la estimacion del nimero de bibliotecas pero, en todo caso, este estudio
no esta infravalorando el nimero de bibliotecas en el conjunto de los centros selecciona-
dos, sino que, debido al posible sesgo de respuesta, podria estar sobrevalorando en un 4%
el nimero de bibliotecas en los centros estudiados.

Los resultados del presente estudio habrian sido diferentes si se hubiese adoptado otra
definicion operativa de biblioteca. Por ejemplo, que la biblioteca tuviese un niimero mi-
nimo de suscripciones, de plazas de lectura o de servicios. Sin embargo, se prelirio utili-
zar una definicidn que excluyese el menor niumero posible de bibliotecas. Esta definicion
ha permitido considerar un conjunto de bibliotecas amplio y variado (son evidentes las
diferencias entre una biblioteca universitaria y la de una gerencia de atencion primaria),
y ha evitado la exclusion de bibliotecas pequenas. Las variables incluidas en el cuestio-
nario van a permitir categorizar las bibliotecas segun diversos criterios. Por ejemplo, se-
gun el namero de plazas de lectura, de suscripciones vivas, servicios que prestan, o dota-
cion de personal o de tecnologia, entre otros. También permitiran realizar analisis de la
estructura, servicios, conexiones entre bibliotecas y analisis econdmicos. Finalmente, re-
sultaran de gran interés los estudios de asociaciones tanto entre determinadas variables de
las bibliotecas, como con otras variables externas a la biblioteca, por ejemplo, con carac-
teristicas de los centros. Estos andlisis seran realizados en proximas fases y serdn objeto
de publicacion a partir del mismo proyecto de investigacion que ha dado origen a este
primer articulo. Los datos e informacion que aporte esta investigacion y las reflexiones
que sugiera podran ser de utilidad como base de partida en las alternativas de disefios de
un futuro Sistema de Informacion y Documentacion en Ciencias de la Salud en Espana.
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DOCUMENTACION CIENTIFICA SOBRE EDUCACION:
FUENTES SECUNDARIAS

Maria Jesus Romera lruela*

Resumen. En el presente articulo se realiza una aproximacion conceptual al tér-
mino «Documentacion Cientifica sobre Educacion». Posteriormente se selec-
cionan y analizan los siete tipos de fuentes secundarias en educacion que se
consideran mas significativos para satisfacer las necesidades informativas de
los profesionales de la educacion: bibliografias, catalogos, boletines de su-
marios, revistas de resumenes, indices bibliograficos, indices de citas y ba-
ses de datos. Se concluye subrayando la importancia y la necesidad de
incorporar conocimientos sobre las fuentes documentales secundarias consi-
deradas en la formacion inicial y permanente de los profesionales de la edu-
cacion, posibilitandose asi la transferencia de los resultados de la investiga-
cion a la practica educativa.

Palabras clave: Documentacion Cientitica sobre Educacion, fuentes documen-
tales, documentos secundarios, recuperacion de la informacion, profesiona-
les de la educacion.

Abstract. This paper makes a conceptual approach 1o «Scientific Documentation
on Education». After that, seven kinds of secondary sources in education are
selected and analyzed, those considered most significant to meet the infor-
mative needs of education professionals: bibliographies, catalogues, sumary
reviews, abstracts bulletins, bibliographical indexes, citation indexes and
data-bases. The paper concludes remarking both the need and the importance
of incorporating knowledge about these secondary information sources to the
initial curriculum and to the permanent formation of education professionals.
It makes possible the transfer of research results to education practice.

Keywords: Scientific Documentation on Education, information sources, secon-
dary documents, information retrieval, education professionals.

1 Introduccion

Al ser la ciencia una actividad dinamica, el conocimiento de los productos de la in-
vestigacion que progresivamente van aparcciendo requiere el previo conocimiento y
mangjo de las fuentes documentales secundarias. Por consiguiente, en Pedagogia, al igual
que en cualquier ciencia, saber documentarse ¢s una tarca esencial para la adquisicion
del conocimiento cientifico de la educacion.

LLa Documentacion Cientifica sobre Educacion ha de constituir un contenido esencial
en la formacion de los profesionales de la educacion ya que su conocimiento les posibi-
lita un aprendizaje personalizado y continuo durante toda la vida. Si tenemos en cuenta,

* Departamento de Teoria ¢ Historia de la Educacion. Facultad de Educacion. Universidad Complutense de
Madrid.
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por una parte, que los conocimientos cientificos sobre educacion que pueden adquirirse
en el proceso de formacion institucional son limitados y con el tiempo quedan obsoletos
Y, por otra parte, que el conocimiento pedagdgico posee un caracter progresivo e inaca-
bado, serd preciso poseer un saber documental especializado para estar permanentemen-
te informado de los avances en ese campo cientifico.

La necesidad de actualizacion ha sido recogida, como recomendacién, por la Comi-
sion Internacional sobre la Educacion para el Siglo xx1 (1): «A los docentes les concier-
ne también este imperativo de actualizar los conocimientos y las competencias. Hay que
organizar su vida profesional de tal forma que estén en condiciones, e incluso que ten-
gan la obligacion, de perfeccionar su arte y de aprovechar las experiencias realizadas en
las distintas esferas de la vida economica, social y cultural (p. 176-177).»

Por otra parte, la Comision considera que una de las misiones esenciales de la for-
macion, tanto inicial como continua, de los docentes es «desarrollar en ellos las cualida-
des €ticas, intelectuales y afectivas que la sociedad espera que posean para que después
puedan cultivar las mismas cualidades en sus alumnos» (p. 172). Concretamente, las tres
funciones que estdn en la base de la sociedad educativa y que conviene poner de relieve
en el proceso educativo son la adquisicion, la actualizacion y el uso de los conocimien-
tos (1, p. 23). Ya en 1990, en nuestro pais, la LOGSE (2) habia establecido, en 1990,
como finalidad educativa la adquisicion de conocimientos y la capacidad para ordenar-
los criticamente. Esta finalidad conlleva como objetivo, en la educacion secundaria obli-
gatoria, el «utilizar con sentido critico los distintos contenidos y fuentes de informacion,
y adquirir nuevos conocimientos con su propio esfuerzo» (p. 32).

Evidentemente, la necesidad de incrementar, actualizar y utilizar los conocimientos
ha de generalizarse, mas alla del quehacer docente, a todo el ambito profesional de la
educacion. Por consiguiente, como el acceso al conocimiento cientifico sobre educacion
pasa por el conocimiento y manejo de la Documentacion Cientifica sobre Educacion,
esta ha de estar presente en su formacion inicial y, también, en la formacién permanen-
te, ya que el incremento de los conocimientos y la transferencia de la investigacion a la
practica posibilita el ejercicio profesional competente.

En el presente trabajo nos centramos en un elemento esencial de la Documenta-
cion Cientifica sobre Educacion: las fuentes documentales secundarias. Dado que con-
siderar los distintos tipos de fuentes en Pedagogia y Ciencias de la Educacion escapa
a los limites de este articulo, la tematica ha sido acotada haciendo una seleccion tanto
de los tipos de fuentes como de los documentos de educacién de cada tipo, si bien se
ha pretendido incluir el mayor namero posible. Por tanto, el objeto de este articulo es
ofrecer una visién general y propedéutica de siete tipos de fuentes secundarias espe-
cializadas, vision que consideramos necesaria en el campo de la educacion. Previamen-
te, se presenta una aproximacion conceptual al término «Documentacion Cientifica
sobre Educacion» ya que constituye el marco en donde se inscriben y cobran sentido
estas fuentes documentales.

2 Metodologia
En la seleccion de las fuentes secundarias hemos seguido en lincas generales el pro-

cedimiento sefialado por Pensato (3): «Individualizar y elegir, dentro de una oferta abun-
dantisima y de una produccién en constante crecimiento, los repertorios adecuados sig-
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nifica antes de nada reconocer sus caracteres externos, objetivos, de realizacion. Esto nos
lleva a aislar grupos, categorias y géneros; y a continuacion a valorar, dentro de cada
grupo, ventajas y defectos de cada titulo (p. 121).»

La primera operacion denominada «clasificacion externa o tipologica» de las fuentes
secundarias —en nuestro caso— la hemos efectuado basandonos en la clasificacion de
Ortega y Fernandez Dols (4), a la que hemos aiiadido la categoria «bases de datos». Dos
han sido basicamente los criterios que se han utilizado para la seleccion de los tipos de
fuentes secundarias que se consideran. El primero lo constituyen los destinatarios poten-
ciales del presente trabajo: los profesionales de la educacion que necesitan autodocumen-
tarse. El segundo ha sido la diferenciacion en el nivel de tratamiento documental, con-
cediendo mayor atencion a las fuentes mas especializadas desde el punto de vista
documental. De acuerdo con estos dos criterios, los tipos de fuentes seleccionadas son:
bibliografias, catalogos, boletines de sumarios, revistas de restimenes, indices bibliogra-
ficos, indices de citas y bases de datos bibliograficas.

Una vez seleccionados los tipos de fuentes secundarias se ha realizado una nueva
eleccidn —con su valoracion—, ahora en relacion con los documentos concretos de edu-
cacion que se iban a incluir en cada uno de los tipos de fuentes. Esta seleccion se ha
hecho en funcién de tres tipos de consideraciones. Por una parte, se ha tenido en cuenta
una serie de variables en relacion con las potenciales necesidades informativas de los
profesionales de la educacion: cantidad y nivel de informacion, tematica, fecha, lugar,
lengua y tipo de publicacion. Se ha dado prioridad a las fuentes sobre educacion de ca-
racter general, de naturaleza cientifica, actuales, que informan de la documentacion na-
cional y de otros paises cuyas lenguas son conocidas por una gran parte de los profesio-
nales de la educacién y con diversidad de cobertura en cuanto a los tipos de documentos.
Por otra parte, se han primado los titulos con mayor presencia en algunos de los provee-
dores convencionales de informacion sobre fuentes secundarias, como bibliotecas espe-
cializadas en Educacion (bibliotecas de las facultades de Educacion, del Centro de In-
vestigacion y Documentacidon Educativa, entre otras), directorios (5, 6, 7, 8), guias (9) y
catalogos (10). Por altimo, en la seleccidn se han tenido presentes los criterios de valo-
racion de las fuentes de informacidn.

Cuando el nimero de titulos identificados en una clase ha sido amplio, se ha optado
por presentar una breve descripcion de algunos de los titulos —los mas significativos en
funcion de los criterios— y una relacion de otros titulos importantes.

Finalmente, en cada uno de los tipos de fuentes asumimos, sin mencion explicita, la
conocida terminologia de la UNESCO (11 y 12). La presentacion de los titulos la he-
mos efectuado, bien a partir de los datos que figuran en ellos, bien mediante el examen
de la informacion obtenida en las guias, directorios y catalogos consultados.

-,

3 Documentacion Cientifica sobre Educacion

l.a Documentacion Cientitica sobre Educacion comprende la Documentacion en
Ciencias de la Educacion y la Documentacion Pedagogica. Sin embargo, la tarea de de-
finir estos dos términos no esta exenta de dificultad, ya que nos encontramos con impor-
tantes problemas epistemologicos, tanto en el ambito de la Documentacion como ¢n el
de la Pedagogia. En cuanto al primer ambito, hay que sefalar que, en nuestros dias, no
se ha llegado ain a un consenso sobre la propia naturaleza de la Documentacion, ni
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existe acuerdo en cuanto a su denominacion y definicion. A titulo de ejemplo sefialaré
que Sagredo (13) identificé 120 definiciones diferentes durante el periodo de 1934 a
1984. Respecto al ambito de la Educacion es preciso sefialar que todavia permanece
abierta la cuestion de la relacion entre la Pedagogia y las Ciencias de la Educacién. Sin
entrar en estas probleméticas epistemoldgicas, vamos a aproximarnos, por via deductiva,
a las nociones de «Documentacion en Ciencias de la Educaciéon» y «Documentacion Pe-
dagogicar.

Tomando como punto de partida las conocidas definiciones de Documentacion de
Lopez Yepes (14) y de Pérez Alvarez-Ossorio (15), por estimar que ambas con su ca-
racter complementario proporcionan una idea precisa, y considerando, por otra parte,
que la Documentacion en Ciencias de la Educacion es documentacién aplicada y es-
pecializada en las distintas Ciencias de la Educacion: Filosofia de la Educacion, His-
toria de la Educacion, Psicologia de la Educacion, Sociologia de la Educacion, etc.,
entendemos la Documentacion en Ciencias de la Educacion como documentacion es-
pecializada cuyo objeto es el estudio del proceso de informacion de las fuentes docu-
mentales en Ciencias de la Educacion para la obtencion de nuevo conocimiento. En
cuanto actividad cientifica, se ocupa de la recogida y analisis de los documentos de
las Ciencias de la Educacion, del almacenamiento de la informacion en ellos conteni-
da y de la recuperacion y difusion de la misma para ponerla al alcance de quienes
puedan utilizarla.

A veces se utiliza la expresion «Ciencias de la Educacion» como alternativa a Peda-
gogia o Ciencia de la Educacién, denominaciones éstas mas tradicionales. Aunque ya
hemos dicho que no entramos en la problematica epistemologica, deseo sefialar que no
considero sinénimos los términos. Hoy se acepta, quizas mayoritariamente, la existencia
de un conjunto de ciencias de la educacion (esto es ciencias que estudian la educacion
desde diversas perspectivas) y la existencia de la Pedagogia considerada como ciencia
de la educacion o ciencia general de la educacién. O, dicho en palabras de Herbart, la
Pedagogia requiere el concurso de otras ciencias pero tales aportaciones no agotan en
modo alguno su objeto de estudio cientifico: la educacion (16). Por consiguiente, el tér-
mino «Documentacion en Ciencias de la Educacién» no es equivalente al término «Do-
cumentacion Pedagoégica».

La Documentacion Pedagogica se centra en el estudio del proceso de informacion de
las fuentes documentales en Pedagogia para la obtencion de nuevo conocimiento.

La Documentacion Cientifica sobre Educacién estudia, por tanto, el proceso de co-
municacion de las fuentes documentales de la Pedagogia y las Ciencias de la Educacion
para la obtencion de nuevo conocimiento. En cuanto actividad cientifica se ocupa del
proceso de transferencia de la informacion cientifica sobre Educacion. Evidentemente, en
este proceso se inscriben y cobran sentido las correspondientes fuentes documentales
secundarias.

4 Fuentes secundarias especializadas

Las fuentes documentales secundarias constituyen una via de acceso a las fuentes
primarias. Como ya hemos sefialado, vamos a considerar siete tipos de fuentes documen-
tales especializadas cuyo conocimiento y manejo nos permitira documentarnos sobre
cualquier tema relativo a la Educacion.
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4.1 Bibliografias

Las bibliografias pueden formar parte de un documento mas amplio como, por ejem-
plo, un manual o constituir un documento individualizado. Aqui nos centramos en estas
altimas. En su elaboracion se pueden utilizar distintos criterios que establecen diferen-
ciacion. Mencionamos tan solo algunos tipos, dado que son cominmente conocidos. Asi,
la bibliografia de aufor recoge los trabajos publicados con una determinada firma. La
bibliografia temdtica o especial recopila los documentos relativos a un tema o a una
materia o un problema cientificos. Una bibliografia se considera exhaustiva si pretende
recoger el mayor nimero posible de documentos relativos al tema tratado. Es selectiva
cuando recoge trabajos seleccionados de acuerdo con un criterio especifico. Las biblio-
grafias internacionales recogen documentos procedentes de diversos paises. Las biblio-
grafias nacionales retinen los documentos producidos en un pais en la/s lengua/s nacio-
nal/es del mismo.

Las bibliografias se pueden encontrar acudiendo a los repertorios bibliograficos que
presentan indices por tipos de documentos o a las bases de datos que tienen este campo.
Un ejemplo lo constituyen el repertorio de resimenes Resources in Education y su base
de datos correspondiente, ERIC. Ambos seran descritos mas adelante.

Existen muchas bibliografias en el ambito pedagogico. Ya a comienzos de siglo hubo
un gran esfuerzo de investigacion bibliografica, siendo de destacar las monumentales
obras de Rufino Blanco y Sanchez (17, 18) y de sus discipulos. También hay que sefia-
lar los nimeros bibliograficos de la revista Bordon. Durante mucho tiempo, el ultimo
numero de cada afio de esta revista recogia los trabajos de indole pedagdgica aparecidos
en Espafia durante el afio correspondiente.

Para el profesorado es de gran utilidad una bibliografia especializada sobre la reforma
educativa editada por el CINDOC (19). En ella se recogen los trabajos sobre este tema
publicados en revistas espariolas, desde el afio 1988 al afio 1994. Su estructura es similar a
la del Indice Espariol de Ciencias Sociales, Serie A, que se describirda mas adelante.

Asimismo es preciso destacar nuestra Bibliogratia Nacional que, aunque es de carac-
ter general, nos permite conocer las monografias espafiolas sobre educacion. Dada su
relevancia vamos a describir brevemente este repertorio impreso, para obtener una pri-
mera aproximacion sobre las posibilidades informativas que ofrece.

« Biblioteca Nacional. Bibliografia Espariola. Monografias. Madrid: Direcciéon General
del Libro y Bibliotecas.

Esta bibliografia comienza a publicarse en el aflo 1959 como un anuario. En la ac-
tualidad se publica mensualmente, apareciendo once boletines mensuales y un volumen
acumulativo anual. La base de datos se denomina ARIADNA. Desde el afio 1993 se
comercializa también en CD-ROM, pudiéndose recuperar la informacion desde quince
campos diferentes, siendo su cobertura informativa desde 1976 hasta nuestros dias.

El objetivo de esta publicacion es «dar a conocer todas las publicaciones impresas
en Espafia y que ingresan en la Biblioteca Nacional en virtud de las disposiciones vi-
gentes sobre el Deposito Legal de Obras Impresas» (p. I11). Las publicaciones periodi-
cas figuran en un suplemento aparte y también algunos materiales especiales.

En cuanto a su estructura, estd configurada por dos secciones. L.a primera es una sec-
cion sistematica en la que se ordenan los asientos bibliograficos por grandes grupos de
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la Clasificacion Decimal Universal, a excepeion del grupo dedicado a libros infantiles y
juveniles que esta colocado al final. Dentro de cada clase de la CDU, los asientos se pre-
sentan por orden alfabético del encabezamiento principal. Los asientos bibliograficos
estan descritos de acuerdo con las Reglas de Catalogacion. La segunda seccion compren-
de cuatro indices: indice de autores, indice de titulos, indice de materias (encabezamien-
tos de materia) e indice de series. Estos indices remiten a los documentos a través de
sus numeros de identificacion, que siguen un orden secuencial en la parte sistematica.
Los cuatro indices constituyen puntos de acceso para la recuperacion de la informacion.
También se puede acceder a la misma utilizando la CDU.

Finalmente, vamos a describir un boletin bibliogratico especializado: Boletin Interna-
cional de Bibliografia sobre Educacion (BIBE). Este boletin, dirigido por el protesor Mi-
guel Fernandez Pérez, se elabora con la ayuda de la Unesco y la Oficina Internacional de
Educacion. Intorma de la produccion bibliografica -—libros y articulos de revista— de cua-
renta y dos paises, cubriendo seis ambitos lingtiisticos (inglés, espafol, francés, aleman,
italiano y portugués). Aunque tedricamente su periodicidad es trimestral, en la practica
presenta bastantes irregularidades. Hasta el afio 1992 se publicé también un volumen acu-
mulativo anual. En la actualidad, el nimero de revistas vaciadas esta en torno a las 167.
Como caracteristica peculiar de este boletin podemos sefalar que, junto a la reterencia bi-
bliografica del libro, en algunos casos se proporciona el indice del mismo.

Aunque su estructura ha sufrido pequefias modificaciones, en su forma actual cuenta
con una seccion sistematica denominada «Fichas bibliograficas e indices de las obras
clasificadas sistematicamente» y un indice alfabético de autores. En la parte sistematica
los documentos se encuentran clasificados en funcion de una adaptacion resumida de la
CDU. Dentro de cada clase tematica, las publicaciones estan ordenadas por ambitos lin-
giiisticos y, dentro de cada uno de éstos, los documentos se presentan por orden alfabé-
tico de autor. En los articulos de revista, el nombre de ésta aparece en forma codificada
siendo preciso acudir, para su descodificacion, al apartado «Lista de revistas pedagogi-
cas vaciadas». El procedimiento de busqueda es a través de las clases tematicas de la
CDU o por autores.

4.2 Catalogos

Algunas veces las necesidades informativas basicas pueden satisfacerse a través de los
catalogos de fondos bibliograficos. Actualmente la mayor parte de estos catalogos estan
automatizados y reciben el nombre genérico de OPAC (Online Public-Access Catalog).

Son muchas las bibliotecas especializadas en temas de educacion cuyos catalogos
conviene conocer. Mencionaremos solamente las principales de Madrid:

* Biblioteca del Centro de Documentacion del Servicio Internacional de Informacion
sobre Subnormales (C/ Serrano, 140. 28006 Madrid).

» Biblioteca del Centro de Estudios del Menor (C/ Condesa de Venadito, 34. 28027
Madrid).

* Biblioteca del Centro de Informacion v Documentacion Cientifica |1SOC| (C/ Pi-
nar, 25, 3.* planta. 28006 Madrid).

* Biblioteca del Centro de Investigacion v Documentacion Educativa |CIDE] (C/ San
Agustin, 5. 28014 Madrid).
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e Biblioteca de lu Comision Nucional Espanola de Cooperacion con lu UNESCO
(Paseo de Juan XXIII, 5. 28040 Madrid).

e Biblioteca de la Facultad de Educacion de la Universidad Complutense (Final del
Paseo de Juan XXIII, s/n. 28040 Madrid) .

« Biblioteca de la Federacion Espaiiola de Religiosos de la Ensefianza [FERE] (C/
Hacienda de los Pavones, 5. 28030 Madrid).

e Biblioteca del Instituto de Ciencias de la Educacion de la Universidad Autonoma
(Cantoblanco. 28049 Madrid).

* Biblioteca del Instituto de Estudios Pedagdgicos Somosaguas [IEPS] (C/ Vizconde
de Matamala, 3. 28028 Madrid).

e Biblioteca del Instituto Nacional de Educacion Fisica (C/ El Greco s/n. 28040
Madrid).

« Biblioteca del Instituto Nacional de Pedagogia de Sordos (Avda. de Ajalvir a Vi-
calvaro, 82. 28022 Madrid).

« Biblioteca del Instituto Superior de Ciencias Catequéticas San Pio X (C/ Marqués
de Mondéjar, 32. 28028 Madrid).

« Biblioteca de la Residencia de Estudiantes (C/ Pinar, 23. 28006 Madrid).

« Biblioteca de Servicios Sociales [INSERSO] (Avda. de la llustracion s/n con vuel-
ta a C/ Ginzo de Limia, 58. 28029 Madrid).

« Biblioteca de la Universidad Pontificia de Comillas (C/ Universidad de Comillas,
5. 28039 Madrid).

Un segundo tipo de catalogos son los que recogen y agrupan los fondos bibliografi-
cos de mas de una biblioteca, esto es, los catdlogos colectivos. Podemos citar como
ejemplo el Catdlogo colectivo de publicaciones periddicas en bibliotecas espafiolas. 4.
Ciencias de la Educacion. Este catalogo, publicado en 1974, recoge las revistas de Cien-
cias de la Educacion existentes en Espafia hasta esa fecha, indicando el periodo corres-
pondiente a los volimenes localizados de cada revista y la/s biblioteca/s en las que se
encuentran. Lamentablemente, de este catalogo no han aparecido ediciones posteriores,
pero se ha automatizado el Catdglogo Colectivo de Publicaciones Periddicas.

Un catilogo de caracter general que conviene conocer es el catdlogo colectivo de la
red internacional OCLC (Online Computer Library Center) denominado Online Union
Catalogue [OLUC]. Contiene mas de 30 millones de registros proporcionados por unas
10.000 bibliotecas de todo el mundo.

Otros tipos de catalogos en los que no nos vamos a detener son los catdlogos de
publicaciones en venta y los catalogos de editoriales.

4.3 Boletines de sumarios

Muchas bibliotecas y algunos centros de documentacion suelen elaborar boletines de
sumarios de las revistas que reciben, dando asi a conocer la informacion que se acaba
de publicar. Entre ellos hay que sefalar los boletines de sumarios de las bibliotecas de
las facultades de Educacion, de los que mencionamos tres: Boletin de Sumarios de la
Biblioteca de la Facultad de Educacion de la Universidad Complutense de Madrid, Bo-
letin de Sumarios de la Hemeroteca de las Facultades de Filosofia y Ciencias de la Edu-
cacion y de Psicologia de la Universidad de Murcia'y Boletin de Sumarios de la Biblio-
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teca de la Facultad de Filosofia v Ciencias de la Educacion de la Universidad de San-
tiago de Compostela. Los dos ultimos no contienen solo revistas pedagogicas sino tam-
bién revistas de Filosofia y de Psicologia. Ademas conviene destacar, por el elevado nu-
mero de revistas de Educacion que recoge, el Boletin de Sumarios del Centro de
Investigacion y Documentacion Educativa. Existen también boletines de sumarios espe-
cializados en materias concretas, por ejemplo, el Boletin de Sumarios sobre Discapaci-
dades del Centro de Documentacion e Informacion del Servicio Internacional de Infor-
macion sobre Subnormales.

La organizacion de los boletines de sumarios generalmente responde a la ordenacion
alfabética de Ios titulos de las revistas que recogen. En el caso de que incluyan indices
de materias, autores, o de otro tipo, que facilitan la recuperacion de los articulos de las
publicaciones recogidas, constituyen indices de sumarios. Estos evitan al investigador el
tener que revisar individualmente el contenido de diversas revistas que pueden interesar-
le, suponiendo que se encuentren a su alcance.

El principal indice de sumarios es Current Contents, editado en Filadelfia por el
Instituto de Informacion Cientifica (Institute for Scientific Information). Se trata de una
publicacion semanal que se desglosa en diversas series dedicadas a distintas ciencias.
Los temas de educacion se presentan en la serie dedicada a las ciencias sociales y del
comportamiento. Ademas de elaborarse en soporte papel se presenta también en CD-
ROM.

Los nimeros de esta publicacion constan de varias secciones (editorial, clasicos de
citacion...) siendo su nicleo la denominada «contenidos actuales» que recoge los suma-
rios de las revistas agrupadas por disciplinas. Se componen ademas de un indice alfabé-
tico de autores, figurando también una lista con sus direcciones y un indice alfabético
tematico, elaborado sobre la base de las palabras clave de los titulos de los articulos re-
cogidos. Mediante ambos indices se puede efectuar la recuperacion de la informacion.

Finalmente, un indice especializado de sumarios que conviene conocer es Contents
Pages in Education (Oxfordshire, Inglaterra: Carfax Publishing Company). Es una pu-
blicacion mensual que informa de los contenidos de unas 700 revistas de Educacion,
siendo internacional su cobertura. Cada uno de los numeros contiene, ademas de los su-
marios de las revistas, un indice de autores, un indice tematico —elaborado a partir de
las palabras significativas de los titulos de los articulos—, una lista con todas las revis-
tas que cubre la publicacion y una lista de los titulos de las revistas que aparecen en ese
numero. En el altimo niumero de cada aiio se incluyen los indices acumulativos anuales
de autores, materias y revistas.

4.4 Revistas de resumenes

En lineas generales, las revistas de resimenes se publican en fasciculos mensuales o
trimestrales, existiendo también volimenes acumulativos anuales u, ocasionalmente, cada
varios afios. Los fasciculos suelen estar compuestos por los siguientes elementos:

a) Una tabla sistematica de las materias abarcadas, con indicacion de las paginas
en las que se encuentran los documentos sobre dichas materias.

b) Una seccion que contiene los datos de identificacion, los descriptores y los re-
sumenes de los documentos.
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¢) Una serie de indices, habitualmente de autores y de materias, aunque pueden ser
de otros tipos, por ejemplo, de instituciones.

Los volumenes acumulativos suelen estar constituidos por indices acumulativos anua-
les de autores y de materias.

Los repertorios de resimenes también se presentan en forma de base de batos en li-
nea o en CD-ROM.

Son muchos los repertorios de resimenes sobre temas de educacion. Describimos
algunos de los mas significativos y presentaremos la referencia bibliografica de otros.

e Boletin REDINET. Madrid: MEC.

Este boletin ofrece un extracto del contenido de la base de datos REDINET, produ-
cida por el Centro de Investigacion y Documentacion Educativa y las Consejerias de
Educacion de las Comunidades Autonomas. Proporciona informacion de investigaciones
sobre educacion y de algunas tesis doctorales.

Dos son las secciones principales del boletin. En la primera, denominada «Lista prin-
cipal de referencias», se presentan las descripciones completas de las investigaciones,
incluyendo los descriptores, los identificadores y el resumen. Las referencias se mues-
tran agrupadas por comunidades autonomas, formando una clase mas las del CIDE. En
la segunda seccion se presentan los indices: indice de terminogramas, indice de descrip-
tores tematicos (Tesauro Europeo de la Educacion), indice de descriptores metodologi-
cos, indice de descriptores nacionales e identificadores e indice de autores. A través de
cada uno de ellos se puede recuperar la informacion.

« Resources in Education. Washington: U.S. Government Printing Office.

Este repertorio de resiimenes esta patrocinado y elaborado por el Centro de Informa-
¢ién sobre Recursos Educativos (ERIC, Educational Resources Information Center), que
es un sistema de informacion nacional con un organo de coordinacion en Washington y
16 bancos de datos situados en universidades u organizaciones profesionales de todo el
pais. Cada niimero mensual recoge aproximadamente 1.500 documentos de diversos ti-
pos, de gran interés para la comunidad educativa: libros, informes de investigacion, te-
sis, materiales legislativos, trabajos presentados en encuentros cientificos, materiales au-
diovisuales, entre otros. El tnico tipo de documento que no cubre son los articulos de
revistas en curso, ya que éstos se vacian en un repertorio independiente denominado Cu-
rrent Index to Journals in Education. Existe también un volumen acumulativo anual.

Su estructura esta constituida por dos grandes secciones. En la primera seccion, de-
nominada «Descripciones y resumenes de los documentos», se presenta la descripcion
pormenorizada de los documentos, con descriptores, identiticadores y resumen de su
contenido. Estas referencias se encuentran clasiticadas en 16 dreas educativas en corres-
pondencia con los 16 bancos de datos. Dentro de cada area, los documentos se consig-
nan por orden alfabético de autor. La segunda seccion, dedicada a los indices, estad com-
puesta por los siguientes: indice tematico, indice de autores, indice de instituciones,
indice por tipo de publicacion e indice de referencias cruzadas. El indice tematico esta
elaborado a partir de los descriptores (Thesaurus of ERIC descriptors) e identiticadores
de los documentos analizados. Ln el indice de instituciones figuran, por orden alfabéti-
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co, las instituciones responsables de los documentos y/o las agencias que los han finan-
ciado. En el indice por tipo de publicacion, los documentos figuran ordenados segin la
clase asignada para caracterizar su forma. El indice de referencias cruzadas del nimero
de identificacion del documento en el banco de datos y del nimero de identificaciéon en
el repertorio mensual permite obtener toda la informacion sobre el documento si se co-
noce el primero. Todos los indices remiten a los documentos descritos y resumidos a
través de su numero de identificacion.

¢ Current Index to Journals in Education. Phoenix: The Oryx Press.

Como ya hemos sefialado, este repertorio de articulos de revistas actuales de Educa-
cion esta elaborado también por el ERIC. En este caso los resumenes, por su brevedad,
son mas bien notas indicativas del contenido. Da cuenta de los articulos publicados en
unas 780 revistas de Educacion. Su estructura es similar a la de Resources in Education.
Ademas del indice tematico y del indice de autores, contiene un indice de contenidos de
las revistas —en el que se presentan para cada revista vaciada, por orden alfabético, los
titulos de los articulos que han sido indizados, acompafiados por su numero de acceso—
y un indice de las revistas fuente —en el que se indican en orden alfabético las revistas
cubiertas por el repertorio—.

* Resumenes Analiticos en Educacion. Santiago, Chile: Centro de Investigacion y
Desarrollo de la Educacion.

Es una publicacion semestral de la Red Latinoamericana de Informacion y Documen-
tacion en Educacion. Su finalidad es dar a conocer investigaciones en curso o publica-
das, experiencias significativas y documentos relevantes generados en América Latina o
que se refieren a la region. En cada uno de los volumenes se recogen unos cien resume-
nes de documentos a los que se puede acceder desde tres indices: correlativo, de autores
y de descriptores (UNESCO). Estos indices se presentan también en version inglesa.

Otros repertorios de resimenes que conviene conocer son:

* Dissertation Abstracts International. Ann Arbor, MI : University Microfilms Inter-
national.

» Educational Administration Abstracts. Newbury Park, CA : Corwin Press.

* Educational Tecnology Abstracts. Oxfordshire, Inglaterra: Carfax Publishing Com-
pany.

* Exceptional Child Education Resources. Reston, VA: Council for Exceptional Children.

* Higher Education Abstracts. Claremont, CA: Claremont Graduate School.

* Journal of Abstracts in International Education. Akron, OH: University of Akron.

* Multicultural Education Abstracts. Oxfordshire, Inglaterra: Carfax Publishing Com-
pany.

* Research into Higher Education Abstracts. Oxfordshire, Inglaterra: Carfax Publish-
ing Co.

* School Organisation & Management Abstracts. Oxfordshire, Inglaterra: Carfax
Publishing Co.

* Sociology of Education Abstracts. Oxfordshire, Inglaterra: Carfax Publishing Com-
pany.
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« EUDISED European Educational Research Yearbook. Miinchen, Germany: K.G.
Saur.

4.5 Indices bibliograficos

Aunque los indices bibliograficos no contienen otro material descriptivo del docu-
mento que no sea informacion bibliografica, existen algunas variantes mejoradas que
junto con la referencia bibliografica incluyen cadenas de descriptores del contenido de
los documentos.

Conviene conocer los indices elaborados por CINDOC: el Indice Espariol de Cien-
cia y Tecnologia y los Indices de Humanidades y de Ciencias Sociales con sus diversas
series. Estos indices estan también disponibles en base de datos en linea y en CD-ROM.
Recogen la produccion cientifica espafiola publicada en revistas. Describimos el mas re-
levante para nosotros.

» Indice Espariol de Ciencias Sociales. Serie A. Psicologiay Ciencias de la Educacion.
Madrid: CINDOC, CSIC.

Recoge los trabajos publicados en aproximadamente 221 revistas espaiiolas de Psico-
logia y Ciencias de la Educacion. El contenido de este indice se estructura en siete partes.
La primera esta constituida por el indice de las revistas analizadas total o selectivamente.
En él se presentan por orden alfabético los titulos de las revistas, figurando también su
ISSN, la entidad editora y la direccion de la misma. La segunda parte esta formada por el
indice de clasificaciones. Para cada una de las dos areas cientificas se presenta un plan de
clasificacion. Al lado de cada una de las categorias que configuran la clasificacion aparece
el nimero del primer documento adscrito a ellas en la seccion principal del indice. La
tercera parte constituye el cuerpo fundamental del indice y se denomina «Informacion bi-
bliografica». Contiene las referencias bibliograficas de los documentos analizados ordena-
das de acuerdo con las clasificaciones de Ciencias de la Educacion y de Psicologia. Cada
referencia lleva un nimero correlativo que posibilita su identificacion a partir de los indi-
ces. Los campos descriptivos de los documentos son los siguientes: titulo original del tra-
bajo y su traduccion cuando no estd en castellano, autor/es, institucion de trabajo del au-
tor/es, notas, descriptores principales del contenido del trabajo (Tesauro Europeo de la
Educacion, en Ciencias de la Educacion), descriptores secundarios, identificadores (nom-
bres relativos a personas, instituciones, obras, etc.), identificadores geograficos, periodo his-
térico y legislacion. En la cuarta parte se presenta el indice de autores, consignandose el
niimero de identificacion de las referencias de los articulos. El indice de materias constitu-
ye la quinta parte. En él se presentan por orden alfabético los descriptores del contenido
de los articulos analizados, siguiendo, en el ambito de las Ciencias de la Educacion, el Te-
sauro Europeo de la Educacion. Cada descriptor va acompaiiado del nimero/s que identi-
fica/n a la/s referencia/s en el indice. La sexta parte es el indice de identificadores, esto es,
la relacion alfabética de las personas, obras, instituciones, etc. que han sido objeto de estu-
dio en los documentos indizados. Remite también al numero de identificacion de las re-
ferencias. Finalmente, en la séptima parte se presenta el indice de toponimos, en el que fi-
guran alfabéticamente los lugares geograficos citados en los documentos analizados.
Légicamente, la recuperacion de los documentos puede hacerse a través de estos cuatro in-

dices.
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Otros indices generales o especializados de interés son:

* Australian Education Index. Hawthorn Victoria, Australia: Australian Council for
Educational Research.

* British Education Index. Leeds, Inglaterra: University of Leeds, Education Library.

* Canadian Education Index. Toronto, Ontario, Canada: Micromedia Ltd.

* Comprehensive Dissertation Index. Ann Arbor, MI: University Microfilms Interna-
tional.

* Fducation Index. Bronx, New York: H. W. Wilson Company.

* Index to Scientific Reviews. Philadelphia: Institute for Scientific Information.

* Index 10 Social Sciences and Humanities Proceedings. Philadelphia: Institute for
Scientific Information.

e Tesis Doctorales 199x/9x. Madrid: MEC.

4.6 Indices de citas

Un tipo de indices muy valioso, por las posibilidades que ofrece, es el indice de ci-
tas. Ademas de constituir instrumentos dtiles de busqueda documental, los indices de
citas permiten dar respuesta a una serie de cuestiones que pueden plantearse cuando, al
estudiar un tema, aparece un trabajo particularmente relevante porque propone una nue-
va metodologia o teoria 0 porque abre una nueva linea de investigacion o por otro mo-
tivo. Por ejemplo, ¢se ha perfeccionado un método determinado?, ;se ha aplicado en un
campo especifico?, ;ha sido confirmada una determinada teoria?, etc. Por otra parte, son
instrumentos basicos para la realizacion de investigaciones bibliométricas.

Los indices de citas méas importantes son los publicados por el Instituto de Informacion
Cientifica de Filadelfia (Institute for Scientific Information): Science Citation Index. Social
Sciences Citation Index 'y Arts and Humanities Citation Index. Los tres indices poseen la
misma estructura. Describimos brevemente el que incluye el campo de la Educacion:

* Social Sciences Citation Index. Philadelphia: Institute for Scientific Information.

Es un indice de citas que comprende todas las disciplinas de las ciencias sociales.
Recoge todas las referencias bibliograficas de los trabajos publicados en unas 1.400 re-
vistas significativas de las ciencias sociales. También recoge en forma selectiva las refe-
rencias de trabajos publicados en unas 3.300 publicaciones dedicadas a otras ciencias que
puedan ser de interés para el usuario del Indice. Se publica periédicamente, cada cuatro
meses, existiendo ademds un volumen acumulativo anual. Se presenta igualmente en
forma de base de datos en linea (Social SciSearch) y en disco compacto (CD-ROM).

El indice consta de cuatro grandes secciones: el indice de citas, el indice de docu-
mentos fuente, el indice de instituciones y el indice tematico de términos permutados.
El indice de citas es la seccion basica y caracteristica. Conecta los trabajos publicados
durante un determinado periodo de tiempo (por ejemplo, un ano) con los trabajos ante-
riores que ellos han citado en sus referencias. LLa ordenacion de este indice es alfabética,
por el autor citado. Cada una de las entradas de los trabajos citados contiene en forma
abreviada los siguientes elementos: primer apellido e iniciales del nombre del primer
autor, afo de publicacion del trabajo, nombre de la publicacion, volumen y niimero de
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pagina. Cuando el trabajo citado es un libro, ademas del nombre del autor y de la fecha,
se consigna el titulo con un maximo de 20 caracteres y la pagina. Si se citan varios tra-
bajos de un mismo autor la ordenacidn de éstos es cronoldgica. Los trabajos que citan a
un determinado documento, denominados «documentos fuente», aparecen en orden alfa-
bético de autor. Los datos consignados para éstos, también en forma abreviada, son:
apellido e iniciales del autor, nombre de la publicacion, volumen, pagina, afio y una le-
tra codificada que indica la naturaleza del documento. El indice de documentos fuente
presenta, por orden alfabético de autor, todos los documentos fuente de las publicacio-
nes que cubre el indice de citas. Cada una de las entradas del indice proporciona una
descripcion bibliografica completa del trabajo: autor/es, titulo completo del trabajo, nom-
bre de la revista, volumen, nimero, afio, paginas, direccion del primer autor, numero
total de referencias, listado abreviado de las mismas, nimero de identificacion del docu-
mento y tipo de documento. El indice de instituciones consta de dos secciones: geogra-
fica y de instituciones. En la seccion geografica del indice todos los trabajos fuente apa-
recen registrados alfabéticamente por lugar (pais y ciudad) e institucion en donde fueron
realizados. Si no se conoce el lugar en donde se encuentra una institucién puede consul-
tarse la seccion de instituciones que contiene su lista alfabética, indicando el lugar (pais
o estado y ciudad) en donde se encuentran. Por ultimo, el indice tematico de términos
permutados se elabora a partir de todas las palabras significativas de los titulos y subti-
tulos de los documentos fuente. Cada una de las palabras significativas constituye un
término de entrada en el indice y debajo de cada uno de ellos se registran, una a una,
todas las demas palabras que han aparecido en los titulos y subtitulos junto al término
de entrada. El indice tematico esta ordenado alfabéticamente por el término principal y
junto a cada par de palabras se resefia el nombre del autor del articulo cuyo titulo con-
tiene las dos palabras del par. Estos dos datos (nombre del autor y términos del trabajo)
constituyen el punto de partida para la obtencion de la informacion bibliografica com-
pleta del trabajo que se encuentra en el indice de documentos fuente.

4.7 Bases de datos

En nuestros dias, las bases de datos constituyen las fuentes de informacion mas im-
portantes. Desde mediados de los afios ochenta las bases de datos bibliograficas se pro-
ducen también en CD-ROM.

En el campo de la educacion existen muchas bases de datos bibliograficas, tanto de ca-
racter general como orientadas a temas especificos. Al ser su nimero elevado, de nuevo
describimos tan solo algunas de las mas significativas y presentamos la referencia de otras.

* BIBLIOMEC: es una base de datos producida por el Centro de Informacion y Do-
cumentacion Educativa [CIDE] del Ministerio de Educacion y Cultura. Recoge los
fondos bibliograficos de la biblioteca del CIDE. Desde el punto de vista tematico
contiene informacion sobre los distintos aspectos y temas relacionados con la Edu-
cacion.

* DOC-E: esta constituida por unos 60.000 registros, organizados en 10 bases de
datos. Cinco de ellas son de documentacion/informacion educativa y son las si-
guientes: la base Documentacion educativa: Prensa que recoge articulos, entrevis-
tas, noticias, etc. publicados en prensa diaria y semanarios especializados; la base
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Documentacion educativa: Revistas de Educacion que contiene investigaciones,
estudios, experiencias u otros tipos de contenidos publicados en 150 revistas de
Educacion; la base Legislacion educativa que retne las disposiciones legales pu-
blicadas en el B.O.E.; la base Convocatorias y actividades de formacion y actuali-
zacion del profesorado que contiene informacion sobre convocatorias y resolucio-
nes de concursos, ayudas, premios, congresos u otros aspectos de interés para la
comunidad educativa; y la base Cultura y actualidad que contiene documentos pu-
blicados en prensa diaria, revistas de actualidad, culturales y cientificas cuyo con-
tenido versa sobre las materias curriculares y los temas transversales de la ensefian-
za no universitaria. Las otras cinco bases de datos son de recursos didacticos:
Videos didadcticos, Software educativo, CD-ROM, Literatura infantil/juvenil y libros
de conocimiento y Libreria. Su productor y distribuidor es DocE- Documentos de
Educacion.

* ERIC: es una base de datos creada por el National Institute of Education y el ERIC
Processing and Reference Facility (Estados Unidos). Contiene informacion sobre
recursos educativos e investigaciones en el campo de la Educacion y en areas rela-
cionadas con la Educacion. Su cobertura geografica es fundamentalmente america-
na. Esta base consta de dos ficheros, CJE Y RIE, que se corresponden con los re-
pertorios Current Index to Journals in Education y Resources in Education.

* EUDISED R & D Data Base: esta base, producida por el Consejo de Europa, con-
tiene informacion sobre proyectos de investigacion educativa y desarrollo, en cur-
so y terminados, de 34 paises europeos. Se corresponde con el repertorio EUDI-
SED European Educational Research Yearbook.

* FRANCIS: es una base de datos de ciencias humanas y sociales que tiene un fiche-
ro dedicado a las Ciencias de la Educacion. Durante mucho tiempo éste ha estado
en correspondencia con el repertorio impreso Francis. Bulletin Signaletique. 520
Sciences de |'Education. Contiene articulos de unas 250 revistas internacionales es-
pecializadas, la mayor parte de ellas escritas en lengua francesa e inglesa. Incluye
también un pequefio numero de otros tipos de documentos como informes de
investigacion, trabajos presentados a encuentros cientificos y libros. Esta produci-
da en Francia por el Instituto de Informacion Cientifica y Técnica (Institut de
I"Information Scientifique et Technique).

* ISOC-PSEDISOC: es una de las bases producidas por el Centro de Informacion y
Documentacion Cientifica del CSIC. La version impresa de esta base es el /ndice
Espanol de Ciencias Sociales. Serie A. Psicologia vy Ciencias de la Educacion.
Contiene las referencias de los articulos publicados en unas 221 revistas espaiolas
de Psicologia y Ciencias de la Educacion.

* LEDA: ésta es una base de datos de texto completo que contiene la legislacion
sobre educacion promulgada por el Estado o por las Comunidades Auténomas. Pro-
porciona tanto la legislacion educativa vigente como la derogada. Incluye también
informacion sobre oposiciones, concursos, subvenciones, premios, etc. convocados
por el Ministerio o por las Comunidades. Esta producida y distribuida por el Cen-
tro de Proceso de Datos del Ministerio de Educacion y Cultura.

* REDINET: es una red descentralizada de bases de datos de informacion educativa
sobre investigacion, innovacion y recursos didécticos. Redinet-investigacion contie-
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ne referencias de investigaciones educativas, siendo sus fuentes tesis doctorales,
memorias de licenciatura y proyectos de investigacion. Redinet-innovacion propor-
ciona referencias de proyectos educativos, de renovacion pedagogica y disefios cu-
rriculares. Finalmente, Redinet-recursos didacticos ofrece referencias sobre guias
didacticas, proyectos y programaciones de desarrollo curricular y otros materiales
relacionados con la docencia. Esta producida por el CIDE y las Consejerias de
Educacion de las Comunidades Auténomas que han firmado la adhesion al proyec-
to. El Boletin REDINET es un extracto del contenido de esta base de datos.

* REDUC: recopila la documentacion sobre Educacion de América Latina y el Cari-
be. Contiene resumenes de investigaciones, experiencias y estudios sobre Educa-
cion recopilados y procesados por el centro coordinador (Centro de Investigacion
y Desarrollo de la Educacion) y por los centros asociados a la red. La informacion
contenida en esta base se publica en formato papel y se corresponde con el reper-
torio Resumenes Analiticos de Educacion.

* SINERA (Sistema de Informacion Educativa y de Recursos para el Aprendizaje):
es un conjunto de bases de datos producido por el Programa d’Informatica Edu-
cativa del Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya. Contiene
informacidn sobre recursos para la ensefianza (libros, articulos, videos ...) y sobre
Educacion. Comprende también un directorio de centros de ensefianza secundaria
y superior de Catalufia e informacién local y comarcal.

 Teseo: aunque no es una base de datos especifica, sino multidisciplinar, conviene
conocerla ya que contiene las referencias bibliograficas y el resumen de las tesis
doctorales leidas en las universidades espafiolas. Esta producida por el Centro de
Proceso de Datos del Ministerio de Educacion y Cultura.

A continuacién nombramos otras bases de datos de gran interés:

* ARIADNA. Madrid: Biblioteca Nacional.

* Australian Education Index. Camberwell, Australia: Australian Council for Educa-
tional Research.

* British Education Index Data Base. Leeds, Inglaterra: University of Leeds.

* A-V Online. Albuquerque: National Information Center for Educational Media.

* CEDEFOP. Thessaloniki, Grecia: European Centre for the Development of Voca-
tional Training.

* Dissertation Abstracts. Ann. Arbor, Michigan: University Microfilms International.

» Education Index. Bronx, NY: H. W. Wilson Company.

* Educational Dissertations in Japan. Tokyo, Japén: Japan National Institute for
Educational Research.

* EDUQ. Montreal, Canada: Services Documentaires Multimedia Inc.

* Exceptional Child Education Resources. Reston, VA: Council for Exceptional Children.

* ICDL Distance Education Database. Milton Keynes, Inglaterra: International Cen-
tre for Distance Learning.

* PEPSY. Stockholm, Suecia: Sweden Statens Psykologisk-Pedagogiska Bibliotek.

* Social SciSearch. Philadelphia, PA: Institute for Scientific Information.

e Training and Development Alert. Roseville, CA: Advanced Personnel Systems.
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5 Conclusion

Finalizamos este trabajo subrayando la importancia y la necesidad de la Documenta-
cion Cientifica sobre Educacion en la formacion de los profesionales de la educacion. El
conocimiento de los distintos tipos de fuentes secundarias consideradas les posibilitara
satisfacer sus necesidades informativas y transferir los resultados de la investigacion a la
practica educativa.
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LA CALIDAD TOTAL EN BASES DE DATOS ESPANOLAS:
ESTUDIO DE LA TASA DE ERROR EN LAS BASES DEL CSIC

Victor Herrero Solana*

Resumen. La calidad de productos y servicios es uno de los temas en boga de
la presente década. Este trabajo tiene como objetivo la revision del nivel de
calidad de tres bases de datos espaiiolas creadas y mantenidas por el Conse-
jo Superior de Investigaciones Cientificas: ICYT, ISOC e IME. Se utiliza
como variable de analisis la tasa de error, uno de los indicadores mas
comunmente utilizados para este tipo de estudios. Finalmente se comparan
los resultados obtenidos con los estandares aceptados a nivel interacional.

Palabras clave: calidad total, tasa de error, bases de datos.

Abstract. The quality of products and services is the buzzword of the 90’s, spe-
cially in the information retrieval field. This article analyzes de quality level
of three Spanish databases developed by the Council for Scientific Research:
ICYT, ISOC and IME. The variable studied is the error rate, a objective in-
dicator for the quality measurement. Finally, the results are compared to in-
ternational standards.

Keywords: Total quality management, TQM, error rate, database.

1 Introduccién

La literatura en torno a la gestion de calidad de productos y servicios ha expe-
rimentado un sustancial aumento en los Gltimos afios. Un estudio realizado sobre las ba-
ses de datos LISA e ISA indica que durante la década del 80 y principios del 90, nos
encontramos con un promedio de 200 trabajos anuales que tratan dicha tematica (1). En
ese mismo estudio se puede apreciar un aumento abrupto, desde 1989, de la literatura
que aborda el concepto de gestion de la calidad total o total quality management (TQM).
Un tratamiento dirigido hacia el campo documental podra encontrase en los trabajos de
Daniel (2) y Brockman (1, 3).

Los principios y filosofia de la TQM se han comenzado a aplicar sistematicamente a
los diferentes productos y servicios pertenecientes al campo documental (4). Las bases
de datos internacionales, por ejemplo, son actualmente evaluadas y controladas en fun-
ci6n de una serie de indicadores que permiten medir su grado de calidad (5). Uno de los
criterios mas conocidos y ampliamente utilizado es el elaborado por el SCOUG (antiguo
Southern California Online Users Group, actualmente denominado Seven Continents
Online Users Group), a principios de los afios 90 (6).

Dentro de cualquier proceso de transferencia y recuperacion de informacion, la inte-
gridad de ésta es uno de sus factores criticos (7), y abarca cuatro aspectos principales.
Toda informacion de calidad debe ser: a) exacta, b) completa, ¢) consistente, y d) actua-
lizada. De estos cuatro aspectos nos centraremos en la exactitud, o lo que es lo mismo,
en su complemento: el error. Desde un punto de vista gramatical, se pueden establecer

* Universidad de Nacional de Mar del Plata (Argentina) y Universidad de Granada (Espana).
Recibido: 10-8-97.
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tres niveles de errores (8): a) ortografico (palabras mal escritas), b) sintactico (frases mal
construidas, mala conjugacion, nimero o género, etc.), y ¢) semantico (frases sintictica
y ortograficamente correctas pero carentes de todo sentido). Cuando se mide la calidad
de una base de datos, solamente se consideran los errores a nivel ortogréfico, desestiman-
dose los dos restantes debido a su baja incidencia en la recuperacion de la informacion.
Los errores ortograficos se originan durante la entrada de datos a la base y pueden tener
diversos origenes: errores en la digitacion del teclado, errores en el reconocimiento opti-
co de caracteres, error en la transferencia electronica de datos, etc. Estos errores pueden
ser clasificados en cuatro grandes grupos (9): 1) insercion: un caracter es insertado den-
tro de la palabra; 2) omision: un caracter es omitido de la palabra; 3) transposicion: dos
caracteres adyacentes de una palabra son intercambiados; y 4) sustitucion: un caracter
de la palabra es reemplazado por otro diferente.

Al comienzo hicimos mencion de unos indicadores propuestos por SCOUG para me-
dir la calidad de una base de datos, entre los que se encontraba la tasa de error. Ahora
bien, podriamos preguntarnos qué relacion existe entre cada uno de los indicadores y
cudles son los mas importantes a la hora de medir la calidad de un producto informati-
vo. Lo cierto es que esta pregunta no tiene una respuesta concreta, ya que los indicado-
res no son comparables entre si, incluso muchos de ellos no son cuantificables. En la
figura 1 encontramos un grafico cartesiano donde cada indicador es ubicado en funcién
de su importancia y su facilidad de cuantificacién (tangibilidad) (10). Podemos apreciar
a simple vista que la tasa de error es considerada el indicador mas tangible e importante
de todos, lo que justifica su analisis.

Si bien existe unanimidad de criterios sobre la importancia de la tasa de error como
el indicador mas concreto para medir la calidad de una base de datos, no se ha defini-
do cudles son los valores maximos tolerables para esta variable. Revisando la biblio-
grafia sobre el tema encontramos diferentes criterios. En uno de los primeros trabajos

Figura 1
Matriz de relevancia para los criterios de calidad de SCOUG

A

Menos importante Relacion costo/ beneficio

Servicios al cliente y capacitacion
Documentacién

Mis tangible (hard) Facilidad de uso
Salida Menos tangible (soft)

Integracién
Cobertura y alcance
Actualizacién
Consistencia

Tasa de error Mis importante

v
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sobre el tema (11), el autor realizo un estudio sobre el porcentaje de error en 11 cono-
cidas bases de datos disponibles en DIALOG, en el que hallé tasas que oscilan entre
el 0,01% (BIOSIS) y el 0,63% (Abstracted Business Information). En otro estudio rea-
lizado sobre bases de datos latinoamericanas (CEPAL, LILACS, REDUC, REPIDIS-
CA, entre otras), Ernesto Spinak, de la Universidad de la Republica de Uruguay, afir-
ma que la tasa de error promedio es del 0,52% (8). Este valor se calculé de forma
automatica teniendo como referencia el total de ocurrencias de cada término de las
bases, y nos indica que en promedio encontraremos un error cada 200 palabras. Algu-
nas bases latinoamericanas presentan mejores tasas de error que las detectadas por
Spinak, tal es el caso del catalogo de la Biblioteca Daniel Cosio Villegas de El Cole-
gio de México. Quienes lo llevan adelante prestan mucha atencién al control de cali-
dad y han detectado tasas de error, que afectan a la recuperacién, cercanas al 0,3%
(12). No obstante, el gran problema con que nos encontramos a la hora de establecer
los estandares latinoamericanos es la talta de informacion sobre experiencias como las
de El Colegio de México.

En otros estudios, J. J. Pollock y A. Zamora de Chemical Abstracts Service, afirman
que el valor maximo tolerable no debe exceder el 0,2% (un error cada 500 palabras) (9).
No obstante, cuando hablamos de calidad total de informacion, los niveles de exigencia
son mas elevados. Earl Beutler de Research Information Systems, establece que un pro-
ducto informativo de alta calidad (top quality) no puede presentar una tasa de error su-
perior al 0,02%, o lo que es lo mismo, un error de promedio por cada 5.000 palabras
(7). Algunos autores van un poco mas alla, e incluso discriminan el porcentaje de erro-
res por cada uno de los cinco tipos establecidos (13).

2 Objeto de estudio

El Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) es el organismo de inves-
tigacion mas grande de Espafa. Entre sus diversas tareas se encuentra la de llevar ade-
lante una serie de bases de datos: ICYT (informacion sobre ciencia y tecnologia), ISOC
(informacion sobre ciencias sociales y humanas), IME (informacion médica), ALAT
(base de datos multidisciplinar sobre América Latina), CIRBIC (catalogo colectivo de
libros y revistas existentes en las bibliotecas del CSIC), DATRI (transferencia de inves-
tigacion), entre otras. Las tres primeras son quizas las mas importantes debido a que
recogen toda la informacion de cada especialidad publicada en Espaiia y son representa-
tivas de la ciencia espafiola en su conjunto.

ICYT es una base de datos referencial y bibliografica que recoge la literatura cienti-
fica contenida en publicaciones espaiiolas de ciencia y tecnologia, cubriendo mas de 500
revistas cientificas nacionales, asi como también diversos informes, actas de congresos,
ete. Su actualizacion es mensual, y cubre desde 1979 hasta nuestros dias. Actualmente
fa base cuenta con mas de 100.000 registros.

ISOC esta compuesta por un conjunto de bases de datos bibliograficas integradas en
las que se recogen referencias bibliograficas especializadas en las distintas areas de las
ciencias humanas y sociales (Economia, Sociologia, Politica, Historia, Arqueologia y
Prehistoria, Bellas Artes, Documentacion Cientifica, Derecho, Lingiiistica y Literatura,
Psicologia y Educacion, Geogratia y Urbanismo, entre otras). Las bases recogen los ar-
ticulos publicados en mas de 1.625 revistas cientificas espafiolas y otros documentos,
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como informes técnicos, comunicaciones a congresos, monogratias, etc. En la actualidad
reunen mas de 260.000 referencias bibliograficas que cubren desde 1975 hasta la fecha.

IME es una base de datos especializada en Biomedicina y disciplinas asociadas (Ad-
ministracion Sanitaria, Farmacia Clinica, Medicina Experimental, Microbiologia, Psiquia-
tria, Salud Publica). Se recogen los trabajos publicados en 115 revistas espaiiolas, desde
1971 hasta la fecha. Cuenta con un volumen de 174.763 registros, su actualizacion es
mensual y su crecimiento anual ronda las 7.600 referencias.

Estas tres bases de datos seran nuestro objeto de estudio, ya que si bien han sido
analizadas en diversos aspectos (14), no se ha publicado ninguna investigacion en torno
a su tasa de error. Para mas informacion sobre las mismas y sobre el CSIC, consultar la
pagina del servidor de informacién del organismo (http://www.csic.es/).

3 Metodologia

Para el desarrollo del presente estudio se ha adoptado la metodologia descrita por
Charles Bourne (11), debido a su facil implementacién y a su amplia aceptacion por
varios autores posteriores (9, 15, 16). Esta consiste en definir, dentro del indice de la
base, tres distancias o intervalos arbitrarios de términos: APPLE-AQUA, GRAPE-
GREECE, y PLUM-PLUTO. Nosotros hemos adecuado las distancias propuestas por
Bourne, definiendo las siguientes: AGUA-AJO, GRANO-GRIFO, y PLOMO-POLI. Se
ha tenido especial cuidado en tomar intervalos lo mas balanceados posible, con el fin de
evitar los problemas con que se encontré Bourne al definir el tercer intervalo y luego
comprobar que comprendia pocos términos.

Luego de esto se obtuvo una serie de listas detalladas con todos los términos del
indice comprendidos en cada intervalo, junto con las ocurrencias (postings) asociadas a
cada uno. La informacion del indice corresponde a los siguientes campos: titulo, titulo
en otro idioma, titulo de revista, descriptores, resumen, toponimos, y lugar de trabajo.

El campo de autor no sera utilizado ya que es muy dificil encontrar un error en un
nombre propio de persona, a menos que se cuente con la fuente primaria. En estas listas
se individualizan los términos erroneos: errores tipograficos (p .ej. aguna en lugar de lagu-
na), palabras juntas (p. ej. aguaficombustible), o mal separadas (p. ¢j. leng u aje). Lo im-
portante para destacar es que las listas de términos fueron analizadas en linea (y no impre-
sas como en el caso de Bourne): esto ha permitido, en caso de duda, el acceso inmediato
al registro completo y su andlisis en el contexto. También es importante recalcar que, a di-
ferencia del estudio de Bourne, aqui se tuvieron en cuenta las diferentes lenguas que apa-
recen en la base (castellano, catalan, francés e inglés, mayoritariamente), y cuyo analisis
efectivo s6lo pudo realizarse en funcion del contexto de cada registro (en linea). Finalmen-
te, con esta informacion se construye una tabla de doble entrada donde se presentan los
valores absolutos obtenidos, junto con sus respectivos calculos porcentuales.

4 Resultados y discusion
Como hemos visto en el apartado anterior, la informacion fue extraida término a

término de las tres bases de datos, para luego volcarla en una hoja de cdlculo y elabo-
rar la tabla I. De cada intervalo se indica: 1) el total de términos tenidos en cuenta
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Tabla |
Tasas de error de cada base discriminadas por intervalo
1CYT 1SOC IME
Aguu-ajo
Nam. de términos 259 342 145
Num. de términos erroneos 9 (3,47%) 28 (8.19%) 23 (15,86%)
Nam. de ocurrencias 11.528 8.526 10.420

Num. de ocurrencias erroncas

Gruano-grifo

Num. de ocurrencias erroneas

Plomo-poli

Nam. de ocurrencias erroneas

15 (0.13%)

9 (0.23%)

32 (0,16%)

42 (0.49%)

27 (0.53%)

141 (0,31%)

28 (0,27%)

Num. de términos 236 266 181
Num. de términos erroneos 9 (3.81%) 21 (7.89%) 9 (4.97%)
Num. de ocurrencias 3.876 5.141 3.188

9 (0,28%)

Num. de términos 286 485 205
Nam. de términos erréneos 8 (2.80%) 55 (11,34%) 17 (8.29%)
Num. de ocurrencias 4.560 31.255 3.362
Num. de ocurrencias erroneas 8 (0.18) 72 (0,23%) 17 (0.51)
Total

Nuam. de términos 781 1.093 S31
Num. de términos erroncos 26 (3,.33%) 104 (9,52%) 49 (9,23%)
Num. de ocurrencias 19.964 44.922 16.970

54 (0,32%)

(luego de eliminar nombres propios, etc.), 2) numero y porcentaje de términos erro-
neos, 3) ocurrencias totales (postings), y 4) numero y porcentaje que representan las
ocurrencias erroneas. Es muy importante este ultimo dato, ya que nos indicard la tasa
de error de la base.

De los valores obtenidos podemos claramente observar como la base ICYT arro-
ja una tasa de error menor a la de las otras bases. Ademas, presenta una cierta ho-
mogeneidad en los tres intervalos, promediando una tasa del 0,16%. En cuanto a ISOC
e IME, estas presentan un comportamiento homogéneo en los dos primeros interva-
los, con una tasa mayor para la primera, pero ambas por encima de 1ICYT. En el ter-
cer intervalo los papeles se cambian y cada base presenta los resultados a la inversa.
Iisto permite que ambas obtengan un promedio muy similar cercano al 0,3%. Sin
embargo, si observamos la cantidad de errores, el tercer intervalo de ISOC arroja 55
(la mayor cantidad del estudio), pero logra bajar su tasa gracias a la enorme canti-
dad de ocurrencias (mas de 30.000). Esta gran cantidad de ocurrencias se debe a unos
pocos términos (variaciones de las palabras poesia y poeta), que llegaron a presentar
mas de 7.000 ocurrencias cada uno. Por otro lado, la subida en los valores de IME
se debe a la baja cantidad de ocurrencias (el 10% de las del 1ISOC). No obstante, estas
dispersiones son relativamente bajas si las comparamos con algunas del trabajo de
Bourne, donde por ejemplo la base ERIC arroja los siguientes resultados: 0,09, 0,8,
y 2.56%.

En la figura 2 podemos comparar los resultados obtenidos por Bourne con nuestros
propios resultados. No se pretende hacer una comparacion exhaustiva entre cada base de
datos, entre otras razones porque los valores de Bourne son de hace 20 afios, tiempo mas
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Figura 2
Tasa de error en base al porcentaje de ocurrencias con entradas erroneas
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Bases de datos

ABI (Abstracted Bussines Intormation); CAIN (Cataloging and Indexing from National Agricultural Library ),
ERIC (Research in Education and Current Index to Journals in Education files); PATS (Chemical Market
Abstracts and Equipment Market Abstracts from Predicasts); IME (Base de datos en Medicina - CSIC);
ISOC (Bases de datos en Ciencias Sociales y Humanas - CSIC); EI (Engineering Index); SSCI (Social
Science Citation Index); PA (Psychological Abstracts); ICYT (Base de datos en Ciencia y Tecnologia -
CSIC); NTIS (Goverment Report Announcements); ISMEC (Information Service in MeChanical Engi-
neering from INSPEC); BIOSIS (BIOSIS Previews).

que suficiente para que el contenido de dichas bases haya cambiado. Lo importante aqui
es poder apreciar como en la década del 70, y cuando todavia no se hablaba de la TOM,
ya existian bases como BIOSIS con un alto nivel de calidad.

5 Conclusiones

Podemos afirmar que las bases de datos del CSIC presentan tasas de error tolera-
bles. Si comparamos los resultados con los valores de Spinak, nos encontramos que
éstas se encuentran por debajo del promedio de las bases latinoamericanas. Si toma-
mos en cuenta la tasa Pollock-Zamora, obtendriamos dos grupos. Por un lado ICYT,
que se encuentra por debajo del 0,2%, y por el otro ISOC e IME, que presentan valo-
res mayores. De todos modos, ninguna de nuestras bases alcanza los niveles de pro-
puestos por Beutler y que establecen el limite a partir del cual podriamos hablar de
calidad total. Es mas, si observamos nuevamente la figura 2, veremos que solo BIO-
SIS alcanza dicho nivel.

Por esto es importante que los productores de las bases del CSIC sigan trabajando
sobre la calidad de las mismas. Es necesario bajar los niveles de error de 1ISOC e IME
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por lo menos hasta igualarlos a ICYT, para luego llevarlos hacia niveles mas bajos.
Esta es quizas la primera tarea a acometer, ya que como hemos visto, la tasa de error
es el indicador de calidad mas inmediato y facilmente cuantificable. Si no se cumple
con este indicador, es en vano que se busque la calidad del producto a través de los
otros.

Uno de los principales problemas detectados fue el uso ambiguo de la letra ii. Se
encontraron varios términos escritos indistintamente (con y sin diéresis) y con una gran
cantidad de ocurrencias para cada version, lo que afecta claramente el cociente de error.
Otro tema importante a ser solucionado es el de las mayusculas/mintsculas. Mientras que
ICYT las respeta, ISOC e IME se encuentran completamente en mayusculas. Esto difi-
culta la lectura e induce a muchos errores porque los términos en mayusculas prescin-
den totalmente de los acentos.

El presente trabajo ha arrojado algunos resultados relevantes sobre la tasa de error;
sin embargo, seria importante que estos fueran complementados con otros estudios que
aborden otras metodologias. El método de los trigramas expuesto por Spinak podria
aportar informacion valiosa. El unico problema que presenta es que necesita disponer del
control del archivo indice para poder realizar el procesamiento automatico que precisa
este método. Lamentablemente, esto ha estado fuera de nuestro alcance, pero es una de
las lineas por las que se puede continuar esta investigacion.
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NORMAS

En esta seccion se pretende incluir los proyectos de normas espafiolas relativas a informa-
cion y documentacion, durante el periodo en que éstas estin sometidas a preceptiva informacion
publica.

En este ntimero se recoge el siguiente proyecto de Norma Espafiola (PNE) aprobado por el
Comité Técnico de Normalizacion nim. 50 de AENOR, Documentacion.

Cualquier observacién respecto a su contenido debera dirigirse a AENOR, Fernandez de la
Hoz, 52, 28010 Madrid.

La version definitiva del proyecto de norma que se recoge a continuacién variaré en funcién

de las observaciones formuladas.

DOCUMENTACION E INFORMACION. VOCABULARIO

PARTE 6: LENGUAJES DOCUMENTALES
ISO 5127/6 (E)
UNE 50-113/6

0 Introduccién

El vocabulario tiene por objeto facilitar la comunicacion internacional en el campo
de la informacién y documentacion. Presenta un conjunto de términos en tres idiomas y
sus definiciones que tratan de conceptos relevantes del area de la informacién y docu-
mentacion, e identifica las relaciones que pueden existir entre entradas diferentes.

Con el fin de facilitar su traduccion a otros idiomas, las definiciones se establecen
de modo que no presenten particularidades propias de un idioma determinado.

La norma UNE 50-113 consta de varias partes que se presentan de la manera siguiente:

Parte 1 : Conceptos fundamentales

Parte 2 : Documentos tradicionales

Parte 3 : Documentos de iméagenes*

Parte 4 : Documentos de archivo*

Parte 5 : Adquisicion, identificacion y analisis de documentos y datos

Parte 6 : Lenguajes documentales

Parte 7 : Recuperacion y difusion de la informacion

Parte 8 : Almacenamiento, conservacion y reproduccion de documentos*

Parte 9 : Administracion y organizacion de archivos, bibliotecas, y centros de docu-
mentacion y museos*

Parte 10 : Aspectos legales de la documentacion*

Parte 11 : Documentos audiovisuales

Las diferentes partes de la norma UNE 50-113 deberan publicarse conjuntamente en
un solo documento. Hasta que ello sea posible, en la numeracion de las definiciones en
la seccion «Términos y definiciones», que debe comenzar con el nimero de la parte res-
pectiva, se ha mantenido el niumero originariamente asignado por ISO. Por ello dicho
numero puede no coincidir.

Se establecera una numeracién mas logica cuando se prepare la citada norma basica.

* Documento en preparacion.
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SECCION PRIMERA - GENERALIDADES

1 Objeto y campo de aplicacion

Esta parte del vocabulario trata esencialmente de los conceptos fundamentales de
informacion y documentacion utilizados para la descripcién de los lenguajes documen-
tales (notaciones, relaciones, clasificaciones y tesauros). Se puede considerar como un
suplemento deseable de la UNE 50-113/5 que contiene en los apartados 3.1, 3.2, y33
los términos y los conceptos referentes a la identificacion, adquisicién y anélisis de los
documentos y de los datos.

2 Principios y reglas de seguidos
2.1 Definicion de entrada

El vocabulario estd constituido por un cierto niimero de entradas; el significado de
este término es el siguiente:

Entrada: conjunto de elementos esenciales constituido por un cédigo numérico, uno
0 mas términos y una definicion del concepto expresado por estos términos. Este con-
junto puede completarse con ejemplos o notas para facilitar su comprension.

Los otros términos tales como vocabulario, concepto, término, definicion se emplean
aqui con el mismo significado que tienen en la norma UNE 1-070, «Vocabulario de la
terminologia.

2.2 Estructura de una entrada

Cada entrada contiene los elementos esenciales indicados en la definicion dada en el
apartado 2.1 y eventualmente cierto nimero de elementos opcionales; por tanto, para cada
idioma puede contener, como maximo, los siguientes elementos y en el siguiente orden:

a) Un cddigo numérico (comun a todos los idiomas).

b) EI término preferido en un idioma (la ausencia de un término generalmente
aceptado para expresar un concepto en un idioma se indica por puntos suspen-
Sivos).

¢) El término o los términos sindnimos aceptados.

d) La abreviatura del término.

¢) El texto de la definicion.

/) Uno o varios ejemplos precedidos por el epigrafe «ejemplos».

&) Una o varias notas para precisar la aplicacion del concepto en ciertos casos par-
ticulares, precedidas por el epigrafe «Notas» y/o que hagan referencia a los do-
cumentos UNE correspondientes.

Cuando varios términos aparezcan con el mismo cédigo numérico, el término que
aparece en primer lugar es siempre el preferido, por ejemplo:

3.4.6.3-03 método sintético, método a «priori», etc.
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2.3 Numeracion de las entradas

Cada entrada va numerada de acuerdo con una estructura légica de la clase de con-
ceptos a que se refiere el titulo de esta norma. Dicha estructura divide la norma en par-
tes y éstas en epigrafes e identifica cada entrada con un nimero secuencial, unido me-
diante un guién al nimero correspondiente a la parte y al epigrafe. De este modo, los
futuros cambios que puedan introducirse no afectaran a la secuencia preestablecida de
las diferentes partes y epigrafes. Como quiera que la elaboracion de las distintas partes
de esta norma puede concluirse en momentos diferentes, el nimero de la parte en la que
se publiquen puede no coincidir con el correspondiente a la estructura logica que identi-
fica el contenido de la misma.

2.4 Seleccion de los términos y redaccion de las definiciones

La seleccion de los términos asi como la redaccion de las definiciones se ha hecho,
en la medida de lo posible, siguiendo los usos establecidos. Cuando aparecen contradic-
ciones, se proponen soluciones aceptables por la mayoria.

2.5 Significados miiltiples o polisemia

Cuando un término dado tiene varios significados diferentes, éstos se definen en
entradas diferentes, para facilitar su traduccion a otros idiomas. Los diferentes significa-
dos se indican afiadiendo al término numeros entre paréntesis, por ejemplo:

faceta (1), faceta (2), etc...

2.6 Uso de términos escritos en cursiva y del asterisco en las definiciones

Dentro del texto de una definicion, de un ejemplo o de una nota, todo término im-
preso en cursiva tiene el significado definido en otra entrada del vocabulario, que puede
estar en otra parte del mismo. El término se imprime en cursiva sé6lo la primera vez que
aparece en cada entrada.

Cuando dos términos distintos, definidos en entradas diferentes, estan seguidos uno
de otro, sin separacion (o no estdn separados mas que por un signo de puntuacion), se
separaran por un asterisco.

2.7 Organizacién del indice alfabético

Al final de cada parte de la norma figura un indice alfabético para cada idioma.El
indice espafiol incluye, en sus formas simples, todos los términos definidos en ella y tam-
bién los utilizados en las definiciones aunque definidos en otras partes. Los términos
compuestos aparecen alfabetizados por cada una de las palabras significativas que con-
tienen. Si las definiciones corresponden a la misma parte de la norma, se indica el codi-
go numérico completo de la correspondiente entrada. Si el término estd definido en otra
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parte de la norma, se indica tinicamente el nimero de la parte y del epigrafe. Los indi-
ces en inglés y francés incluyen unicamente los términos definidos en esta parte de la
norma.

2.8 Definiciones citadas

Esta norma esté destinada a los usuarios del drea de la Informacién y Documenta-
cion en su conjunto, los cuales han de tener un conocimiento basico de una serie de dis-
ciplinas afines, sin que precisen conocer toda la gama de definiciones. En consecuencia,
ademas de las definiciones especialmente elaboradas para el area de la Informacion y
Documentacion, la norma puede incluir, en ciertos casos, las siguientes:

a) Definiciones modificadas

Algunos términos de esta norma que tienen un significado especifico en el campo
de la Informacion y Documentacion, han sido normalizados previamente. En tales casos
se han incluido también las definiciones preexistentes, remitiendo al lector a la norma
en la que puede hallarse la definicion completa.

b) Definiciones existentes

Cuando existe ya una definicion normalizada y se considera adecuada a los efectos
de esta norma, se incluye dicha definicién haciendo referencia a la norma respectiva
(niimero y fecha de publicacion entre paréntesis).

2.9 Fuentes y sus abreviaturas

ISO/R 1087, Vocabulario de la terminologia.

ISO 2382, Tratamiento de la informacion - Vocabulario.

UIT - Repertorio de las definiciones de los términos esenciales del campo de las te-
lecomunicaciones, de la Union Internacional de Telecomunicaciones.

A 325 CCIR - Recomendacion 325, del Comité Consultivo Internacional de las Ra-
diocomunicaciones de la Unién Internacional de Telecomunicaciones.

CIA - Glosario de terminologia, del Consejo Internacional de Archivos.

SECCION SEGUNDA - TERMINOS Y DEFINICIONES

3 Adaquisicién, identificacién y andlisis de los documentos y los datos
3.4 Lenguajes documentales

3.4.1 Conceptos relativos a los lenguajes usados en documentacién
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3.4.1-01 Lenguaje documental

Lenguaje formalizado utilizado para caracterizar los datos o el contenido de los do-
cumentos y permitir su almacenamiento y recuperacion.

3.4.1-02 Clasificaciéon

Estructuracion de los conceptos en clases (3) y subdivisiones para expresar las re-
laciones semdnticas existentes entre ellos; las clases se representan mediante una rno-
tacion.
3.4.1-03 Sistema de clasificacion

Lenguaje documental destinado a la representacion estructurada de documentos o de

datos por medio de simbolos de clase y de los términos correspondientes para permitir
el enfoque sistematico con ayuda, si fuera necesario, de un indice alfabético.

3.4.1-04 Clasificar
Asignar los simbolos de clase de un sistema de clasificacion a los datos o documen-
tos para facilitar su indizacion y su organizacion.

3.4.1-05 Tesauro

Vocabulario controlado de términos que tienen entre si relaciones semanticas y que
cubre uno o varios campos especificos del conocimiento.

3.4.1-06 Monojerarquia

Cualidad de un lenguaje documental en el que cada término tiene solamente un tér-
mino genérico a un nivel dado.
3.4.1-07 Polijerarquia

Cualidad de un lenguaje documental en €l que cada término puede tener varios fér-
minos genéricos a un nivel dado.
3.4.2 Elementos basicos de los lenguajes documentales

NOTA: Ciertos términos definidos en este capitulo pueden tener un significado lige-
ramente diferente del que generalmente tienen en lingiiistica.
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3.4.2-01 Palabra clave

Palabra o grupo de palabras, eventualmente en forma lexicografica normalizada,
seleccionadas del titulo o del texto de un documento, que caracterizan su contenido y
permiten su recuperacion.

3.4.2-02 Descriptor

Término de un tesauro que puede emplearse para representar un concepto contenido
en un documento o en una peticion de recuperacion.

3.4.2-03 No descriptor

Término de un tesauro que no debe emplearse para representar un concepto, pero que
remite a uno o a varios descriptores que pueden utilizarse en su lugar.

3.4.2-04 Sinénimo
Término que, a pesar de tener una forma diferente, tiene el mismo, o casi el mismo,

significado que otro término.
NOTA: Para la definicion de «sinonimia» véase UNE 50-113/1 (apartado 1.1.2).

3.4.2-05 Cuasisinénimo

Término de forma diferente pero de significado semejante a otro, que puede tratarse
como sinonimo en un lenguaje documental dado.

NOTA: Para la definicion de «cuasisinonimia» véase UNE 50-113/1 (apartado 1.1.2).
3.4.2-06 Polisémico

Término que posee uno o varios significados relacionados etimoldogicamente.

NOTA: Para la definicion de «polisemia» véase UNE 50-113/1 (apartado 1.1.2).
3.4.2.-07 Homoégrafo

Término que tiene la misma forma grafica pero significado diferente.

NOTA: Para la definicion de «homografiar véase UNE 50-113/1 (apartado 1.1.2)
3.4.2-08 Identificador

Nombre utilizado como descriptor.
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NOTA: Este término puede ser el nombre de un proyecto, de una marca de fabri-
ca, un nombre, individual o corporativo, un nombre geografico, una abreviatura o una
sigla, etc.

3.4.2-09 Calificador

Simbolo o palabra utilizado/a para diferenciar los distintos significados de los homo-
grafos.

NOTA: Un calificador no es un elemento independiente de un lenguaje documental.
3.4.2-10 Unitérmino

El elemento significativo mas pequefio de un lenguaje documental utilizado para re-
presentar un concepto especifico en un sistema de indizacién coordinado.

NOTA: Este término no deberia utilizarse como sindnimo de «palabra clave» o «des-
criptor».

3.4.2-11 Indicador de funcién
Simbolo auxiliar que puede elegirse de una lista especial y afiadir a un descriptor

para indicar el sentido en el que debe utilizarse.

3.4.3 Notaciones
3.4.3.1 Términos basicos
3.4.3.1-01 Notacién. Sistema de notacion

Conjunto de simbolos y de reglas de aplicacion utilizados para la representacion de
clases (3) y de sus relaciones.

NOTA: Con fines de estructuraciéon pueden utilizarse caracteres particulares tales
como signos de puntuacion.

3.4.3.1-02 Simbolo de clase

Representacion de una clase (3) mediante la notacion de un sistema de clasificacion.

3.4.3.1-03 Numero de clase

Representacion de una clase mediante una notacién numérica de un sistema de cla-

sificacion.
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3.4.3.2 Tipos
3.4.3.2-01 Notacién pura

Notacion que utiliza un solo tipo de simbolos (alfabéticos o numéricos, etc..).

3.4.3.2-02 Notacién mixta

Notacion que utiliza simultaneamente varios tipos de simbolos.

3.4.3.2-03 Notacién binaria

Notacion que utiliza solamente dos simbolos.

3.4.3.2-04 Notacion alfabética

Notacion que utiliza solamente los caracteres de un alfabeto.

3.4.3.2-05 Notaciéon numérica

Notacion que utiliza solamente cifras.

3.4.3.2-06 Notacion decimal

Notacion numérica que utiliza como base las cifras 0,1,...9.

3.4.3.2-07 Notacion alfanumérica

Notacion que utiliza como base letras, cifras y caracteres particulares.

3.4.3.2-08 Notacion estructurada

Notacién que genera simbolos de clase que expresan relaciones Sformales entre cla-
ses (3).
3.4.3.2-09 Notacién jerarquica

Notacion estructurada que genera indices que expresan relaciones jerdrquicas entre
clases (3).
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3.4.3.2-10 Notacion lineal

Notacién que genera simbolos de clase que conservan el orden entre las clases (3)
sin expresar la relacion que existe entre ellas.

3.4.3.3 Elementos
3.4.3.3-01 Base (de una notacion)

Conjunto de simbolos utilizados en una notacion determinada.

3.4.3.3-02 Conector intrafacetas

Simbolo especifico que expresa las relaciones entre los focos, dentro de una faceta
(1).
3.4.3.3-03 Indicador de facetas

Simbolo especifico que introduce una faceta (1) determinada en la secuencia de los

elementos de un simbolo de clase.

3.4.3.3-04 Indicador de relacion

Simbolo especifico que indica una relacion determinada en la secuencia de los ele-
mentos de un simbolo de clase.
3.4.3.3-05 Reserva de notacion

Cualidad de una notacién que permite la insercion de nuevas clases (3) en una cla-
sificacion.
3.4.3.3-06 Octava

Método para extender una notacion decimal que utiliza la cifra 9 como simbolo de
extension para permitir la inclusion de un numero ilimitado de clases (3), en un rango.

3.4.3.3-07 Separador

Elemento de una notacion usado para separar los elementos individuales de un sim-
bolo de clase.
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3.4.3.3-08 Intercalador

Separador usado para indicar que el simbolo de clase se ha tomado parcialmente de
otra clasificacion.
3.4.3.3-09 Orden de enumeracion

Principios que establecen el orden de aplicacion de las facetas (1).

3.4.3.3-10 Signo de extension

Simbolo que indica la union de dos o mas clases (3) consecutivas.

3.4.3.3-11 Signo de adicion

Simbolo que indica la unién de dos clases (3) no consecutivas.

3.4.3.3-12 Permutacién

Cambio del orden de enumeracion de los elementos de un simbolo de clase sin cam-
biar la representacion del contenido.
3.4.4 Relaciones
3.4.4-01 Relacion semantica

Relacion logica, ontoldgica o psicoldgica entre conceptos que puede formalizarse en
un lenguaje documental.
3.4.4-02 Relacion genérica

Relacion semdntica entre dos conceptos en la que uno es el género y el otro la especie.

3.4.4-03 Relacion partitiva. Relacién todo-parte

Relacion semantica entre dos conceptos en la que uno es el todo y el otro uno de
sus elementos.

3.4.4-04 Relacion asociativa

Relacion semdntica entre conceptos yuxtapuestos para un fin especifico.
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3.4.4-05 Relacion consecutiva

Relacion asociativa de la interdependencia dinamica de dos conceptos enunciados
uno a continuacion del otro. '
3.4.4-06 Relacion comparativa

Relacion asociativa entre conceptos que pone de manifiesto sus caracteristicas res-
pectivas.
3.4.4-07 Relacion sesgada

Relacion asociativa entre un campo tematico (sistema de conceptos) y un concepto
considerado generalmente como perteneciente a otro campo.
3.4.4-08 Relacion formal

Relacion entre conceptos representados por términos o clases en un lenguaje docu-
mental.
3.4.4-09 Relacion jerarquica

Relacion formal entre dos términos o clases en la que uno/a esta subordinado/a al
otro/a.
3.4.4-10 Relacion de coordinacion

Relacion formal que yuxtapone los términos o las clases (3).

3.4.4-11 Relacién de equivalencia (en los lenguajes documentales)

Relacion formal entre términos representados por los mismos descriptores o simbo-
los de clase.
3.4.4-12 Referencia cruzada

Indicacion de una relacion coordinada entre términos o clases (3) en un lenguaje
documental.
3.4.5. Clasificaciones

3.4.5.1 Conceptos basicos
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3.4.5.1-01 Conjunto

Coleccion finita o infinita de objetos, de entidades o de conceptos.

3.4.5.1-02 Subconjunto

Conjunto en el que cada elemento es un elemento de otro conjunto dado.

3.4.5.1-03 Clase (1)

Conjunto de elementos que tienen por lo menos una caracteristica comun.

3.4.5.1-04 Clase (2)

Conjunto de atributos que definen un conjunto de elementos.

3.4.5.1-05 Clase (3)

Subconjunto que resulta de la division de un conjunto dado en partes disjuntas (enti-
dades).

3.4.5.1-06 Atributo

Caracteristica de un elemento.

3.4.5.1-07 Género

Un concepto constituye un género en relacion a otro concepto si este tltimo esta defi-
nido por los mismos atributos que el primero y uno o varios atributos suplementarios.
Ejemplo: El género «vertebrados» es un concepto genérico de la especie «pajaros.

3.4.5.1-08 Especie

Un concepto es la especie de otro concepto si este Gltimo constituye el género del
primero.
Ejemplo: La especie «pajaros» es un concepto especifico del género «vertebrados».

3.4.5.1-09 Categoria

Resultado de la division de conceptos universales en partes generales aplicables en
principio a todos los campos tematicos.
Ejemplos: Operacion, material (sustancia), espacio, tiempo, calidad.
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3.4.5.1-10 Caracteristica (de divisién)

Atributo utilizado para el andlisis de una materia y su subdivision en clases (3).

3.4.5.1-11 Faceta (1)

Conjunto de subdivisiones que resulta de la aplicacion de una sola caracteristica a
una clase (3).

3.4.5.1-12 Faceta (2)

Atributos utilizados para agrupar los conceptos de acuerdo con su naturaleza.

3.4.5.1-13 Foco

Elemento de una facera (1).

3.4.5.1-14 Cadena

Serie de clases (3) en la que cada una esta subordinada a la clase precedente a ex-
cepcion de la primera.

3.4.5.1-15 Rango

Conjunto de divisiones de una clase (3) que estan directamente subordinadas a esta
clase.

3.4.5.1-16 Arbol

Conjunto de cadenas que tienen en comin su primer elemento.

3.4.5.1-17 Subdivision comin

Categoria general que puede aplicarse a varias clases (3).

3.4.5.1-18 Tabla de clasificacion

Agrupacion sistematica de conceptos en forma de clases (1,2,3), divisiones y subdi-
visiones representados por una notacion.
Nota: Una tabla de clasificacion puede ser tanto una tabla principal como una tabla

auxiliar.
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3.4.5.1-19 Concepto aislado

Concepto unico que puede considerarse aisladamente con el fin de definirlo o colo-
carlo en un sistema de clasificacion.

3.4.5.2 Tipos
3.4.5.2-01 Sistema de clasificacién enciclopédico. Sistema de clasificacion universal

Sistema de clasificacion que abarca el conjunto del conocimiento.

3.4.5.2-02 Sistema de clasificacion especializado

Sistema de clasificacion que abarca un campo especifico, una disciplina, o un con-
Junto de disciplinas.

3.4.5.2-03 Sistema de clasificacion amplio

Sistema de clasificacion que subdivide los campos del conocimiento en unas pocas
clases (3) principales.

3.4.5.2-04 Sistema de clasificacion detallado

Sistema de clasificacion que permite un andlisis que ponga de manifiesto todos los
aspectos de un tema.
3.4.5.2-05 Sistema de clasificacion jerarquico. Sistema de clasificacion

monojerarquico

Sistema de clasificacion que utiliza para la subdivision solamente relaciones Jerar-
quicas lo que origina una clasificacion fundamentalmente monojerarquica y unidimen-
sional, que introduce las facetas solamente por tablas auxiliares.
3.4.5.2-06 Sistema de clasificacion lineal

Sistema de clasificacion que enumera todos los temas que se van a clasificar.

3.4.5.2-07 Sistema de clasificacion multidimensional

Sistema de clasificacion que permite la subdivision de las clases (3) por varias ca-
racteristicas.
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3.4.5.2-08 Sistema de clasificacion facetado

Sistema de clasificacion que dispone los conceptos seglin una serie de facetas (1) y
sintetiza la notacion de un tema por combinacion de facetas.
3.4.5.2-09 Sistema de clasificacion analitico

Sistema de clasificacion basado en unas relaciones formales fijas entre clases (3).

NOTA: En la practica, los sistemas de clasificacion presentan a menudo ambas ca-
racteristicas de andlisis y de sintesis, pero poniendo el acento en una u otra segin cada
sistema particular.
3.4.5.2-10 Sistema de clasificacion sintético

Sistema de clasificacion en el que las relaciones formales entre clases (3) se estable-
cen al clasificar.

NOTA: En la practica los sistemas de clasificacion presentan a menudo ambas ca-
racteristicas de andlisis y de sintesis, pero poniendo el acento en una u otra segin cada
sistema particular.
3.4.5.2-11 Sistema de clasificacion analitico-sintético

Sistema de clasificacion cuya aplicacion caracteristica consiste en al andlisis de te-
mas compuestos o complejos, seguido de su expresion mediante un simbolo de clase
establecido por sintesis.

3.4.5.2-12 Sistema de clasificacion enumerativo

Sistema de clasificacion en el que cada clase tigura como entrada principal.

3.4.5.2-13 Sistema de clasificacion dicotomico

Sistema de clasificacion en el que cada clase puede dividirse en dos clases subordi-
nadas.
3.4.5.2-14 Sistema de clasificacion decimal

Sistema de clasificacion que utiliza la notacion decimal.

3.4.6. Tesauros

3.4.6.1 Tipos de tesauros
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3.4.6.1-01 Tesauro monolingiie

Tesauro que contiene los descriptores y habitualmente los no descriptores tomados
de una lengua natural.
3.4.6.1-02 Tesauro multilingiie

Tesauro que contiene los descriptores y habitualmente los no descriptores, que re-
presentan los conceptos equivalentes, tomados de varias lenguas naturales, en cada una
de dichas lenguas.

3.4.6.1-03 Tesauro fuente

Tesauro que sirve de punto de partida para la elaboracion de otro tesauro.

3.4.6.1-04 Tesauro objetivo

Tesauro elaborado a partir de un tesauro fuente.

3.4.6.1-05 Macrotesauro

Tesauro constituido por términos muy generales que cubre un amplio campo del
conocimiento.
3.4.6.1-06 Microtesauro

Tesauro constituido por una parte de un tesauro, completado a veces con nuevos fér-
minos.
3.4.6.1-07 Tesauro especializado. Tesauro sectorial

Tesauro limitado a un campo del conocimiento.

3.4.6.1-08 Tesauro tematico

Tesauro en el que las relaciones entre los términos se establecen después de haberse
reagrupado por campos tematicos.
3.4.6.1-09 Tesauro facetado

Tesauro en el que las relaciones entre los rérminos se establecen después de haber-
los reagrupado por fuacetas (1).
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3.4.6.1-10 Tesauro con términos preferentes y no preferentes

Tesauro en el que sélo uno de los términos que representan un conceplo se emplea
para la indizacion.

3.4.6.1-11 Tesauro de términos preferentes

Tesauro en el que todos los términos son descriptores.

3.4.6.2 Elementos de un tesauro
3.4.6.2-01 Término genérico. Término amplio

Término superordinado en una relacion jerarquica.

3.4.6.2-02 Término genérico-genérico

Término genérico que representa el género en una relacion geneérica.

3.4.6.2-03 Término genérico-partitivo

Término genérico que representa el todo en una relacion partitiva.

3.4.6.2-04 Término especifico

Término subordinado en una relacion jerarquica.

3.4.6.2-05 Término especifico-genérico

Término especifico que representa la especie en una relacion genérica.

3.4.6.2-06 Término especifico-partitivo

Término especifico que representa un elemento en una relacion partitiva.

3.4.6.2-07 Término relacionado

Término unido a otro término por una relacion coordinada.
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3.4.6.2-08 Término preferente

Término seleccionado como descriptor entre un conjunto de términos equivalentes.

3.4.6.2-09 Término equivalente

Término utilizado para representar el mismo concepto que otro término.

3.4.6.2-10 Entrada de un tesauro

Elemento de la parte principal de un tesauro que comprende un descriptor o un no
descriptor y toda la informacion relacionada con él.

3.4.6.2-11 Descriptor auxiliar

Descriptor que solamente puede utilizarse con uno o varios descriptores.

3.4.6.2-12 Descriptor candidato

Palabra o grupo de palabras propuesto para su posible inclusién en un fesauro.

3.4.6.2-13 Nota aclaratoria. Nota de aplicacién

Breve explicacion que precisa las modalidades de empleo de un descriptor.

3.4.6.2-14 Campo de aplicacion (de un tesauro)

Campo de especialidad cubierto por un tesauro.

3.4.6.2-15 Fuente (de un descriptor)

Documento a partir del cual se ha seleccionado un descriptor.

3.4.6.2-16 Descriptor fuente

Descriptor que pertenece a un fesauro Sfuente.

3.4.6.2-17 Descriptor objetivo

Descriptor que pertenece a un fesauro objetivo.
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3.4.6.2-18 Simbolo de concepto

Signo o simbolo utilizado en los tesauros de términos no preferentes para represen-
tar términos equivalentes.
3.4.6.3 Elaboracion de un tesauro
3.4.6.3-01 Lista basica

Lista alfabética o sistematica de términos a partir de la cual se seleccionan los des-
criptores candidatos, para establecer la primera version de un fesauro.
3.4.6.3-02 Método analitico

Recopilacion de términos significativos del lenguaje natural, correspondientes a un
campo tematico determinado, mediante el andlisis de contenido de documentos.
3.4.6.3-03 Método sintético. Método «a priori»

Recopilacion de términos significativos del lenguaje natural, correspondientes a un
campo tematico determinado, a partir de fuentes léxicas preestablecidas.
3.4.6.3-04 Equivalencia lingiiistica (en un tesauro multilingiie)

Relacion entre las representaciones de un mismo concepto en diferentes lenguas.

3.4.6.4 Presentacion y disposicion de un tesauro
3.4.6.4-01 Parte principal (de un tesauro)

Parte de un fesauro que da informacion completa sobre cada uno de los descriptores
0 no descriptores.

NOTA: La parte principal puede estar organizada en forma sistematica, alfabética o
seglin una combinacion de ambas.

3.4.6.4-02 Anexo (de un tesauro)

Parte de un fesauro que completa la parte principal
Ejemplos: Indice, lista sistematica, representacion grafica.
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3.4.6.4-03 Presentacion jerarquica

Lista de los descriptores de mas alto nivel, en la que se dan para cada uno de ellos
los términos especificos correspondientes, clasificados por orden de generalidad decre-
ciente.

3.4.6.4-04 Presentacion grifica (de un tesauro)

Representacion de las relaciones de un fesauro mediante diagramas tales como los
de flechas, circulos, poligonos y la colocacion de los términos en esta representacion.
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NOTICIAS Y EXPERIENCIAS

LA CERTIFICACION DE PROFESIONALES DE LA
INFORMACION Y LA DOCUMENTACION: EXPERIENCIAS
INTERNACIONALES Y PROPUESTA ESPANOLA

1 Introduccion

La sociedad de los afios ochenta y noventa de este final de siglo esta sufriendo enor-
mes presiones hacia un cambio global. La revolucion tecnoldgica afecta no sélo a la
forma en que se produce y se crea riqueza, sino especialmente a la manera en que se
vive y se trabaja. El modelo de valores que se ha mantenido vigente en la sociedad oc-
cidental desde la Segunda Guerra Mundial se esta agotando.

Este fin de época es particularmente visible, al menos, en tres de los elementos que
constituyen el nucleo de las actividades de un pais desarrollado:

I.  La formacion deja de ser un sistema de iniciacion que se realiza en la nifiez y la
Jjuventud, para convertirse en un fendbmeno en permanente evolucion, adaptable,
especializado y de por vida. Ningin trabajador, si quiere mantenerse activo, pue-
de obviar los procesos de aprendizaje a lo largo de su carrera.

2. Es el final del pleno empleo. La seguridad laboral ha pasado de ser una constan-
te a convertirse en un privilegio. El trabajador entra en un camino de riesgo per-
manente.

3. Las recnologias sustituyen cada vez mas al trabajo humano, provocan desempleo
y modifican las relaciones laborales. Cambian y facilitan los sistemas de produc-
cion, pero también son la causa de un profundo cambio cultural.

En este contexto en el que la informacion, al automatizarse, se globaliza, los diver-
sos sistemas —bibliotecas, centros de documentacion, archivos— se enfrentan también
al reto de la competitividad y al riesgo. Pierden su «monopolio» secular en el acceso a
la informacion.

2 Radiografia del sector Informacion y Documentaciéon

Ademas de esa presion global hacia el cambio, el sector de la Informacion y Docu-
mentacion presenta ciertas peculiaridades que conviene destacar:

* Origenes multiples y diversos. Se considera que pertenecemos a esta profesion
gente de diversas procedencias y que ejerce una gran diversidad de tareas.

* Esa variedad fuerza de alguna manera a la desestructuracion del sector, en el que
no se percibe un perfil homogéneo, sino retratos supuestos cuyas facetas, a veces,
son coincidentes, a veces son complementarias y en algunas casos, son fracamente
divergentes.

* La ausencia de identidad colectiva puede tener su razon de ser en el fuerte conte-
nido interdisciplinar de nuestra profesion. Mientras que su base «doctrinal» propia
es minima, la carga metodoldgica e instrumental es cada vez mayor y el peso de
disciplinas laterales (informatica, derecho, economia, etc.) crece a gran velocidad
en las ofertas del mercado de trabajo.

* Titulaciones y niveles académicos reflejan también ese fenomeno de la desigual-
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dad y la desestructuracion. En estos momentos, en toda Europa, existen diferentes
estratos en el colectivo Informacion y Documentacion:

La generacion anterior a la creacion de los estudios universitarios, formada en
cursos de postgrado y en procesos continuos de reciclaje, a la que se puede res-
ponsabilizar de la consolidacion de esta profesion.

Los titulados por las nuevas ensefianzas universitarias, todavia de corta vida.
La magnifica idea de crear titulaciones a distintos niveles ha demostrado en la
practica la justeza de su reivindicacion, pero no ha resuelto, sino que ha agravado
la realidad de un mercado muy precario y limitado, que no es capaz de digerir a
esa oferta universitaria.

Para todos ellos se pone de manifiesto la necesidad de establecer sistemas que
aseguren la formacion continua. Nadie, ni siquiera el recién titulado, se salva de
esa necesidad.

* El impacto tecnologico en el sector Informacion es abrumador. La aplicacion de
herramientas tecnoldgicas al uso de la informacian esta siendo intensiva y punta
de lanza para su uso en otras industrias y sectores. Ese impacto afecta de manera
muy especial a los gestores de la Informacion y Documentacion, obligandoles a un
reciclaje continuo de sus conocimientos y de sus técnicas de trabajo. Al ser la in-
formacion cada vez mas facil de usar por parte de cualquier ciudadano, la carga
de conocimiento que un profesional adquirié hace diez afios pierde gran parte de
su sentido y obliga a un replanteamiento de sus conocimientos basicos.

* El Comportamiento del mercado de trabajo, vistos estos antecedentes, podria di-
bujarse como poco abierto y poco sensible a nuestro know-how. A pesar de que
casi nadie pone en duda que la informacion empieza a ser uno de los principales
activos empresariales, la industria de la informacion espafiola es todavia emergen-
te. Por otro lado, aunque los documentalistas se consideren como los profesionales
competentes para ejercer eficientemente la gestion del recurso «Informacién», sus
funciones son a menudo transfronterizas. Esto significa que, en ocasiones, se tro-
piezan con competidores procedentes de otras areas del conocimiento y mejor ar-
mados para vender su imagen.

En ese mercado «corto y estrechow, los profesionales han de prepararse para compe-
tir, ofreciendo una identidad distinta a la tradicional, que permita a los empleadores y la
sociedad en general un entendimiento correcto de sus conocimientos y sus habilidades.

La compleja situacion actual y futura necesita algunas respuestas. Una de ellas, sin
duda no la Gnica, podria ser algo a lo que se podria llamar Certificacion. Si ese mundo
de las tecnologias, de la competitividad, de la globalidad, pone en cuestion la identidad
y estabilidad de los profesionales de la Informacion y la Documentacion, habra que en-
contrar herramientas nuevas que permitan afrontar el cambio de la mejor manera posi-
ble. La certificacion puede ser una de esas herramientas al abordar uno de los proble-
mas que el profesional de hoy ya se estd encontrando y que se va a agudizar en el
proximo futuro: el desarrollo de su propia carrera y la garantia de calidad del servicio a
los usuarios que solicitan sus servicios.

El mercado de trabajo no tiene bastante con los titulos universitarios. Los da por
supuestos, ya que no puede imaginar que no se posean, tanto si son especificos como si
no lo son. Aquello que el mercado esta pidiendo es una guia para distinguir el tipo de
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profesional que mejor se adecte a sus necesidades en cada momento. Si sus necesidades
cambian, el perfil de su posible empleado, también.

Los directivos, actuales o futuros, necesitan tener sistemas para medir las reales capa-
cidades de los candidatos a un puesto o para poder evaluar los progresos de sus actuales
empleados. Pero también, los profesionales, como trabajadores, desean medir sus habilida-
des, conocer como son de buenos en su trabajo, y, mas tarde o mas temprano, demostrar
que poseen los requerimientos para un posible nuevo y mejor puesto de trabajo.

La certificacion es una buena via para esa medicion. La entidad certificadora exami-
na las capacidades del individuo, evalua su experiencia y su formacion y expide un cer-
tificado que avala ante la sociedad su buen hacer y la eficiencia de sus servicios. Pone
de manifiesto que esa persona posee los niveles de competencia para ejercer correcta-
mente su profesion y para dar, de forma adecuada, las prestaciones que se le suponen.

La meta a alcanzar seria triple:

I. Demostrar a los usuarios/empleadores/ejecutivos la calidad de los servicios do-
cumentales.

2. Garantizar el nivel de competencia de los agentes de la informacion.

3. Fortalecer y defender la profesion.

3 Muchos paises, una sensibilidad comin

Ante este diagnostico, los procesos de certificacion puestos en marcha en distintos
paises aparecen como un instrumento para demostrar la calidad del trabajo, la validez de
la experiencia y la solidez de los conocimientos.

3.1 Gran Bretaiia

Este pais dispone de dos sistemas de certificacion:

A. Chartered Membership of the Library Association

Desde hace muchos afios la Library Association (LA) regula el ejercicio profesional
mediante un Registro oficial de miembros cualificados para ejercer como bibliotecarios (1).
Hay dos categorias de Chartered Membership: Associateship y Fellowship. Los primeros,
ademas de poseer un diploma universitario previamente aprobado por la Asociacion, han
de ser miembros de la misma por lo menos desde hace un afio, ejercer también un minimo
de un afio y haber estudiado o trabajado en Gran Bretafia o en algin pais miembro de la
Union Europea. En todo caso, la LA es consciente de que es absolutamente necesario el
reciclaje permanente, hasta el punto de que, en su Cédigo de Conducta Profesional, requie-
re a sus asociados que se mantengan al dia en sus conocimientos y practica profesional.

El reconocimiento como Associateship se basa en la evidencia de una experiencia
profesional y en la capacidad de aprendizaje profesional. No es un nuevo examen de
conocimientos teéricos o académicos, sino una demostracion de la aplicacion practica de
esos conocimientos y una revision de los nuevos aprendizajes adquiridos a partir de la
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experiencia. Por tanto, para ser admitido en ese nivel tiene que haber una evidencia con-
creta del desarrollo profesional y de la evolucion producida después de acabar los estu-
dios universitarios.

El procedimiento de verificacion es doble:

a) Realizar un programa tutelado por la LA de un afio de duracion.
b) Autoevaluarse durante dos afios de ejercicio profesional, sin la supervision direc-
ta de la LA.

Muchos Associateship consiguen ser registrados dos o tres afios después de acabar
sus estudios. Debido a las dificultades que implica el proceso, la adquisicién de esa ca-
tegoria les distingue como profesionales con todos los privilegios y responsabilidades que
el status de «miembro» les concede.

El Fellowship es 1a més alta calificacion que la LA concede. Implica que el que lo
posee, no solo ha desarrollado los requerimientos del Associateship, sino que ha afiadido
un gran nivel de profesionalidad a sus actividades profesionales y a sus competencias
personales, contribuyendo, ademas, a la mejora de la profesion en su conjunto.

Este nivel puede ser solicitado después de cinco afios de ejercicio profesional como
Associate. Los candidatos tienen que probar que son capaces de llevar a cabo tareas pro-
fesionales complejas, que son gestores con amplias responsabilidades o consultores in-
dependientes, que dirigen sistemas o elaboran productos sofisticados. Para ello, han de
justificar el nivel de sus competencias profesionales, el desarrollo de sus habilidades y
su contribucion al crecimiento de la teoria y la practica profesionales. i

En este caso, tiene una gran importancija la presentacion de los documentos o prue-
bas que evidencien la originalidad, el nivel intelectual, el grado de aplicacion de méto-
dos y la capacidad de investigacion, disefio o planificacién.

B. Information and Library Service National Vocational Qualification (ILS NVQs)

En 1994, el Ministerio de Trabajo britanico encargé a la LA el desarrollo de un pro-
yecto, en colaboracién con el National Council for Vocational Qualifications (2), para
obtener la descripcion de las habilidades y competencias propias de los bibliotecarios,
documentalistas y archiveros.

Como resultado de un trabajo de varios afios, en el verano de 1995 se aprobaron las
normas y procedimientos del ILS NVQs and SVQs (3).

Lo primero que hay que sefialar es que, en Gran Bretaiia, la certificacion es un ele-
mento habitual que se aplica a casi todas las actividades ocupacionales.

El ILS NVQs es un conjunto de normas que pueden aplicarse como una guia en la
evaluacion de la calidad y la competencia, para ser utilizadas tanto por los empleados como
por los empleadores. Su funcion es medir las habilidades directamente relacionadas con el
trabajo diario, habitual. Su virtud principal es la ayuda que presta a la gente en el desarro-
llo de su carrera profesional al suministrarle un camino claro, permitiéndole desarrollar
destrezas y madurez que pueden ser conocidas y reconocidas. A este proceso se le deno-
mina progresion y, en ese sentido, el ILS NVQs es un sistema de cualificacién progresiva.

Este procedimiento no mide conocimientos tedricos, sino competencia en el trabajo,
es decir, la manera de hacer un trabajo, la habilidad para ejecutar un trabajo real en un
lugar real y de acuerdo con unas normas claramente definidas y de aplicacion general.
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Esa competencia esta formada por una serie de destrezas y conocimientos, faciles de
reconocer, pero dificiles a menudo de medir. El NVQs las mide sin tener en cuenta de
qué forma se han logrado.

El NVQs esta basado, en su conjunto, en la idea de que el candidato demuestre su
competencia ensefiando lo que realmente esté haciendo o lo que ha hecho en el pasado
(si en ese momento esta parado).

El sistema esta organizado en cinco niveles. Cada uno de ellos se ramifica en subdi-
visiones, conocidas como Units o areas concretas de trabajo. Un candidato debe demos-
trar su competencia en relacion con cada una de esas Units. Todas las Units se subdivi-
den en Elements. A medida que su carrera avance, ird obteniendo certificaciones
reconociendo su competencia en cada Unit, hasta que consiga el total necesario para al-
canzar el NVQs.

La organizacion institucional del sistema es bastante compleja (4).

« En primer lugar, hay dos organizaciones creadas por el Gobiemo, la NCVQ (que
abarca Inglaterra, Gales e Irlanda del Norte) y la SCOTVEC (Escocia), cuyo papel
es administrar el sistema y acreditar todas las calificaciones, chequear que las nor-
mas se cumplen y que el conjunto de las diferentes NVQs mantiene su consistencia.

« En segundo lugar, existe el llamado Lead Bodie, creado en el seno de la LA y
formado por personas relevantes de los distintos sectores de la profesion, y es res-
ponsable de la elaboracion de las normas en la que el sistema se basa. Es decir que,
aunque el Gobierno esta detras de la NVQ, son de hecho las organizaciones repre-
sentativas del sector las responsables de su desarrollo.

« En tercer lugar, estan los Awarding Bodies, que son en realidad quienes adminis-
tran el sistema. Necesitan la aprobacion de las dos instancias anteriores y, una vez
obtenida, son los responsables de mantener la calidad del proceso y de otorgar la
certificacion a los candidatos aprobados.

¢ Finalmente, estdn los Assessment Centres, que realizan la evaluacion de las compe-
tencias de cada candidato. Cada uno de estos centros ha de ser autorizado por un
Awarding Body, tras un proceso de acreditacion en que evidencien que estan en con-
diciones de realizar dichas evaluaciones. Es decir, que los centros evaluadores han
de ser también evaluados. Pueden ser entidades publicas, escuelas o centros de for-
macion o cualquier otra institucién que demuestre su capacidad para evaluar.

Hay una figura que es interesante destacar. Es el Assessor, que el centro evaluador
designa para examinar las pruebas de la competencia del candidato y juzgar si satisface
los requerimientos de los estandares ILS. Este papel puede ser otorgado a un colega con
experiencia o a un profesor, que tengan suficiente capacidad para poder evaluar a otra
persona del mismo sector. En realidad lo que hace es tutelar todo el proceso de evalua-
cion, ayudando y aconsejando al candidato, hasta que considera que esta ya preparado
para alcanzar la certificacion.

3.2 Espaia
En sintonia con las preocupaciones puestas de manifiesto en otros paises y querien-

do colaborar en la adaptacion de nuestra protesion a la nueva sociedad de la informa-
¢idn, la Sociedad Espafiola de Documentacion e Informacion Cientifica (SEDIC) puso
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en marcha en 1994 el estudio de procedimientos y experiencias que, en relacion con el
reconocimiento profesional, pudieran existir en nuestro entorno cultural.

A lo largo de tres aflos, se realizo un largo y minucioso proceso de analisis y elabo-
racion de documentos en los que se establecieron los objetivos de una posible certifica-
cion de profesionales, con una descripcion detallada de procedimientos y métodos, y se
creaba una guia detallada de los elementos que caracterizarian la competencia a poseer
(conocimientos, técnicas y aptitudes generales y especializadas) en cada uno de los po-
sibles niveles profesionales (5).

Ademas, se identificaron y definieron, en orden creciente de dificultad, los niveles
exigibles en cuanto a conocimientos generales, conocimientos especificos y técnicas es-
pecificas que identificarian tres posibles etapas en la carrera profesional.

A primeros de 1997, la Junta de SEDIC nombr¢ al 6rgano responsable de la certifi-
cacion, la Comision de Certificacion, inicié de forma oficial el procedimiento de acredi-
tacion de esta Comision ante los organismos pertinentes y puso los medios humanos y
materiales para un correcto funcionamiento de todo el sistema.

La Comision de Certificacion comenzo sus actividades la pasada primavera, habien-
do ya aceptado las candidaturas presentadas a varios niveles de certificacion, constituido
los primeros Jurados y certificado, tras los procesos requeridos de evaluacion, a los can-
didatos que han demostrado su nivel de competencia profesional.

Tutela de la calidad profesional

Los objetivos de la Certificacion SEDIC serian:

1) Calificar con métodos objetivos las aptitudes profesionales.

2) Fortalecer y defender a la profesion y a quienes la practican.

3) Establecer una politica de calidad, definida como la aptitud de un producto o un
servicio destinado a satisfacer las necesidades del usuario a un precio razonable
(1SO 9000).

4) Asegurar a los usuarios la calidad de servicios y el nivel de competencia de los
que los realizan.

Procedimiento para la certificacion

El Reglamento General de Certificacion determina que su campo de competencia es
el de aquellas personas que dedican su actividad profesional a tareas de informacion y
documentacion, aplicando las técnicas y normas especificas, cualquiera que sea el mar-
co en el que ejerce su actividad: Archivos, Bibliotecas, Centros de Documentacion, Ser-
vicios de Informacion, etc. Podra ser candidato todo profesional en ejercicio, cualquiera
que sea su nacionalidad y el lugar en el que ejerce su trabajo (6).

La diversidad de tareas y funciones que pueden ser realizadas por un profesional
obliga a considerar niveles de cualificacion diferentes:

Técnico

En este nivel se dominan las técnicas mas importantes de la documentacion. Se dis-
pone de capacidad para gestionar recursos que han sido encomendados por responsables
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de mayor nivel y se puede asegurar el funcionamiento de algunos servicios documenta-
les. Se es capaz de diagnosticar las causas de posibles disfunciones de esos servicios y
de identificar los elementos que deben ser corregidos.

Técnico Superior

Se posee un conocimiento profundo de las normas técnicas y de los principios que las
inspiran, teniendo capacidad para mejorarlas, adaptarlas y actualizarlas. Se tiene la capaci-
dad de organizar y poner en marcha sistemas complejos de informacion, utilizando todo
tipo de recursos y aplicando las tecnologias adecuadas en cada caso. Se dispone de la pre-
paracion para seleccionar, formar y dirigir equipos de trabajo, para gestionar presupuestos
y para coordinar proyectos. Se pueden hacer previsiones y proyectos innovadores.

Experto

En este nivel, ademas de poseer todas las cualificaciones del técnico superior, se tie-
ne una sélida experiencia y se domina alguna de las especialidades de la Informacién y
la Documentacion. Se es capaz de evaluar sistemas y organizaciones, disefiar soluciones
a problemas complejos, innovar métodos de trabajo, desarrollar metodologias y avanzar
en aspectos conceptuales o tedricos.

Una condicion previa para cualquier candidato, sea cual sea el nivel elegido, es es-
tar en posesion de unos minimos requerimientos. Para el nivel Técnico se necesita tener
un titulo de primer ciclo universitario o formacién profesional equivalente. Para los ni-
veles Técnico Superior y Experto, se pide un titulo de Licenciatura o Ingenieria Supe-
rior. Si algun candidato no esta en posesion de estos o analogos titulos reconocidos por
la UE, pero ha alcanzado por otros medios un nivel equivalente, podra solicitar el reco-
nocimiento de la validez de sus conocimientos, apoyandola en documentos suficiente-
mente justificativos.

Una segunda condicién previa es que se posea un diploma profesional reconocido,
espafiol o extranjero, con al menos un minimo de 200 horas lectivas en el area especifi-
ca de las bibliotecas, la documentacion o los archivos.

La tercera condicion previa es la experiencia profesional que, para el nivel de Téc-
nico es de un minimo de dos afios, de cuatro para el Técnico Superior y de ocho para el
nivel de Experto.

Organismos competentes

En primer lugar, SEDIC, representada por su Junta Directiva, garantiza el procedi-
miento, aprueba el Reglamento General de Certificacion, nombra a los miembros de la
Comision de Certificacion, establece las tasas a abonar y asegura las cargas financieras
y administrativas consiguientes. La via asociativa ha sido también la empleada en Gran
Bretafa, a través de la Library Association (tanto para el Chartered como para la NVQ)
y en Francia, con la ADBS.
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También es muy parecido el modelo de «autoridad certificadora»:

* Nombrada para las juntas directivas de asociaciones profesionales.

¢ Dotada de gran autonomia y soberania.

* Regulada por un codigo de conducta que obliga a la confidencialidad, la neutrali-
dad, la transparencia y la objetividad.

* No remunerada por esta funcion.

* Formada por personas independientes y de reconocido prestigio.

* Con representacion de las distintas areas involucradas.

La Comision espafiola estd formada por un presidente y dieciocho miembros, que
representan diversos intereses, sin predominio de ninguno: la empresa privada (banca,
consultoria, comunicaciones), la industria de la informacién (creadores de bases de da-
tos, difusores de informacion), la investigacion y el desarrollo (entidades publicas e ins-
titutos de investigacion), asociaciones profesionales espaiolas y europeas, la Universidad,
profesionales de cada especialidad (bibliotecarios, archiveros, documentalistas), y usua-
rios de la informacion. '

En tercer lugar estarian los Jurados, nombrados por la Comision. El namero de
miembros varia segun los niveles de certificacion, siendo de tres para el nivel de técni-
co, entre tres y cinco para el técnico superior y cinco para el experto. El Jurado, que esta
sujeto al secreto profesional, debe estudiar la documentacién aportada por el candidato,
calificarla y evaluarla, de acuerdo con los procedimientos establecidos en el Reglamento
General de Certificacion. Posteriormente ha de entrevistar al candidato y proponer a la
Comision la concesion o no de la Certificacion. Una vez acabada su mision, el Jurado
se disuelve, aunque sigue manteniendo el deber de confidencialidad. El Jurado no cobra
retribucién alguna por su tarea.

Superadas ambas fases, el candidato es certificado por la Comision de Certificacion
e inscrito en un Registro Publico de Certificados en Informacién y Documentacion.

Normalizacion

La Comision de Certificacion ha iniciado su camino tomando toda clase de cautelas,
tanto en su composicion, como en su reglamento, para asegurar al maximo un proceso
de certificacion riguroso y objetivo. Pero, simultdneamente al comienzo de sus tareas,
tiene la firme voluntad de realizar todos los pasos necesarios para garantizar completa-
mente la calidad del procedimiento.

Por ello, de acuerdo con la Junta Directiva de SEDIC, esta sometiéndose a un pro-
cedimiento de acreditacion de entidades de certificacion. Tal sistema estd implantado en
Espafia por ENAC (Entidad Nacional de Acreditacion) (7) y se concede a entidades que,
tras un proceso normalizado de revision y auditoria, garantizan la fiabilidad y compe-
tencia de las certificaciones que llevan a cabo. ENAC acredita entidades que certifican
productos, sistemas de calidad, sistemas de gestion medioambiental y personas. Los cri-
terios generales de acreditacion se encuentran definidos en el documento CGA-ENAC-
EC/P «Criterios Generales de Acreditacion para las Entidades que realizan Certifica-
cion de Personal» (8) y recogen los requisitos de la norma UNE 66-513 «Criterios
Generales relativos a las Entidades de Certificacion que realizan la Certificacion de
personaly (EN 45013) (9).
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La norma europea EN 45013 da criterios generales relativos a los organismos de
certificacion que realizan la certificacion de personas, con su correspondencia espaiiola
en la norma UNE 66-513-91 y se basa fundamentalmente en la Guia ISO/CEI 40 «Re-
quisitos generales para la aceptacion de los organismos de certificacion».

Entre las exigencias de la norma sobresalen las encaminadas a asegurar la transpa-
rencia, tales como que el érgano de certificacion tenga una estructura que exija la elec-
cion de los miembros de su 6rgano de gobierno entre representantes de los intereses
implicados en el proceso de certificacién sin predominio de un unico interés. También
toma medidas para que no pueda estar sometido al control de personas que tengan un
interés directo en la certificacion que se lleva a cabo. Exige que el organismo tenga
documentacién de su sistema (reglas y procedimientos), que mantenga una lista de per-
sonas certificadas y contemple procedimientos para la retirada y cancelacion de certifi-
cados de competencia.

3.3 Estados Unidos

La Special Library Association (SLA), que agrupa a més de quince mil biblioteca-
rios y expertos en informacion y documentacién, lanz6 una primera declaracion de in-
tenciones a través de una carta de la Presidenta, Sylvia Piggot, publicada en su Boletin
SpecialList de noviembre de 1996. En la carta, titulada From Competencies to Professio-
nal Certification (10), se afirma que la certificacion podria ser el camino para eviden-
ciar las competencias profesionales. Los acelerados cambios tecnologicos, economicos y
laborales crean un «agujero» entre la formacion tradicional académica y las habilidades
que hoy son requeridas. El programa de certificacion serviria de puente para superar ese
vacio. Pero, ademas, «proporcionaria los medios por los que un profesional competente
pudiera ser identificado y promovido, contribuyendo asimismo a mejorar la imagen pro-
fesional, la credibilidad, las normas de conducta, las oportunidades profesionales y el
apoyo publico».

La Presidenta de la SLA proponia como via de trabajo que la cooperacion entre la
ALA y la SLA, las dos grandes asociaciones norteamericanas, de forma que ambas to-
masen la responsabilidad de establecer unos estandares de calidad para los profesionales
de la informacion y las que abordasen en comun el lanzamiento del procedimiento de
certificacion.

El esquema con las caracteristicas generales del procedimiento es: Un minimo dos
afios de experiencia, un sistema de evaluacion de conocimientos generales, de técnicas
basicas, de normas profesionales, etc. Todo ello sometido al estudio de dos componen-
tes: La formacion profesional y la experiencia practica.

El proyecto, llamado CLIP (Certified Library and Information Professional), es con-
siderado como la logica continuacion de los programas de acreditacion de estudios que
la ALA ha promovido y establecido como sine qua non para cualquier profesional nor-
teamericano.

En el mismo Boletin de noviembre del 96 se publicé un interesante documento, pre-
parado por un grupo de trabajo, el Special Committee on Competencies for Special Li-
brarians (11).

En sintesis, describe las competencias profesionales y personales que debe poseer un
profesional del siglo xx1 en los terrenos de:
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— El conocimiento de recursos de informacion, de areas especializadas del saber, de
tecnologias para adquirir, organizar y difundir la informacion.

— La comprension de los recursos de informacion electronica, de los procedimien-
tos tecnologicos, econdémicos y de gestion.

— La capacidad para comunicarse, para el trabajo en grupo, para una correcta ges-
tion directiva.

— La blisqueda de la excelencia en el servicio del usuario, la vigilancia frente a la
formacion permanente, la flexibilidad ante los cambios.

— El especialista en informacion es uno de los elementos esenciales de las organi-
zaciones que se basan en el conocimiento. Sus competencias profesionales y per-
sonales contribuyen al desarrollo de politicas de informacion, a la elaboracion de
productos de informacion, a la mejora de los mecanismos de gestion de las em-
presas, etc.

3.4 Francia

La experiencia francesa se inicié en 1993, patrocinada por la ADBS (Association des
professionnels de |'Information et la Documentation), con mas de 5.000 socios y una
prestigiosa actividad nacional e internacional.

El procedimiento estd abierto a todos los profesionales, entendiendo por profesional a
aquella persona que dedica su actividad laboral a un trabajo de Informacion y Documenta-
cion, aplicando las normas, métodos y concepto de dicha especialidad, sea cual sea el
marco institucional en el que desarrolla su actividad. En todo caso, el acceso estd restringi-
do a documentalistas y personal de bibliotecas especializadas, que son los socios «natura-
les» de la ADBS. Esta constituido por un conjunto de pruebas que permiten garantizar un
nivel de calificacién en un momento concreto de la vida activa de un profesional (12).

Para demostrar que se posee ese nivel, el modelo francés se apoya en tres brazos: a)
la ensefianza recibida, tanto a nivel inicial como permanente; b) la experiencia profesio-
nal; y ¢) la competencia personal. Todo el mecanismo funciona siguiendo la norma eu-
ropea EN 45 013, que regula a los organismos que certifican personas (13).

L.os niveles de calificacion, teniendo en cuenta la diversidad de tareas y misiones
existentes, son cuatro:

« El Expert.

 El Ingenieur.
* El Tecnicien.
+ El Assistant.

A cada nivel le corresponden unas condiciones minimas, tanto en formacioén, como
en experiencia profesional, que deben ser cumplidas para poder presentar la candidatura.
Para el nivel de experto, por ejemplo, es obligatorio demostrar la especializacion en al-
gun area de la Informacion y Documentacion. Ademas, hay un dossier de certificacion,
que el candidato debe cumplimentar ayudado por una serie de documentos técnicos que
le permiten irse autoevaluando. Tiene que adjuntar al mismo los justificantes necesarios
para demostrar que esta en el nivel en el que aspira ser certificado.

El organismo encargado del proceso, la Commission de Certification, es nombrado
por el Consejo de Administracion de la ADBS, actia con total independencia y se rige
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por un reglamento interno. Esta Commission nombra a los jurados encargados de eva-
luar y aprobar o no la candidatura presentada.

3.5 Uniéon Europea

ECIA (European Council of Information Associations) es una agrupacion europea de
asociaciones de documentalistas, que, en estos momentos, agrupa a entidades de varios
paises: ABD (Bélgica); ASD (Suiza), ASLIB (Gran Bretafa); ADBS (Francia), SKIP
(Checoslovaquia), DGD (Alemania); SEDIC (Espafia); INCITE (Portugal); INFODO-
CROM (Rumania); AIDA (Italia).

A principios de 1996, ECIA difundi6 la llamada Declaracion de Roma sobre Euro-
certificacion. Considerando que la certificacion es una garantia del nivel de competen-
cias profesionales que, en un momento dado, una persona ha alcanzado, la Declaracion
establecia unos criterios minimos comunes para todos los paises miembros de la Federa-
cion: cinco niveles de habilidades, posibles equivalencias entre paises, estandares a al-
canzar y funciones del organo certificador de acuerdo con las normas europeas.

Posteriormente y tras una reunion de trabajo con responsables de la DG XIII, en la
que se produce una identificacion en los puntos de vista de ambas partes, ECIA presen-
ta, en el marco del programa Leonardo de Vinci, el Proyecto DECID (Developper les
eurocompétences pour l’Information & la Documentation).

Antecedentes

En 1995, la Comision Europea adopté un Libro Blanco llamado «Enseriar y apren-
der: hacia una sociedad del aprendizaje», con el objetivo de estimular la adquisicion de
nuevos conocimientos a lo largo de la vida activa profesional. Ese planteamiento global
se concretd en el Proyecto piloto «Abriendo nuevos caminos para validar habilidades»,
cuya inmediata finalidad seria asegurar el reconocimiento de dichas habilidades o des-
trezas, mediante un sistema flexible y permanente de acreditacion de conocimientos. El
Proyecto fue lanzado por la DG XXII, responsable de la Educacion, la Formacion y la
Juventud, bajo la direccion de Mme. Cresson.

La base conceptual del proyecto estaria en el convencimiento de que la cualificacion y
los niveles de destreza son un «factor critico» para la competitividad en el contexto de la
economia europea. No se puede insistir en la necesidad de un aprendizaje permanente a lo
largo de la vida activa, si no se da una validacion facil y sistematica de los progresos reali-
zados. Por tanto, lo que la Comision intenta es conseguir que cualquier ciudadano comu-
nitario tenga la oportunidad de obtener un aval de su nivel de conocimientos y técnicas.

La Comunidad pone de manifiesto que, en la mayoria de los sistemas educativos
europeos, los conocimientos son reconocidos por titulos, que son la base del reconoci-
miento de la formacidn profesional. Sin embargo, aunque ése es un sistema irreempla-
zable, no es el unico. El contenido del trabajo esta cambiando, el mercado es cada vez
mas flexible y aparecen nuevas vias de acceso a conocimientos y técnicas.

Muchos trabajos exigen técnicas y habilidades que no estan garantizadas por los ti-
tulos, especialmente técnicas y habilidades profesionales, que son asimiladas sobre todo
en la practica.
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Los titulos son magnificos para evaluar un nivel medio de conocimientos, pero no
son suficientemente refinados a la hora de calificar las destrezas, adquiridas de forma
cada vez mas diversa. Se esta desarrollando un nuevo equilibrio: por un lado, la forma-
cion tradicional que lleva a la obtencion de un titulo. Por otro, la formacién continua y
la autoformacion.

En la nueva sociedad, cada persona va a tener que acceder, a lo largo de toda su vida,
a nuevos conocimientos y medios para actualizar y desarrollar sus habilidades profesio-
nales. La Comision se siente comprometida con la necesidad de difundir mecanismos
para «construir nuestras calificaciones profesionales, por acumulacion de evidencias y
pruebas de nuestra capacidad de asimilacion de conocimientos y técnicas».

El proyecto comunitario, anticipandose a un cambio que va a afectar a todos los
paises europeos, pretende establecer un mecanismo permanente y accesible de certifica-
cion de habilidades, que permite a cualquier profesional validar su nivel de «expertisen,
mezcla de conocimientos, técnicas y habilidades, sea cual sea la forma en que la ha ad-
quirido. .

En concreto, el proyecto pretende establecer, en pocos afios, el ESAS «European
Skill Accreditation System», que permitira a cada trabajador europeo garantizar la pose-
sion de un determinado nivel de conocimientos y técnicas, mediante la obtencion de la
Personal Skills Card, que es vista como un auténtico pasaporte para conseguir empleo.

DECID

En este marco de politica general de la Union Europea, aparece el Proyecto DECID
«Desarrollar las Eurocompetencias para la Informacion y la Documentacion». Un Pro-
yecto que afecta de lleno a nuestra profesion. Pretende ayudar a superar una situacion
laboral, calificada de fragil, en la que se encuentran los mas de 100.000 trabajadores del
sector en la Unidn Europea y, en especial, los jovenes diplomados.

Las competencias que se consiguen y las calificaciones que se obtienen estan mal
identificadas y son apenas reconocidas por los empleadores, que carecen de elementos
referenciales para definir aquellas competencias cuya presencia seria necesaria en sus
organizaciones. Los trabajadores también necesitan evaluar y dejar constancia de sus
propias competencias.

Por ello, se considera como objetivo de primera importancia la creacion de un con-
junto de documentos que establezcan un «corpus» de competencias en el campo de la
Informacion y la Documentacion, basado en tres pilares: las competencias profesionales
adaptadas al desarrollo tecnoldgico, la competitividad de las empresas y las necesidades
del mercado de trabajo. Aunque ya algunos paises han comenzado ese trabajo, DECID
busca consensuar un Documento Europeo, de forma que una unica Certificacion sea
valida para todos los trabajadores y todos los paises de la Comunidad.

Este proyecto va a beneficiar tanto a los jovenes titulados, facilitando su colocacion
y su movilidad, como a todos los profesionales y a sus organizaciones, a los responsa-
bles de la formacion continua, a los responsables de los departamentos de personal de
las empresas, etc. En definitiva, tendra un fuerte impacto sobre el mercado europeo de
trabajo, al facilitar ¢l acercamiento entre la oferta y la demanda.

ECIA ha presentado su propuesta para liderar el Proyecto DECID. A grandes rasgos,
su estrategia de actuacion se establece asi:
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« Establecer o refinar los sistemas de competencias y calificaciones en Informacion
y Documentacion en los diferentes paises de la Union Europea.

« Analizar las nuevas funciones en Informacion y Documentacién, identificando y
describiendo competencias y habilidades.

« Estudiar el mercado, para detectar sus expectativas en esta materia.

« Analizar comparativamente los diversos sistemas nacionales para llegar a un unico
documento de Euro-Competencias.

« Promover sistemas de certificacion de competencias, ayudando a los paises con
menos medios.

« Estudiar los medios para armonizar los sistemas existentes.

« Concluir el proyecto implantando un (nico sistema europeo.

La puesta en marcha de este proyecto europeo puede marcar un antes y un después
en relacién con el futuro profesional. Sera la sensibilizacion de los profesionales en par-
ticular y de la sociedad en general la que garantice su verdadera utilidad.
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EL IMPACTO DIGITAL EN LA DOCUMENTACION: LAS VI
JORNADAS CATALANAS DE DOCUMENTACION

Tres intensas jornadas del mes de octubre de 1997 fueron el escenario de la Gltima
edicion de las Jornadas Catalanas de Documentacion, dedicadas en esta ocasion al im-
pacto de la informacion digital en red en las bibliotecas, los centros de documentacion y
los servicios de informacién.

Las Jornadas contaron con sendas conferencias de inauguracion-y clausura a cargo,
respectivamente, de Teresa Serra, responsable de proyectos de informacion en Internet
del Ayuntamiento de Barcelona y de Joan Majd, ex ministro de Industria, experto en
tecnologias de la informacion y asesor de la Union Europea para tales temas, asi como
autor de un reciente libro (de muy recomendable lectura) sobre informacion, poder y
economia (Chips, cables y poder. Barcelona: Planeta, 1997).

A lo largo de las jornadas se desarrollaron diversas mesas redondas y talleres, asi
como tuvo lugar en paralelo el salon Expodoc-97 en el que las empresas del sector pu-
dieron dar a conocer sus productos y servicios.

Las inscripciones se acercaron a los 700 delegados y se calcula que Expodoc tuvo,
por su parte, unos 3.000 visitantes. Por su parte, el libro de las jornadas recoge unos 60
trabajos distintos, entre conferencias, ponencias, comunicaciones y presentaciones de
casos.

La presentacion de las ponencias y comunicaciones se organizd en sesiones en torno
a cuatro ambitos distintos: Generacion de la informacion electrénica (1Y; El procesa-
miento de la informacion electronica (2); La difusion de la informacion (3) y Uso y
usuarios de la informacion electronica (4).

Cada uno de estos ambitos contd con un conferenciante, en concreto, en el ambito
1, la conferencia corrié a cargo de Arnaud de Kemp, de Springer-Verlag; en el 2 a car-
go de Assumpci6 Estivill, profesora de la Universidad de Barcelona; la 3 contd con Gra-
ham Comnish, experto de la IFLA para temas de copyright y la 4, por ultimo, con Mau-
rice B. Line, asesor de planificacion y gestion.

Ademas de las comunicaciones que se presentaron en cada dmbito, se presentd tam-
bién en cada uno de ellos una ponencia-marco a cargo de un especialista catalan que
situaba el estado de la cuestion en Catalufa.

Una de las conclusiones mas destacadas de las Jornadas fue la necesidad de que los
poderes publicos consideren a Internet y las futuras autopistas de la informacion como
un recurso basico para el desarrollo cientifico, economico, tecnoldgico y social, asi como
un recurso que debe estar al alcance de todos los ciudadanos como forma para mejorar
su calidad de vida, al ser también un recurso informativo que puede mejorar la relacion
entre Administracion y ciudadanos.

Una de las ideas mas repetidas, por tanto, fue que la Administracion debe considerar
el acceso de los ciudadanos a Internet ahora, y a las futuras autopistas de la informacion
mafiana, como una prioridad semejante a la que, en su momento, todas las naciones
avanzadas del planeta otorgaron a la ensefianza, para hacer de ella una institucion uni-
versal y gratuita, al alcance, en principio, de todos los ciudadanos.

En este sentido, este cronista, en la conferencia inaugural, tuvo la oportunidad de
recordar a la distinguida audiencia y a los miembros de la mesa, entre los que s¢ encon-
traba Joan Albaigés, responsable de Universidad e Investigacion de la Generalitat de
Catalufa, el eslogan segun el cual «si la educacion es cara, pruebe la incultura», y que
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podria adaptarse pertectamente a Internet («si el conocimiento es caro, pruebe la igno-
rancia»).

Naturalmente, los ponentes y comunicadores abordaron todo tipo de temas relacio-
nados con la publicacion y la comunicacion digital, Internet, bibliotecas, centros de do-
cumentacion e Intranets, como bien puede comprobarse en las actas del congreso, de las
que, por cierto, se realizé una version digital (no podia ser menos con semejante lema)
que se distribuyo en CD-ROM (figura 1), en tormato PDF, es decir, legible con el lector
Acrobat de Adobe.

Figura 1
Con el lema de la «sociedad digital», las VI Jornadas Catalanas de Documentacion
no podian dejar de distribuir las actas en formato electronico

6es. Jornades
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Documentacio

Actes en edicié electronica
Barcelona, Octubre de 1997
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Aunque esta de moda afirmar que las ponencias y comunicaciones de los congresos
suelen ser de baja calidad, este cronista cree que, en general, esa idea es injusta y res-
ponde muchas veces a un estereotipo tan marcado que, a veces, ha visto afirmar tal cosa
a quienes aun no habian ni abierto el libro de las actas. Viene a cuento esto altimo por-
que, en mi opinion, la calidad de las comunicaciones, ponencias y conferencias fue bas-
tante alta, con momentos especialmente brillantes, por ejemplo, en la conferencia de Joan
Majo o en la de Cornish, por citar sélo dos ejemplos.

Aunque un gran numero de personas colaboro6 para el éxito de las Jornadas, entien-
do que merecen ser destacados aqui los miembros del Comité Cientifico, por la exigente
y eficaz labor que fueron capaces de desarrollar, de la que ha quedado un buen testimo-
nio en el libro de las Jornadas. Fueron miembros del citado Comité: Monica Baro, Mont-
serrat Espinos, Francese Mafia, Angels Massisimo, Cristofol Rovira y Cristina Soy. Fi-
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nalmente, la coordinacion general de las mismas corrio a cargo de Ricard Recasens, y la
secretaria técnica a cargo de Rosa Gustems. Otros colaboradores, esta vez en el Comité
Organizador, fueron Jordi Albalate, Jaume Bard, Montserrat Culubret, M. José Daza, M.
Teresa Maiia, Pilar Cid y Eulalia Sau. Ademas, fue clave para el éxito de las Jornadas
la labor de un amplio grupo de voluntarios, a los que, para no hacer prolija esta men-
cion, no citamos aqui, pero cuyos nombres quedan oportuna y justamente resefados en
el libro de las actas.

Para quienes no pudieron asistir y estuvieran interesados, se pueden adquirir las
mencionadas actas de las Jornadas, incluyendo la version digital en CD-ROM, a través
de la secretaria de las Jornadas, que esta vez correspondio a SOCADI - el liderazgo de
las Jornadas Catalanas se alterna entre la citada SOCADI y el Colegio Oficial de Biblio-
tecarios-Documentalistas de Cataluiia cada dos afios—.

SOCADI. Tel.: 93-441 83 16; Fax: 93-441 35 44, Correo electronico: socadi@wsarenet.es.
También puede verse la sede Web de las Joradas en www.com2002.es/expodoc97).

Lluis Codina
Presidente de SOCADI (lluis.codina@cpis.upf.es).

BASES DE DATOS EN EL WWW Y NUEVOS SERVICIOS DE
EVALUACION DE RECURSOS

Como es sabido, los grandes distribuidores de bases de datos se estan adaptando pro-
gresivamente a la WWW y cada vez hay mas servicios clasicos de ciencia y tecnologia
disponibles por esa via.

En esta ocasion, comentaremos la aproximacion que ha desarrollado la empresa /n-
Jormation Access, uno de los mas importantes productores y distribuidores internaciona-
les de informacion electronica.

Una de sus ultimas ofertas en este terreno, es el servicio llamado Scarch Bank
(www.searchbank.com) que, aunque esta pensado para que sea utilizado directamente por
los usuarios finales, la suscripcion se puede canalizar a través de bibliotecas y centros
de documentacion.

Search Bank retne en una interfase unificada de consulta, navegacion y visualiza-
cion 21 bases de datos distintas, probablemente, seleccionadas de entre las mas solicita-
das de la cartera de ese distribuidor.

En concreto, a través de SearchBank se pueden consultar un buen grupo de bases de
datos de negocios y noticias de empresas, como European Business ASAP, Predicast
PROMT o F&S Index Plus Text International. Junto a ese grupo, se encuentran otras ba-
ses de datos académicas dedicadas a economia y ciencias sociales, como General Acade-
mic 'y Expanded Academic ASAP. Otro grupo lo constituyen bases de datos de ciencia y
tecnologia, como Health Reference Center-Academic, Computer Database y Compendex.
Finalmente, redondea la oferta la base de datos Books in Print ¢ ISI Current Contents.

La Web ha demostrado ser un medio potente como sistema de publicacion y de co-
municacion. Con productos como Search Bank, podemos ver que también lo ¢s como
medio para operaciones de recuperacion de informacion y, por lo tanto, para consultar
bases de datos de ciencia y tecnologia.

De hecho, el medio Web es tan adecuado para la busqueda y recuperacion de infor-
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macién que, probablemente, en cuestion de unos pocos afios no quedaran bases de datos
que no puedan ser consultadas de esa forma.

En concreto, SearchBank ofrece tres modos de consulta (figura 1): por palabras cla-
ve, por navegacion por los términos de su indice de materias y por localizacion de arti-
culos relacionados con uno determinado.

Figura 1
Search Bank (www.searchbank.com)

Choose Search Index Click in the entry box and enter search expression:
[ — i

“Jouter Database ASAP (345,901 articles, last updated

Como suele suceder en las bases de datos consultables a través de la Web, se echan
a faltar opciones avanzadas de interrogacion y de manipulacion de los conjuntos de re-
gistros. Probablemente, la razon estriba en que los distribuidores de este tipo de produc-
tos temen intimidar a los usuarios finales si ofrecen la clase de opciones a las que esta-
mos acostumbrados los documentalistas.

El problema es que la riqueza de los lenguajes de interrogacion complejos responde
a una necesidad real, y no s6lo a una deformacion profesional de los documentalistas,
asi que si no se dispone de todas las posibilidades, no es posible tampoco expresar con
eficacia todos los matices de una necesidad de informacion.

A cambio, puede hacerse un recorrido muy eficiente por su indice de temas (tigura
2), que estd organizado como un indice de encabezamientos de materias con entradas
principales, subdivisiones y reenvios. La ventaja de consultar asi el indice es que, a cada
entrada del mismo, estan asociados directamente los documentos, cuyas referencias pue-
den verse con un simple clic de raton.

En este sentido, las bases de datos a través de la Web solucionan de golpe proble-
mas clasicos y muy agobiantes, como la obtencion del documento original. En algu-
nas bases de datos de Search Bank, puede obtenerse el documento original en diver-
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Figura 2
La consulta del indice en Search Bank

Subjects to explore...

Capital Movements

Yiew 298 articles

Ses also 44 subdivisions

See also 8 related subjects
Comparative Advantage (Commerce)

View 60 articles

see also 11 subdivisions

See also 3 related subjects
Technology and Civilization

Yiew 437 earticles

Seg alin 49 subdivisions

ek aizy 3 related subjects

sas versiones: en formato de texto, es decir, sin ilustraciones; formato HTML con
graficos e ilustraciones (figura 3) o en modo facsimil a través del formato PDF (figu-
ra 4).

En conclusion, no hay duda que la Web (o lo que sea que la suceda algin dia) sera
la forma habitual en la que, en el futuro, accederemos a las bases de datos clasicas de
ciencia y tecnologia, y Search Bank es una buena muestra de las diversas estrategias que
a partir de ahora ensayardn las grandes distribuidoras y que, por el momento, rednen
estas tres caracteristicas: agrupacion de numerosas bases de datos en una sola intertase
unificada, simplificacién extrema de los lenguajes de interrogacion y acceso directo al
documento completo.

Los nuevos scouts

En el apartado de Webs de interés para documentalistas, en esta ocasion destacare-
mos un nuevo servicio del siempre interesante NetScout, una iniciativa de la InterNic.
NetScout es un servicio para ayudar a dar a conocer recursos de Internet de interés para
la comunidad académica, y ofrecia tales servicios desde hace tiempo. Recientemente, sin
embargo, ha afiadido una gran novedad.

Se trata de una nueva publicacion electronica (figura 5) que evalua y da a conocer
recursos Web organizados por tres grandes especialidades que funcionan como tres pu-
blicaciones separadas: Ciencias Sociales, Ciencia y Tecnologia y Economia y negocios.
Lo mejor de este servicio (que es gratuito) es que los usuarios pueden suscribirse al
mismo para recibir cada niimero a través del correo electronico. En conclusion, una Web
muy recomendable para estar facilmente al dia en recursos Web de tipo académico, cien-
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Figura 3
Un documento completo en formato HTML

Some economists say that this undermines ‘
capital and technology are not easily mobile between countries. This used to mean that ol
developed countries made capital-intensive, high-tech products; developing countries were <
confined to low-tech, labour-intensive activities. But a global capital market has given poor

classical trade theory, which assumed that

countries better access to capital, and technology has become more transferable than ever
before. IT allows more knowledge to be codified and hence diffused across borders more
rapidly, making it easler for developing countries to catch up. On the surface, therefore,

the mix of low wages and first-world technology would appear to make third-world

economies supercompetitive. It is inevitable, goes the argument, that there will be a
massive shift of production and jobs from hldﬁ—waqe countries to low-wage ones. The only
solution, argue people such as Ross Perot, Pat Buchanan and James Goldsmith, is for rich .
countries to close their borders to Imports from developing countries. ¥

® But the idea that low-wage countries with access to the latest
technology will be able to underaut workers in aimost every
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___-_ ¥ industry In developed countries Is based on two
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= emesands | productivity. Intemational trade tends to equalise labour costs per
——d e .. unit of output, so differences in wages between countries reflect
— differences in average productivity In their traded sectors. Low
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Figura 4
El mismo documento en formato PDF
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Figura §
Una de las tres nuevas publicaciones de NetScout para evaluar y dar a conocer recursos
académicos en la red

Wl 1 Net ‘ o

! Vehane 1, Number 8 33

. November 18, 1997 ?&

“Anmummmm =
%+ Computer Sciences Department, Uni ity of i

p The target audiencs of the new Scout Report for Social Sciances is faculty, students,
staff, and lbrarians in the social sciences. Each biwsekly issus offers a selective
lection of fing topics in the fisid that have besn chosen by

4 muwmmm'dmmdm.

The Scout Report for Social Sciences is also provided via email once svery two weeks.
Subscription information is included at the bottom of sach issus.

tificos y técnicos, no solamente de EE.UU., sino que también recoje novedades de Eu-
ropa.
La direccion es (http://scout.cs.wisc.edu/scout/report/).

Lluis Codina
Redaccion de la REDC.
luis.codina@cpis.npf.es

BASE DE DATOS EUROPEA DE MUJERES EXPERTAS EN
CIENCIA, INGENIERIA Y TECNOLOGIA

Esta base de datos ha contado con la ayuda de la Comision Europea y ha sido desa-
rrollada por la red europea WITEC (Women in Technology). El Instituto Catalan de
Tecnologia, como coordinador de la red WITEC en Espafia, se ha encargado de recopi-
lar los datos de las expertas de nuestro pais.

Se puede acceder directamente a través de la siguiente direccion: http://www.shu.ac.uk/
witec.

Para cualquier aclaracion dirigirse a:

Instituto Catalan de Tecnologia.

Tel.: 93-315 23 21.

Fax: 93-319 60 42.

Correo electronico: pguardia@ictnet.es.
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PROYECTO BIBLOS

Se ha puesto en marcha la primera fase de este proyecto, que consiste en la conver-
sion retrospectiva de los catdlogos manuales de la Biblioteca de Catalunya, con el patro-
cinio de Telefénica. Se ha comenzado el escaneado de las fichas de los catdlogos ma-
nuales en la propia Sede de la Biblioteca, en pequefios lotes, para interferir lo menos
posible con el uso habitual de la misma.

Para mas informacion:

Anna Planet. Biblioteca de Catalunya.
Correo electronico: aplanet@bnc.es.

Il TALLER DE PUBLICACIONES CIENTIFICAS
EN AMERICA LATINA
Guadalajara, México, 27-29 de noviembre de 1997

Organizado por Ana Maria Cetto y Octavio Alonso Gamboa, de la UNAM, México,
ha tenido lugar en Guadalajara este Il Taller, orientado al anélisis y debate de los proble-
mas que enfrentan las revistas cientificas latinoamericanas. El taller ha reunido a los prin-
cipales sectores relacionados con las revistas cientificas: editores cientificos, investigado-
res y especialistas en informacion cientifica. En total 47 personas pertenecientes a 15 paises
diferentes (Argentina, Brasil, Canad4, Colombia, Costa Rica, Cuba, Chile, Espafia, Méxi-
co, Panama, Trinidad-Tobago, EE.UU. y Venezuela. Los trabajos se desarrollaron en
torno a cuatro temas basicos: 1) La edicion electronica frente a la edicion papel. 2) Sos-
tenibilidad de las publicaciones cientificas seriadas. 3) Presencia y visibilidad de las publi-
caciones. 4) Normalizacion y criterios para la evaluacion de las publicaciones.

Las sesiones de trabajo se desarrollaron en paralelo en dos grupos: los temas 1 y 2
fueron objeto de estudio en uno de los grupos y en el otro lo fueron los temas 3 y 4. Se
presentaron cerca de 40 comunicaciones que seran publicadas por el Fondo de Cultura
Econdmica en fecha proxima.

Esta breve nota pretende dar a conocer las resoluciones principales fruto de los de-
bates habidos, con la seguridad de que pueden ser aplicables en buena medida al sector
de la edicion cientifica espafiola.

Se constatan las siguientes situaciones:

— La falta de un inventario de revistas cientificas en la region.

— La duplicacion de revistas en algunas areas, y los vacios absolutos en otras.

— Hetereogeneidad cuando no carencia de las politicas de informacion nacionales.

— Contradicciones entre los mecanismos de evaluacion utilizados para valorar las
revistas cientificas y los criterios que se aplican para valorar a los autores de los
trabajos que esas revistas publican.

— Insuficiente reconocimiento de la necesidad de mecanismos de evaluacion dife-
renciados por areas disciplinares.

— La actividad de los editores cientificos es poco reconocida, poco valorada.

— Se observan con frecuencia ediciones monolingiies de revistas, con el consiguien-
te empobrecimiento del acervo cultural propio (caso de revistas editadas exclusi-
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vamente en inglés) y/o la escasa difusion (caso de las ediciones sin resumenes en
inglés, solo en espafiol o en portugués).
— Se observa un crecimiento cada vez mayor de las publicaciones electronicas.
— Se precisan mayores esfuerzos para encarar las necesidades de orden practico que
plantea la utilizacion de recursos electrénicos.

A la vista de estos considerandos, el 1l Taller acuerda hacer las siguientes recomen-
daciones:

1. Realizar estudios para identificar las revistas cientificas de la region.

2. Pedir a los organismos gestores de la politica cientifica que resuelvan las con-
tradicciones en los criterios de evaluacion antes mencionados..

3. Impulsar el bilingiiismo en las revistas: incluir resimenes y sumarios en inglés
en caso de que los textos vayan en otra lengua, y en el idioma del pais editor,
en el caso de que la revista esté editada en inglés.

4. Estudiar la especificidad disciplinar al desarrollar los indicadores de calidad

para la evaluacion de revistas.

Promover la creacion de asociaciones nacionales de editores cientificos.

6. Crear alianzas estratégicas para la posible fusion de revistas nacionales que cu-
bren una misma area disciplinar, o para la creacion de revistas regionales nue-
vas en areas que no estan cubiertas.

7. Corregir ¢l uso indebido del adjetivo «internacional» aplicado a las revistas
cientificas. No debe utilizarse como sinonimo de «extranjera» sino que debe
referirse a los estandares de calidad que cumple, que deben ser internacionales,
aunque la revista sea nacional o aun local.

8. Buscar vias de financiacion para las revistas que garanticen su «sostenibilidad»,
sin por ello renunciar al canje.

9. Mejorar la distribucion de las revistas. Profesionalizar las tareas de mercado-
tecnia.

10. Promover la elaboracion de criterios comunes en la region para evaluar las re-
vistas.

11. Sin renunciar a la autogestion, favorecer que los organismos gubernamentales
den apoyo a las publicaciones cientificas y éstas tengan un lugar en los presu-
puestos.

12.  Propiciar que el proximo Taller tenga entre sus objetivos evaluar el cumpli-
miento de estas recomendaciones.

S

Adelaida Roman Roman
CINDOC. Area de América Latina.

EL PROYECTO LATINDEX
Indice Latinoamericano de Publicaciones Cientificas

Una de las conclusiones a las que llego en 1994 el Primer Taller de Publicaciones
Cientificas en América Latina fue la necesidad de atajar en lo posible la situacion de las
revistas cientificas latinoamericanas en los siguientes aspectos: mejorar su calidad, su
visibilidad y su accesibilidad.
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Asi surgio el proyecto Latindex, impulsado por un equipo coordinador inicialmente
situado en la UNAM, México y apoyado por UNESCO, ICSU e INFOLAC.

El proyecto esta disefiado de manera que el trabajo se desarrolle en torno a cinco
centros que actuaran como polos regionales, al menos en la primera etapa: son denomi-
nados «centros de acopio» y son:

« Direccion General de Bibliotecas de la UNAM (antes CICH), que asumira la reco-
gida de informacion de América Central.

« Instituto Venezolano de Investigacion Cientifica (IVIC) que asumird la coordina-
cién de los paises andinos.

+ La Comision Nacional de Investigacion Cientifica y Técnica (CONICYT) de Chi-
le que coordinara los trabajos de Argentina, Chile, Uruguay y Paraguay.

« El Instituto de Informacion Cientifica y Tecnologica de Cuba que coordinara la
recogida de informacion en el area del Caribe.

« El Instituto Brasilefio de Informacion en Ciencia y Tecnologia (IBICT).

El desarrollo de los trabajos estara en funcion de la consecucién de los diferentes
objetivos definidos para cada una de las etapas:

Primera etapa: Elaboracion de un «directorio» de revistas cientificas latinoamerica-
nas. Se trata de detectar cuantas y cuales son las publicaciones seriadas que se editan en
cada pais. Es, por asi decirlo, la elaboracion de un «inventario» con datos basicos que
permitan identificar cada publicacion, entendiendo por «revista cientifica» algo muy
amplio, categoria de la que so6lo se excluirian las publicaciones mas de «quiosco», las
de periodicidad inferior al mes, el periodismo cientifico y poco mas.

Segunda etapa: Definicion de criterios para la inclusién de titulos en el Catélogo.
Elaboracion del Catalogo de publicaciones cientificas seriadas. En este catalogo estarian
aquellas publicaciones que reunieran unos requisitos minimos de calidad: cumplimiento
de las normas ISO mas importantes, regularidad de aparicion, mecanismo de seleccion
de originales mediante «revisores», cobertura por servicios secundarios de informacion
bibliografica. En general, se establece el criterio de que la seleccion de las revistas para
su paso al Catalogo se apoye en datos que puedan ser validados objetivamente. Se insis-
te, asimismo, en que el Catalogo no sera el resultado de una evaluacion cientifica de las
publicaciones, al estilo de las que estan teniendo lugar en los diferentes paises. Es decir,
los requisitos de calidad exigidos seran minimos, para no excluir la presencia de nume-
rosas publicaciones cientificas.de la region.

Tercera etapa: Elaboracion del Indice que estara formado por los trabajos publica-
dos en las revistas incluidas en el Catalogo. Se pretende elaborar una base de datos con
las técnicas mas innovadoras, accesible en Internet. Constituiria un producto de calidad
valido tanto para la difusion de la produccidn cientifica de la region como para obtener
de €l los indicadores necesarios para la medicion de la Ciencia producida en la region.
Su estructura no esta aun definida, lo que se ira haciendo en la medida en que los traba-
jos vayan avanzando.

Estado actual de los trabajos: A la Gltima reunion del proyecto Latindex, reciente-
mente celebrada en Guadalajara (30-11/1-12-97) asistieron 22 personas en representacion
de Argentina, Brasil, Colombia, Cuba, Chile, Espafia, México y Venezuela, mas el re-
presentante de ORCYT-UNESCO vy el representante del PGI-UNESCO para América
Latina. En ella se dio cuenta del estado de los trabajos. El acopio de datos para el Di-
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rectorio se encuentra muy avanzado. Han entregado sus datos, ya depurados, los siguien-
tes paises: Brasil, Cuba, Chile, Venezuela y México que cuenta, ademas de los datos de
sus propias revistas, con los titulos que forman parte de la Hemeroteca Latinoamericana
y que sirven de base a la elaboracion de las bases de datos PERODICA y CLASE. Se
esta, pues, en fase de integracion de los registros de estos paises. El trabajo sigue y se
tiene el compromiso inmediato de Argentina y Colombia para la incorporacion de sus
registros. En los paises que tienen mayores dificultades para realizar el relevamiento de
los datos de sus publicaciones seriadas, se utilizaran los centros nacionales ISSN.

Por otra parte, en esta misma reunion, se avanzaron criterios para la inclusion de
publicaciones en el Catalogo. La ficha de recogida de datos provisional se pasara a dis-
cusion a lo largo del mes de febrero, para que pueda quedar definitivamente aprobada
en la proxima reunion de LATINDEX, programada para finales del mes de abril.

Incorporacion de Espana y Portugal: Dado el interés del proyecto desde el punto de
vista de las publicaciones cientificas que se editan en los paises de habla espafiola y
portuguesa, asi como el interés obvio que tiene el mismo para la visibilidad y accesibi-
lidad de esta informacion cientifica, se planteo, en nombre del CINDOC, la posibilidad
de que Espaiia fuera admitida a formar parte del proyecto Latindex. La propuesta fue
debatida, estimando que la participacion de Espaiia y Portugal redundaria en un reforza-
miento del proyecto. Se acordo en principio aceptar la propuesta e intentar un contacto
con Portugal para invitarle a participar.

La region latinoamericana esta realmente muy comprometida en la realizacion de
este proyecto, vital para la informacion cientifica que alli se genera. Esperamos, noso-
tros también, estar a la altura de las circunstancias.

Adelaida Roman Roman
CINDOC. Area de América Latina.
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CRITICA DE LIBROS

EL USO DE LA DOCUMENTACION AUDIOVISUAL EN LOS
PROGRAMAS INFORMATIVOS DIARIOS DE TELEVISION

Teresa Agirreazaldegi Berriozabal

Universidad del Pais Vasco, Fac. de Ciencias Sociales y de la Comunicacion, Dpto. de
Periodismo, 1996, 620 pags. + anexos.

ISBN: 84-7585-881-3

Sucede en ocasiones que una obra proporciona mas preguntas que respuestas. Tam-
bién en ocasiones se produce la publicacion de una obra llamada a ocupar el centro de
los recursos de conocimiento de un colectivo profesional mas o menos amplio. La tesis
doctoral de Teresa Agirreazaldegi coincide en ambos sucesos. La finura de su estudio
de campo, el marco reflejado en la segunda parte de la obra, la seleccion bibliografica
(293 referencias), los resultados de las encuestas sobre los servicios de documentacion
de television y otras caracteristicas hacen de su monografia un inseparable acompafia-
miento del reciente Manual de Documentacion Periodistica de Eulalia Fuentes y cols.
Es posible que sus aportaciones lo superen incluso.

El estudio de campo

Con objeto de evaluar el papel de la documentacion audiovisual en la produccion de
informativos diarios de television, se analiza una muestra aleatoria de 409 noticias de los
espacios de noticias de Televisié de Catalunya, Euskal Telebista 2, Canal Sur, Canal
Plus, Antena 3 y Television Espaiiola.

El 41,80 % de las noticias analizadas emplearon imagenes de archivo, en la mayoria
de los casos combinandolas con otras actuales. Los documentos del archivo audiovisual
se emplean en todas las secciones de los informativos. La utilizacion de imagenes de
archivo se emplea de forma metonimica, como recurso ambiental y como recordatorio
de noticias pasadas. Solo un pequeiio porcentaje de las noticias analizadas reconocian
mediante rotulacion el empleo de imagenes de archivo.

Se ofrece un analisis de las peticiones de imagenes empleadas en la elaboracion de
las noticias incluidas en la muestra.

Quien conozca de cerca el enorme esfuerzo fisico (sensitivo) que se suma al tradicio-
nal esfuerzo intelectual de quien realiza analisis documental, sabra valorar adecuadamen-
te la magnitud del trabajo realizado. Pero hay mas.

El corpus

A los meros resultados de un trabajo de investigacion que, a no dudar, habra resulta-
do especialmente agotador sigue una parte «doctrinal», un corpus que representa el esta-
do de cosas en un ambito de actividad documental doblemente intenso: el de la documen-
tacion periodistica y el de la documentacion audiovisual.

A excepcion del primer apartado del capitulo 3, excesivamente académico, la parte se-
gunda de la tesis no tiene desperdicio. Para empezar, se enumeran las caracteristicas distin-
tivas de la documentacion periodistica y se ofrece una aproximacion historica al desarrollo
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de la documentacion en medios de comunicacion, También se especitican las funciones de
la documentacion audiovisual al servicio de la produccion de informativos televisivos y se
ofrecen los resultados pormenorizados de una encuesta sobre la organizacion, la dotacion y
el funcionamiento de los servicios de documentacion de las cadenas seleccionadas (en el
capitulo 10 y muy detalladamente en el cuarto anexo). Pero hay mas: como la tesis se cen-
tra en un estudio de consumo de informacion, los usuarios de la documentacion televisiva
son el centro de la parte cuarta de ese tercer capitulo (por favor, léase con atencion el apar-
tado sobre usos incorrectos de la documentacion audiovisual, pero [éase ante alumnos de
Ciencias de la Informacion). Cabe considerar las tres primeras secciones del capitulo 4, aun
dentro de ese Marco Teorico General de la segunda parte de la obra, como un recurso de
primera instancia para cualquier interesado en la documentacion televisiva, sobre todo la que
aftecta a los espacios de noticias: ¢l papel de la informacion en television, el ciclo de pro-
duccion de los espacios de noticias y las teorias comentadas en el primer apartado han de
ser lecturas obligadas. La seecion 4 de este capitulo, dedicada a la investigacion de los efec-
tos de los medios de comunicacion de masas quizas resulte poco elaborado y sobrante. Un
tratamiento de mayor profundidad, sin embargo, hubicra requerido un nuevo trabajo de te-
sis, esta vez en Psicologia de la Comunicacton.

Antonio Garcia Gutiérrez, director del proyecto, ha estado muy presente en este com-
ponente doctrinal de la tesis. No hubiera estado de mas que aligerara la farragosa defini-
¢i6n de documentacion audiovisual con que se inicia la acotacion del estudio (pag. 7). En
todo caso, la obra de Agirreazaldegi ofrece, ademas de cuestiones sumamente estimulan-
tes para la realizacion de nuevos estudios, un imprescindible conjunto de respuestas al
«quéy, al «quiény», al «para qué» y al «por qué» de la documentacion de informativos
televisivos. Para saber sobre el «comonr, habra que esperar a obras que profundicen y su-
peren la aportacion de José Antonio Moreiro (Analisis de imagenes) en la monografia
editada por Maria Pinto Catalogacion de Documentos, Teoria v Practica.

Carlos Benito
Unidad de Documentacion. RTVV.

AMERICA LATINA EN INTERNET: MANUAL Y FUENTES
DE INFORMACION

Graciela Famnstein Lamucedra
Madrid: CINDOC, 1997, 263 p.
ISBN: 84-00-07671-0

La revolucion en el campo de las comunicaciones, ¢s sin duda ¢l hecho que esta
caracterizando el fin del milento. Gracias a esta revolucion los profesionales que nos
dedicamos a gestionar, tratar v facilitar ¢l acceso a las fuentes de informacion hemos
visto como han cambiado de forma radical nuestros usos y costumbres profesionales. El
desarrollo de la red Internet en todo ¢l mundo esta propiciando la democratizacion de la
informacion, hasta miveles que hace pocos afios nos parecerian ciertamente utopicos,
permitido que multitud de personas, centros de investigacion, protesionales..., estén dis-
puestos a compartir la informacion de que disponen usando para ello Internet. EI campo
de las Ciencias Sociales es uno de los que ha presentado una mayor expansion en cuan-
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to a la cantidad y calidad de los contenidos y servicios ofertados en la red. Asi, se dis-
pone de acceso a enormes bases de datos, a bibliotecas, a publicaciones en linea, foros
de discusion, etc.

Sin embargo, hay que tener varias cosas en cuenta cuando nos introducimos en el
mundo de la informacion disponible en la red. En primer lugar, hay que ser conscientes
de que se trata de una tecnologia novedosa, y muy reciente. Si los primeros navegadores
de WWW datan de 1993... la historia de algunos de los nodos o lugares que visitamos
puede tener desde unos pocos meses a pocos dias... y en muchos de ellos encontramos
el aviso de «Sorry, we are working on, please be patient», lo que significa que se trata
de nodos en desarrollo, como si accedieras a leer un libro que estd parcialmente en la
imprenta y el resto en forma de galeradas o incluso a medio redactar. Por otra parte, y
es una de las criticas que se difunden en los medios profesionales y técnicos de la red,
no toda la informacién que se encuentra estd quizas suficientemente contrastada o veri-
ficada. Mientras que la publicacion de cualquier articulo en una revista cientifica, supo-
ne que ha superado con éxito el muchas veces duro proceso de seleccion a que es some-
tido por consejos de expertos, cualquiera puede poner su informacién en la red, sin
garantia de calidad previa. Este fenémeno, no muy extendido, se solventara por pura
seleccion natural: solo sobreviviran aquellos nodos que contengan informacion de cali-
dad y contrastada («peer-reviewed»), como sélo sobreviven aquellas revistas que publi-
can buenos trabajos. Las demas quedaran en la sombra.

El crecimiento exponencial de la informacion disponible en la red, con contenidos
de mayor o menor calidad, hacen que los buscadores tradicionales tipo Yahoo, Altavista
o Infoseek, sean herramientas de relativa eficacia por la cantidad de «ruido» que contie-
nen. Es por ello, de agradecer, la aparicion de obras de referencia sobre tematicas con-
cretas, que nos ahorren la tediosa labor de navegar sin ton ni son para la red. América
Latina en Internet, es una obra de este tipo, fruto de muchas horas de investigacion y de
navegacion por la red, de su autora: Graciela Fainstein. Pionera en cuanto al uso y a la
investigacion de los recursos de Informacion de y sobre América Latina y responsable
de la lista de discusion REDIAL-L, que agrupa y pone en contacto a los miembros de la
Red Europea de Informacion y Documentacion sobre América Latina.

América Latina en Internet tiene dos partes claramente diferenciadas. La primera es
un manual para aprender a utilizar Internet, donde se explican los fundamentos basicos
de la red y su funcionamiento, asi como las principales instrucciones para sacar el ma-
yor provecho a los programas y herramientas de navegacion: Correo Electrénico, Archie,
Gopher, FTP, News Usenet, Telnet, Web, etc. Un capitulo esta integramente dedicado
al disefio de paginas Web, y otro a describir y a analizar las principales herramientas de
busqueda disponibles en la Red.

La segunda parte del libro, que constituye el niicleo mas valioso y novedoso del
mismo describe de forma amplia y evalfa los recursos especializados de y sobre Améri-
ca Latina. Estos estan estructurados en diferentes apartados, entre los que me gustaria
destacar los siguientes:

1. Indices y Directorios especializados para América Latina, donde se pasa revista
a los principales indices geograficos centrados en América Latina y con un apar-
tado especifico donde se describen los Directorios, indices y compilaciones de
caracter tematico, herramientas fundamentales para todos los que trabajamos en
el area latinoamericanista.
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Recursos esparioles sobre América Latina. Son muchas las organizaciones e ins-
tituciones espafiolas dedicadas a temas latinoamericanos: Departamentos Univer-
sitarios, Bibliotecas, Unidades de investigacion, Instituciones publicas, privadas,
etc. Practicamente todas ellas estan presentes en la red y los contenidos que
aportan empiezan a ser realmente impresionantes.

3. Recursos de los paises Latinoamericanos. Se analizan pais a pais los principales
recursos disponibles en la red en el area de las Ciencias Sociales; el anlisis y la
descripcion de cada uno de ellos, resulta de especial interés para todos los que
nos dedicamos a trabajar en esta area.

4. Recursos Internacionales sobre América Latina. El libro agrupa en este capitulo
los recursos especializados en Ameérica Latina localizados especialmente en
EE.UU. y Europa, junto con los organismos internacionales que disponen de
informacion sobre el area. Describe recursos de todo tipo: docencia, becas, ban-
cos de datos estadisticos, cartografia, documentos y resoluciones a texto comple-
to, etc.

5. Las Asociaciones especializadas del tipo de SALAM, REDIAL, LASA, CEISAL
y CEEIB estan descritas en un capitulo aparte y-sus Webs son puntos fundamen-
tales para acceder a un importante nivel de informacion de las propias asocia-
ciones como de sus miembros.

6. Catdlogos de bibliotecas y bases de datos bibliograficas. La amplitud de directo-
rios que se muestran conjugan por una parte los recursos mas clasicos por ser
los pioneros en cuanto a presencia en la red como pueda ser el caso de Library
Catalogs: The Americas, Catalogo bibliografico de la UNAM, Latin Americanist
Research Resources Pilot Projet, junto a otras que acaban de incorporarse a la
misma. La amplitud de recursos analizados en este capitulo hacen de €l herra-
mienta indispensable para cualquier investigador en el campo de las ciencias
sociales por encima de su especializacion en el drea geografica de América La-
tina.

7. El libro se completa con apartados dedicados a los principales distribuidores de

libros y revistas; prensa y revistas electronicas; Listas de discusion y News-

groups. Todos ellos teniendo a América Latina como centro de atencion.

Al final del libro se incluye una lista alfabética de todos los recursos descritos. Con
el libro se ofrece un disquete con todas las direcciones que pueden cargarse directamen-
te en el ordenador, como hookmark. Al margen de su valor como recopilacion exhausti-
va y actualizada de recursos de informacion sobre América Latina, el valor afadido esta
en la valoracion inicial que hace de cada uno de los recursos descritos. Es, pues, algo
mas que una guia que nos ayudard, sin duda, a no perdernos en el ya complicado bos-
que en que se ha convertido la red.

Guillermo Dema Rey
RESPALDO SC.
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in a Nigeria university library)

Olorunsola R.

ASLIB Proc. 1997, 49, (2): 38-42,

ISSN 0001-253X, 4 Ref,

14182

La gestidn de la informacién como campo
de trabajo: campo de actividad con
perspectivas de futuro y de | .
oportunidades con nuevas exigencias en
la formacidén del personal (Arbeitsfeld
Informationsmanagement: chancenreiches
und zukunftsrelevantes Titigkeitsfeld

mit neuen Anforderungen an die
Ausbildung)

Knuche W,
Nachr. Dok. 1997, 48,f(3B 151-157,
ISSN 0027-7436, 10 Ref, DE

14183

:Para qué puestos profesionales
aeberfan. preparar las escuelas de LIS a
los especialistas actuales de
informacién? (For what professional
[JOSI([OHS should LIS schools prepare
oday’s information specialists?)
Vlasak-Stanley Kalkus R.

FID News Bull. 1997, 47, (14):
119-122,

ISSN 0014-5874, 8 Ref, EN

14184

Distribuidores de sistemas integrados
de bibliotecas para su implementacién
en miniordenadores y en ordenadores
centrales. informe industrial. Parte 1
chndor_s of integrated library systems
for minicomputers and mainframes: an
industrial report, part 1)

Sqffad)i‘w.

Libr. Technol. Rep. 1997, 33, (2):
127-267, _

ISSN 0024-2586, 221 Ref, EN

14185

La historia de las bibliotecas en
México 1980-1996: una revisién de la
literatura

Ferndndez de Zamora R.M.

Invest. Bibl, 1997, 11, 5_22): 51-58,
ISSN 0187-358X, 53 Rel, ES

14186

Indicadores sobre el comportamiento de
la investigacién bi.bliotecol(’)tucu en la
regién latinoamericana conforme a la
base de datos ICBALC

Aforve Guillén M. A.

Invest. Bibl. 1997, 11, (22): 59-61,

ISSN 0187-358X, ES

14187 o .
Sobre el papel del bibliotecario
Rodriguez Castro H.

Bibliotecas -Costa Rica- 1995, 13,

§1): 5-14,
SSN 0001-0BIB, 7 Ref, ES

14188

Comunicacién con los sordos; formacién

de bibliotecarios en alerta informativa

de sordos (Communicating with deaf
eople: deaf awareness for librarians)
orrest M.S.

Health Libr. Rev. 1997, 14, (1):

23-31,
ISSN 0265-6647, 30 Ref, EN
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14189

La admisién de estudiantes en el curso
de ciencias de la informacidn y
biblioteconomia: caso priictico (The
students’ input in LIS course: a case
study)

in R, .
Ann. Libr. Sci. Doc. 1996, 43, (4):
153-164,
ISSN 0003-4835, 5 Ref, EN

14190

La formaci6n en servicios técnicos con
vistas al futuro (Technical services
education for the future)

O’Neill A.L.

Tech. Serv. Quart. 1997, 15, (1-2):

7-10
ISSN 0731-7131, 2 Ref, EN

14191
La formacidn en servicios técnicos:
modelos peda ’_?gICOS y aplicaciones
pro(es;onalos‘( echnical services
education: Yedaﬁpglc_al models,
rofessional applications)
owarth L.C,
Tech. Serv. Quart. 1997, 15, (1-2):

11-25,
ISSN 0731-7131, 16 Ref, EN

14192

Plan de estudios modelp para la
formacidn en catalogacién: programa de
Io.i)servnclo qe informacién y
biblioteca de la Universidad de Denver
(A model curriculum for catalogm§
education: the hbrar{ and information
services program at the University of
Denver),

Sili lg%l Connaway L.

'{7&41 erv. Quart. 1997, 15, (1-2):

ISSN 0731-7131, 41 Ref, EN

14193

La formacién en servicios técnicos del
I)e onal d%g)_lbhoteca en el decemio de
osrs?, (Technica] services education
for library technicians in the 1990s)
Weihs J.

Tech. Serv. Quart. 1997, 15, (1-2):

ISSN 0731-7131, 7 Ref, EN
14194

Pensando en los profesionales: |
ensenanza de la catalogacidn critica

hinking professionals: teaching
critical cataloguing)
Olson H.A

}‘fché erv. Quart. 1997, 15, (1-2):
ISSN 0731-7131, 15 Ref, EN

14195

¥mportancia de] an;,ilisif t ,(:ltlico en lg
ormacidn en ciencias de la informacion
y bibliotecongmia (The importance o
subject analysis in library and
information'science education)

Willi n N.J.

T7ech. erv. Quart. 1997, 15, (1-2):

-87,
ISSN 0731-7131, 33 Ref, EN

14196

"Itself an education" - artfculo
escrilo por Palmer B.L.- : sistemas de
clasificacién, teorfa e investigacién
en el plan de estudios de ciencias de
la informacién ("Itself an education®:
classification systems, theory, and
research in the information studies
curriculum)

Beghtol

Tech. Serv. Quart. 1997, 15, (1-2):

89-107,
ISSN 0731-7131, 47 Ref, EN

14197
La tarea comiin: uso y mejora de la
formacién continuada’ en los servicios
técnicos: Perspectiva de un .
bibliotecario (Everyone’s job: using
and improving continuing education for
technical services: a practitioner’s
erspective)
izba L,
Tech. Serv. Quart. 199, 15, (1-2):
119-131,
ISSN 0731-7131, 5 Ref, EN

14198

La enseilanza de las tecnologfas de la
informacién (Teaching information
technologies)

Levin M.Sh

Sci. Techn. Inf. Process. 1996, 23,
53): 15-26
SSN 0147-6882, 47 Ref, EN

14199

Enseflanza a distancia: tema actual en
el sector de la informacién y .
documentacién (Distance learning: ein
neues Schlagwort im Informations- und
Dokumentationssektor)

Bechtold Y., Graussmann B., Lutz A.
Nachr, Dok. 1997, 48, (5): 281-288,
ISSN 1434-4653, DE

14200

Formacién de estudiantes universitarios
en biblioteconomfa y ciencias de la
informacién en Abery (Undergraduate
library and information science

education at Abery)

Stoker D.

Educ. Inf, 1997, 15, (2): 125-135,
ISSN'0167-8329, 2 Ref, EN

14201

Nuevo enfo?ug de la formacién en

ciencias de la informacidn (A new

approach to information education)
erron G.T.

Educ. Inf, 1997, 15, (22: 153-169,

ISSN 0167-8329, 10 Ref, EN

14202

Programas de ciencias de la informacién
ara estudiantes universitarios en
ustralia: panordmica parcial

(Undergraduate information programmes

in Australia: a brief survey)

Wagner G.S.
Educ. Inf, 1997, 15, (2): 171-177,
ISSN'0167-8329, 9 Ref, EN
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14203
Perspectiva de un empresario sobre la
formacidn en ciencias de la informacién
y biblioteconomfa (An employer’s
vrspecnve on LIS education)

ounger J. A,
Tech, Serv. Quart. 1997, 15, (1-2):

109-118,
ISSN 0731-7131, S Ref, EN

14204

Opciones en la automatizacion del

control de las adquisiciones (

gpb!wacnom peniédicas en [as
ibliotecas (Options for acquisitions

and serials control automation in

libraries

Boss R.W.

Libr, Technol. Rep. 1997, 33, (4):

401-50

1-501,
ISSN 0024-2586, EN

14205

Distribuidores de sistemas integrados
de bibliotecas para miniordenadores y
ordenadores principales: informe
industnal, Parte II' (Vendors of
integrated library systems for
minicomputers and mainframes: an
industry report, part 2)

ngfad}i‘w

%‘;Ig)r echnol. Rep. 1997, 33, (3):

-397,
ISSN 0024-2586, EN

14206

Formacién profesional en informacién,

documentacidn y bibliotecas
Berufsbildung in Information,
okumentation und Bibliotheken)

Hennmgls)R- .

Nachr. Dok, 1997, 48, (5): 273-280,

ISSN 1434-4653, DE

14207

Gestion de la informacidn en la
rofesién de la informacién
Information management for an

information profession)

Enser P.

Manage. Inf. 1997, 4, (12: 4041,

ISSN 1352-0229, 2 'Ref, EN

2104. Bibliotecas de investigacién

14208
Potenciacidn del acceso a bases de
datos del NTIS en una Universidad con
varios centros universitarips )
-Universidad de Pensilvania- (Enhancing
NTIS -National Technical Information
Service- database access at a
multl-gam%gs university)

W, J

So_nklmﬁl W., Jo K.
2_c’|.3 ;I'ec n. Libr, 1997, 16, (2):
ISSN 0194-262X, 5 Ref, EN

14209
Informacién para las personas con
discapacidad 'y sus familias. Un
rox‘ejct% evaluado por expertos
alde A.

Bﬁ)liolecas -Costa Rica- 1995, 13,
;l): 21-35,
SSN 0001-OBIB, 8 Ref, ES

14210 .
La biblioteca de la Universidad de
Murcia
Aparicio Ferndndez

Bol. ANABAD 1996, 46, ‘(:3—4): 187-196,
ISSN 0210-4164, 10 Ref, ES

14211

El servicio de bibliotecas de la UNED
Belmonte Martinez I.

Bol. ANABAD 1996, 46, (3-4): 171-185,
ISSN 0210-4164, ES

14212 o
La biblioteca de la Universidad
Complutense

Fernandez C.

Bol. ANABAD 1996, 46, (3-4): 137-170,
ISSN 0210-4164, ES

14213

La biblioteca universitaria de Granada
Ariza Rubio M.J.

Bol. ANABAD 1996, 46,]%3-4): 119-136,
ISSN 0210-4164, 16 Ref, ES

14214

La biblioteca de la Universidad de
Castilla-La Mancha

Alfa Miranda F.

Bol. ANABAD 1996, 46, (3-4): 109-118,
ISSN 0210-4164, ES

14215

La biblioteca de la Universidad de
Cantabria

Martfnez Rodriguez L.J.

Bol. ANABAD 1996, 46, (3-4): 89-107,
ISSN 0210-4164, ES

14216

La biblioteca universitaria de Burgos
Dfaz Bergantifios

Bol. ANABAD 1996, 46, (3-4): 83-88,
ISSN 0210-4164, ES

14217

Biblioteca de la Universidad del Pafs
Vasco: Euskal Herrico Unibertsitatea
Guerra Blasco C.

Bol. ANABAD 1996, 46, (3-4): 69-82,
ISSN 0210-4164, ES

14218

La biblioteca de la UPF -Universitat

Pompeu Fabra-: 1990-1996

%aboJRigol M., Espinos Ferrer M., Sort
ico J.

Bol. ANABAD 1996, 46, (3-4): 51-67,

ISSN 0210-4164, ES
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14219

El SIBYD -Servicio de Informacidn
Bibliogrdfica J Documental- de la
Universidad de Alicante: apuntes sobre
su pasado, presente y tuturo

Garcia Romero, M.L.

Bol. ANABAD 1996, 46, (3-4): 35-49,
ISSN 0210-4164, ES

14220

Investigacién de la biblioteca
universitaria espaiiola. Estado de la
cuestién

Moralejo Alvarez, M.R.

Bol. ANABAD 1596, 46, 34): 9-34,
ISSN 0210-4164, 48 Ref, ES

14221

Coémo conducir el cambio a nuestro

favor: las implicaciones del cambio

organizativo, educativo y tecnolégico

E{ara las bibliotecas universitarias
eer

M.
Bol, ANABAD 1996, 46 §34): 351-370,
ISSN 0210-4164, 6 Ref, E

14222 e

La biblioteca universitaria de Zaragoza
Moralejo Alvarez M.R.

Bol. ANABAD 1996, 46, é3-4): 319-350,
ISSN 0210-4164, 66 Ref, ES

14223

La biblioteca universitaria de Valencia
Cabeza S4nchez-Albormoz

Bol. ANABAD 1996, 46, (3-4): 293-318,
ISSN 0210-4164, 113 Ref, ES

14224

El servicio de bibliotecas y
documentacién de la Universidad de La
Laguna

Gonzdlez Antén J.

Bol. ANABAD 1996, 46, (34): 283-292,
ISSN 0210-4164, ES

14225 | . .
La biblioteca universitaria de Sevilla

Caracuel Moyano R., Celestino Angulo S.

Bol. ANABAD 1996 46,%3-4): 267-282,
ISSN 0210-4164, 26 Ref, ES

14226

La biblioteca de la Universidad
Pontificia de Salamanca

Llamas Martinez E.

Bol. ANABAD 1996, 46, Ig3—4): 233-265,
ISSN 0210-4164, 27 Ref, ES

14227

Pr&‘ugp&s.to base cero: la experiencia
de la biblioteca de la Universidad de
Navarra

Torres Pérez J.M.

Bol. ANABAD 1996, 46, (3-4): 217-232,
ISSN 0210-4164, ES

14228
La biblioteca de la Universidad de
Ovied

viedo
Rodriguez Alvarez
Bol. ABAD 1996, 46

§3-4): 197-215,
ISSN 0210-4164, 9 Ref, E

14229 L.

Diplomas universitarios en
biblioteconomfa y ciencias de la
informacidn: visién retrospectiva 'y
reevaluacién (Undergraduate degrees in
information and llbrar?{ studies: a
retrospect and revaluation)

McGarrly K.J.

Educ. Inf, 1997, 15, (22: 105-123,

ISSN 0167-8329, 16 Ret, EN

14230 . L.
Programas de biblioteconomia 3 ciencias
de la informacién en América del Norte

(Undergraduate library and information
studies in North America)

Large A.
Educ. Inf. 1997, 15, (22: 138-151,
ISSN 0167-8329, 26 Ref, EN

2105. Bibliotecas piblicas

14231

Percepciones ocultas: los homosexuales
varones y la biblioteca piblica de
Edmonton (Hidden perception: Edmonton
ray males and the Edmonton Public
ibrary

Joyce'S., Schrader A.M.

Can. J. Inf. Lib. Sci. 1997, 22, (1):

19-37,
ISSN 1195-096X, 25 Ref, EN

14232

Uso de la biblioteca piblica:

gpsqedorw de cuentas de depésito de la
iblioteca central del distrito de

Visakhnapatnam (Use of Fubhc library:

a case of deposit holders o

Visakhnapatnam district central

library)

Sattyanarayana M.

/lx&n.l llehr. Sci. Doc. 1997, 43, (3):

ISSN 0003-4835, 4 Ref, EN

2106. Bibliotecas especializadas

14233
Revistas electrénicas de texto completo
en las bibliotecas: informe de la
biblioteca de la escuela técnica
confederada de Zurich -ETH-
Elektronische Zeitschriften in
ibliotheken: ein Erfahrungsbericht aus
der ETH-Bibliothek -eidgendssischen
technischen Hochschule- Zurich)
Kellen A.
Nachr, Dok. 1997, 48, (3): 131-136,
ISSN 0027-7436, 3 Ref, DE
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14234

Dilema de los bibliotecarios en la
enseiianza superior del Canadd (The
dilenuna of the librarian in Canadian
higher education)

Crowle

Can, 37 Inf. Lib. Sci. 1997, 22, (1):
ISSN 1195-096X, 53 Ref, EN

14235

El prontuario como indicador del uso de
los recursos informativos en la
universidad

Restrepo F.

Invest, Bibl. 1997, 11 ?22}3: 1-13,

ISSN 0187-358X, 30 Ref, ES

14236 .
Reingenierfa de los servicios en las
bibliotecas universitarias

Khouri A., Feria L.

Invest. Bibl. 1997, 11, (22); 63-68,
ISSN 0187-358X, 21 Ref, ES

14237

La transformacién digital. Repercusién
de esta politica en los servicios
bibliotecarios para la juventud
}Becoming digital: policy implications

or library youth services)

Walter V. A.

Libr. Trends 1997, 45, (4): 585-601,
ISSN 0024-2594, 47 Ref, EN

14238

Los niiios y la biblioteca digital,
Introduccién (Children and the digital
library. Introduction)

Jacobson F.F.

Libr. Trends 1997, 45, (4): 575-581,
ISSN 0024-2594, 13 Ref, EN

14239

Aprendizaje en el momento oportuno en
la biblioteca electrénica (Just in time
learning with electric library)

Weinberger M.1.

Libr. Trends 1997, 45, (4): 623-638,
ISSN 0024-2594, 20 Ref, EN

14240

Influencia del entorno digital sobre la
literatura de la juventud: cambio
radical en el libro tradicional
(Influence of the digital environment
on literature for youth: radical change
in the handheld book)

Dresang E.T.

Libr. Trends 1997, 45, (4%: 639-663,
ISSN 0024-2594, 99 Ref, EN

14241

El aprendizaje y la biblioteca digital

-alfabetizacion informdtica- (Learning
and the dgntal library)

Neuman D.

Libr. Trends 1997, 45, (4}%: 687-707,

ISSN 0024-2594, 40 Ref, EN

14242
Aprendizaje en bibliotecas digitales:
enfoque del proceso de busqueda de
informacién (Leaming in digital
libraries: an information search
%roc_ess apgroaclB

ollier Kuhltau C.
Libr. Trends 1997, 45, (4%: 708-724,
ISSN 0024-2594, 15 Ref, EN

14243

Investigacién sobre bibliotecas _
digitales en la enseitanza, Necesidad de
su desarrollo y papel de los educadores
(Searching for digital libraries in
education: why computers cannot tell

the story?

Bruce B.C., Leander K.M.

Libr. Trends 1997, 45, (4%: 746-770,
ISSN 0024-2594, 41 Ref, EN

14244 .
Utilizabilidad por organizaciones de
bibliotecas digitales: un eiemplo de
investigacién jurfdica en tribunales de
justicia de lo civil g' de lo criminal
{Orgamutional usa 1lnt{ of digital
libraries: case study of le

in civil and criminal courts‘;

J. Am. Soc. Inf. Sci. 1997, 48, (11):
1023-1035,

ISSN 0002-8231, 52 Ref, EN

gal research

2107. Archivos, Museos

14245 .
;Eruditos o gestores? crisis de los
archivos histéricos espaiioles
Lépez Rodriguez C.

Met. Inf, 1997, 4 §l7-18): 32-38,
ISSN 1134-2838, E

14246
El sistema archivistico de la Comunidad
}’9219lglnciana. Situacién a 1 de marzo de

Muiioz Felfu M.C.
Met. Inf, 1997, 4, (17-18): 39-47,
ISSN 1134-2838, 30 Ref, ES

14247

La clasificacién de fondos
archivisticos administrativos
Montejo Uriol A.

Met. Inf, 1997, 4, (17-18): 50-58,
ISSN 1134-2838, 30 Ref, ES

14248

Los soportes documentales y su
influencia en la conservacién de
archivos

Alonso Llorea J.

Met. Inf. 1997, 4, §17-18): 59-64,
ISSN 1134-2838, E
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14249 = . .
Automatizacién de archivos municipales
Gil Vicent V.

Met. Inf. 1997, 4, (17-18): 65-70,

ISSN 1134-2838, 16 Ref, ES

14250
El drea de informacidn bibliogrdfica
del CIDA -Centro de Informacidn y
Documentacién de Archivos-: tratamiento
idn(usndn de la informacién

amis Pedromingo M.P.
Bol. ANABAD 1997, 47 gl): 149-159,
ISSN 0210-4164, 6 Ref, E

2108. Centros de Informacidn

14251

Servicios bibliotecarios y de .
informacién en Pakistin. Reseiia critica
de los articulos publicados en idiomas
extranjeros (Library and information
services in Pakistan. Review of

articles published in foreign

languages

Mahmood Kh.

Int. Forum Inform. Docum. 1997, 22,

2): 16-29
iS)SN 0304-9701, 97 Ref, EN

14252
Gestién de documentos no_devueltos:
estudio de un caso del NICMAP (Handling
of non-return documents: a case stud
fron NICMAP -National Information
Centre for Machine Tools and Production
Engineering-)

makhrisna Reddy K.
Ann. Libr. Sci. Doc. 1997, 43, (3):
116-120,
ISSN 0003-4835, 1 Ref, EN

14253

Centros regionales de anilisis de
datos: estructura y tareas (Regional
data analysis centers: structure and
tasks)

Egorov L.J.

Sci. Techn. Inf. Process. 1996, 23,

53): 35-37
SSN 0147-6882, EN

14254

Servicio de informacidn basado en
bancos de datos de normalizacién
(Information service based on
standardization data banks)

Minaeva T. Ya., Grishina F.E.,
Chumadina

Sci. Techn. Inf. Process. 1996, 23,
§3): 57-59

SSN 0147-6882, EN

31. Fuentes documentales
3101. Adquisicién

14255
Compartimiento de recursos de
biblioteca en los institutos de gestién
de La India. Las publicaciones
eriédicas como drea_de empuje,
Library resource sharing among 1IMs
-Indian’Institute of Management-:
ﬁex;nodxcals as the thrust area)
aina R.
Ann. Libr. Sci. Doc. 1996, 43, (4):

140-152,
ISSN 0003-4835, EN
3102. Descripcidn y catalogacidn

14256

Primer Froyecto de catalogacién
cooperativa en Rusia (The first project
of cooperative cataloguing in Russna;
Kasparova N.N., Shraiberg Y.L.

Int. Forum Inform. Docum. 1997, 22,
52): 30-32

SSN 0304-9701, EN

3105. Documentos primarios

14257

La informacién bibliogrdfica: sobre la
memoria y sus representaciones
Cordon J.A.

Bol. ANABAD 1997 47.1(:1 : 107-126,
ISSN 0210-4164, 40 Ref,

14258

Documentos de informacién primaria de
la Biblioteca del Congreso

digitalizados, utilizados en los planes

de estudios de Historia y Ciencias
Sociales. (Digitized primary source
documents from the Library of Congress
in History and Social Studies

curriculum

Chen E., Fales C., Thompson J.

Libr. Trends 1997, 45, (5): 664-675,
ISSN 0024-2594, EN
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3106. Documentos secundarios

14259

NOTIS y Statistical Masterfile, fichero
maestro_que incluye el Indice

Estadistica Internacional, como fuente

de informacién Internacional (NOTIS and
Statistical Masterfile as sources for
international information

da Con ia S., Miller ).P.
%‘%c?-; §‘;’.‘3{ rt. 1997, 14, (4):
ISSN 0731-7131, 7 Ref, EN

41. Sistemas y Aplicaciones
4101. Redes, Sistemas regionales

14260

Mejora mediante Intranet de la gestién
de los negocios (Managing Intranets to
improve business process)

Fishenden J.

ASLIB Proc. 1997, 49, (4): 90-96,
ISSN 0001-253X,, 6 Rel,

14261
Construccién de sistemas europeos de

estion de informacién basados en
ntranet para compaiifas internacionales
etc. (Building Intranet-based
information systems for international
companies etc.)

orrell P.

ASLIB Proc. 1997, 49, (2): 27-31,
ISSN 0001-253X, EN

14262

Hewlett-Packard e Intranet, estudio de
un caso y, su alianza con Netscape
Communications (Hewlett-Packard and the
Intranet. Case study and alliances with
}I‘{etsca communications)

eim .
ASLIB Proc. 1997, 49, (2): 32-35,
ISSN 0001-253X, EN

14263

NHSweb: Intranet del Servicio Nacional
de la Salud de Gran Bretaiia (NHSweb: a
health intranet)

Herrison S.

ASLIB Proc. 1997, 49, (2): 36-37,

ISSN 0001-253X, EN

14264
CD-ROM y la difusién de la informacién

en un mundo conectado en red (CD-ROM

and the diffusion of information in a
networked world
Achleitner H., ?'att R.B.

News Bull. 1997, 47, (4):

1 3'12 3
ISSN 0014-5874, 6 Ref, EN

14265

Informacién sobre fondos de inversién
mobiliaria en Internet (Mutual funds
information on the Internet)

Sotto Roque E., Lépez Pascual J.

g. :}nform. Sci. 1997, 23, (4):

13-320,
ISSN 0165-5515, 5 Ref, EN

14266

Facultades universitarias e informacién

en red: resultados de una encuesta

(University faculty and networked

information: results of a survey)

Budd J.M., Connaway L.S.

g. Am, Soc. Inf, Sci. 1997, 48, (9):
43-852,

ISSN 0002-8231, 21 Ref, EN

14267

El mundo estd en la tercera etapa de

desarrollo pero las redes de. =

informacidn en la segunda. Legislacién

sobre el uso correcto de las redes.

(The world at stage 111, but the net at

stage II) .

Koenig M., Sione P.

g. Am. Soc. Inf. Sci. 1997, 48, (9):
53-859

ISSN 0002-8231, 22 Ref, EN

14268

Guia de teléfonos en linea, la mayor
guia del mundo (Online white pages. The
world’s largest phone book)

Krumenaker L.
Database 1997 2%N(3): 30-36,
ISSN 0162-4105,

4269
é;ufa del principiante para el disefto
bdsico de 1a dpaé’ina e PR e
novice’s guide to basic web page

Ch.E.
Database 1997 20N(3): 66-75,
ISSN 0162-4105, E

4270

iberpornograffa y la decencia en las
comunicaciones -control de la
pornogratia en Internet- (Cyberporn and
communication decency)
McMurdo G,
f. Inform, Sci. 1997 23,}9\?: 81-90,
SSN 0165-5515, 21 Ref,

14271

El contenido de informacidn y la
telarafia mundal en el desarrollo de
Africa (Content and the web for African
development)

Ada .
I inform, Sci. 1997 23, (1): 9197,
SSN 0165-5515, 16 Ref,

14272

Acceso medjante la tfjaraﬁa muyndial a
la informacién cientifica Jy técnica
Japonesa (Web access to Japanese
science and technology information)

gakase .o
3c:.S"‘I’ec n. Libr. 1997, 16, (2):
ISSN 0194-262X, 6 Ref, EN
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14273

Recursos sobre herpetologia en Internet
SHerpeto{)(cﬁ{_ resources on the Internet)
ohnson W.T., Roberts C.

Sci. Techn. Labr. 1997, 16, (2):

55-63,
ISSN 0194-262X, EN

14274

Actividad de Internet en bibliotecas
Fﬁbllgas (Internet activity in public
ibraries

Ormes S.

Online CD Notes 1997, 10, (5): 3-6,
ISSN 0144-025X, 5 Ref, EN

14275

Informacién cientifico-técnica en la
telaraitia mundial (Sci-tech information
on the web)

Poynder R.

Online CD Notes 1997, 10, (4): 3-5,
ISSN 0144-025X, EN

14276 . o
Aproximacién a una bibliografia
espaiiola sobre Internet

Osca Lluch

Bol. ANABAD 1997 47,&?: 101-106,
ISSN 0210-4164, 49 Ref,

14277

Metadatos, PICS -Platform for Internet
Content Selection- y calidad (Metadata,
PICS and quality)

Armstrong C.J.

Online CD-ROM Rev. 1997, 21, (4):
217-222,

ISSN 1353-2642, 7 Ref, EN

14278

WWW ISIS. El camino hacia Internet
Packer A.L., Piva R., Pereira R.S.,
Tardelli A.O., Barretto M.Y.

InfoISIS 1996, 2, (3-4): 7-21,

ISSN 0328-2066, 11 Ref, ES

14279

Internet: procedimiento gara conseguir
informacién biomédica (The Internet: an
approach to finding answers to
biomedical information)

Nath Singh S.

Ann, Libr. Sci. Doc. 1996, 43, (4):
121-139,

ISSN 0003-4835, 58 Ref, EN

14280

Utilizacién de Internet e Intranet con
un ordenador personal: efecto de las
tarjetas adaptadoras, de las versiones
de Windows y del software TCP/IP
-transmission control protocol/Internet
protocol- sobre el funcionamiento de la
red (Internet and Intranet use with a
PC: effects of adapter cards, Windows
versions and TCP/IP software on
networking performance)
Nieuwenhuysen P.

§)3nlme CD-ROM Rev. 1997, 21, (2):

-89,
ISSN 1353-2642, 10 Ref, EN

14281

Motores de biisqueda en la telaraiia
mundial y recuperacién de informacién
de Internet: reseiia critica y

evaluacién (Search engines on the world
wide web and information retrieval from
the Internet: a review and evaluation)
Dong X., Su L.T.

Online CD-ROM Rev. 1997, 21, (2):

67-81,
ISSN 1353-2642, 31 Ref, EN

14282

Consideraciones sobre el disefio de la

gﬂFma del estudiante de la Biblioteca
el Congreso: suministro del contexto a

los estudiantes y acceso a los fondos

(Design considerations for the Library

of Congress learning page: providing

learners context and access to the

collections

Graves J.K.

Libr. Trends 1997, 45, (4%: 676-686,

ISSN 0024-2594, 12 Ref, EN

14283

Técnicas y estrategias de biisqueda en
Internet ({nlemet search techniques
and strategies)

Notess R.

Online 1997, 21, ](:4): 63-66,

ISSN 0146-5422, EN

14284

Desarrollos en Internet sobre
ingenieria de procesos (Internet
developments in process engineering)
Macleod R.

Munuﬁ;e. Inf, 1997, 4, (48: 26-28,
ISSN 1352-0229, 3 Ref, EN

14285

Comparacién de estructuras de fijacién
de precios de la informacién en
distintos medios electrénicos
(Comparison of pricing structures of
information on various’ electronic
media)

Bertha E.

FID News Bull. 1997, 47, (6):
175-180,

ISSN 0014-5874, 19 Ref, EN

14286 .

Valor estratégico y uso de la
informacién sobre medio ambiente de
Internet (Strategic value and use of
Internet’s environmental information)
Bolstridge J.C.

FID News Bull. 1997, 47, (6):
170-174,

ISSN 0014-5874, EN

14287

HEBSWeb: creacién de un servicio de
informacién sanitaria en la telarafia
mundial (HEBSWeb: creating a world wide
web health information service)

Donaldson K. Mackag D.

Health Libr. Rev. 1997, 14, (3):

171-180,
ISSN 0265-6647, 5 Ref, EN
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14288

Grandes sistemas de informacidén y su
evaluacién por expertos independientes
-Rusia- Cfl..arge information systems and
independent evaluation)

Ratkov A.N.

Sci. Techn. Inf. Process. 1996, 23,

P): 1-5
SSN 0147-6882, EN

14289
Tecnololg(a Push -ojeo y captacién
automdtica y selectivade la
informacién y su difusién selectiva a
P:rtnr de perliles de usuario en

ternet- ;Una técnica duradera? (Push
?3 .tech&ology with staying power?)

mng .
Dat%base 1997, 20, (4%: 27-30,
ISSN 0162-4105, 3 Ref, EN

14290

Tecnologia Push -ojeo y captacién
automdtica y selectiva de la
informacién en Internet y su difusién
selectiva- éPush technology)

Amold S.E., Amold E.S.

Database 199, 2,14 : 364,

ISSN 0162-4105, 4 Ref, EN

14291

Inngvaciones en Internet -Informacién
médica- (Innovations on Internet)
Anagnostelis B., Welsh S., Mackay D.,
Sutton-Curr J.

Health Libr. Rev. 1997, 14, (3):
181-189,

ISSN 0265-6647, 27 Ref, EN

14292
La biblioteca electrénica en el trabajo
The electronic library at work)

uncan M.
Manage, Inf. 1997, 4, (5): 31-34,
ISSN 1352-0229, EN

14293

Expertez distribuida: teleservicio de
consulta en una red de drea local
metropolitana (Distributed expertise:
remote reference service on a
metropolitan area network)

Davenport E., Procter R., Goldenbery A.
Electron. Libr. 1997, 15, (4):

271-278,

ISSN 0264-0473, 26 Ref, EN

14294

Conexidn a Internet a alta velocidad

%HllEhHspccd connection to the Internet)
a .

Electron. Libr. 1997, 15, (4):
317-322,
ISSN 0264-0473, EN

14295

Garantfa de la confidencialidad de la
informacidn cientffica que circula en
redes de ordenadores (Providing
confidentiality for scientific
information circulating in computer
networks)

Avetisyan D.O., Sal'nikov S.A.
Automs. Doc. Math. Linguist. 1997, 30,

4): 1-5,
fS)SN 0005-105S, 4 Ref, EN

14296

Redes de CD-ROM y el factor ADMIN
-administracion de redes- (CD-ROM
networks and the ADMIN factor)
Doering D

Emedia Profess. 1997, 10, (6): 73-80,
ISSN 1090-946X, EN

14297

Modelizacién de los factores humanos en
comunidades cientificas soportadas en
Internet y la telurafia mundial
(Modelling the human factors of
scholarly communities su;(){)orted through
the Internet and world wide web)

Gaines B.R., Chen L.L-J., Shaw M.L.G.
J. Am. Soc. Inf. Sci. 1997, 48, (11):
987-1003,

ISSN 0002-8231, 67 Ref, EN

14298

Pasos hacia el enlace global de los
conocimientos SSteps towards the global
linking of knowledge)

West L., Murrag- ust P.
Manage. Inf, 1997, 4, (Jé): 36-39,
ISSN 1352-0229, 7'Ref, EN

14299

Proyecto NECTAR: puesta al dia de la
informacién sobre telemdtica (NECTAR:
information updates for telematics)

Bond O.

Mana§e. Inf. 1997, 4, (6): 25-26,

ISSN 1352-0229, EN

14300

Promocién de su servicio de informacién
en Internet (Promoting your information
service over the Internet

Webber SH.
Manage. Inf. 1997, 4, (@: 33-36,
ISSN %352- 229, 2 Ref, EN

4102. Informacién para la gestién

14301
Validucién de bases de informacién para
la gestién. Experiencia multi-FDT en un
modelo para [a gestién de la
configuracién de la interconexién de
los conmutadores de red (Validation de
bases d’information de gestion.
expérience multi-FDT sur un modzle de
estion de configuration

‘interconnexion de commutateurs
Andrey L., Festor O., Nataf E., Schaff

A., Tata S,
;‘echq,._’Scl. Inform. 1997, 18, (6):
ISSN 0752-4072, 49 Ref, FR
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14302 14308

Modelizacién de los modelos de bisqueda Seitalizacién del camino hacia el éxito.

de informacién de ingenieros e . Los negocios y los sistemas de .

investigadores en un entorno industrial informacidén geogrifica -GIS- (Mapping a

(Modelling the information sceking path to success. Geographic information

patterns of engineers and research means business)

scientists in an industrial Pack Th.

environment) Database 1997, 20, }{4%: 31-35,

Ellis D., Haugan M. ISSN 0162-4105, 5 Ref, EN

f. Doc. 1997, 53, (4): 384-403,

SSN 0022-0418, 21 Ref, EN 14309 . . .
Servicio de informacién qufinica en

14303 linea de China: ChlINet (China’s

Sistemas de informacién por comunidades chemical information online service:

o distritos: dlos Fasos de Sudifrica gthel -I&:hemnci:l) Integrated Information

District level information systems: ervice Network-

gwo c'?sestrom Sgu(h Afl':icay) Eu .Nal an Li Zhong, Chen Zhuo, Luo

Braa J., Heywood A., Shung King M. ixin, Liu Min

Meth, tnf. Med. 1967, 36,2): © Election. Libr. 1997, 15, (4):

ISSN 0026-1270, 10 Ref, EN ISSN 0264-0473, 1 Ref, EN

14304

fI}ligmciéln de base Ncllg: du_lus:del %D-ROM
é‘ﬁ'fi{o"M'{,‘s", r:‘lﬁ: I(nt;ﬁ,’:{j“g atabases: 4104. Medicina, Servicios sanitarios

Hart J.L., Miller J.P.
Sci. Techn. Libr. 1997, 16, (2):

15-26,
ISSN 0194-262X, 7 Ref, EN

14310
14305 Desarrollo de un sistema de informacién
Sistemas de infornmacién para la gestion sanitaria de atencién primaria en
en universidades de_Niﬁeria (Management Ghana: experiencia adquirida
information systems in Nigerian (Development of a primary health care
universities) information system in Ghana: lessons
Olorunsola learned)
ASLIB Proc. 1997, 49, f(S%:Z 113-116, Heywood A.B., Campbell B.C.
ISSN 0001-253X, 12 Ref, EN Meéth. Inf. Med. 1997, 36, (2): 63-68,
ISSN 0026-1270, S Ref, EN
14311 .
S . Transferencia de tecnologfa de atencidn
4103. Ciencias, Ingenierfa médicu: sistemas expertos y de

informacidén para paises en vias de
desarrollo (Health care technology
transfer: expert and information
systems for developing countries)

14306
Sistema de informacién medioambiental ahen G., Sayers 3.Mc.A- .
sobre la cuenca del Danubio: ?s‘ggl'ogﬁté-lzgg' 61391;”?6131132)' 69-78,
integracién de informacién ’ eh
bibliogrdfica y factual mediante el 14312
logical CDS/ISIS y el formato comiin de . ..
comunicacién (The DANIS -Danube Informdtica médica;: usese con
information system- database system: precaucién (Health informatics: Handle
integrating bibliographic and factual with caution) . .
1ﬂformation using CDS/ISIS ?oftware and ialagx;on 1}3-- Leroy V., Maurice-Tison S.,
the common communication format € blanc B.
de Smet E.’ Nieuwenhuysen P. ) Me(h. Inf. Med. 1997, 36, (2): 79'81,
J. Inform. Sci. 1997, 23, (4): ISSN 0026-1270, 9 Ref, EN
327-337, ‘
ISSN 0165-5515, 10 Ref, EN
14313
Sistemas de apoyo a la toma de

14307 . . decisiones en atencidn sanitaria
Informacién qufmica (Chemical (Decision support systems in health
information) care)
Manage. Taf. 1997, 4, (5); 27-30 Meth, Iaf., Med. 1997 36, (2): 85.91,

€. Ini, , . - 'y t N . . ’ > : = ’
ISSN 1352-0229, 17 Reg. EN ISSN 0036-12910, 59 Ref, EI\S )
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14314

Salud-2000: sistema experto integrado a
sran escala para los hospitales del

uturo (Health 2000: an integrated
large-scale expert system for the

hospital of the future)

Boyom S.E., Kwamkan S.Y., Asoh D.A.,
Asah C., Kengne E.

Meth, Inf, Med. 1997, 36,[52): 92-94,
ISSN 0026-1270, 13 Ref, E

14315

Fundamentos de la telemedicina moderna
en Africa (Fundamentals of modem
telemedicine in Africa)

Ade;;mka M.B.

Meth. Inf. Med. 1997, 36’h52): 95-98,
ISSN 0026-1270, 14 Ref, E

14316

Sistemna de informacién nacional de
estin sanitaria: cuestiones sobre
inanciacién y apoyo (National health

management information system: issues

of funding and support}{ _

ékénck A.D., Senyan H.A., Makanjuola

Meth. Inf. Med. 1997, 36, (2):
99-101,
ISSN 0026-1270, 6 Ref, EN

14317

Apoyo de unénjograma multinivel de
formacién médica con sistemas basados
en conocimientos (Supporting
multi-level medical education with
knowledge-based systems)

King K., Carstairs M.

Meth. Inf. Med. 1997, 36, (2):

102-107,

ISSN 0026-1270, 11 Ref, EN

14318

Ventajas e inconvenientes de la
revolucién de las téenicas de
informacién: consideraciones generales
y examen de la ceguera y defectos de
visidn (Comparative disadvantages and
special opportunities and the
information technology revolution:
general considerations and the
examination of visual impairment as a
case study)

Care{ K.

ASLIB Proc. 1997, 49, (4): 77-81,
ISSN 0001-253X, 2 Ref, EN

14319

Desarrollo de servicios
multidisciplinarios en hospitales
corporativos: estudio del consorcio del
Servicio Nacional de la Salud de
Sunderland de los hospitales de la
ciudad (Developing multidisciplinary
services in trust hospitals: a case
study at the city hospitals Sunderland
NHS trust)

Childs S.M.

Health Libr. Rev. 1996, 13, (4):
203-232,

ISSN 0265-6647, 21 Ref, EN

14320

El grupo nacional de bibliotecarios
reﬁnonulw del Servicio Nacional de la
Salud explica claramente la revisién de
1993-1994 sobre las funciones y la mano
de obra. Gestién de los servicios de
biblioteca con la nueva estructura
propuesta (NHS regional librarian group
provided evidence to the functions and
manpower review 1993-94. Management of
library services in the proposed new
structure)_

Health Libr. Rev, 1996, 13, (4):
187-192,

ISSN 0265-6647, EN

14321

Las bibliotecas y la estrategia de I+D:
un camino hacia adelante (Libraries and
the R&D strategy: a way forward)

Haines M.

Health Libr. Rev. 1996, 13, (4):
193-201,

ISSN 0265-6647, 3 Ref, EN

14322 :
Teleconsulta médica ampliada mediante
las téenicas de apoyo a la toma de
decisiones basada en la sintaxis Arden,
hllpertextu y telaraiia mundial (Extended
telemedical consultation using Arden
syntax based decision support,
}I?'pcrtcxt and WWW technique)

arlson D., Ekdahl C., Nigertz O,:
Shahsavar N., Gill H., Forsum U.
Meth. Inf. Med. 1997, 36, (2):
108-114,
ISSN 0026-1270, 31 Ref, EN

14323

Fundamentos de la instruccién en
informdtica médica en los pafses en
vias de desarrollo: Nigeria como
estudio particular (A philosophy for
health informatics education in
developing countries: Nigeria as a case
stuc_iyg .

,é.kﬁn e A.D., Soriyan H.A., Adagunodo

Meth. Inf. Med. 1997, 36, (2):
131-133,
ISSN 0026-1270, 5 Ref, EN

14324

Implementacién computadorizada de un
conjunto minimo de indicadores de la
salud (A computerised implementation of
a minimum set of health indicators)
Blignaut P.J., McDonald T.

Meth. Inf. Med. 1997, 36, (2):

122-126,

ISSN 0026-1270, S Ref, EN

14325

Actitudes del usuario frente a un
sistema de informacidn hospitalario
heredado #User attitudes to 2 heritage
hospital information system)

Lakay D., Isaacs S.

Meth. Inf. Med. 1997, 36, (2):
139-140,

ISSN 0026-1270, 3 Ref, EN
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14326 . }

Papel de un sistema eficaz de
informacién hospitalario en una
economia deprimida (Role of an
effective hospital information system
in a depressed economy)

Osunlaja A.A., Olabode J.A.

Meth. Inf. Med. 1997, 36, (2):
141-143,

ISSN 0026-1270, 11 Ref, EN

14327

Desarrollo de una base de datos
clfnicos y de investigacidn sobre el
virus del sida en Suddfrica
(Development of an HIV clinical and
research database for South Africa)
Karll_t[er A.S., Spencer D.C., Steinberg

M.H.

Meth. Inf. Med. 1997, 36, (2):
144-148,

ISSN 0026-1270, 13 Ref, EN

14328

Enseiianza por ordenador y publicacién
electrdénica en el sector sanitario:
herramientas y tendencias
(Computer-based training and electronic
publishing in the health sector: tools
and trends)

Schullz S., Schrader U., Klar R.

Meth. Inf. Med. 1997, 36, (2):
149-153,

ISSN 0026-1270, 37 Ref, EN

14329

Uso en medicina de sistemas basados en
conocimientos en paises en vias de
desarrollo ;Un lujo o una necesidad?
(The use gfbknowledge-based systems in
medicine in developing countries: a
luxury or a necessity?f

Tolmie C.J., du Plessis J.P.

Meth. Inf. Med. 1997, 36, (2):
155-159,

ISSN 0026-1270, 30 Ref, EN

14330

Extraccién de reglas para el
diagndstico de la tuberculosis mediante
una red neuronal artificial (Extraction
of rules for tuberculosis diagnosis

using an artificial neural networll?
Viktor H.L., Cloete 1., Beyers N.
Meth. Inf. Med. 1997, 36, (2):
160-162,

ISSN 0026-1270, 5 Ref, EN

14331

Diseiio de una estrategia de buisqueda
para identificar y recuperar artfculos
sobre atencién sanitaria basada en
pruebas en MEDLINE (Designing a
research strategy to identify and
retrieve articles on evidence-based
health care using MEDLINE)

Harrison J.

gleil‘lth Libr. Rev. 1997, 14, (1):

342,
ISSN 0265-6647, 8 Ref, EN

14332

EVINCE: valor de la informacién en el
desarrollo de la competencia y del
conocimiento en la atencién sanitaria
EVINCE: the value of information in
Jeveloping nursing knowledge and
competence .

Urquhart Ch., Davies R.

Health Libr. Rev, 1997, 14, (2):

61-72,
ISSN 0265-6647, 23 Ref, EN

14333

Teleinformacién para enfermeras con
experiencia: ;Dan una respuesta los re
cursos elgctr&'mcos_conectados_ en red?
(Information for trained nurses in

remote areas: do electronically
networked resources provide an answer?)
Farmer J., Richardson A.

Health Libr. Rev, 1997, 14, (2):

97-103,
ISSN 0265-6647, 11 Ref, EN

14334

Nuevas de bases_de datos de ciencias,
tecnologia y medicina. Parte X (New
database products: science, technology

and medicine. Issue 10

Williams M.E., Smith L.C.

Online CD-ROM Rev. 1997, 21, (4):

23-227,
ISSN 1353-2642, EN

14335

El proceso de investigacién: gufa del
rincipiante (The research process: a
eginner’s guide)

Clark J.R,

{lesalth Libr. Rev. 1997, 14, (3):

45-155,
ISSN 0265-6647, 15 Ref, EN

14336

Sistema computadorizado de prediccién

de la carcinogenicidad de derivados de

hidrocarburos ﬂohcfchcos mediante el

método de Hiickel (A computerized system

for forecasting carcinogenicity in

i){q_lycycllc hydrocarbon’ derivatives by
iickel’s method) .

D’yachkov P.N., Maneyich S.I.

Autom. Doc. Math. Linguist. 1997, 30,

§4§: 6-16
SSN 0005-1055, 12 Ref, EN

4105. Ciencias sociales, Humanidades

14337

Uso de técnicas de informacién por, el
maestro: observaciones de las actividad
en la escuela primaria (Teachers’ use
of information technology: observations
of pnmar%_ school classroom practice)
Chalkley T.W., Nicholas D.

ASLIB Proc. 1997, 49, (4); 97-107,
ISSN 0001-253X, 26 Ref, EN
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14338

Nuevas bases de datos de ciencias
sociales, humanidades, noticias y temas
generales. Parte IX (New database
products: social science, humanities,
news and general. Issue 9

Williams M.E., Burgard D.E.

8nll|88 CD-ROM Rev. 1997, 21, (2):
ISSN 1353-2642, EN

14339

Nuevas bases de datos de ciencias

sociales, humanidades, noticias y temas

generales. Parte X (New database
roducts: social science, humanities,

news and general -issue 10-

Willians M.E., Burgard D.E.

Online CD-ROM Rev. 1997, 21, (5):

285-294

ISSN 1353-2642, EN
4106. Negocios, Finanzas, Industria

14340

Base de datos r%ional de la red_de
informacién de ALIDE -Asociacién
Latinoamericana de Instituciones
Financieras de Desarrollo-

Castillo Cortez C.

InfolSIS 1996, 2, (3-4): 45-57,
ISSN 0328-2066, ES

14341

Nuevas bases de datos de informacién
comercial {')durfdlca. Parte IX (New
database products: business and law.
Issue 9)

Williams M.E., McDougal S.

Online CD-ROM Rev. 1997, 21, (3):
151-165,
ISSN 1353-2642, EN

14342

Bases de datos de periddicos
australianos (Australian newspaper
databases)

Swan E.
Database 1997, 20, (4): 19-26,
ISSN 0162-4105, E

4107. Informacidén juridica

14343

Nueva etapa en el desarrollo de un
sistema de consulta juridica: de bases
de datos especializadas a bancos
abarcativos de informacién jurfdica (A
new stage in reference legal system
development: from narrowly specialized
databases to all-encompassing legal
information banks)

Novikov D.B.

Sci. Techn. Inf, Process. 1996, 23,

54): 15-17,

SSN 0147-6882, EN

14344 . .
El sistema GARANT de consulta jurfdica:
un medio moderno de resolver los
problemas juridicos (The GARANT legal
reference system: a modern means of
solving lcual‘ﬁroblcms)

Savinova M.N., Bogdanova T.V.,
Rassuditel’'nov A.Yu.

Sci. Techn. Inf. Process. 1996, 23,

&4): 18-22,

SSN 0147-6882, EN

51. Analisis de la Informacién
5101. Lingiifstica y Semiologfa

14345

La transferencia correcta de

informacién amenazada por la reforma de
la ortografia (Korrekte
Informatlons-vermxttlung durch
Rechtschreibereform gefiahrdet)

Rolland M. T.

Nachr. Dok. 1997, 48, f(SE) 289-293,

ISSN 1434-4653, 26 Ref, DE

14346 .

oTratamiento del lenguaje natural sin

andlisis gramatical? .

&Spmchverarbentung ohne Parsing?)
olland M.T.

Nachr. Dok. 1997, 48, t(4f) 215-234,

ISSN 0027-7436, 16 Ref, DE

14347

Modelizacién empirica en morfologfa
computacional. Andlisis morfolégico de
textos en el tratamiento de
diccionarios (Empirical modelling in
computational morphology)

Sheremet’eva S.O., Nirenburg S.
Autom. Doc. Math. Linguist. 1997, 30,

;4): 33-40
SSN 0005-1055, 9 Ref, EN

480

(c) Consejo Superior de Investigaciones Cientificas
Licencia Creative Commons 3.0 Espafia (by-nc)

Rev. Esp. Doc. Cient., 20, 4, 1997

http://redc.revistas.csic.es



Seccion bibliogrifica

£102. Elaboracién de Resimenes

14348

Desarrollo de un |progruma de
informacién de alerta sobre nuevos
materiales bibliotecarios mediante
microordenadores y correo electrdnico
(Developing an automated current
awdreness program using mxcrocompulcrs
and electronic mail)

Deardoff T.C., Garrison A.O.

Tech. Serv. Quart. 1997, 14, (4):

1-12
ISSN 0731-7131, 8 Ref, EN

14349

Cuestiones sobre la prestacién de los
servicios de informacién de alerta a/
suministro de articulos cientificos de
CASIAS en lus bibliotecas (The issues
surrounding the provision of CASIAS
services in libraries)

Brunskill K.

ggt%glend. Doc. Supply 1997, 25, (2):

ISSN 0264-1615, 17 Ref, EN
5103. Traduccién y Diccionarios

14350

Neologismos incorporados a "la Banque
des mots" en 1997. Préstamos, calcos y
otros neologismos. Diccionarios
especializados (Néologie coopérative)
Joly H., Malique N., Van der Maazen
Bang. Mot. 1997, 15, (2): 3-110,

ISSN 0067-3951, 9 Ref, FR

5104. Indizacidén, Clasificacién

14351

El OPAC y el futuro de los_puntos de
acceso a la descripcién: revisién
bibliogrdfica

Frias J.A.
Bol. ANABAD 1997, 47, }9 : 77-100,
ISSN 0210-4164, 85 Ref,

5106. Tesauros

14352 .
Un modelo de datos para la construccién
de tesauros

Rodriguez Muiioz J.V.

Invesf. Bibl, 1997, 11, %22%: 39-50,

ISSN 0187-358X, 41 Ref, ES

5107. Terminologfa

14353
:Qué es un documento? -replanteamiento
de la vieja confusién entre medio,
mensaje y significado- (;What is a
"document”?
Buckland M.K.
. Am. Soc. Inf. Sci. 1997, 48, (9):
04-809,
ISSN 0002-8231, 36 Ref, EN

5111. Compresidn de Textos

14354
Enfoque de un al%oritmq genético para
la venificacién de la técnica de
compresién de textos basada en silabas
(A genetic algorithm approach for
ventication of the syllable-based text
compression technique
Ugoluk G., Toroslu S.H.

.6lnlorm. Sci. 1997, 23, (5):

5-372,
ISSN 0165-5515, 10 Ref, EN

61. Almacenamiento Recuperacién
6101. Organizacidn de Ficheros

14355
Maodelo de 5Pacio de informacién_de
Boisot para el desarrollo y aplicacién
de herramientas_informdficas en la
creacién y difusién de la informacién
An information-space model for the
evelo?ment and aplplgcagnon of
computer-based tools in information
creation and dissemination)
Ashford J.

. Doc. 1997, 53, (4): 351-373,

SSN 0022-0418, 31 Ref, EN
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14356

DMARC:; formato USMARC amgliado para el

intercambio de registros bibliogrificos
y adoptado lJ:or las bibliotecas de todo
el mundo (

format)

Khurshid Z.

T7ech. Serv. Quart. 1997, 14, (4):

3746,
ISSN 0731-7131, 17 Ref, EN
6103. Soporte fisico, Equipo

14357

Evaluacién de una herramienta de
creacidn de multimedios (Evaluating a
multimedia authoring tool

Bonnie E.J., Mashyna M.M.

J. Am. Soc. Inf. gci. 1997, 48, (11):

1004-1022,
ISSN 0002-8231, 44 Ref, EN
6104. Logical, Lenguajes Ordenador

14358

Lenguaje de marcadg m4s sencillo y
conciso -XML extensible marku
language- (A leaner, meaner markup

lan e
%rif:i'fgian-ROM Rev. 1997, 21, (3):
ISSN 1353-2642, EN

14359

Teled a de datos de la telaraiia
mundial. B fin del cdigo ASCIT
(Downloading data from the web. You're
not in ASCII any more)

Curle D.
Online 1997, 21, 54}{ 51-58,
ISSN 0146-5422. 2 Ref, EN

14360

Riesgos de seguridad en sistemas de

informacién automatizados -uso

inadecuado del logical- (Secunt{

hazards in computerized information

systems -software misuse-)
karimenko S.A., Chemei G.A.

Sci. Techn, Inf. Process. 1996, 23,

3§. 5-14
SSN 0147-6882, 44 Ref, EN

1436
Mult}medios: o?ortunidada; y riesgos
ara la economia y la sociedad europeas
Multimedia: Chancen und Risiken fiir
ie eurogansche Wirtschaft und
Gesellschaft
Nachr, Dok, 1997, 48, (4): 205-208,
ISSN 0027-7436, DE

MARC: an extended USMARK

14362
Arquitectura multiagente en sistemas de
visién abiertos y descentralizados (Une
architecture multi-agent pour des
systemes de vision ouverts et

ecentralisés)
Boissier O., Demazeau Y.
Techn. Sci. Inform, 1997, 16, (8):
1039-1062,
ISSN 0752-4072, 33 Ref, FR

14363

_Alﬁoritm'o para seleccionar fpaquetes
informadticos (An algorithm for
selecungv ftware packages)

Ross G. ) A.C

Autom. Doc. Math. Linguist. 1997, 30,

14): 17-21
SSN 0005-1055, 3 Ref, EN

14364
Principios de disefio de sistemas de
andlisis y monitorizacién de datos en
ciencias politicas (Design principles
for data monitonng and analysis
]se'rslcms in political science

etov V.S., Vlasov L.LE., Frolov I.V.
Autom. Doc. Math. Linguist. 1997, 30,

54): 41-54
SSN 0003-1055, 13 Ref, EN

14365

Desarrollo formal de logical de
seguridad: utilizacién del método B de
la SNCF -red ferroviaria francesa-
(Développement formel de logiciel de
sécurité: utilisation de la méthode B a

la SNCF) )
Taouil-Traverson S., Ozello P., Vignes

S.

Techn. Sci. Inform. 1997, 16, (9):
1187-1209,

ISSN 0752-4072, 13 Ref, FR

14366
La sistémica del dialoguismo: sobre la
prevalencia del ego en el disefio de la
interaccibn hombre mdquina (The
systemics of dialogism: on the =~
Ercva!cnce of the self in HCI design)
chmidt C.T. .
. Am, Soc. Inf. Sci. 1997, 48, (11):
073-1081,
ISSN 0002-8231, 26 Ref, EN

14367

Interaccién hombre-ordenador. ;Desde

dénde hasta dénde? (Human-computer

interaction. Whence and whither?)

Shackel B. .

g. Am. Soc. Inf. Sci. 1997, 48, (11):
70-986

ISSN 0002-8231, 141 Ref, EN

14368

Escritura con hipertexto en |

colaboracién: andlisis ?' simulacién

(Writing with collaborative hypertext:

analysis and modelling)

Chen Ch, .

{. Am. Soc. Inf. Sci. 1997, 48, (11):
049-1066,

ISSN 0002-8231, 41 Ref, EN
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6106. Almacenamiento 6ptico, hologr.

14369

El CD-ROM hibrido: aplicaciones

g()tencmles en Africa (The hybnd
D-ROM: potential applications in

Africa)

Adam L,

Online CD-ROM Rev. 1997, 21, (4):

211-216,
ISSN 1353-2642, S Ref, EN

14370

Red de redes CD-ROM. Un producto
cooperativo de informacién
multidisciplinaria en CDS/ISIS
Alegre Castro N.C.

IntolSIS 1996, 2, (3-4): 59-65,

ISSN 0328-2066, ES

14371
Actualizacién del cifrado del video DVD
DVD video encryption update)

ughes K.
Emedia Profess. 1997, 10, (6): 54-59,
ISSN 1090-946X, EN

14372

Canales * duracién de productos de
CD-ROM: generacién de demanda implicita
de titulos de CD-ROM para el consumidor
(CD-ROM product life and channels:

creating built-in demand for consumer

titles)

Kelly P.

Emedia Profess. 1997, 10, (6): 62-67,

ISSN 1090-946X, EN

6107. Recuperacién de Informacién

14373

Tomografia de bases de datos para
recuperacién de informacién (Database
tomograRhKI for information retnieval)

go}sztoff ., Eberhart H.J., Toothman
J. Inform. Sci. 1997, 23, (4):
301-311,

ISSN 0165-5515, 32 Ref, EN

14374

Comportamiento en la bisqueda de
informacién de los analistas de titulos
valor: influencias individuales e
institucionales, fuentes y canales de
informacién y resultados
(Information-seeking behaviour of
securities analysts: individual and
institutional influences, information
sources, and outcomes)

Sadler Baldwin N., Rice R.E.

J. Am. Soc. Inf. Sci. 1997, 48, (8):
674-693,

ISSN 0002-8231, 82 Ret, EN

14375

Un enfoque de la reformulacién de la
cticién de busqueda booleana mediante
a clasificacién de los documentos

recuperados como pertinentes 0 no

pertinentes (A classification approach

to boolean query reformulation) ]

French J.C., Brown D.E., Nam-Ho Kim

J. Am. Soc. Inf. Sci. 1997, 48, (8):

694-706,
ISSN 0002-8231, 22 Ref, EN

14376

Ciencias de la informacién: un tercer

marco de realimentacién (Information

science: a third feedback framework)

Spink A. .

%. Am. Soc. Inf. Sci. 1997, 48, (8):
28-740,

ISSN 0002-8231, 113 Ref, EN

14377

Interaccién en la recuperacién de
informacién: seleccién 5 eficacia de
los términos de bisqueda (Interaction
in information retrieval: selection and
etfectiveness of search terms)

Spink A., Saracevic T.

J. Am. Soc. Inf. Sci. 1997, 48, (8):
741-761, _

ISSN 0002-8231, 58 Ref, EN

14378

Relevancia o Pertinencia: historia,

definicién y clases de relevancia

&l}_elcvance. the whole history)
izzaro S. .

J. Am. Soc. Inf. Sci. 1997, 48, (9):

810-832,

ISSN 0002-8231, 184 Ref, EN

14379

Busqueda dindmica y exploratoria: el
browsing en los catdlogos en linea
Femni4ndez Molina J.C., Peis E.
Invest. Bibl, 1997, 11, (‘.221%: 28-38,
ISSN 0187-358X, 44 Ref, ES

14380

Extensiones para un text retrieval
Bertone R., Marmonti E.

InfolSIS 1996, 2, (3-4‘): 75-86,
ISSN 0328-2066, 3 Ref, ES

14381

:Mi reino por una herramienta de
ﬁdsquegia?. Evaluacién de Autonomy,
herramienta de biisqueda inteligente
para Internet (My kingdom for an agent?
evaluation of Autonomy, an intelligent
search agent for the Internet)

Tegenbos J. Nleuwenhu{sen P.

Online CD-ROM Rev. 1997, 21, (3):
139-148,

ISSN 1353-2642, 17 Ref, EN
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14382

+Cémo buscan informacidn los nifios
sobre diferentes cuestiones?. Uso de
catdlogos de bibliotecas de temas
cientificos por los niiies (How do
children find information on different
types of tasks? children’s use of the
science library catalog)

Hirsh S.G.

Libr. Trends 1997, 45, (4): 725-745,
ISSN 0024-2594, 31 Ref, EN

14383

Consideraciones sobre la ensefianza.
Bisqueda y evolucién de la informacién
en un entorno de bilioteca digital
(Teaching reflection: information

seeking and evolution in a digital

library environment) _

Jacobson F.F., Iggnacxo E.N.

Libr. Trends 1997, 45, (4): 771-802,
ISSN 0024-2594, 23 Ref, EN

14384

Empleo de temas clfnicos para enseflar
la estrategia de blis?ueda: fomento de
la capacidad conceptual transferible
mediante el aprendizaje activo en la
formacidn de usuarios (Using the
clinical question to teach searc

strategy: fostering transferable
conceptual skills in user education by
active learning)

Snowball R.

Health Libr. Rev. 1997, 14, (3):
167-172,

ISSN 0265-6647, 8 Ref, EN
14385

La importancia de los resiimenes
estructurados en la recuperacién de
informacién del Medline (The value of
structured abstracts in information
retrieval from Medline)

Booth A., O'Rourke A.J.

Health Libr. Rev. 1997, 14, (3):
157-166,

ISSN 0265-6647, 20 Ref, EN

14386
Juicios del usuario sobre pertinencia
parcial en la bisqueda en lfnea (User’s
partial relevance judgements during
online searching)
%:m.k A., Greisdorf H.

nline CD-ROM Rev. 1997, 21, (5):
271-279,
ISSN 1353-2642, 25 Ref, EN

14387

Futuro de los sistemas de biisqueda en
Ifnea con intermediarios en una
institucién universitaria. Universidad
de Birmingham (The future for mediated
online search services in an academic
institution: a case study)

Hewett S,

Online CD-ROM Rev. 1997, 21, (5):
281-284,

ISSN 1353-2642, 4 Ref, EN

14388

Entorno informal de biisqueda de
informacién (An informal
information-seeking environment)
Hendry D.G., Harper D.J.

1. Am. Soc, Inf. Sci. 1997, 48, (11):
1036-1048,

ISSN 0002-8231, 45 Ref, EN

6109. Inteligencia artificial

14389

Uso y definicién del término ontologfa
en el campo de la ingenierfa del
conocimiento (Ontologies)

Vicker B.C. |

J. Inform. Sci. 1997, 23, (4):

277-286, -

ISSN 0165-5515, 39 Ref, EN

14390

Método de generacién automdtica de
hipdtesis similar al método JSM: empleo
de argumentos estadisticos (A method of
automatic hypothesis generation similar

to the JSM method: use of statistical
arguments)

Grigor'ey P.A, .

Autom. Doc. Math. Linguist. 1996, 30,

f3§ 63-68, ‘
SSN 0003-1055, 6 Ref, EN

14391

Formas de implementacidn de operaciones
de similitud en sistemas expertos del

tipo JSM orientados a compuestos
quimicos -relacidn estructura .
actividad- (Some ways of implementing
similanty operations for JSM-type
chemically oriented expert systems)

Leibov AE. L

Autom. Doc. Math. Linguist. 1996, 30,

PE 5162
SSN 0005-1055, 10 Ref, EN

4392

a red de datos del metodo JSM de
generacién automdtica de hipétesis
-objetos y fragmentos- (The data ]
lattice for the JSM_ method of automatic
hypolhesnsl%cneralxon)

Anshakov D.M. ..

Autom. Doc. Math. Linguist. 1996, 30,

f3§ 45-50
SSN 00035-1055, 11 Ref, EN

14393

Modelos de razonamiento formal en la
toma de %eclsmnes: aplicacién del
metodo JSM en los sistemas_de control
Inteligente g’ de automatizacién de la
nvestigacidn (Formal reasomn; models
1n decisions: aﬁpllcatxon of the JSM
method in 1ntelligent-control and
research-automation systems)

Zabezhailo M. ..

Autom. Doc. Math. Linguist. 1996, 30,

53@: 28-44
SSN 0005-1055, 38 Ref, EN
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14394

Sistemas inteligentes para apoyo
automatizado de la investigacion
(lnlelhﬁen( systems for computerized
support)

Autom, Doc. Math. Linguist. 1996, 30.
{3): 1-2
SSN 0005-1055, 8 Ref, EN

14395

Los sistemas multiagente: panordmica
eneral -inteligencia artificial
is{r,lhuida- (Les systémes )

multi-agents: un apergu géndra

Ferber § . perst &

Techn. Sci. Inform. 1997, 16, (8):

979-1012,

ISSN 0752-4072, 84 Ref, FR

14396

Consulta de un diccionario automatizado
en un sistema de informacién
inteligente de monitorizacién de
conflictos politicos (The computerized
dictionary service in an intelligent
information system for monitoring
political contlicts) ]

'Ai‘_.b\;amova N.N., Gavrilova V.l., Isaeva
Autom. Doc. Math. Linguist. 1997, 30,
54): 55-59 .

SSN 0005-1055, 6 Ref, EN

71. Reproduccién y Difusién
7104. Transferencia de Tecnologfa

14397 ..

Transferencia internacional de
tecnologia y la telarafia mundial
International technology transfer and

the WWW{
Database 1997, 20, ]{32_: 20-28,
ISSN 0162-4105, 1 Ref, EN

14398

Evaluacién de Infovine: un sistema para
otenciar la memoria corporativa

?Eva]uatmg Infovine: a system to

enhance corporate memor{)‘

Harvey CL.F., Smith P., Lund P.

Online CD-ROM Rev. 1997, 21, (3):

149-160,
ISSN 1353-2642, 19 Ref, EN

7105. Publicacién electrénica

14399

La revista cient{fica electrénica.
Desarrollo, situacién y perspectivas de
un diseilo orientado al usuario (Die
elektronishe wissenschaftliche
Fachzeitschrift. Entwicklung, Stand und
Perspektiven einer nutzergerechten
Gestaltung)

Norek S.

Nachr. Dok. 1997, 48,}35 137-149,
ISSN 0027-7436, 80 Ref, DE

14400

Del papel y la tinta al CD-ROM:
digitahzacién de la enciclopedia the
World Book Image (From paper and ink to
CD-ROM: digitizing the World Book

lmage}{

Janus R.J.

Libr. Trends 1997, 45, (4): 602-622,
ISSN 0024-2594, EN

14401 _
Infotrain: creacién de una revista
electrénica (Infotrain: creating an
international journal)

Meadows J.,"Rowland F., Yates-Mercer
Manage. Inf. 1997, 4, (5): 37-39,
ISSN 1352-0229, EN

14402

Tratamiento empresarial de la
informacién. Convergencia de la
recuperacién, almacenamiento de datos,
conexién en red y publicacién
electrdnica fEnterpnsmg information.
The retrieval, data storage, network,
electronic ISmbhshmg convergence)
Guenette D. R.

gimseglxa Profess. 1997, 10, (11):

8-55,
ISSN 1090-946X, EN

14403

Problemas en la publicacién electrénica
de actas judiciales (Problems in
electrqmcvpubhshmg of legal acts)
Kh_ur'fm .M.

Sci. Techn. Inf. Process. 1996, 23,

§4): 12-14
SSN 0147-6882, EN
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7106. Difusién selectiva

14404

Servicio de diseminacifn selectiva de
informacién de la biblioteca del Centro
Universitario de Investigaciones
Bibliotecolégicas de la UNAM
Mendoza Galloso M.C., Avila Uriza M.
Invest. Bibl. 1997, 11, (22): 61-63,
ISSN 0187-358X, 6 Ref, E

7110. Técnicas de Comunicacién

14
Tecnologfa de la informacién
relaciones sociales: imagen del papel
que juegan los hombres'y las mujeres en
los anuncios de productos de alta
tecnologfa (Information technolo(P and
social relation: portrayals of gender
roles in high techn product
advertisements)
Dilevko J., Harris R.M.
. Am. Soc. Inf, Sci. 1997, 48, (8):
18-727,
ISSN 0002-8231, 47 Ref, EN

7111. Televisién, Radio, Video

14406

Td y el MPEG-2. Tecnologia de
compresién de audio-video (MPEG-2 and
you)

Ozer J.

Emedia Profess. 1997, 10, (6): 34-50,
ISSN 1090-946X, EN

7114. Oficina eléctronica

14407

Creacién de una biblioteca virtual: el
caso de la empresa Smithkline Beecham
(Building the virtual library: the case

of Smithkline Beecham)

Sherwell J.

Manage. Inf. 1997, 4, (5): 35-36,

ISSN 1352-0229, EN

14408
Comprensién de la interaccién entre los
profesionales de trabajo administrativo
para el desarrollo de [as tecnologias |
avanzadas de informacién y comunicacién
(Understanding interaction between
office-based professionals for the
development of advanced communication
and information technologies)
Jones S.R., Thomas P.J.

. Inform. Sci. 1997, 23, (5):

53-364,
1SSN 0165-5515, 30 Ref, EN
7115. Interfaces, Protocolos

14409

Contribucién de las redes de Petri de
alto nivel al estudio de los protocolos
de comunicacién (Contribution des
résaux de Petri de haut niveau pour
I"étude des protocoles) _

Haddad S., 1lié J.M., Taghelit M.,
Dutheillet C., Moreaux P.

Techn. Sci. Inform. 1997, 18, (6):
701-723,

ISSN 0752-4072, 25 Ref, FR

14410
Verificacién de sistemas distribuidos:
el ejemplo del protocolo de
comunicacion BRP (Verification de
systemes répartis: I'exemple du
protocole BRP -bound retransmission
rotocol-)
ateescu R,
Techn, Sci. Inform. 1997, 18, (6):
725-751,
ISSN 0752-4072, 34 Ref, FR

14411

ISIS-DLL -dynamic link library-. La
interfaz de programacién de
aplicaciones de microlSIS .
Packer A.L., Barbieri H., Tardelli
A.O., Barreto M.Y., del Bigio G.
InfolSIS 1996, 2, (3-4): 23-34,

ISSN 0328-2066, 4 Ref, ES

14412 .

Compilacién de especificaciones
formales de protocolos de comunicacién
en implantaciones optimizadas

}Com ilation de spécifications

orme‘i)les de protocoles en
umplantations optimisées)

Castellucia C.

Techn. Sci. Inform. 1997, 16, (9):
1141-1164,

ISSN 0752-4072, 21 Ref, FR

14413 .

 Quién marca la perspectiva a quién?.
Ajuste de la animacién en la interfaz
(Who’s zooming whom? Attunement to
animation in the interface)
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Chui M., Dillon A, |

J. Am. Soc. Inf. Sci. 1997, 48, (11):
1067-1072,

ISSN 0002-8231, 11 Ref, EN

7116. Correo electrénico

144 14
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