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ESTUDIOS Y NOTAS

PRODUCCION CIENTIFICA DE ANDALUCIA EN LAS
BASES DE DATOS SCIENCE CITATION INDEX E
iNDICE ESPANOL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

Carmen Urdin y Fernanda Morillo*

Resumen: Se analiza la produccién cientifica de Andalucfa recogida en las ba-
ses de datos Science Citation Index (SCI) e Indice Espafiol de Ciencia y
Tecnologfa (ICYT). Se muestra el mimero total de documentos de Andalu-
cia en ambas bases de datos, el porcentaje que dichos documentos repre-
sentan respecto a Espaiia, la distribucién de los documentos por provincias,
dreas teméticas abordadas y sectores institucionales, el andlisis pormenori-
zado del sector universitario y las revistas méds productivas.

Palabras clave: produccién cientifica, Andalucfa, bases de datos, SCI, ICYT,
estudio bibliométrico.

Abstracts: This study analyses the scientific production of Andalucfa as seen
through Science Citation Index (SCI) and Science and Technology Spanish
Index (ICYT) databases. Total number of documents of Andalucfa, percen-
tage of total Spanish production, geographic distribution, subject categories,
institutional sectors (University detailed) and most productive journals are
examined through both databases.

Keywords: scientific production, Andalucfa, databases, SCI, ICYT, bibliome-
tric study.

Introduccion

Un amplio estudio que analizaba la produccién cientifica en Andalucfa (1) publi-
cado en el afio 1995, daba a conocer dicha produccién en las bases de datos del Ins-
titute for Scientific Information de Filadelfia (ISI). Es sabido que las bases de datos
bibliograficas desarrolladas por el ISI recogen preferentemente revistas de habla in-
glesa y sobre todo aquéllas que difunden la ciencia bésica frente a la aplicada y el
drea biomédica frente a la tecnolégica. Para contemplar un estudio de produccién cien-
tifica completo habrfa que cuantificar también la literatura cientifica publicada en aque-
llas revistas que no estdn recogidas en las bases de datos del ISI pero sf lo estdn en
las bases de datos propias de cada pais.

El presente trabajo tiene como finalidad dar a conocer la produccién cientifica en
Ciencia y Tecnologia de la Comunidad Andaluza, publicada tanto en revistas espaiio-
las como extranjeras a través de dos bases de datos. Las bases de datos utilizadas son
el fndice Espaiiol de Ciencia y Tecnologfa (ICYT (2), de cobertura nacional, perfodo
1979-junio 1997, y Science Citation Index (SCI (3), de cobertura internacional, peri-
odo 1990-1997). La complementariedad que presentan estas bases de datos nos pue-
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de acercar a conocer la produccién total sobre los resultados de la investigacién que
se lleva a cabo en dicha Comunidad (4, 5). Con ello se pretende analizar cuantitati-
vamente la visibilidad internacional y nacional en las diversas 4dreas teméticas. Tra-
tdndose de perfodos distintos, el tipo de comparacién que se establece es porcentual y
lo que se pretende fundamentalmente es tener una visién global de la produccién cien-
tffica andaluza.

Metodologia

El Science Citation Index (SCI) es una base de datos bibliografica producida por
el Institute for Scientific Information (ISI) de Filadelfia, EE.UU. El SCI emplea las
referencias citadas en los documentos publicados como términos teméticos, relacio-
ndndolos entre sf y facilitando la bisqueda multidisciplinar. Esta base de datos pre-
senta la ventaja principal de tener un carcter multidisciplinar e internacional, ya que
realiza un vaciado total de unas 3.200 revistas de gran difusién internacional («main
stream science») en ciencias experimentales y medicina en su versién en CD-ROM.
Dicho vaciado permite el estudio pormenorizado de instituciones, autores y colabora-
ciones entre ellos, ya que el SCI recoge la informacién correspondiente a todos los
autores e instituciones firmantes de los documentos. En este estudio, para facilitar la
comparacién con la base de datos ICYT que no recoge articulos sobre Medicina, se
ha prescindido de la parte de Medicina clinica recogida en el SCI.

El Indice Espafiol de Ciencia y Tecnologia (ICYT), base de datos desarrollada por
el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC), tiene como finalidad prin-
cipal recopilar y difundir la produccién cientifica espafiola publicada en revistas de
nuestro pafs, la cual estd recogida, en general, de forma incompleta por las bases de
datos internacionales. Por el contenido de sus registros y las posibilidades de recupe-
racién por todos sus campos, constituye también una herramienta excelente para estu-
diar la aportacién a la literatura cientifica espafiola de una institucion, de un centro es-
pecifico, o de una zona geogréifica determinada (6, 7). Esta base de datos cubre las
dreas de ciencia y tecnologfa y analiza unas 500 publicaciones periédicas y no peri6-
dicas espafiolas. No hay solapamiento entre ambas bases de datos, exceptuando la re-
vista Anales de Quimica que estd recogida en las 2 bases de datos y en el presente
estudio se ha contabilizado sélo en ICYT.

Los datos que se extrajeron del SCI en formato CD-ROM, perfodo 1990-97, se
obtuvieron buscando «Spain» en el campo «address». Dicha seleccién se descargé en
una base de datos de ficheros relacionales en dBaseV, disefiada a tal efecto y poste-
riormente tratada en Access97. Consta de tres ficheros de datos: uno con informacion
general de los documentos, otro de autores y otro de instituciones, relacionados entre
si a través del nimero de identificacion. Las instituciones hubieron de homologarse y
codificarse para poder realizar el estudio pormenorizado de las mismas. La homolo-
gacion se hizo de forma semiautomadtica asignando el cédigo de provincia y otro c¢6-
digo identificador de los sectores institucionales. Del conjunto de documentos asi tra-
tados, se seleccionaron aquéllos en los que figuraban las provincias andaluzas como
ubicacién del centro de trabajo.

Para la seleccién de los articulos publicados por la Comunidad Auténoma Anda-
luza en la base de datos ICYT (periodo 1979-Jun.1997) se elaboré una cadena o per-
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fil de bisqueda que contiene los términos Andalucia o los nombres de las ocho pro-
vincias andaluzas, realizando la bisqueda en el campo «organismo».

Para poder abordar el estudio de la temética tratada en los documentos obtenidos
y dado que las dos bases de datos presentan diferente clasificacién temética, se han te-
nido en cuenta las caracterfsticas de cada una, para intentar unificar los resultados. Asf,
la base de datos SCI clasifica cada revista hasta en 5 disciplinas diferentes, segiin una
clasificacién elaborada por dicha base de datos y la base de datos ICYT clasifica cada
documento al nivel de subdisciplina, siguiendo la Nomenclatura Internacional de la
UNESCO para la Ciencia y Tecnologfa. Ante esta diferencia, la tabla de las clasifica-
ciones que se ha elaborado se ha ajustado a los campos cientificos UNESCO.

Los sectores institucionales considerados son los siguientes: Administracién Cen-
tral, asociaciones y colegios profesionales, fundaciones sin 4nimo de lucro, CSIC, em-
presas, Junta de Andalucfa y Universidad. Las universidades recogen su produccién vy,
ademds, la propia de los centros mixtos CSIC-Universidad. CSIC también incluye esta
produccién conjunta.

Resultados

Las cifras de produccién cientifica de la Comunidad Auténoma de Andalucia en
la base de datos SCI es de 12.530 documentos y en la base de datos ICYT es de 11.070
documentos. Estos valores vienen a representar entre un 13-14% del total de la pro-
duccién espaiiola. Considerando que los valores obtenidos de ICYT representan la pro-
duccién cientffica publicada en revistas espafiolas y los datos del SCI la publicada en
revistas internacionales, se puede apreciar que la comunidad cientifica y tecnol6gica
andaluza, en conjunto, publica sus trabajos en ambos medios.

Provincias

Dentro de Andalucfa, la produccién cientifica de documentos se reparte del si-
guiente modo entre sus provincias: Granada y Sevilla son las m4s productivas, con
mdés del 30% del total, seguidas por Cérdoba y Mdlaga (tabla I). Hay que tener en
cuenta que la produccién de las diferentes provincias e instituciones se solapa debido
a las colaboraciones y, por tanto, en las tablas siguientes, la suma total de documen-
tos es mayor que el nimero de documentos reales obtenidos.

Temdtica

Se ha analizado la produccién de Andalucia en las grandes 4dreas de Ciencia y Tec-
nologfa. Los resultados obtenidos de ambas bases de datos se han adaptado al mismo
sistema de clasificacion que se corresponde con los c6digos UNESCO, al nivel de
campo cientifico (tabla II).

Siguiendo la distribucién de esta tabla, en la figura 1 se muestra la produccién de
documentos de Andalucia en la base de datos SCI y la produccién en la base de da-
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Tabla I .
Produccioén cientifica de Andalucia, desglosada por provincias
sci cyr Total
Provincias N doc. % N2 doc. % N.° doc. %
Granada 4.126 329 3.772 34,1 7.898 335
Sevilla 4202 335 3.215 29,0 7417 314
Cérdoba 2.036 16,2 2.120 19,2 4.156 17,6
Mélaga 1.379 11,0 1.182 10,7 2.561 109
Cidiz 712 57 684 6.2 1.396 59
Almerfa 385 3,1 356 3,2 741 3,1
Jaén 291 23 406 3,7 697 3,0
Huelva 118 0,9 232 2,1 350 1.5
Tabla II

Clasificacion utilizada

Clasificacién UNESCO

Area temdtica SCI

Area temdtica ICYT

Ciencias Agrarias
Ciencias Tecnolégicas

Agricultura
Ingenierfa y Tecnologfa +

Ciencias Agrarias
Ciencias Tecnol6gicas

Ciencia de Materiales
Ciencias de la Tierra y del Espacio | Ciencias de la Tierra

Ciencias de la Vida Biologfa descriptiva +
Investigacién biomédica

Ciencias de la Tierra y del Espacio

Ciencias de la Vida +
Farmacologfa + Toxicologfa

Fifsica + Astronomfa y Astroffsica | Ffsica (incluye Fisica + Astronomfa y Astrofisica

Astronomfa y Astroffsica)

Mateméticas Mateméticas Mateméticas
Multidisciplinar Multidisciplinar —
Quimica Quimica Quifmica

tos ICYT segiin su temdtica. En ella se observa que en el SCI destacan las 4reas de
Ciencias de la Vida, que es el drea més productiva (con un 46% del total), seguida por
Quimica (24%) y Fisica (14%). En la base de datos espaiiola ICYT, aunque destaca
también el 4rea de Ciencias de la Vida (36% del total de documentos), las siguientes
dreas no se corresponden con las anteriores y son las Ciencias Tecnolégicas (22%),
Ciencias Agrarias (18%) y Ciencias de la Tierra (15%) las dreas que publican prefe-
rentemente en revistas espaiiolas. Esta distribucién es légica si se piensa que la cien-
cia bésica (Fisica, Qufmica, Ciencias de la Vida) tiene un caricter m4s internacional
que la aplicada (Ciencias Tecnolégicas, Ciencias Agrarias, Ciencias de la Tierra).
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Figura 1
Produccion cientifica de articulos de Andalucfa, desglosada por dreas teméticas
Multidisciplinar 1,07
: 42
Matemidticas
344 0SCI mICYT
. . 4
Fisica, Astronomia y Astrofisica 13,62
o ’ ; 15
Ciencias de la Tierra y del Espacio 713
.. . 17,7
Ciencias Agrarias 8,84
; 9,5
Quimca ] 24 21
o ; 22,1
Ciencias Tecnolégicas 12,83
o g 35,7
Ciencias de la Vida 4644
N° documentos (%)

Sectores institucionales

La produccién cientffica correspondiente a los sectores institucionales muestra, en
parte, considerables parecidos entre las bases datos SCI e ICYT (tabla III). La Uni-
versidad aporta en ambos casos més del 75% de la produccién cientifica (80% en SCI
y 77% en ICYT). El CSIC representa un 22% de la produccién andaluza en las dos
bases de datos. Estos valores nos indican que estas dos instituciones utilizan tanto
revistas espafiolas como internacionales para la publicacién de sus trabajos. El valor
tan elevado correspondiente a la Universidad es un claro signo de que en Andalucfa
la investigacién que se realiza procede mayoritariamente del sector universitario.

Si comparamos estos valores de produccién cientifica de la Universidad y del
CSIC en Andalucfa, obtenidos de la base de datos SCI, con los datos de produccién
de estas instituciones a escala nacional, se observa que la Universidad en Andalucfa
supera el porcentaje de la produccién en Espaiia que es de 64%, y lo publicado por
el CSIC en Andalucfa estd dentro de los mismos valores que para el total de Espaiia
21%).

La tercera posicién la ocupan los organismos que pertenecen administrativamente
a la Junta de Andalucfa con un porcentaje similar en las dos bases de datos analiza-
das (8%).

Las siguientes posiciones en cuanto a produccién cientifica las ocupan los orga-
nismos que dependen de la Administracién Central, siendo el valor obtenido del SCI
bastante inferior al de ICYT, lo que nos indica que los cientfficos y tecn6logos de es-
tas instituciones publican preferentemente en revistas espafiolas. A continuacién, con
un bajo porcentaje de participacién en ambas bases de datos, se encuentran las Em-
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presas (pertenecientes en su mayorfa al sector agroalimentario). La produccién corres-
pondiente al sector empresarial obtenida en el SCI concuerda con los valores relati-
vos a Espaiia y a la Comunidad de Madrid, publicados en otros informes (8). Sin em-
bargo, en ICYT este valor es bastante inferior a lo producido por las empresas de la
Comunidad de Madrid, que es del orden del 26%, dato que se explica porque la ubi-
cacién de empresas se encuentra en nicleos de poder econémico como Madrid. En il-
timo lugar se encuentran los Colegios y Asociaciones profesionales cuya aportacion
en ambas bases de datos es puramente testimonial.

Tabla III
Produccion cientifica de Andalucfa desglosada por sectores institucionales
SCI IcYyr Total

Sector institucional N.? doc. % N.? doc. % N.° doc. %
Universidad 10.081 80,5 8.545 . 71,2 18.626 78,9
CSIC 3.086 24,6 2.188 19,8 5.274 223
Junta de Andalucfa 1.077 8,6 822 74 1.899 8
Administracién Central 317 2,5 803 73 1.120 4,7
Empresas 152 1,2 389 3,5 541 2.3
Colegios y Asociaciones prof. 20 0,2 21 0,2 41 0,2
No consta 103 0,8 — —_ _ —

Si se observa la distribucién temética de los 16 centros de ciencia y tecnologfa del
CSIC en Andalucfa (tabla IV), se comprende la importancia de la produccién en
las dreas biomédicas pero, sobre todo, en las dreas tecnolégicas, agrarias y de la
tierra.

Para las 8 universidades andaluzas también es interesante hacer un estudio por-
menorizado, sobre todo debido a su mayor produccién cientifica.

La aportacién tan destacada de la Universidad hace oportuno un anélisis especi-
fico de la misma. Al analizar estas aportaciones hay que tener en cuenta la desigual
antigiledad de las universidades andaluzas, pues aunque el perfodo estudiado es bas-
tante actual, dicha antigiiedad se manifiesta en el nimero de facultades que tienen, y
en consecuencia en el de sus profesores, que son los principales productores de pu-
blicaciones.

En la tabla V se presentan los datos correspondientes al afio de creacién de las
distintas universidades, asf como el nimero de profesores y de alumnos que las cons-
tituyen.

La universidad mds antigua es la de Sevilla, seguida de la de Granada, si bien am-
bas universidades tenfan centros dependientes en otras provincias; asf la Universidad
de Sevilla tenfa centros en Huelva, y la de Granada en Almerfa y Jaén, hasta la crea-
cién de éstas en 1993.

En la tabla VI se observa la produccién de las universidades andaluzas destacan-
do la de Granada (con un 27%), Sevilla (21%), Cérdoba (16%) y Malaga (9%). Si
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analizamos por separado en cada base de datos la produccién de las universidades que
mdés han contribuido a la produccién cientffica de Andalucfa, hay que destacar que las
universidades de Granada y de Cérdoba han publicado més en revistas espaiiolas;
en cambio la Universidad de Sevilla lo ha hecho mayoritariamente en revistas extran-

jeras.

Tabla IV

Centros del CSIC en Andalucfa, por éreas de pertenencia

Biologfa y Biomedicina

¢ Instituto de Bioqufmica Vegetal y Fotosfntesis (IBVF)

¢ Instituto de Parasitologfa y Biomedicina ‘L6pez Neyra’ (IPLN)
Ciencia y Tecnologia de Alimentos

¢ Instituto de la Grasa (IG)

Ciencia y Tecnologfas Fisicas

¢ Centro Nacional de Aceleradores (CNA)

¢ Instituto de Astroffsica de Andalucfa (IAA)

¢ Instituto de Microelectrénica de Sevilla (IMS-CNM)

Ciencia y Tecnologia de Materiales
» Instituto de Ciencia de Materiales de Sevilla (ICMS)

Ciencia y Tecnologfas Quimicas
¢ Instituto de Investigaciones Quimicas (I1IQ)

Ciencias Agrarias

* Estacién Experimental del Zaidin (EEZ)

* Estacién Experimental «La Mayora» (EELM)

¢ Instituto de Agricultura Sostenible (IAS)

¢ Instituto de Recursos Naturales y Agrobiologfa (IRNAS)

Recursos Naturales

» Estacién Biol6gica de Dofiana (EBD)

¢ Estacién Experimental de Zonas Aridas (EEZA)

¢ Instituto Andaluz de Ciencias de la Tierra (IACT)

* Instituto de Ciencias Marinas de Andalucfa (ICMAN)

Tabla V
Datos relativos a las universidades andaluzas
Universidad Ano N.° profesores N.° alumnos
Sevilla 1505 3.045 68.448
Granada 1531 2.932 61.448
Cérdoba 1972 1.131 19.088
Milaga 1979 1.438 32.995
Cadiz 1993 1.211 19.296
Jaén 1993 Sin datos 12.050
Almerfa 1993 Sin datos 9.420
Huelva 1993 489 10.940

Fuente: Gufa de la Universidad 1994/1995 (9).
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Tabla VI
Produccion cientifica de la Universidad.
SCI ICYT Total
Universidad N.° doc. % N.° doc. % N.° doc. %
Granada 3.058 244 3312 29,9 6.370 27,0
Sevilla 2977 23,8 2.030 18,3 5.007 21,2
Cé6rdoba 1.851 14,8 1.887 17 3.738 15,8
Milaga 1.242 99 914 8,3 2.156 9,1
Cédiz 580 4,6 386 3,5 966 4,1
Jaén 284 23 345 3,1 629 2,7
Almerfa 283 23 145 1,3 428 1,8
Huelva 79 0,6 156 1,4 235 1,0

En las figuras 2-9 se presenta la distribucién temética de la produccién de las ocho
universidades destacando: Ciencias de la Vida (para Cidiz, Cérdoba y Sevilla en la
base de datos SCI, para Jaén en la base de datos ICYT y para Granada y Mélaga en
las dos bases de datos), Quimica (para Almerfa y Jaén en la base de datos SCI), Cien-
cias Agrarias (para Almerfa y C6rdoba en la base de datos ICYT), Ciencias Tecno-
légicas (para C4diz y Sevilla en la base de datos ICYT), Ciencias de la Tierra y del
Espacio (para Huelva en las dos bases de datos). Obsérvese que, al igual que en la fi-
gura 1, las ciencias bésicas se encuentran mds representadas en la base de datos SCI
y las aplicadas en la base de datos ICYT.

Figura 2.
Distribucién temética de documentos de la Universidad de Almeria (en porcentaje)

Quimica [INENURENNNN 17, o

Ciencias de la Vida

38,2
A 3719
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Figura 3
Distribucién tematica de documentos de la Universidad de Cadiz (en porcentaje)
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Figura 4
Distribucién teméatica de documentos de la Universidad de Cérdoba (en porcentaje)
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Figura §
Distribucién temédtica de documentos de la Universidad de Granada (en porcentaje)
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Figura 6
Distribucién temdtica de documentos de la Universidad de Huelva (en porcentaje)
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Figura 7
Distribucién temética de documentos de la Universidad de Jaén (en porcentaje)
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Figura 8
Distribucién temitica de documentos de la Universidad de Milaga (en porcentaje)
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Figura 9
Distribucién temética de documentos de la Universidad de Sevilla (en porcentaje)
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Revistas

En la base de datos SCI, los 12.530 documentos producidos por autores de orga-
nismos de Andalucfa han sido publicados en 1.616 titulos de revistas. De éstos, 26 re-
cogen més de 50 documentos (tabla VII). La revista méds productiva es Analytica Chi-
mica Acta, con 191 documentos, seguida de Astronomy and Astrophysics (179
documentos) y de Journal of Agricultural and Food Chemistry (121 documentos); las
tres recogen articulos de investigacién muy bdsica, como era de esperar en esta base
de datos. No aparecen revistas editadas en Espafia debido a que el SCI recoge muy
pocas, en su mayorfa de Medicina Clinica (aparte de Anales de Quimica que ha sido
excluida deliberadamente del estudio para no solapar con la base de datos ICYT).

En la base de datos ICYT, los 11.070 documentos producidos por autores de or-
ganismos de Andalucia han sido publicados en 420 titulos de revistas espafiolas. La
tabla VIII nos muestra las 24 revistas que recogen mds de 100 trabajos pertenecientes
a centros andaluces, que han difundido el 50% de los documentos de Ciencia y Tec-
nologia generados en Andalucfa. Las revistas més productivas han sido Anales de Qui-
mica 'y Ars Pharmaceutica editadas respectivamente por la Real Sociedad Espafiola de
Quimica de Madrid y por la Facultad de Farmacia de la Universidad de Granada. Del
conjunto de revistas que han publicado més de 100 articulos, 8 son editadas en la Co-
munidad Andaluza y representan el 20% de los documentos generados por los orga-
nismos de dicha comunidad auténoma.
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Tabla VII

Produccion cientifica de Andalucia, desglosada por revistas (SCI)

7 Titlo y editor

N.° documentos

Analytica Chimica Acta

(Elsevier Science Publishers, BV, Holanda)
Astronomy and Astrophysics

(Springer Verlag, Alemania)

Journal of Agricultural and Food Chemistry
(American Chemical Society, EE.UU.)
Analyst

(Royal Society of Chemistry, R. Unido)
Astrophysical Journal

(University of Chicago Press, EE.UU.)
Talanta

(Pergamon-Elsevier Science Ltd. R. Unido)
Carbohydrate Research

(Elsevier Science Publishers, BV, Holanda)
Phytochemistry

(Pergamon-Elsevier Science Ltd. R. Unido)
International Journal of Pharmaceutics
(Elsevier Science Publishers, BV, Holanda)
Thermochimica Acta

(Elsevier Science Publishers, BV, Holanda)
Fresenius Journal of Analytical Chemistry
(Springer Verlag, Alemania)

Tetrahedron

(Pergamon-Elsevier Science Ltd. R. Unido)
Physiologia Plantarum

(Munksgaard International Publishers Ltd. Dinamarca)
Journal of Electroanalytical Chemistry
(Elsevier Science S.A. Lausana, Suiza)
Journal of Colloid and Interface Science
(Academic Press, Inc., Journal Division, EE.UU.)
Plant Physiology

(American Society of Plant Physiologists, EE.UU.)
Journal of Physical Chemistry

(American Chemical Society, EE.UU.)
Analytical Letters

(Marcel Dekker Journals, EE.UU.)

Journal of Physiology London

(Cambridge University Press, R. Unido)
Applied and Environmental Microbiology
(American Society for Microbiology, EE.UU.)
Journal of Chromatography A

(Elsevier Science Publishers, BV, Holanda)
Tetrahedron Letters

(Pergamon-Elsevier Science Ltd. R. Unido)
Electronics Letters

(I. E. E., R. Unido)

Nuclear Physics A

(Elsevier Science Publishers, BV, Holanda)
Physics Letters B

(Elsevier Science Publishers, BV, Holanda)
Journal of Bacteriology

(American Society for Microbiology, EE.UU.)

191
179
121
103
91
90
81
77
73

72

g

'y

58

57

57

56

55

55

53

53

53

52

52

52

51
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Tabla VIII
Produccién cientifica de Andalucfa, desglosada por revistas (ICYT)
Titulo y editor N.° documentos
Anales de Quimica
(Real Sociedad Espafiola de Quimica, Madrid) 609
Ars Pharmaceutica
(Facultad de Farmacia, Universidad de Granada) 577
Grasas y Aceites
(Inst. de la Grasa y Derivados de Sevilla, CSIC, Sevilla) 473
Anales de Edafologia y Agrobiologia
(Centro de Ciencias Medioambientales, CSIC, Madrid) 343
Archivos de Zootecnia
(Facultad de Veterinaria, Universidad de Cérdoba) 290
Lagascalia
(Facultad de Biologfa, Dep. de Botdnica, Univ. de Sevilla) 221
Afinidad -
(Asoc. Qufmicos del Instit. Qufmico de Sarri4, Barcelona) 220
Revista Ibérica de Parasitologla +
Research and review in parasitology (desde 1990)
(Asoc. Parasitélogos Espaiioles, A.P.E., Madrid) 219
Geogaceta
(Sociedad Geoldgica de Espaiia, Madrid) 213
Revista Espanola de Fisiologla
(Asociacién Revista Espaiiola de Fisiologfa, Pamplona) 203
Alimentaria
(Eypasa, Edic. y Public. Alimentarias, S.A., Madrid) 184
Acta Botdnica Malacitana
(Facultad de Ciencias, Depto. Botdnica, Univ. Mdlaga) 182
Boletin de la Sociedad Espariola de Mineralogla
(Sociedad Espaiiola de Mineralogfa, Madrid) 179
Doriana. Acta Vertebrata
(Estacién Biol6gica de Dofiana, CSIC, Sevilla) 175
Anales del Jardin Botdnico de Madrid
(R. Jardfn Botdnico, CSIC, Madrid) 174
Investigacion Pesquera + Scientia marina (desde 1989)
(Instituto de Ciencias del Mar, CSIC, Barcelona) 149
Ingenieria Quimica
(Ingenierfa Quimica, S.A., Madrid) 148
Estudios Geolégicos
(Museo Nacional de Ciencias Naturales, CSIC, Madrid) 143
Blancoana
(Colegio Universitario «Santo Reino», Jaén) 136
Anales de Ingenierla Mecdnica
(Asociacién Espaiiola de Ingenierfa Mec4nica, Madrid) 135
Agricultura
(Editorial Agricola, S.A., Madrid) 134
Boletin de la Asociacién Espariola de Entomologia
(Asociacién Espafiola de Entomologfa, Le6n) 114
Alimentacién Equipos y Tecnologia
(Editorial Alci6n, S.A., Madrid) 108
Revista de Toxicologia
(Asociacién Espatfiola de Toxicologia, Sevilla) 108
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Conclusiones

A través de las bases de datos SCI e ICYT se observa que Andalucfa aporta un
13-14% de la produccién cientffica total de Espaiia. Estos datos se refieren s6lo a la pro-
duccién en Ciencia y Tecnologfa publicada en revistas aparecidas en ambas bases de da-
tos. Los datos de produccién cientifica del 4rea de la Medicina no se han recogido en
el presente trabajo y para realizar el correspondiente andlisis habrfa que recoger el cam-
po de la Medicina clinica cubierto por el SCI para lo publicado internacionalmente y la
base de datos IME (fndice Médico Espaiiol) (10) para lo publicado en revistas espafio-
las. :

Las provincias en las que se ha generado mayor niimero de trabajos han sido Gra-
nada y Sevilla, que suman entre las dos mds del 60% de la produccién de Andalucfa.
Destaca el peso que tiene en Andalucfa la produccién cientifica procedente de la Uni-
versidad (mds del 75%). El CSIC ocupa una segunda posicién, con un 20% aproxi-
madamente del total de documentos andaluces. Los organismos de investigacién de-
pendientes de la Junta de Andalucfa han publicado alrededor de un 8% del total.

El campo cientffico sobre el que mas trabajos se han publicado en Andalucfa ha
sido el de Ciencias de la Vida en las dos bases de datos, seguido del campo de la Qui-
mica en la base de datos internacional y del campo de las Ciencias Tecnolégicas en
la base de datos nacional. Las ciencias bésicas aparecen mds representadas en la base
de datos internacional ya que ésta recoge la denominada «corriente principal de la cien-
cia». La ciencia aplicada es de caricter local y aparece mejor representada en la base
de datos ICYT.

Las revistas espafiolas que han publicado el mayor nimero de trabajos de autores
de centros andaluces han sido Anales de Quimica y Ars Pharmaceutica. Entre las re-
vistas internacionales destacan Analytica Chimica Acta y Astronomy and Astrophysics.

Por ultimo, para conocer la produccién cientffica andaluza en su conjunto, habrfa
que completar el anélisis que aqui se presenta con los datos procedentes de otras ba-
ses de datos internacionales, ademds de los de la base de datos de medicina espafiola
IME y los-de las 4reas de Ciencias Sociales y Humanidades (ISOC).
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LAS BIBLIOTECAS CENTRALES DE COMUNIDADES
AUTONOMAS DEL ESTADO ESPANOL.
SU COLECCION DE MATERIALES

Juan José Fuentes Romero*

Resumen: A partir de un intento de clarificacién del concepto y realidad de las
aquf llamadas Bibliotecas Centrales de Comunidades Auténomas, en el Es-
tado espaiiol, se presentan las lfneas generales en cuanto a la planificacién
del desarrollo de la coleccién, sus elementos integrantes, los materiales, la
cuestién del Depdsito Legal, la conservacién y el expurgo.

Palabras clave: bibliotecas nacionales, coleccién de materiales, planificacién
de bibliotecas.

Abstract: Study on the denomination and chacteristics of the Central libraries
of the Spanish Autonomous Communities, with a special focus on the co-
llection planning.

Key words: national libraries, materials collection, library planning.

1 Introduccion

Parece conveniente, para empezar, ¢l dejar claro qué queremos decir cuando ha-
blamos de Biblioteca Central de Comunidad Auténoma.

Podrfamos sefialar, de entrada, que nos referimos a aquellas bibliotecas que, en
cada Comunidad Aut6noma del Estado espafiol, desarrollan unas misiones que, en ma-
yor o menor medida, son —o debieran ser— equiparables, en su entorno, a las de una
Biblioteca Nacional.

La cuestién, y ello se comprendera facilmente, se presenta compleja.

Si, por una parte, hay ciertas semejanzas entre esta nueva tipologfa bibliotecaria y
las tradicionalmente llamadas Bibliotecas Nacionales, evidente resulta que también
existen enormes diferencias; no obstante, estos nuevos centros que han aparecido en
el panorama bibliotecario y cultural espaiiol deben, con toda justicia, englobarse den-
tro del dominio de las Bibliotecas Nacionales.

A los efectos de este articulo, y sin entrar en mayores profundidades, utilizaremos
la denominacién de Biblioteca Central de Comunidad Auténoma (en adelante, BCC).

2 Biblioteca Nacional y Centro del Sistema Nacional Bibliotecario
Complejo resulta definir qué sea una Biblioteca Nacional, de modo que Line

(1) afirma: «Resulta facil pensar en la Biblioteca Nacional como una categorfa
bien establecida de bibliotecas que ocupan una posicién similar y desarrollan simi-

* Universidad de A Corufia
Recibido: 26-1-2000. Segunda versién: 29-6-2000.
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lares papeles en la mayorfa, si no en todos, los pafses. No obstante las Bibliotecas
Nacionales son extraordinariamente dificiles de definir y presentan una gran variedad
en su tamafio, naturaleza y funciones, y no s6lo eso, sino que no existe una clara
lfnea divisoria entre la planificacién de una Biblioteca Nacional y la planificacién
nacional de bibliotecas, de modo que en los diversos pafses diversas bibliotecas pue-
den estar desempefiando en mayor o menor medida el papel de la Biblioteca Na-
cional»

Goodrum (2) al tratar el tema de las Bibliotecas Nacionales, propone dividir la
enorme cantidad de ellas existente en tres grandes categorfas.

La primera generacién, de la que sefiala unos veinte ejemplos, comprende las Bi-
bliotecas Nacionales tradicionales y clésicas en las que automéiticamente pensamos
cuando usamos este término en el dominio de los estudios de biblioteconomia. Apa-
recieron antes del siglo xvin y sus ejemplos conspicuos podrfan ser las Bibliotecas Na-
cionales de Espaiia, Francia, Reino Unido, etc.

Su fundacién deriva de las grandes bibliotecas reales o también de grandes colec-
ciones privadas. Mediante el privilegio del Depésito Legal han desarrollado amplisi-
mas colecciones de la literatura nacional, produciendo a partir de ellas las bibliogra-
ffas nacionales y los catdlogos colectivos; asimismo, son estas bibliotecas las
encargadas de establecer las normas bibliogrédficas nacionales. Suelen ser los més im-
portantes centros para la investigacién bibliogréafica del pafs.

La segunda generacién de Bibliotecas Nacionales se extiende desde el perfodo
post-napolednico a la segunda guerra mundial y engloba unos cincuenta ejemplos. Aun-
que parten de los modelos de la primera generacifn, tanto los desastres hist6ricos como
la competencia expansiva de las bibliotecas universitarias y piblicas hizo que este gru-
po se autolimitara en su actuacién y desarrollara s6lo algunas funciones nacionales,
principalmente en lo referido a la acumulacién, en forma impresa, de la historia y de
las realizaciones de la nacién.

Goodrum, asimismo, subdivide este grupo en otros tres, el grupo latinoamericano,
con espléndidos edificios pero inadecuados recursos; el grupo de las bibliotecas de Ca-
nad4, Australia y Nueva Zelanda que comienzan bien unidas a los gobiernos o como
apoyo a sus parlamentos y, en tercer lugar, el grupo tipificado por Suiza, Israel y Ale-
mania que se ha adecuado perfectamente a la competencia con otras importantes bi-
bliotecas del pafs.

La tercera generacién de estas Bibliotecas Nacionales estd compuesta por las bi-
bliotecas fundadas desde el final de la segunda guerra mundial. Son radicalmente di-
ferentes en sus objetivos, dado que este tipo de bibliotecas son esencialmente cabece-
ras de redes provinciales o locales, con la misién de integrar un sistema. Funcionan
normalmente como centros de formacién bibliotecaria, prestan libros y mantienen la
bibliograffa nacional.

No obstante todo lo expuesto, Goodrum mantiene que existen diferencias entre una
Biblioteca Nacional y el Centro Nacional del Sistema Bibliotecario.

Para Wilson (3) una Biblioteca Nacional es la que est4 legalmente constituida como
tal y mantiene:

— El archivo impreso nacional con la ayuda del Dep6sito Legal
— La bibliograffa nacional
— Una importante coleccién de literatura extrajera
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— El intercambio oficial y Depésito Legal de publicaciones
— La participacion en las normas bibliogréficas internacionales.

Frente a estas funciones de una Biblioteca Nacional, al Centro del Sistema Bi-
bliotecario y de Informacién, siguiendo también a Wilson, le corresponderian las fun-
ciones siguientes:

1. Legislacién de los servicios y de las normas para los diversos sectores bi-
bliotecarios y de informacién.

2. Planificacién y colocacién de recursos respecto a todas las bibliotecas finan-
ciadas con fondos piblicos: universitarias, gubernamentales y de investiga-
cién, publicas y escolares; asimismo, podrfa corresponderle a este centro la
organizacién y direccién como sistema de uno o més de estos tipos de bi-
bliotecas.

3. Desarrollo de redes cooperativas de recursos, incluyendo el préstamo, que ne-

cesariamente tienen un cardcter formal cuando estdn basadas en las nuevas

tecnologias de la informaci6n, en las telecomunicaciones o en cualquier otro
sistema que implique gran cantidad de recursos.

Servicios de catalogacién y otros servicios bibliogréficos.

Mantenimiento de un saludable nivel profesional, tanto en lo referente al es-

tatus de las asociaciones profesionales, como respecto a la cualificacién, al

reciclaje técnico y a las condiciones del servicio.

6. Promocién de un saludable comercio del libro y de la industria de la infor-
macién que implique a las editoriales, a las librerfas y a las empresas pro-
veedoras de bases de datos para las redes electrénicas.

7. Establecimiento de enlaces con servicios comerciales bibliogréficos y de re-
cuperacién de la informacién, a menudo ubicados fuera del pafs.

8. Relacién con la normativa de telecomunicacién y automatizacién del pafs.

9. Provisién de fondos para la investigacién y el desarrollo.

10. Integracién de la planificacién del Sistema Bibliotecario y de Informacién
con los objetivos —sociales, educacionales, culturales y econémicos— de la
comunidad y con los correspondientes a la comunidad informativa en su sen-
tido méds amplio (los medios de comunicacién de masas).

.

Habrfa que decir, respecto a esta exhaustiva relacién de las competencias que
corresponderfan al Centro Nacional del Sistema Bibliotecario y de Informacién,
que tiene ciertos visos de ser méis un desideratum que algo factible, pues no pare-
ce que, en ninglin pais de nuestro entorno cultural, exista realmente un centro que,
tal como se requiere en el punto 2, se encargue de la planificacién de absolutamen-
te todos los subsistemas bibliotecarios (lectura publica, bibliotecas universitarias, etc.);
por otra parte, algunos de los puntos sefialados més serfan competencias propias de
la Biblioteca Nacional que de este centro, tales como el punto 4 (catalogacién y
servicios bibliograficos), el 7 (enlaces con servicios comerciales y bibliogréaficos, in-
cluso de fuera del pafs) y el 8 (normativa de telecomunicacién y automatizacién del
pafs).

Es importante resefiar estas cuestiones que, aunque en Wilson estdn planteadas de
manera puramente teérica, conducen, cuando eso se da en la realidad, a una cierta con-
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fusién entre los roles que deben desarrollar cada tipo de centro a los que nos estamos
refiriendo.

3 Las Bibliotecas Centrales de Comunidades Auténomas

Si partimos de los tres tipos de Bibliotecas Nacionales de los que habla Goodrum,
veremos que, en cuanto a las caracteristicas que se dan en las BCC, aparecen algunas
notas especfficas propias de una Biblioteca Nacional, aunque también es cierto que
faltan otras.

En primer lugar, y ello es méds que evidente, las BCC del Estado espafiol no re-
presentan a un Estado; es decir, pueden tener la conceptualizacién de «Nacional», pero
su 4mbito de competencias no va més alld de la Comunidad Auténoma corres-
pondiente; la cuestién que conlleva el uso o no uso del calificativo «nacional» en este
caso, como se comprender4 facilmente, es de fndole politica, en modo alguno biblio-
tecaria, y surge del entendimiento de que Nacién y Estado sean, o no, términos equi-
parables. Tema éste, obvio es, que en modo alguno corresponde a los limites y al-
cances del presente artfculo.

Ahora bien, y este es el segundo punto que tomamos en consideracién, no es me-
nos cierto que, dentro de sus respectivas Comunidades, cumplen algunas funciones
que, de suyo, son caracterfsticas propias de lo que tradicionalmente se ha venido en-
tendiendo como «Biblioteca Nacional».

Sin excepcién, en todas las BCC se sefialan una serie de competencias que vamos
a comentar y, para las cuales, pueden servirnos de modelo las recogidas en la Ley
8/1986 (4) de Bibliotecas de Aragén que, en su artfculo 5, cita las siguientes:

«Recoger, conservar y difundir toda creacién impresa, sonora, visual de Aragén y
de los autores aragoneses producida en la Comunidad Auténoma o que hagan refe-
rencia a ella. A tal fin, recibird, al menos, un ejemplar de las obras sujetas a dep6si-
to legal, en la forma que reglamentariamente se determine.

Ser depositaria de los fondos bibliogréficos que sean donados o entregados en de-
p6sito a la Administracién.

Elaborar y difundir la informacién bibliogréfica sobre la produccién editorial ara-
gonesa.

Elaborar, en colaboracién con el resto de las bibliotecas del sistema, el Catdlogo
Colectivo y las formas de consulta del mismo.

Establecer relaciones de colaboracién e intercambio con otros sistemas biblioteca-
rios nacionales o extranjeros (5)».

Si analizamos, siquiera sea brevemente, estos puntos, veremos que se correspon-
den totalmente con las caracteristicas propias y esenciales de una Biblioteca Nacional
de corte tradicional; es decir, podemos afirmar con pleno convencimiento y absoluta
propiedad en lo que estamos diciendo, que nos encontramos ante una nueva tipologia
de bibliotecas que, con independencia de que requieran o no para sf el calificativo de
«nacional», tanto por su estructuracién como por las funciones que ha de realizar son
verdaderamente Bibliotecas Nacionales en el 4mbito de sus respectivas Comunidades.

Paralelamente al esquema que propone Wilson de separacién entre las Bibliotecas
Nacionales y los Centros Nacionales del Sistema Bibliotecario, (diferenciacién ésta
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que, en la prictica, resulta ser la méds operativa) en las diversas Comunidades Auté-
nomas se ha tendido a un modelo semejante, de modo que existe una dualidad entre
la «Biblioteca Nacional» y el «Centro Nacional del Sistema Bibliotecario y de Infor-
macién», con independencia del nombre concreto que reciba este centro en el organi-
grama bibliotecario de cada Comunidad Auténoma, de modo que, siguiendo con el
ejemplo de Aragén (que, sin excesivas variantes, se repite en las dem4s Comunidades
Auténomas) en el Decreto 202/1998 de dicha Comunidad se establece que, dentro del
Departamento de Educacién y Cultura, se crea el Servicio del Libro y Bibliotecas, al
que corresponde la gestién de las competencias del Departamento en materia de in-
vestigacién, depésito, creacién, mantenimiento, promocién, publicacién y difusién del
patrimonio documental y bibliogréfico contenido en cualquier tipo de soporte gréafico
y audiovisual; la polftica del libro y la creacién literaria; la atencién de las Bibliote-
cas Provinciales... y de las Bibliotecas Municipales integradas en la Red Biblioteca-
ria de la Comunidad Auténoma de Aragén, asf como de la Biblioteca de Aragén
con los fondos netamente aragoneses integrados en el Instituto Bibliografico Ara-
gonés.

Nos encontramos, pues, ante una estructura bimembre en la cual el Centro Na-
cional del Sistema Bibliotecario y de Informacién (sea cual sea, repetimos, el nombre
que este centro reciba en cada Comunidad Auténoma) ejerce las competencias pura-
mente administrativas y de gestién referidas a todo el Sistema Bibliotecario, mientras
a la Biblioteca Central (sea cual sea, también, el nombre que reciba) le corresponden
las competencias propias y especfficas de una Biblioteca Nacional; en el caso de Ara-
goén, y aquf sf se producen diferencias nominales o conceptuales con otras Autonomi-
as espaiiolas, de la Biblioteca Central depende el Instituto Bibliogrifico Aragonés.

4 Caracterfsticas y fines de su colecciéon de materiales

Hasta aquf hemos tratado de dilucidar (y més bien dirfamos «plantear» la cues-
tién) referente a la denominacién de estos centros; hemos sefialado los caracteres esen-
ciales que competen a una Biblioteca Nacional, viendo que, sin forzar excesivamente
la cuestién, los més importantes de ellos se dan en las Bibliotecas Centrales de Auto-
nomias y, finalmente, hemos tratado el tema de la dualidad que plantea la existencia
de un Centro Administrativo y de Gestién y, dependiente de éste, la Biblioteca Na-
cional en s{ misma.

Ahora vamos a cefiirnos a la Biblioteca Central de Comunidad Aut6noma en s{
misma, a tratar de ver su papel en una sociedad en que los cambios de toda indole
(politicos, sociales, econémicos, tecnol6gicos...) no son rapidos, sino vertiginosos.

Como punto de partida, podrfamos asumir y aplicar a las BCC el principio bési-
co que Morholt (6) establece para cualquier biblioteca actual, con independencia de
su tipologfa: «Las tecnologfas de redes y de recursos distribuidos de informacién, los
programas adecuados para establecer vinculos entre recursos de informacién y el mo-
vimiento hacia sistemas cineméticos e interactivos van a cambiar lo que son las bi-
bliotecas y lo que los bibliotecarios hacen. Necesitamos planificar el cambio, de modo
que se ponga el énfasis en que, de ser conservadores de libros, debemos llegar a ser
quienes gufen a través del universo del conocimiento»

Partiendo, obviamente, de Ranganathan, Gorman (7) ha enunciado sus cinco nue-
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vas leyes de la Biblioteconomfa, que de hecho no consisten sino en una puesta al dia
de las leyes del bibliotecario hindi; estas leyes son:

Las bibliotecas sirven a la humanidad.

Respetan todas las formas mediante las cuales se comunica el pensamiento.
Usan las tecnologfas inteligentemente para mejorar sus servicios.

Protegen el libre acceso al conocimiento.

Honran el pasado y crean el futuro.

de L b e

Evidentemente, se trata de una relacién de principios aplicables a cualquier bi-
blioteca de hoy dfa, pero tal vez dichos principios son excepcionalmente aplicables a
las Bibliotecas Centrales de Comunidad; pensemos, sin entrar en mayores profundi-
dades, en todo lo que implica el punto 5: «Honran el pasado y crean el futuro», y de-
cimos esto porque, si hay un tipo de bibliotecas que de suyo pueda desarrollarlo, éste
es, sin duda, el que engloba a las Bibliotecas Nacionales, sea cual sea el grupo en que
queramos incardinarlas o la tipologfa a la que estimemos que pertenecen.

Concurren en las BCC, por una parte, la obligacién .de conservar los soportes que
conlleven informaci6n (en el més extenso sentido de la palabra) respecto a su Comu-
nidad, pero esa conservacién s6lo es légicamente vélida si sirve para la difusién.

Esto, que es algo tépico y esencial en el ser de cualquier biblioteca, se ve en es-
tos dfas complicado por la avalancha de cambios que se estd produciendo; en este sen-
tido, Mc Gowan (8) sefiala una serie de tendencias, tales como:

1. La naturaleza cambiante del usuario de la biblioteca, como resultado de las
nuevas posibilidades de acceso remoto y de la mejora en la entrega de docu-
mentos.

2. La tecnologia de las comunicaciones, que favorece la posibilidad de compar-
tir recursos —la «biblioteca global en la aldea global»—, aunque en este caso,
Mac Gowan cita a Line (9) quien llama la atencién sobre c6mo esta tecnolo-
gfa, a su vez, puede llevar a un proceso creciente de competicién.

3. El inicio del proceso de fusién de la recuperacién de informacién bibliografi-

ca relativa a un documento con el acceso al documento electrénico en si mis-

mo, sefialdndose diversos experimentos que permiten que la informacién esté
electrénicamente disponible.

La continua discusién acerca de la conversion retrospectiva de catdlogos.

La necesidad de revisar la legislacién que cubre el Dep6sito Legal de los nue-

vos medios, asf como la referente al derecho de copia.

Lh b

Se trata ahora de un cambio tan absoluto que la cuestién esencial, afirma Betten
(10), no es ya «qué ofrecemos», sino «c6mo lo ofrecemos», afirmacién ésta, qué duda
cabe, de hondas resonancias macluhanianas, de modo que tal vez tengamos que ad-
mitir definitivamente que «el medio es el mensaje» (11).

Como cualquier otro tipo de bibliotecas, las BCC deben adaptarse a unos nuevos
comportamientos en el almacenamiento, uso y difusién de la informacién, asi como al
tratamiento especifico de los nuevos formatos; en este sentido, resulta esclarecedor el
planteamiento que de esta cuestién realiza Brown (12); segun €I, en la sociedad se es-
tdn produciendo actualmente las siguientes tendencias:
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1. Creciente uso de recursos electrénicos y disminucién en el uso de materiales

impresos.

Creciente interconectividad de los recursos.

Creciente mimero de usuarios de informacién que son remotos respecto a las

instalaciones de la biblioteca.

4. Crecientes expectativas, por parte de los usuarios remotos, respecto al acceso
a los catdlogos en lfnea, a documentos en texto completo y a formatos multi-
media.

Ll g

Resulta evidente, y no afiadimos nada nuevo, que las BCC han de replantearse su
actuacién en general si quieren sobrevivir, pues el «mercado» al que dirigen sus es-
fuerzos mira més hacia un futuro que ya es presente que hacia un pasado que ha con-
centrado, hasta ahora, la mayor parte de sus esfuerzos en la conservacién, en el al-
macenamiento, en la recogida de los materiales todos que, desde la informacién, se
refieren a su drea geografica de trabajo.

En modo alguno estamos defendiendo que el almacenamiento y conservacién de
materiales deje de ser uno de los objetivos bésicos de este tipo de centros, pues de
manera esencial se constituyen en memoria fisica y real, que no meramente virtual, de
cuanto, referido a su dominio de trabajo, acontece en el mundo de la informaci6n, del
conocimiento, de la creatividad.

La evidencia, pues no otro es el caso, que estamos propugnando se refiere a los
nuevos soportes, a las nuevas vias de acceso a la informacién, a las nuevas exigen-
cias y necesidades de los usuarios, a un planteamiento nuevo respecto, esencial aun-
que no exclusivamente, a los criterios de seleccién, adquisicién y mantenimiento de
la coleccién de materiales.

Siendo como es la colecci6én de materiales un elemento sine qua non en la mera
existencia de cualquier tipo de bibliotecas, en el caso de las Bibliotecas Nacionales
este componente llega a niveles de importancia muy superiores respecto a las demds.
Se comprender4 que esto que decimos no es ninguna exageracion, si tenemos en cuen-
ta la esencial labor de conservacién que, especificamente, compete a las BCC, lo que
las hace tener unas caracterfsticas tan absolutamente peculiares.

5 Planificacion estratégica de la coleccion de materiales

5.1 Bases tedricas y objetivos de la planificacion estratégica
de la coleccion

Para Koontz y Weihrich (13), «la planificacién incluye seleccionar misiones y ob-
jetivos y las acciones para alcanzarlos; requiere tomar decisiones: es decir, seleccio-
nar entre diversos cursos de accién futuros. Asi, la planificacién provee un enfoque
racional para lograr los objetivos preseleccionados».

Sabido es que la planificacién ha de ser general, es decir, aplicada a todos y cada
uno de los elementos que configuran la vida y actuacién de una organizacifn, pero
también, y de una forma simultdnea, particular, lo que implica el estudio concreto de
cada una de las secciones que conforman el organismo de que se trate.

En nuestro caso, y al tratar de las BCC, hemos de estudiar su planificacién como
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bibliotecas en su conjunto, pero también la que se refiere a sus componentes, es de-
cir, aplicada a la cuestién que ahora tratamos, la planificacién de la coleccién de ma-
teriales.

La politica de desarrollo de la colecci6n (14) implica el disponer de una amplia
visién de la coleccién considerada en sf misma y responde a cuestiones tales cémo
(cudl es la misi6n fundamental de la biblioteca? ;qué temas hay que reunir y hasta
qué nivel de profundidad? ;qué tipos de soportes hay que incluir en la coleccién y
cudl ha de ser el balance entre estos soportes? ;quiénes son los usuarios de la biblio-
teca y de qué tipo de materiales y servicios hay que disponer para hacer frente a sus
necesidades? ;qué relaciones cooperativas hay que establecer con otras bibliotecas y
otros proveedores de informaci6n?

La creaci6n de unas normas de desarrollo de la coleccién sirve para diversas fi-
nalidades:

a) Como una herramienta de planificacién para determinar el uso de los recursos
monetarios y de personal.

b) Como una gufa de ayuda para que los encargados de la seleccién desarrollen
las colecciones.

¢) Como un medio de asegurar que las colecciones se desarrollan de manera con-
sistente a través del tiempo y de modo que los cambios de personal le afec-
ten en la menor medida posible.

d) Como una via de entrenamiento para los nuevos profesionales bibliotecarios.

e) Como establecimiento de una filosoffa de actuacién.

f) Como defensa respecto a ataques referidos a la calidad y cantidad de mate-
riales que integran la coleccién.

Ha de ser, obviamente, la seccién o departamento de gestion de la coleccién de
materiales de la BCC quien adapte estos criterios generales, aplicables a cualquier bi-
blioteca, a las especiales caracterfsticas de los centros objeto de nuestra atenci6n.

De los diversos objetivos que Buckland y Hindle (15) sefialan, con caricter gene-
ral, como aplicables a la gestién de la coleccién de materiales de un centro (seis, en
concreto), aquf vamos a referimos a algunos de ellos especialmente aplicables a las
BCC:

1. Amplitud, que no necesariamente se refiere al crecimiento cuantitativo y acri-
tico de la coleccién, sino que puede referirse a que abarque toda la literatura
de calidad. Ello no obstante, resulta més que evidente que cuando usamos esta
idea de «amplitud», en la mayorfa de las bibliotecas se piensa en el crecimiento
cuantitativo, partiendo del conocido (y posiblemente erréneo) criterio de «cuan-
to mds, mejor».

Aplicado a la coleccién de materiales de las BCC, el criterio de amplitud
es de esencial importancia, pues nos movemos entre el objetivo ideal de in-
corporar a ella cualquier item que se refiera a la Comunidad en cuestién y la
realidad de lo imposible de ese deseo, ya sea por meras carencias presupues-
tarias o, simplemente, porque ello requeriria tal cantidad de recursos humanos
que lo harfa fActicamente irrealizable.

La cuestién siempre espinosa, y més ain en centros de las especiales ca-
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racteristicas de los que estamos estudiando, de los criterios para la seleccién
de materiales que hay —o no— que incorporar a la coleccién de materiales,
se transforma en algo vital, si no queremos acabar organizando monstruos in-
manejables en los que meros e indiscriminados criterios cuantitativos de cre-
cimiento hagan diffcil, por no decir que casi imposible, el trabajo con una co-
leccién en la que la excesiva cantidad haya ahogado unos mfnimos criterios
de calidad. Este problema resulta agravado porque, al tener las Bibliotecas
Centrales de Comunidad Auténoma el caricter de centros donde se debe con-
servar —al menos esa es la teorfa de la que se parte— toda la produccién do-
cumentaria de su Comunidad, se produce un més que evidente conflicto en-
tre la utopfa de conservarlo todo y la realidad de que, en mis ocasiones de
las que pueda pensarse, ello resulte ciertamente imposible, ain cuando esos
materiales se refieran a un drea geogréfica de suyo no excesivamente amplia.
Disponibilidad. El concepto de disponibilidad fue inventado para referirse a
la diferencia entre teorfa y préctica respecto a la coleccién considerada en su
globalidad, cuando todos los tftulos requeridos estdn te6ricamente disponibles
(sobre todo, teniendo en cuenta la aportacion esencial de las redes telemati-
cas) pero, en la préctica, ello resulta obviamente imposible.

Si bien es cierto que Internet nos puede proporcionar pricticamente cual-
quier material que necesitemos para la coleccién, no lo es menos que esa mis-
ma superabundancia genera una esencial dificultad para encontrar lo que re-
almente deseamos, méxime en temas de suyo tan restringidos como puedan
ser los que atafien a una biblioteca como las que, aqui, son el objeto de nues-
tra atencién.

5.2 Criterios de planificacién estratégica de la coleccién

Como criterios generales de esa planificacién estratégica aplicada a la coleccién
de materiales de las BCC podrfamos seiialar, entre otros, y adaptdndolos a las espe-
ciales caracterfsticas de nuestros centros, los establecidos por la Biblioteca Nacional
de Australia (16); son los siguientes:

1. Aumentar en el mayor grado posible el alcance y uso de la informacién ba-
sada en entornos electr6nicos.

2. Destacar el esencial caricter de estos centros como proveedores de recursos
de informacién y de servicios para la investigacién en todo lo que se refiere
al patrimonio bibliogréfico y documentario de la Comunidad en cuestién.

3. Desarrollar un activo programa para coleccionar y conservar cualquier tipo
de material documentario que se refiera a la Comunidad.

4. Asegurarse de que la BCC es el centro principal y puntero en la recogida de
materiales, tanto en formato papel como electrénico, en cuanto a cualquier
tema que se refiera a su Comunidad. Esto habréd de llevarse a cabo median-
te la identificacién y evaluacién de nuevas fuentes de informacién en cual-
quier formato y mediante el desarrollo continuo de un activo programa de
adquisiciones que los haga disponibles; ello supone tener muy en cuenta los
costes, el almacenamiento, la preservacion, la accesibilidad y las preferencias
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de los usuarios al establecer las colecciones, los recursos de informacién y
las necesidades de equipamiento.

S. Asegurarse de que las normas para el desarrollo de la coleccién son espe-
cialmente sensibles a los temas de importancia bdsica en cada Comunidad
(los vinos, en la Rioja; la moda, en Galicia; la agricultura horticola y frute-
ra en Murcia, etc.) de modo que dichas 4reas teméticas constituyan auténti-
cos puntos focales de atencién.

6. Apoyar, mediante el desarrollo de la colecci6n, los aspectos nuevos y pun-
teros de la Comunidad en lo que se refiere a sus principales y emergentes lf-
neas de estrategia econémica, social, etc.

7. Asegurar que la politica de desarrollo de la coleccién incorpora los tépicos
relativos a las minorfas raciales, culturales, etc. (Los vaqueiros de alzada en
Asturias, los chuetas mallorquines, los gitanos —de quiénes resulta obvio se-
fialar su enorme y continua aportacién a la cultura espafiola—, establecidos
en pricticamente toda Espaiia, etc.), de modo que la coleccién refleje la di-
versidad cultural y vital de la Comunidad en cuestién.

8. Participar, junto con otras instituciones culturales del 4rea geogréfica especi-
fica (grandes bibliotecas piblicas, sistema de bibliotecas universitarias, etc.)
en el establecimiento de estrategias cooperativas para el desarrollo de la co-
leccién, de modo que ello refleje un creciente interés més en la accesibilidad
a los materiales que en su mera posesion.

9. Desarrollar un sistema cooperativo que haga posible las més facil accesibili-
dad de las bibliotecas publicas de la zona, con independencia total de su ubi-
cacién geogréfica.

10. Desarrollar un sistema de cooperacién electrénica con los principales siste-
mas de informacién de la Comunidad, especialmente con los que se refieren
a las bibliotecas piblicas y universitarias, sin excluir las més importantes bi-
bliotecas especializadas.

11. Contribuir al desarrollo de esquemas cooperativos que permitan compartir ex-
periencias y racionalizar el desarrollo de las colecciones, muy especialmen-
te en lo que se refiere al patrimonio bibliogréfico.

5.3 Desarrollo de la planificacién estratégica de la coleccion

Como elemental punto de partida habrfa que sefialar que la planificacién no ha de
ser, en modo alguno, la labor de un director de bibliotecas actuando aisladamente, ni
siquiera si lo hace contando con su equipo interno de colaboradores del centro; el gru-
po de trabajo que para ello se constituya, durante un periodo minimo de seis meses,
en los cuales tendrdn varias reuniones, habrd de contar con la colaboracién e impli-
cacion directa de las mds importantes bibliotecas de su Comunidad; ese grupo redac-
tard un borrador que servird como punto de partida para el debate y discusién de los
diversos grupos que posteriormente se constituirdn y que tendrén una base tematica,
segiin las variadas materias y formatos que van a ser los nicleos fundamentales de la
coleccién; lejos ya los tiempos en que un més o menos inspirado y afortunado direc-
tor de la BCC era el tinico que establecfa los criterios bésicos para la constitucién de
la colecci6n.
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Estos grupos de trabajo, a los que podriamos denominar «grupos temdticos», de-
sarrollardn los criterios referentes a materias y formatos especificos en los que debe
incidir especialmente la coleccién y contardn entre ellos a cualificadas bibliotecarias
y bibliotecarios de bibliotecas piblicas, pero sin obviar la presencia en ellos de otras
y otros procedentes de las mds importantes bibliotecas universitarias y especializadas
de la Comunidad.

En la elaboracién de este documento base para el desarrollo de la coleccién de la
Biblioteca Central de la Comunidad también habria que contar con la participacién de
las asociaciones de bibliotecarias y bibliotecarios de la Comunidad y, si existen, con
los centros universitarios que se dedican a la formacién de los futuros profesionales
del sector.

Si en una primera fase un grupo ha elaborado un documento de caricter genera-
lista, que luego ha sido completado por los grupos teméticos a los que hemos hecho
mencién, en una tercera fase, y como consecuencia l6gica de las dos anteriores, apa-
rece un documento, ya mis profundo y elaborado, que debe circular entre todos los
profesionales de este sector en la Comunidad que quieran implicarse en ello; en esta
fase, estos profesionales hardn cuantas sugerencias estimen oportunas al documento
que se les presenta, de modo que el documento final resultante constituird una verda-
dera normativa para el més eficaz y eficiente desarrollo de la coleccién.

El cumplimiento acertado de cada una de estas fases nos proporcionard un docu-
mento final que, al menos en teorfa, debe responder a los diversos puntos de vista de
los profesionales bibliotecarios de la Comunidad, resultando de ello no sélo lo que en
ese momento parece més factible, sino que, al contar con toda una gama diversa de
profesionales bibliotecarios que han participado en su elaboracién, de modo que s6lo
se haya excluido a quien no haya deseado participar, dard como consecuencia colate-
ral y muy positiva el que todas las bibliotecarias y bibliotecarios de la Comunidad se
sientan realmente relacionados con la BCC, con sus problemas y con las soluciones
pertinentes.

No obstante lo expuesto respecto a la formacién de los grupos que deberfan en-
cargarse de la planificacién de criterios para constituir y desarrollar la coleccién de
materiales, autores hay que, como Dowlin (17), se muestran en desacuerdo con este
proceso «tradicional», podrfamos decir, de formacién de dichos grupos de trabajo, afir-
mando al respecto: «M4s que la seleccién de titulos mediante el proceso tradicional
centrado en un comité, la decisi6n deberfa conllevar la seleccién de vendedores y edi-
tores y a partir de ahf tener la informacién publicada por ellos en cada afio. Este en-
foque proporcionarfa muchas posibilidades de negociacién y eliminarfa grandes canti-
dades de trabajo innecesario».

5.4 Evolucién, control y evaluacion del plan estratégico del desarrollo
de la coleccién

Incidimos, en primer lugar, en la idea de que nos estamos refiriendo a la evolu-
cién, control y evaluacién del plan estratégico en si mismo considerado y no a dichas
cuestiones aplicadas a la coleccién propiamente dicha; es decir, analizamos la estruc-
tura de accién, no aquel elemento sobre el que dicha estructura va a desarrollar su tra-
bajo.

Rev. Esp. Doc. Cient., 23, 4, 2000 405

(c) Consejo Superior de Investigaciones Cientificas http://redc.revistas.csic.es
Licencia Creative Commons 3.0 Espafia (by-nc)



Juan José Fuentes Romero

Resulta evidente que el desarrollo de las normas que se hayan propuesto debe es-
tar sujeto a constantes y continuos ajustes, pues inexorablemente se van a producir
cambios en los niveles presupuestarios de que se parta (ya sean cambios positivos, al
alza, o negativos, lo més probable, en las cuantfas presupuestarias con que tedrica-
mente se cuenta en las fases de iniciacién).

Junto a los cambios de rafz econémica, presupuestaria, estdn los cambios en el ni-
vel organizativo, en las estructuras de trabajo y, unidos a ellos, los cambios en los ma-
teriales propiamente dichos, cambios éstos a la orden del dfa, ya sea por la aparicién
de nuevos formatos, por el influjo de la informacién que llega por via telemética, etc.

Ademds de los cambios que proceden de las circunstancias econémicas, de la es-
fera organizativa y de los referentes a los materiales en sf mismos considerados, hay
que referirse a aquellos otros que tienen su rafz en los usuarios, en sus también mu-
tables necesidades de servicios, en lo que realmente esperan obtener de las BCC.

Si en un principio el usuario tipo, modelo podrfamos decir, de las BCC es el in-
vestigador, el profesor, el erudito, etc., esta tipologfa est4 cambiando a marchas for-
zadas, de modo que las BCC deben estar al tanto de una nueva tipologia de usuarios
mucho més diversa y, por tanto, con un abanico de necesidades y deseos muchos més
multiforme y heterogéneo.

Para hacer frente a todas estas nuevas circunstancias las BCC deben adoptar una
actitud no meramente reactiva, sino esencialmente proactiva, de modo que sean capa-
ces de captar los nuevos aires y tendencias que se van a producir para, con los datos
necesarios, ser capaces de hacerles frente de manera eficaz y eficiente.

Todo ello implica, necesariamente, que la planificaci6n estratégica bésica de la que
hayamos partido al elaborar las normas de desarrollo de la coleccién debe estar con-
tinuamente sometida a control y evaluacién; desde este enfoque considerada, la plani-
ficacién de la colecci6n, al igual que cualquier otro tipo de planificacién, ha de ser di-
ndmica; en un mundo como éste, tan sometido a constantes cambios de todas clases,
de nada servirfa una planificacién que, por mucho tiempo que haya tardado en ser
puesta en marcha, no sea capaz, asimismo, de saber adaptarse a las nuevas circuns-
tancias que van a ir apareciendo.

De todos estos cambios sefialados, los dos més importantes, con diferencia, son
los que se refieren a las nuevas vias de acceso a la informacién y, junto a éstos, los
que atafien a los usuarios.

A estas alturas resulta ya un tépico, inevitable por otra parte, referirse a la revo-
lucién en los modos de acceso a la informacién, pero hay que destacarlo siempre pues,
si las BCC no se suben ya al carro de las nuevas posibilidades que aparecen desde la
perspectiva tecnol6gica, acabardn siendo, no mds, especies en extincién, recordables
en la historia del devenir de las bibliotecas, ciertamente, pero escasamente \itiles para
lo que las actuales circunstancias requieren.

Este planteamiento del acceso a las nuevas tecnologias en cualquier biblioteca ac-
tual, sea del tipo que sea, no es s6lo, como se comprenderé, el adecuado para adap-
tarse a lo que los tiempos actuales requieren, sino que lleva implicito todo un nuevo
enfoque de la cuestion desde una perspectiva netamente politica; de este modo, como
ejemplo —uno entre mil— del nuevo andlisis de la cuestién, pueden servirnos las pa-
labras del premier britdnico Tony Blair cuando dice: «Las autopistas de la informa-
cién no deberfan beneficiar s6lo a los pudientes o a los habitantes de la ciudad. De la
misma manera que en el pasado los libros supusieron una oportunidad para que la gen-
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te corriente se mejorara a si misma, en el futuro la educacién en linea serd un cami-
no para las nuevas expectativas. Pero de la misma manera que los libros estdn dispo-
nibles en las bibliotecas, los beneficios de las autopistas de la informacién deben es-
tar allf al alcance de todos. Esto supone una posibilidad real en la igualdad de
oportunidades» (18).

Unido a esto, el atender al nuevo tipo de usuario que surge cuando la informacién
ya no es la meramente presencial en el centro y mediante el soporte gutenbergiano, el
viejo y amado papel cuya vida Dios guarde para siempre; ahora, las BCC deberén sa-
ber —lo saben ya—, que la coleccién no sélo es real, en papel, también es virtual,
estd en la Red, se puede comprar su posesién real o s6lo el acceso a ella, y eso im-
plica el replantearse totalmente qué servicios estdn en disposicién de ofrecer y para
qué tipo de usuarios en concreto.

Conclusién de lo que estamos diciendo es la elaboracién de un adecuado progra-
ma de evaluacién de ese plan estratégico de desarrollo de la coleccién, de modo que
esta evaluacién sea inicial, desde el comienzo del trabajo de planificacién, cuando es-
tamos disefiando las bases te6ricas que van a ser su soporte y gufa de accién, sea tam-
bién evaluacién de cémo estd funcionando el programa de planificacién, para ver si
sigue 0 se separa —y en qué medida— de las lfneas de actuacién disefiadas y, con-
cluyendo, ha de ser también una evaluaci6n finalista, continua; en tanto se quiera te-
ner una buena planificacién del desarrollo de la coleccion ello requiere necesariamente
una evaluacién periédica que haga frente a las circunstancias nuevas que se van a ir
produciendo.

Planificar, como es sabido, no es dar unas reglas que nos van a servir para siem-
pre; es sefialar unas vfas de accién lo suficientemente 4giles y flexibles que nos van
a servir como asidero para poder resolver nuevos problemas; si la coleccion es algo
vivo, que crece, que cambia atendiendo a nuevas necesidades, su planificacién no pue-
de en modo alguno ser una via de accién inmutable. La mejor, si no acaso la dnica,
manera de contar con la planificacién mds adecuada, es una evaluacién de ella(19).

6 Los materiales

La primera cuestién, de tipo puramente prictico, a la que deben atender las BCC
se refiere a la enorme y diversa tipologia de materiales que, por la propia naturaleza
de estos centros, deben recoger; si la diversa tipologia a la que hacemos referencia en-
tra dentro del orden de lo cualitativo, otro tanto podemos decir en cuanto al aspecto
cuantitativo de la coleccién, pues un atento seguimiento de la siempre problemética
cuestion del Depésito Legal (y posteriormente volveremos, por su importancia excep-
cional, a tratar de este tema) conlleva un aumento a veces exponencial de los mate-
riales que se recogen.

En cuanto a los diversos materiales que recaban para si la atencién de las BCC
citamos, como cosa conocida, los libros y publicaciones periédicas, los manuscritos,
los libros raros y antiguos, los mapas, las microformas, la documentacién musical, los
periédicos, los materiales efimeros, las publicaciones oficiales, los soportes de histo-
ria oral y folklore y, finalmente, por su excepcional importancia hoy dfa, las publica-
ciones electrénicas.

De esta amplia relacién de materiales en la que, cierto es, se combinan criterios
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referidos tanto al soporte en sf mismo (libros) como a su contenido especifico (publi-
caciones oficiales), pero que hemos mantenido como la més préctica siguiendo los cri-
terios clasificatorios més aceptados en estas materias, vamos a comentar, siquiera bre-
vemente, aquéllos que, por asf decir, no suelen ser los mds comunes o0 que plantean
problemas concretos por su especificidad.

Cierto es que, dada la rapidez con que la tecnologfa ha revolucionado el almace-
namiento, recuperacién y entrega de informacién en las ltimas dos décadas, la cues-
tién respecto al formato definitivo de los materiales almacenados debiera ser super-
flua; no obstante, no es menos cierto que de momento, y hasta no sabemos cuédndo,
los soportes «tradicionales» van a seguir existiendo, de donde la justificacién de de-
dicarles una amplia atencién.

6.1 Manuscritos, libros raros y antiguos

Los manuscritos, libros raros y antiguos no suelen constituir un bloque muy im-
portante de materiales en las BCC, y ello es asf por la l6gica razén de que son bi-
bliotecas de muy reciente creacién. Referidos al caso espaiiol, este tipo de materiales
constituye colecciones de excepcional importancia en las bibliotecas de corte tradi-
cional (Biblioteca Nacional de Espaiia, bibliotecas provinciales —donde, cémo es sa-
bido, el grueso de estas colecciones procede de la Desamortizacién de Mendizébal en
el siglo XIx—, bibliotecas universitarias més antiguas, etc.) (20).

En el caso de las BCC resulta casi imposible, por los altfsimos precios de estos
materiales y por la dificultad de encontrarlos para su compra, el que estos centros lle-
guen a poseer una coleccién medianamente interesante lo que, por otra parte, tampo-
co supone ningiin problema especial, y ello por dos razones:

1. Al existir en todas las Comunidades Auténomas buenas colecciones de estos
materiales, lo que si ha de proporcionar cada BCC es la informacién global
de los materiales existentes en su 4rea geografica y, en cuanto a esta cuestion,
ello se consigue adecuadamente mediante programas como el Catdlogo Co-
lectivo del Patrimonio Histérico Bibliogréfico que, centralizado en Madrid y
en el Ministerio de Educacién y Cultura, proporciona dicha informacién, como
es bien sabido, a través de la base de datos PABI (21).

2. Un adecuado programa de copia, ya sea de microfilmaci6n o digitalizaci6n, per-
mite tener en cada BCC aquellos ejemplares que se consideren imprescindibles;
esto, que en principio podrfa parecer un gasto superfluo, puede resultar en la préc-
tica enormemente beneficioso para los investigadores de la Comunidad, ya que,
en un primer acercamiento a la obra que necesitan, se les ahorra el tener que des-
plazarse para consultar los ejemplares deseados; tinase a esto el hecho evidente
de que la digitalizacién normalmente conlleva la puesta en red de los materiales
digitalizados. Lo ideal serfa que esta labor de duplicacién no se lleve a cabo de
manera aislada y en casos concretos y especificos, sino obedeciendo a un seria-
mente planificado programa de actuacién en el que se hayan estudiado todos los
factores que inciden en la cuestién, desde la importancia real de las materiales
que van a ser duplicados a la valoracién del programa, sin olvidar temas de suyo
tan importantes como los recursos humanos implicados, el presupuesto, las pos-
teriores condiciones de ubicacién y conservacién de estos materiales, etc.
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6.2 Mapas

Bajo la denominacién general de «mapas» recogemos, obviamente, todos los ma-
teriales que resultan englobados bajo el denominador comiin de «materiales cartogré-
ficos». En la mayorfa de BCC estas pueden, y deben, convertirse en el principal refe-
rente de su Comunidad respecto a este tipo de materiales.

Conseguir una buena coleccién de materiales cartograficos requiere una adecuada
planificacién de partida, en la que se tengan en cuenta cuestiones tales como el pre-
supuesto que se va a destinar, los proveedores, los recursos humanos.

Conviene no olvidar que las especiales caracteristicas de tamaiio y formato de es-
tos materiales hace imprescindible un muy serio estudio de la ubicacién que se les va
a dar, de los elementos de mobiliario adecuados y necesarios (armarios de amplios ca-
jones horizontales, huyendo de los de tipo vertical en que planos y mapas aparecen
«colgados» y que tan dificiles resultan de manejar); otro tanto hay que decir de la fu-
nesta costumbre, practicada en algunos centros, de conservar estos materiales enrolla-
dos en tubos de cartén, lo que supone que el tiempo se encargard de que, antes o des-
pués, sea imposible desenrollarlos, pues habrdn cogido tal grado de curvatura que, nada
mds abrirlos, se cuartean.

A la hora de proceder a la adquisicién de estos materiales se puede acudir a un
proveedor normal, ya sea una editorial, una distribuidora o una librerfa, pero resulta
adecuado tener en cuenta que comprar directamente a los grandes centros que en Es-
pafia los producen resulta eficaz y eficiente, es decir, proporcionan la mejor cartogra-
fia y al mejor precio.

Los principales centros que en nuestro pafs, como es bien sabido, producen mate-
riales cartogréficos (y la relacién que de ellos presentamos en modo alguno pretende
ser exhaustiva, sino meramente orientadora) son el Instituto Geogréfico Nacional (cuya
cartograffa puede ser adquirida a través del Centro Nacional de Informacién Geogré-
fica (22)); el Servicio Geografico del Ejército (23) y el Instituto Hidrogrédfico de la
Marina (24).

Junto con estos centros de cardcter estatal, conviene no olvidar que algunas Co-
munidades Aut6nomas poseen centros similares. Ademds, a la hora de organizar una
completa seccién de materiales cartogréficos, tanto las Diputaciones Provinciales como
los ayuntamientos mds importantes tienen 4dreas dedicadas a la elaboracién de planos
y mapas, de mayor o menor alcance, respecto a su territorio.

Si hasta aquf nos hemos referido a la cartografia «tradicional», es preciso hacer
mencién de la cartograffa digital, de excepcional importancia para los investigadores.
Aunque su precio es muy superior al de los otros materiales, hoy dia resulta impres-
cindible en una buena seccién de cartografia.

6.3 Microformas

De entrada hay que decir que, aunque parezca que vamos a contracorriente e ig-
norando los nuevos soportes de transferencia de informacién, pensamos que los mi-
cromateriales todavia pueden ejercer un mds que ttil papel en los centros objeto de
nuestra atencién. Hasta ahora han demostrado tener, con el tratamiento adecuado en
cuanto a las circunstancias medioambientales y de seguridad para su mantenimiento y
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conservacion, unas aceptables condiciones; unase a ello que su precio, comparado con
el de los nuevos soportes digitales (de los que, por cierto, casi nada sabemos sobre
cuénto van a durar) es netamente inferior, no tanto en lo tocante al soporte en s{ mis-
mo considerado sino, méis aiin, en cuanto a los aparatos (hardware) que requieren, de
mucha menos complicacién y precio que para los materiales digitales.

No estamos defendiendo absolutamente, quede bien claro, a unos materiales sobre
los otros; simplemente afirmamos que, hoy por hoy, los micromateriales pueden se-
guir siendo, en muchos casos, realmente ttiles.

Conviene no olvidar, no obstante, que ni hay ni debe haber ninguna oposicién en-
tre el hecho de microfilmar y la digitalizacién, de modo que en los mds importantes
centros, si las condiciones econémicas lo permiten, la microfilmacién suele ser un pri-
mer paso en la digitalizacién.

La seccién de micromateriales, como ya decfamos al hablar de los manuscritos,
puede servimos muy eficazmente para poder tener en la colecciéon de materiales todos
aquellos elementos a los que de otra manera nunca podria acceder la BCC. En cual-
quier caso, la seleccién de estos materiales obliga a usar los mismo criterios restricti-
vos y de valoracién utilizados cuando se trata de materiales en formato tradicional.

Normalmente, y sin prescindir de otros, el uso més general de los micromateriales ha
sido, junto con la adquisicién de obras en formato original de manuscrito, raro, etc., el
referente a las publicaciones seriadas y peri6dicas, de modo que mediante esta seccién
cualquier BCC puede contar con los més importantes titulos referidos a su Comunidad.

El principal problema que plantea esta seccién, como ya hemos dicho, es el de su
conservacién, dependiendo ello en gran manera de las condiciones de temperatura y
humedad que sufran estos materiales.

6.4 Materiales efimeros

Englobamos en estas dos palabras lo que las bibliotecas del mundo anglosajén re-
cogen bajo la etiqueta de «ephemera». Nos referimos, cierto es, a todos esos materia-
les (folletos de propaganda, programas de mano, carteles, etc.) que, en la mayoria de
nuestros centros reciben poca, por no decir ninguna, consideracién. No se vea ningu-
na critica en lo que decimos: sobrepasado totalmente ¢l personal por la avalancha de
libros, publicaciones periédicas, etc., que se reciben en los centros, y unido ello a una
casi sempiterna situacién de falta de los recursos humanos necesarios o adecuados, re-
sulta comprensible que, en el mejor de los casos, el tnico tratamiento que reciben es-
tos materiales no vaya més alld del almacenamiento.

Son, por asf decirlo, los «testigos menores» de la historia; hoy no tienen préacti-
camente ningin valor, pero el paso del tiempo ird poniendo sobre ellos, sin duda, esa
pétina de respeto, de veneracién casi, que nos sugieren elementos tales como una en-
trada para una corrida de toros de hace un siglo, o el menud de fin de afo de una so-
ciedad pablica hace cincuenta afios, o la invitacién personal a tal o cual ceremonia de
una localidad hace de ello décadas ya, etc.

Tal vez el error, a la hora de organizar y conservar estos materiales, esté en pre-
tender someterlos al mismo procedimiento de descripcion formal y de contenido que
si se tratase de una monografia o un articulo de revista. Obviamente, no es ese el caso;
hay que arbitrar nuevos procedimientos, entendiendo que las Reglas de Catalogacién
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y demés torturantes herramientas no son, en si mismas consideradas, mds que un me-
dio, y nunca un fin, como a veces parece que se da a entender.

Si para algo deben servimos las nuevas tecnologias (y he aqui posiblemente, y esta
de mucho mayor gravedad, otra confusién entre medios y fines) es para liberarnos de
los trabajos puramente rutinarios y para que los bibliotecarios se dediquen en cuerpo
y alma a aquello que debe ser su objetivo primordial: atender a sus usuarios.

6.5 Historia oral y folklore

Por tradicién o por la desconocida razén que sea, y a diferencia de lo que sucede
en otros 4ambitos culturales distintos al nuestro, la cultura oral no ha recibido en nues-
tros centros demasiada atencién; ninguna, o casi, por mejor decir. No se trata de que,
de la noche a la maiiana, los bibliotecarios se transformen en antrop6logos o historia-
dores de la cultura oral, pero creemos sinceramente que si hay un centro que debiera
ocuparse de recoger todo el testimonio vivo de las generaciones, y ello desde que exis-
ten los medios materiales y técnicos para poder hacerlo, ese centro podrfa ser la BCC,
dado su caricter de almacén de todo un patrimonio cultural. Aqui, asi lo entendemos,
habrfa que procurar salir del encorsetamiento a que conduce el pensar que la biblio-
teca es el lugar casi exclusivo de lo publicado, ya sea en papel o en cualquiera de los
miiltiples soportes nuevos o por venir.

La cultura oral, tan rica en un pafs como Espaiia, se pierde dfa a dfa porque los
nuevos modos del vivir hacen que otras maneras de entender la vida, mejores o peores
pues ello no viene al caso, estén desapareciendo. El ejemplo de otros pafses estd en que
el centro que, de suyo, se dedica a recoger y conservar estos materiales es la bibliote-
ca y, en nuestro caso, ninguna mejor situada para llevar a cabo esta labor que la BCC.

Claro es que supone un nuevo planteamiento en cuanto a la planificacién de esta
actuacién y a los recursos humanos y materiales que a esta labor habrfa que dedicar,
pero pensamos que se abrirfa toda una via de trabajo que podrfa conseguir incardinar
mds y mejor a la BCC con la sociedad a la que tiene que servir.

Resefiemos, para acabar este epigrafe, que si bien desde el punto de vista espafiol
(y en lo que se refiere al enfoque bibliotecario de esta cuestién) la bibliograffa exis-
tente es minima, por no decir nula, ésta es bien facil de encontrar en otras lenguas y
paises, para aquellos profesionales que quisiesen avanzar en este campo del conoci-
miento que, al fin y al cabo, no supone sino conservar, aunque en otro formato y con
otros métodos, los valores culturales y la manera de entender la vida de unas genera-
ciones que estdn desapareciendo.

Si las BCC recogen, o lo intentan, todo lo publicado referente a su Comunidad,
en una amplia gama que va desde el tradicional libro a las novedosas publicaciones
electrénicas, no vemos razén objetiva alguna para que no dediquen parte de sus es-
fuerzos a recoger estos materiales, de suyo tan importantes para un auténtico conoci-
miento de su propia realidad.

6.6 Publicaciones electrénicas

Pese a la enorme cantidad de cuestiones y problemas que el uso de materiales elec-
trénicos y digitales presenta en cualquier biblioteca actual, y en no menor medida
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—tal vez todo lo contrario— en las BCC, no vamos a entrar en este articulo, de ca-
rdcter general, en la inmensa variedad de enfoques que precisa este tema cuando lo
tratamos desde el punto de vista de su incorporacién como materiales de la coleccién.
Cuestiones como la diversidad de soportes, el acceso a o posesién de los materiales y
de la informacién que conllevan, los criterios de seleccién, la planificacién general de
su uso y tratamiento, las necesidades cambiantes de los usuarios, etc., todo ello con-
figura un extenso abanico de temas que merecen tratamiento especifico y aparte.

7 Depoésito Legal y coleccion de materiales

De entre las diversas fuentes de aprovisionamiento para la coleccién de materia-
les (adquisicién, intercambio, donativos), el Depésito Legal es, para las BCC, una de
las mds importantes, y asf queda establecido, sin excepcién, en la normativa por la
que estos centros se rigen.

No vamos a plantear los méds que numerosos problemas que esto supone, en cuan-
to a legislacién, control y proceso de recogida de materiales, etc. (25), sino que nos
centramos en los problemas nuevos que aparecen cuando una de las crecientes vias de
incorporacién de materiales viene dada por el uso de las redes teleméticas y, méds en
concreto, por la posibilidad de incorporar al fondo de la biblioteca materiales obteni-
dos a partir de Internet (26).

La primera cuestién que surge viene dada, parad6jicamente, por el hecho de la su-
perabundancia de materiales a los que se puede acceder, de modo que la existencia de
unos claros criterios para la seleccién e incorporacién de estos materiales a la colec-
cién resulta, mis que necesaria, absolutamente imprescindible; una elemental sensatez
en esta cuestién indica que en todos los casos deben prevalecer criterios de calidad
frente a los meramente cuantitativos (27).

Para Navelsaker (28), los principales criterios aplicables a la recogida de materia-
les electrénicos mediante el Dep6sito Legal son los siguientes:

— Que los documentos estén disponibles al piblico general y que su formato ori-
ginal sea electrénico.

— Que los documentos puedan ser considerados de un valor permanente para la
comprension de la sociedad actual.

Segiin estos criterios, Mc Gowan (29) establece que las Bibliotecas Nacionales (y
las BCC, obviamente: el paréntesis es nuestro) deben recoger materiales tales como:

a) Publicaciones electr6nicas que «imitan» a las publicaciones tradicionales (li-
bros, periédicos, revistas).

b) Literatura interactiva.

¢) Publicaciones multimedia.

d) Programas educativos de ordenador.

e) Grupos nacionales de noticias de la red; en nuestro caso, se trataria de grupos
de noticias existentes en la Comunidad Auténoma pertinente.

f) Grupos de debate existentes en las listas de servidores.

g) Bases de datos seleccionadas
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En torno a esta misma cuestién, Wille (30) propone los siguientes criterios para
el Depésito Legal de materiales electrénicos:

a) EIl origen nacional de las publicaciones.

b) La audiencia a la que va destinada la publicacion.

c¢) La importancia para el patrimonio social y cultural del pafs.
d) Su significacién e importancia para futuras investigaciones.

Fagerli, al analizar el complejo problema del manejo de documentos electr6nicos
en el contexto del Depésito Legal, expone c6mo ha cambiado su propio pensamiento
desde el modelo de una Biblioteca Nacional (o, en nuestro caso, de una BCC) que
proporciona el acceso tradicional en lfnea hacia una variedad de bases de datos desde
una «sala electrénica de lectura».

Esta solucién que sugiere refleja las preferencia de los profesionales de la infor-
macién automatizada por los sistemas distribuidos y en red sobre los almacenes de da-
tos centralizados, ya que el rdpido desarrollo de la Red proporciona un mecanismo
efectivo para el control nacional de la informacién dindmica.

Concluye Fagerli afirmando que:

a) El Dep6sito Legal de los documentos dindmicos debe ser completado por las
Bibliotecas Nacionales (0 BCC, en nuestro caso) mediante el acceso a los do-
cumentos.

b) Los instrumentos de acceso deben estar constituidos como péginas de entrada
(home page) internacionales y normalizadas. Esta «pégina de entrada» debe
hacer las funciones de archivo bibliogréafico nacional de estos documentos(31).

8 Conservacion

No es éste el lugar donde exponer en profundidad el complejo cimulo de cues-
tiones que un tema como éste de la conservacién lleva anejo; nos limitamos a sefialar
que un buen programa de gestién de la coleccién resulta incompleto si en él falta el
establecimiento de un plan de accién en estas materias. Si partimos de que la conser-
vacién de materiales es una de las caracterfsticas, por su propia naturaleza, de las BCC,
se comprenderi facilmente la evidencia de lo que estamos sefialando.

Como mejor via operativa, conviene pensar en la conservacién tanto desde el ini-
cio como durante el desarrollo de la planificacién general de la coleccién.

Esto implica:

— La valoracién, en cantidad y calidad, de los diferentes soportes que van a ser
incluidos en la colecci6n.

— EI tomar en consideraci6n las caracterfsticas estructurales y espaciales del edi-
ficio.

Sus condicionantes medioambientales y niveles de seguridad, no sélo en lo que se
refiere a la precaucién ante procesos naturales (normales o excepcionales) que puedan
dafiar a los materiales, sino también en lo que respecta a la seguridad ante dafios por
vandalismo, etc.
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9 Expurgo

Parecerd una incongruencia que, si estamos hablando de un tipo de bibliotecas, las
BCC, que tienen una especial misién en cuanto a la conservacién de materiales, co-
mentemos el tema del expurgo, pero lo hacemos no desde una perspectiva tedrica, sino
basados en experiencias précticas.

Como en cualquier otro tipo de biblioteca, en las BCC se acaba conservando toda
una serie de materiales que, bien por ser duplicados, bien por no corresponder a las
lineas generales de formacién de la colecci6n, etc., acaban no siendo més que un peso
muerto, un lastre.

Si la planificacién de una acci6n, continua y constante siempre, de expurgo ya es
de suyo harto agobiante en cualquier tipo de biblioteca, la cuestion se complica enor-
memente en las bibliotecas objeto de nuestra atencién, pero no por ello ha de ser sos-
layado este espinoso tema.

Sirvanos, de momento, su mero planteamiento como una més de las actividades a
las que hay que hacer frente cuando planificamos el desarrollo de la coleccién

10 Conclusién

Podriamos resumir brevemente lo hasta aquf expuesto diciendo que si las Biblio-
tecas Centrales de Comunidades Aut6énomas saben hacer frente a los retos que plan-
tea la sociedad de la informacién, definiendo adecuadamente cudles son las misiones
y tareas que les corresponden en un panorama, el de la informacién, que cambia dfa
a dfa y adaptdndose adecuadamente a esos cambios, de modo que su coleccién de ma-
teriales, tanto en los elementos que la constituyen como en cuanto a su gestién, sea
una auténtica herramienta de adaptacién a los nuevos soportes y vias de acceso a las
nuevas tecnologfas, tienen evidentemente un més que envidiable futuro.

Adaptarse inteligentemente a estos cambios supone convertir las debilidades en
fortalezas y transformar las amenazas en oportunidades.

Asf sea.
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REVISTAS CIENTIFICAS: DETERMINACION
DE NECESIDADES Y USOS

Maria J. Reyes Barragén, Vicente P. Guerrero Bote, Antonio Pulgarin
Guerrero, Felipe Zapico Alonso*

Resumen: Se analizan tanto cuantitativa como cualitativamente las necesida-
des de informaci6n de la comunidad cientffica de las 4reas de ciencia y tec-
nologia de la Universidad de Extremadura a través de las citas a revistas.
Para ello se lleva a cabo una bisqueda retrospectiva en la base de datos del
Science Citation Index. Se consideraron miltiples variables, como usos por
departamentos, factor de impacto, citas a revistas, disponibilidad, localiza-
cién, accesibilidad y cobertura. A estas variables le fueron aplicadas una se-
rie de indicadores (simples y complejos), recurriendo a modelos de asocia-
cionismo miiltiple (y en concreto al algoritmo de Kohonen), para determinar
el grado de solapamiento interdepartamental en el consumo real de infor-
macién.

Palabras clave: revistas cientificas, citas, factor de impacto, redes neuronales,
bibliometria, bibliotecas universitarias, Universidad de Extremadura.

Abstract: The information requirements of the scientific community of the are-
as of science and technology in the University of Extremadura were analy-
sed quantitatively and qualitatively through journal citations. For this pur-
pose, a retrospective search was made in the Science Citation Index
database, considering multiple variables such as use by department, impact
factor, journal citations, availability, localization, accessibility, and covera-
ge. A set of (simple and complex) indicators was applied to these variables,
using multiple association models (in particular, Kohonen’s algorithm) to
determine the degree of interdepartmental overlap in the real use of infor-
mation.

Key words: scientific journals, citations, impact factor, neural networks, bi-
bliometrics, university libraries, University of Extremadura.

1 Introduccién

El presente trabajo es la aportacién a un proceso llevado a cabo por la Universi-
dad de Extremadura (UEX) que tiene como meta la optimizacién de todo el comple-
jo engranaje del sistema bibliotecario propio de la Universidad.

La justificacién de esta reorganizacién habria que buscarla tanto en factores in-
trinsecos, que afectan a la propia Universidad, como extrinsecos a ella, que afectari-
an al mundo de las bibliotecas, archivos y documentacién, y en general al de la ges-
tion documental. Entre los primeros cabria citar la evolucién de la propia institucién
universitaria a la que los Servicios de Archivos Bibliotecas y Documentacién deben

* Facultad de Biblioteconomia y Documentacién de la Universidad de Extremadura. Badajoz. Correo-e:

mjreyes @alcazaba.unex.es.
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atender y con cuya propia dindmica de crecimiento y especializacién habrén de sinto-
nizar necesariamente. Entre los segundos, la globalizacién del mercado de la infor-
macién hace que los sistemas de bisqueda y recuperacién hayan de actualizarse con-
tinuamente alcanzando pronto unos niveles altos de obsolescencia. También la
aparicién de las nuevas tecnologfas hace que los cambios respecto a la produccion,
transferencia, difusién y consumo de la informacién no sean ya de un rango cuantita-
tivo sino que habran de ser considerados como cualitativos.

Conocer y evaluar la realidad actual de los servicios de Archivos, Bibliotecas y
Documentacién de la UEX; sus éxitos, debilidades y por fin las posibilidades de un
sistema que lleva en funcionamiento més de 25 afios es el objetivo. De este conoci-
miento y andlisis habrdn de extraerse las conclusiones que nos permitirdn, una vez co-
nocidas las necesidades objetivas y subjetivas de todos los usuarios del sistema, tra-
zar una serie de lfneas maestras con las que podremos transformarlo haciéndolo més
operativo, mds flexible y, en definitiva, més rentable.

Para abordar con ciertas garantfas de éxito toda esta compleja reestructuracién, han
de efectuarse determinados estudios que tienen que ver con los fondos con que cuen-
ta actualmente la universidad, y que dada la estructura descentralizada de la que se
parte se hallan dispersos por todos los centros que la conforman.

Por todo ello nos hacemos las siguientes preguntas: ;jproporciona la institucion,
las herramientas adecuadas a las necesidades reales de la comunidad cientifica? y ;esta
provisién se lleva acabo en las mejores condiciones? Al intentar responder a estas pre-
guntas se hizo necesario plantearnos como objetivos conocer las necesidades de in-
formacién de la comunidad cientifica de las 4reas de ciencia y tecnologfa, a través de
las revistas especializadas, su disponibilidad, accesibilidad y ubicacién, por conside-
rarse, hoy por hoy, las herramientas bésicas con que cuentan los cientfficos como me-
dio inmediato de transmisién de conocimientos y generador de otros nuevos que a su
vez volverén a ser transmitidos.

2 Anailisis bibliométrico aplicado a la evaluacién de revistas cientificas

Evaluar es medir, y medir es comparar. Como respuesta a las dos cuestiones fun-
damentales planteadas se habrd de comparar lo disponible y lo id6neo, para estable-
cer los mecanismos y filtros necesarios para que los limites de ambos tiendan a uni-
ficarse. Vivimos en una época que ha sido definida acertadamente por los economistas
como la de las expectativas ilimitadas; en la que los requisitos tienden a ser infinitos
si se les deja evolucionar sin un acotamiento adecuado. Sin embargo, los medios son
finitos, y vienen determinados por la capacidad de inversi6n. Esto puede aplicarse tan-
to a factores materiales como humanos que inciden en todo el proceso de informacién

_y gestién documental.

El puro ejercicio de la evaluacién material de revistas cientificas ha sido aborda-
do desde dos puntos de vista y, como apunta Broude (1), por dos grupos de profesio-
nales. Su concepcifn y ejecucién tendentes a un mismo fin ofrece ciertas diferencias
basadas predominantemente en la incidencia de factores «subjetivos», en relacién con
los criterios «objetivos». De cualquier forma es evidente que, sea cual fuere el cami-
no emprendido, el mejor método serd aquél que sirva mejor a las necesidades del cen-
tro concreto sobre el que se esté aplicando.
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Una relacién exhaustiva de los criterios utilizados en clasificacién para evaluacién
de publicaciones periédicas puede encontrarse en Lancaster (2,3), Hawthorm (4) y Ras-
hid (5). Algunos de estos criterios con alusién expresa del caricter objetivo/subjetivo
se muestran en la tabla L.

Tabla I
Criterios de clasificacion usados en la evaluacion
de publicaciones cientificas

Criterios de clasificacién Objetivos Subjetivos
Utilizacién *
Opinién usuarios/profesionales *
Citas *

Factor de impacto *
Coste/eficacia "
Accesibilidad/disponibilidad *
Indizacién en bases de datos *
Interés corporativo *
Idioma *
Reputacién del editor . *

Podemos tomar como ejemplo o paradigma del primer modo (pesan aquf los fac-
tores subjetivos) el efectuado por Vals Pasola (6), en su estudio sobre cancelacién de
titulos en una biblioteca universitaria, y en el que la evaluacién se lleva a cabo te-
niendo en cuenta el peso relativo de unas puntuaciones sobre uso, opinién, coste, per-
tinencia y oportunidad etc. Este estudio se sustancia en encuestas, en las que partici-
paron profesores, usuarios y profesionales de las bibliotecas, y donde es evidente que
influyen factores subjetivos en esa evaluacién. Cabria citar otros estudios que se han
desarrollado dentro de la misma linea y en otros paises como los de Gonzéilez (7), y
que son desarrollados por profesionales del sector.

Otros estudios, sin embargo, tienen preferente y exclusivamente en cuenta crite-
rios objetivos, como el realizado por E. Jiménez-Contreras (8), en el que propone como
método de evaluacion contar casi exclusivamente con las citas, que «son en definiti-
va una expresion del uso de los fondos». En este sentido su opcién concuerda con la
de Altuna y Lancaster (9). Es notorio que los especialistas en esta materia defienden
la prevalencia de los criterios objetivos sobre los subjetivos, y entendemos como més
interesante esta opcién; auin sabiendo el sesgo que establecen las bases de datos utili-
zadas, pero que son, sin embargo, las tnicas herramientas de que se dispone para cuan-
tificar.

La metodologia que propone Jiménez-Contreras para determinar la coleccién bé-
sica de publicaciones peri6dicas en hemerotecas cientificas, se basa en el recuento de
las revistas utilizadas por un grupo de cientificos para publicar, pertenecientes a un
drea determinada, asi como en el recuento de citas a revistas cientificas, contenidas en
dichos trabajos, apoydndose en la ley de Bradford, modificada por Brookes y Ferrei-
ro. Este autor establece asimismo el tiempo estimado necesario para este tipo de es-
tudios, y finalmente una rutina de obtencién y agrupacién de datos, llegando a la con-
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clusién que este tipo de estudios ha de completarse con otros que lleven en si cierto
grado de «opinién» si bien el grueso fundamental de la evaluacién gravita en la me-
todologfa descrita.

3 Metodologia

La metodologfa sigue, esencialmente, la propuesta por Jiménez-Contreras, basada
en el recuento de citas.

3.1 Fuentes de datos

Para poder llevar a cabo el recuento de citas a revistas cientificas, en las 4reas de
ciencia y tecnologfa, se recurrié a la base de datos del SCI (Science Citations Index).
Se establecieron las biisquedas por el campo «address» (direccién de los autores per-
tenecientes a la UEX). Se obtuvo asi la produccién de la UEX en estos campos, en
un perfodo de tiempo de dos afios (1996/1997), ya que se consider6 este periodo de
tiempo suficiente para determinar las necesidades de informaci6n de los cientificos. El
formato de registro recuperado del SCI inclufa los siguientes campos: autor, titulo,
fuente de publicacién, lengua, tipo de documento, registros relacionados, nimero de
referencias y referencias citadas.

3.2 Analisis de los datos

Se establecieron una serie de criterios para la ordenacién de los datos obtenidos
con el fin de abordar los objetivos planteados, esto es, conocer el consumo de infor-
macién, disponibilidad, accesibilidad y determinacién de la coleccién bésica.

3.2.1 Criterios de ordenacion de los datos

En esta etapa se procedi6 a una estructuracién de los registros bibliograficos re-
cuperados de la base de datos respecto a una serie de criterios: a) los obtenidos de los
propios campos de los registros; b) los obtenidos a partir de fuentes externas. Esta cla-
sificacion se hizo en base a:

3.2.1.1 Citas a revistas

A partir de las referencias bibliograficas obtenidas de los registros, se extrajo el
nimero de citas que recibfa cada titulo de revista del campo «cited references», se in-
tenté detectar el consumo de informacién y constituir el corpus de revistas més cita-
das en las dreas de ciencia y tecnologfa de nuestra universidad, consideradas éstas
como un criterio objetivo que mide el consumo de informacién real a través de las
propias referencias.
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3.2.1.2 Usos de revistas por departamentos

Este criterio es mas complejo ya que puede estar sujeto a cierta controversia a la
hora de evaluar las publicaciones peri6dicas, aunque resulta necesario para poder lle-
gar a establecer la propuesta de la coleccién bésica y subsanar de alguna manera la pro-
blemdtica que se da en torno a su ubicacién, de forma que quede accesible para todos.
No se trata ya de delimitar cudles son las necesidades de informacién de un grupo de
cientificos, sino cémo determinar el consumo de informacién medido en usos reales
por los departamentos a los que pertenecen los cientificos. Por ello es imprescindible
considerar dos cuestiones: ;c6mo se han establecido los usos de revistas en los depar-
tamentos? y ;cudl es la organizacién cientifica de la institucién objeto de estudio?

Respecto a la primera cuestién, hay que tener en cuenta las dificultades que en-
trafia el cuantificar los usos de las colecciones, y en concreto de las publicaciones pe-
riddicas, tal y como aparecen recogidas en la bibliografia sobre el tema (10). Aquf hay
que plantearse qué es un uso en una biblioteca: cuando una determinada revista se
toma de la estanterfa y se hojea, o cuando se extrae y se lleva a la mesa.

El propésito serfa detectar qué revistas se estdn utilizando y quiénes las utilizan;
sirviendo lo primero para la polftica de adquisiciones y lo segundo para determinar su
ubicacién. Para ello se cre6 un fichero de autores de los trabajos en ciencia y tecno-
logfa de la universidad, encontrando dificultades para la identificacién exhaustiva y
unfvoca de los autores productivos. Debido a la falta de normalizacién de los nom-
bres en la base de datos del SCI, en especial de aquéllos que firman con dos apelli-
dos, este problema se acentia cuando éstos son muy comunes, y en caso de contener
partfculas, situacién ésta provocada, en parte, por los propios autores que no siempre
firman de igual manera, y al aplicar indistintamente las normas establecidas para au-
tores espaiioles y anglosajones (11).

Una vez identificados los autores firmantes de cada trabajo, fueron asignados al de-
partamento al que pertenecfan. De igual modo, las referencias bibliogréficas recogidas
en cada trabajo también eran asignadas a cada departamento, aunque ponderadas (mul-
tiplicadas) por el nimero de firmantes de un trabajo pertenecientes a un departamento.

3.2.1.3 Factor de impacto

Las instituciones que promueven la investigacién desarrollan habitualmente acti-
vidades de evaluacién orientadas principalmente al incremento de su propia calidad
investigadora; para ello se suele utilizar el JCR (Journal Citation Report), clasificacién
temética de las revistas cientificas ordenadas en funcién de indice de impacto. Aun-
que este indicador ha sido objeto de criticas por parte de la comunidad cientffica, es
utilizado como instrumento casi exclusivo en la medicién de la calidad cientifica y
estd ya préicticamente establecida su admisién para tal fin a nivel mundial.

Se asigné su factor de impacto a todas las revistas citadas en la produccién cien-
tffica de la institucién en los dos dltimos afios, para poder determinar el prestigio y
visibilidad de las revistas usadas y establecer una comparacién entre los distintos de-
partamentos a partir de las publicaciones que presentaban un nimero de usos igual o
superior a diez. En el mismo registro se han incluido el factor de impacto y el nime-
ro de citas, para determinar si las revistas més citadas por los cientfficos de la insti-
tucién son aquéllas que tienen un mayor factor de impacto.
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3.3 Tratamiento informético

Ordenados los datos, en base a los criterios anteriormente mencionados, se proce-
di6 a su tratamiento informético, donde se siguieron los siguientes pasos:

a) En primer lugar se disefi6 una serie de tablas (siguiendo el modelo relacional)
cuya estructura y campos se muestran en la tabla II.

Tabla II
Estructura de datos de la base relacional disenada para el proceso
informaético
Tabla Atributo Tipo Tamario Claves

Ldep Clave_dep Numérico 2 [Clave Primaria]
Numérico CarActer 50
Abreviado Cardcter 15

Laut Clave_aut Numérico 3 [Clave Primaria]
Clave_dep Numérico 2 ’ [Clave Secund.]
Nombre CarActer 30

Trabajos Clave_art Numérico 3 [Clave Primaria}
Titulo Caricter 50

Lrevist Clave_rev Numérico 4 [Clave Primaria]
Citas Numérico 4
Nombre Cardcter 40
F. impacto Numérico 20
Cobertura Numérico 2

b) En segundo lugar se desarrollaron varios programas informéticos para extraer es-
tos datos de los registros bibliograficos obtenidos del SCI. Algunos campos se
tuvieron que completar manualmente, como es el caso del departamento al que
pertenece cada autor, el factor de impacto de cada publicacién periddica y la dis-
ponibilidad de las mismas en las bibliotecas de la Universidad de Extremadura.

c) De forma paralela se realizaron los programas encargados de generar los vec-
tores, que posteriormente fueron procesados mediante el algoritmo de Koho-
nen (12).

3.4 Ley de Bradford. Determinacién del niicleo
La determinacién del nicleo se realizé sobre la distribucién de citas a revistas. Se-

guimos en este trabajo el método propuesto por Ferreiro (15), modificado de Brookes
(16), siendo la expresién matemdtica utilizada:

n
R(n) - log = + Y
1
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R(n) = Variable dependiente (citas).
K = Pardmetro constante (pendiente de la recta).
n = Variable independiente (revistas).
x; = Sin determinar.
y; = Pardmetro constante (valor inicial de y).

No obstante, queremos hacer tres consideraciones que no por obvias o conocidas
dejan de ser importantes: la fraccién recta a la que «aspira» toda la distribucién serd
aquélla que se encuentre dentro del valor que se quiera asumir como idéntico entre
los datos observados y los calculados. Nosotros, para el presente trabajo, y teniendo
en cuenta la recta obtenida, proponemos «dentro de la recta» una diferencia menor o
igual al 1% entre los valores observados y los calculados con un coeficiente de co-
rrelacion del 0,999 en la distribucién de citas a revistas.

3.5 Disponibilidad en biblioteca

Este trabajo quedarfa inconcluso si s6lo analizdramos una serie de pardmetros o
variables en funcién de las revistas cientificas, como los utilizados hasta ahora: usos
por departamentos, citas a revistas cientificas, factor de impacto, etc.; sino que el ob-
jetivo es determinar hasta qué punto las revistas cientificas més usadas y citadas guar-
dan relacién con la disponibilidad que tienen los usuarios de éstas, a través del andli-
sis del nivel de cobertura en las bibliotecas de los distintos centros, en las 4reas de
ciencia y tecnologia. Debemos aclarar que el criterio seguido para determinar esta co-
bertura ha sido fijado en base a: suscripciones vivas a revistas cientificas; suscripcio-
nes pagadas por la propia institucién, excluyéndose aquéllas de carécter personal; re-
vistas cientificas que han sido utilizadas en la clasificacién departamental con una
frecuencia superior a 10 usos y revistas cientificas que en la clasificacién por citas
presentan una frecuencia superior a 5 citas.

Asimismo no se ha tenido en cuenta el nivel de duplicidad existente, que siempre
ha sido éste un criterio muy tenido en consideracién a la hora de efectuar cancelacio-
nes, y que quedaria justificado con un alto indice de uso en departamentos y centros,
aunque somos conscientes de las ventajas que ofrecen las tecnologias de la informa-
cidén, acceso a redes, ediciones electrénicas, etc., que su uso cada vez mds generali-
zado estd dando lugar a nuevas formas de comunicacién cientifica (17, 18).

3.6 Clasificacion de las revistas en base a los usos recibidos

Demanda y accesibilidad van estrechamente ligadas, ya que la idea intuitiva de
que lo que més se usa suele estar mds a la mano, es algo que se cumple en la vida
diaria.

En la institucién que nos ocupa, y por su propia estructura, las revistas en forma-
to papel estdn depositadas en departamentos (la mayoria) y bibliotecas de centro, dén-
dose la circunstancia de estar dispersos los titulos disponibles, y con diversos grados
de accesibilidad, que hace que ésta no sea paritaria para docentes, estudiantes, inves-
tigadores, etc.
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Determinados los usos de revistas por los distintos departamentos, segiin las citas
recibidas ponderadas por el nimero de autores de cada departamento, se clasifican los
titulos en base a dichos usos. De este modo, tendremos una especie de foto o mapa
de cémo ven los cientificos de la Universidad de Extremadura las distintas revistas.

Para ello vamos a utilizar un algoritmo que se puede encuadrar dentro de las ANN
(Artificial Neural Networks o Redes Neuronales Artificiales) (19). El modelo de red
neuronal que vamos a aplicar se debe a Kohonen, y tiene la particularidad de clasifi-
car las revistas (entradas) sobre una rejilla (hexagonal). De este modo, en cada neu-
rona o nodo de la rejilla se forma un cluster de revistas similares. Ademds, clasifica
los clusters topolégicamente sobre la rejilla, es decir, que las revistas clasificadas en
clusters vecinos tienen un mayor parecido que las clasificadas en clusters alejados.
Esto nos permite tener una vision topol6gica de las revistas, clasificadas segin los usos
realizados por los departamentos, que nos puede servir incluso para determinar la lo-
calizacién de cada una de ellas.

Para utilizar este modelo, igual que para utilizar cualquier otro algoritmo de clus-
tering o de reduccién de la dimensi6n, se hace necesario representar las revistas (en-
tradas) vectorialmente. En nuestro caso, como ya hemos indicado, se trata de repre-
sentarlas en funcién de los usos que reciben de los departamentos; para ello se utilizan
vectores de ventilin componentes, que ponderan los usos de los veintitin departamen-
tos respectivamente. En esa ponderacién se utiliz6 un esquema de pesos similar al IDF
(Inverse Document Frecuency) utilizado habitualmente para la indizacién automética
de los documentos en el modelo del espacio vectorial (13, 14):

a;

P
=d,,--log;;

J

donde:

a; = Peso asignado al uso de la revista i-ésima por el departamento j-ésimo (es
decir, el peso asignado al uso de una revista en un departamento).

d; = Niimero de usos de la revista i-ésima por el departamento j-ésimo (nimero
de usos de una revista en un departamento).

p; = Numero de revistas utilizadas por el departamento j-ésimo.

P = Niumero total de revistas.

La ventaja de este modelo frente a otros métodos de reduccién de la dimensién
radica en la posibilidad de clasificar un gran nimero de revistas y localizar donde es-
tarfa ubicado hipotéticamente el departamento.

4 Resultados

La buisqueda en el SCI de la produccién cientifica de la Universidad de Extrema-
dura en 1996-1997 arroja un total de 375 trabajos, de ellos el 88% corresponde a ar-
ticulos cientificos, que suponen el 47% del total de articulos publicados en esos afios
por investigadores de la UEX en los campos de ciencia y tecnologfa (tomando como
fuente las memorias de investigacién de la UEX).
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4.1 Usos por departamentos

En la tabla III se recoge la distribucién de todos los departamentos analizados re-
lacionados con ciencia y tecnologfa (21 departamentos) y expresados mediante un cé-
digo (Anexo I), donde se han aplicado una serie de indicadores, para hacer un an4li-
sis cuantitativo y cualitativo y poder determinar el consumo real de informacién.

En cuanto al nimero de titulos de revistas citadas se observa una gran diferencia
entre unos y otros departamentos, determinado en gran medida por el hecho de que
sean departamentos consolidados en el tiempo, que a su vez son los més productivos.
Tampoco hay que olvidar el sesgo que marca el nimero de referencias utilizadas en
los trabajos.

Paralelamente se estudia el nimero de revistas cuya frecuencia de uso es superior
a 10, acuséndose la misma polidispersién interdepartamental, pudiendo establecerse
una relacién casi lineal entre el niimero absoluto de revistas y aquéllas cuyos usos son
iguales o superiores a 10.

Respecto a la media de usos de las revistas citadas por departamentos y de aqué-
llas cuyos usos superan la frecuencia 10, habremos de notar que éstos corresponden
en mayor medida a ciencias puras, concretamente a las 4reas de fisica y qufmica.

En cuanto al factor de impacto, tanto del total de revistas citadas como de aqué-
llas con frecuencia superior a 10 usos, es indicativo de la calidad por departamentos,
pero no es recomendable para establecer comparaciones interdepartamentales, ya que
el JCR establece impactos por dreas temdticas, que si bien hemos intentado asimilar-
los a los departamentos no tienen por qué ser coincidentes en todo ni en todos los ca-
sos. Para hacer esta relacién hemos introducido todas las dreas del JCR afines al de-
partamento en cuestién cogiendo como indicador de cada clase el percentil 50, y se
ha aplicado el promedio de éstas al departamento correspondiente, halldndose que to-
dos los departamentos superan el promedio de la mediana en cuanto a F.I., destacan-
do las 4reas biomédicas que casi cuadruplican el promedio, al ser éstas las que resul-
tan ser puntas y de vanguardia en investigacion.

La correlacién que puede establecerse entre los usos mayores de 10 y el F.I es casi
inexistente, contra lo que a priori cabrfa esperar, dando por cierto que el nimero de usos
deberfa ser funcién directa de la calidad. Esta distorsién podrfa venir dada por los valo-
res extremos de la distribucién, por la incorporacién de revistas multidisciplinares con alto
factor de impacto y dreas de conocimiento con poca productividad que, al introducir re-
vistas muy especificas de su 4rea con pocos usos y alto F.I., distorsionan la distribucién.

Por ltimo, hemos plasmado el porcentaje de revistas con usos superiores a 10 por
departamentos, disponibles en bibliotecas de la institucién, produciéndose igualmente
una polidispersién.

4.2 Citas a revistas

Tras aplicar la Ley de Bradford al conjunto de revistas citadas se obtuvo que el
nicleo estaba determinado por 30 revistas, que suponen el 1,22 % del total de revis-
tas citadas, en donde se concentran el 27,32% de las citas a revistas. Para la determi-
nacién de éste se ha admitido una discrepancia superior al 1% entre el tramo recto y
curvo y un coeficiente de correlacién del 0,999.
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Tabla III
Distribucion de usos por departamentos en relacion al total de revistas citadas
Cod. | Revis- Revistas % Promedio us:vr?r’:evd:ws Promedio Pr(‘;'::d:;oi’l‘ P'::;e‘.:‘:asde C;r;el(a;ﬁm % disponible
Dep. tas (usos = 10) de usos >10) FlI. >10) de F1. >10) (usos 210)

1 126 21 16,67 10,28 47,33 1,42 2,23 1.065 0,1569 23,81

2 65 1 1,54 1,86 16,00 3,34 3,32 — — 100,00

3 268 26 9,70 6,12 40,27 2,81 7,58 1,798 -0,0835 42,31

4 47 1 2,13 1,70 13,00 1,54 1,86 — — 100,00

5 251 26 10,36 5,64 29,35 2,31 6,50 1,098 0,2452 30,77

6 9 1 1,01 1,66 13,00 2,56 1,67 — —_ 100,00

7 80 19 23,75 8,13 24,84 5,06 10,78 1,514 -0,1615 68,42

8 354 37 10,45 4,54 19,51 1,49 1,99 1,106 0,0048 21,62

9 154 17 11,04 5,28 23,29 1,78 1,47 0,957 -0,5517 23,53
10 162 28 17,28 11,22 47,54 2,53 3,85 1,110 -0,1132 35,71
11 563 58 10,30 5,60 32,78 0,65 1,78 0,938 -0,0157 18,97
12 358 69 19,27 7,54 25,93 2,61 4,69 1,335 0,0725 20,29
13 141 29 20,57 9,90 35,24 1,05 1,60 0,545 -0,0822 27,59
14 168 26 15,48 5,70 20,12 1,42 1,92 0,670 0,1849 46,15
15 105 1 0,95 1,63 10,00 349 7,45 0,890 — 100,00
16 207 28 13,53 5,99 26,25 2,72 5,06 1,424 0,1314 32,14
17 370 42 11,35 5,77 28,83 0,96 1,88 0,799 0,0919 21,43
18 66 0 0,00 1,56 0,00 0,49 0,00 0,632 — 0,00
19 217 13 5,99 3,49 23,00 0,96 1,50 0,344 -0,1337 0,00
20 56 0 0,00 241 0,00 1,20 0,00 0,402 — 0,00
21 84 0] 0,00 1,87 0,00 3,58 0,00 0,867 — 0,00
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La determinacién de la 1.* zona engloba 151 revistas que suponen un 6,12 % del
total y 2.500 citas que suponen un 27,14% del total, de modo que el 54,46% de las
citas lo soportan 181 revistas que suponen un 7,34% del total de revistas citadas en
las dreas de ciencia y tecnologfa de la UEX.

Tal como se observa en la tabla IV, se ha aplicado una serie de indicadores a la
distribucién de citas a revistas, como la correlacién entre citas y usos. Los valores de
citas y usos obtenidos, tanto en toda la distribucién como en el nicleo, 1.* zona y ni-
cleo més primera zona son de una dependencia muy fuerte. En cuanto a la correlacién
entre citas y factor de impacto, los valores obtenidos estdn pr6ximos al valor nulo en
el nicleo y 1.* zona, lo que indica la inexistencia de una asociacién lineal entre los
valores considerados entre las variables de la distribucién. En la secuencia general y
en el nicleo méis 1.% zona sf se observa una dependencia muy baja en el coeficiente
de correlacion.

Tabla IV
Distribucion de citas a revistas. Indicadores

General Niicleo 1.9 zona | Nicleo+1.? zona
Correlacién entre citas y usos 0,95 0,88 0,81 0,93
Correlacién entre citas y F.I. 0,15 0,04 0,01 0,11
Promedio de citas 3,73 83,87 16,56 27,71
Promedio de usos 9,16 192,97 42,25 67,23
Disponibilidad en biblioteca 90,00 17,00 38,00 55,00
Promedio F.I. 2,66 6,50 3,75 4,26

En lo referente a disponibilidad en bibliotecas en la distribucién de citas a revis-
tas, encontramos disponibles con car4cter institucional 90 revistas (s6lo se han tenido
en cuenta aquéllas superiores a 10 usos y 5 citas, siendo éstas 270 revistas), que su-
ponen un 33% de las revistas citadas con estas caracteristicas y un 3,6% en relacién
al total. De éstas, 17 (57%) estén disponibles en el niicleo de un total de 30; enla 1.°
zona se detectaron 38 (25%) de un total de 151 tftulos, quedando ambos bastante al
descubierto.

En la tabla V se han recogido para cada uno de los departamentos el total de re-
vistas citadas, las revistas con mds de nueve usos, la disponibilidad en bibliotecas, la
cobertura y el incremento que proporcionaria el nicleo y la primera zona de las re-
vistas més citadas por departamento. En general, se han observado valores muy dis-
persos, tanto en la disponibilidad en bibliotecas de revistas con mds de nueve usos,
como en la cobertura que ofreceria el conjunto de revistas mds citadas en nicleo y
primera zona por departamentos.

No obstante, si aceptamos como «coleccién bdsica de revistas» la determinada por
el nicleo y 1.* zona, la cobertura que ésta ofreceria a los departamentos, tal y como
aparece en la figura 1, serfa siempre superior a los valores obtenidos para cada uno
de los departamentos, con una frecuencia igual o superior a 10 usos, y que presenta-
rfan como caracterfstica general que son revistas con mds de 10 usos e igual o supe-
rior a 9 citas. Los incrementos que se producirfan en los departamentos por la cober-
tura del nicleo méds 1.* zona oscilarian ente el 100% (Fisiologia) y el 3.600%
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Tabla V
Cobertura del niicleo y primera zona en relacién a los departamentos
- 5 : No N° % incremento
ggz ;I-Zv ( uﬁ; 5 r;vl.o ) % 2:;1;:_- di_s- Resto revistas % en cobertura

ponibles N+1°Z N+1°Z.
1 126 21 16,67 5 16 98 28 22,22 133,33
2 65 1 1,54 1 0 36 29 44,62 2.900,00
3 268 26 9,70 11 15 211 57 21,27 219,23
4 47 1 2,13 1 0 42 5 10,64 500,00
5 251 26 10,36 8 18 214 37 14,74 142,31
6 99 1 1,01 1 0 79 20 20,20 2.000,00
7 80 19 23,75 13 6 47 33 41,25 173,68
8 354 37 10,45 8 29 299 55 15,54 148,65
9 | 154 17 11,04 4 13 124 30 19,48 176,47
10 162 28 17,28 10 18 126 36 22,22 128,57
11 563 58 10,30 11 47 510 53 9,41 91,38
12 | 358 69 19,27 14 55 289 69 19,27 100,00
13 141 29 20,57 8 21 119 22 15,60 75,86
14 168 26 15,48 12 14 133 35 20,83 134,62
15 | 105 1 0,95 1 0 69 36 34,29 3.600,00
16 | 207 28 13,53 9 19 173 34 16,43 121,43
17 370 42 11,35 9 33 327 43 11,62 102,38

18 66 0 0,00 0 0 63 3 4,55 —
19 | 217 13 5,99 0 13 180 37 17,05 133,33

20 56 0 0,00 0 0 45 11 19,64 —

21 84 0 0,00 0 0 63 21 25,00 —
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Figura 1
Cobertura del nicleo y primera zona por departamentos

B N° rev. (usos > 9)
@ Disponibles
ON° Rev. N+1* Z

Revistas

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
Departamentos

(Patologfa y Clfnicas Humanas). En éstos se incluirfan casi todas las revistas con més
de 10 usos, se abarcarfan otras con cardcter multidisciplinar que quedaron excluidas
en algunos departamentos y otras con menor niimero de usos. En general, esta situa-
cién se da para casi todos los departamentos. Estos incrementos serfan siempre revis-
tas compartidas por varios departamentos. Solamente en los departamentos de Inge-
nierias Quimicas y Energéticas y Fisiologfa descenderian los valores de cobertura,
porque aunque son revistas con mds de 10 usos, no superan las 9 citas, que es el li-
mite de la primera zona de revistas.

4.3 Clasificacion de las revistas en base a los usos recibidos

Los usos de revistas cientificas por departamentos nos permitirdn determinar el ni-
vel 6ptimo de localizacién y accesibilidad, y para ello hemos recurrido a los modelos
de asociacionismo miiltiple y en concreto al algoritmo de Kohonen, capaz de deter-
minar el comportamiento de los departamentos en materia de usos a revistas y asf or-
ganizar topoldgicamente las revistas (entradas).

La red utilizada era de 20 x 30 nodos y de una vecindad hexagonal, lo que quie-
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re decir que da lugar a una repilla hexagonal de esas dimensiones como se puede ob-
servar en la figura 2. Los puntos negros corresponden a las neuronas, es decir, a los
nodos de la rejilla, y en ellos han sido clasificadas las revistas. Las gradaciones de co
lor indican las distancias existentes entre las neuronas. o lo que es lo mismo, la exis-

Figura 2
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tente entre los grupos de revistas a que dan lugar. De este modo, las neuronas se pue-
den ver como poblaciones donde se agrupan las revistas, mientras que las gradacio-
nes de color, igual que en algunos mapas, pueden indicar la presencia de montaiias
entre las poblaciones, lo que se traduce en aislamiento entre ellas y diferencias entre
sus habitantes. En nuestro caso, las revistas con un patr6n de usos similar se han cla-
sificado en la misma neurona, y los nodos situados dentro del mismo valle contienen
revistas con patrones bastante similares.

Un primer dato que podemos obtener de esta representacién es que los valles es-
tdn asociados a un departamento, y en la mayorfa de los casos todos los departamen-
tos tienen aparejado su valle. Esto quiere decir que al clasificar las revistas surgen va-
lles donde se agrupan las revistas que usa principalmente un departamento. Algunos
de los mismos estdn mds definidos que otros, indicando que existe un grupo definido
de revistas utilizado mayoritariamente por el departamento correspondiente. Otras zo-
nas son mas grises, como mesetas, que indican una zona de solapamiento entre de-
partamentos. Por ltimo, existen zonas oscuras (montafias) que marcan el aislamiento
entre valles, como aparece reflejado entre los clusters de Ingenierfa Quimica y Ener-
gética, Qufmica-Ffsica, Ingenierfa Electr6nica y Zootecnia. En dichas zonas oscuras
suele haber muy pocas revistas y no hay departamentos salvo raras excepciones. Di-
chas excepciones corresponden a departamentos cuya investigacién no estd muy con-
solidada y utiliza revistas asociadas a los departamentos circundantes, como es el caso
de Informética.

Si observamos el caso del departamento de Bioquimica y Biologfa Molecular y
Genética, las fronteras oscuras se intensifican con sus vecinos de Qufmica Analftica y
Biologfa y Produccién Vegetal, mientras que se difumina ligeramente con el resto de
departamentos vecinos. Al realizar un rastreo de las clases temdticas del JCR a las que
pertenecen las revistas utilizadas por éstos (figura 3) podemos comprobar cémo se so-
lapan algunas dreas de conocimiento con otros departamentos, lo que se traduce en
una similitud en necesidades de informaci6n (revistas cientificas) lo que explica la di-
ferencia de tonalidad existente entre las fronteras con los distintos departamentos.

En la figura 4 se ha reflejado la disposici6n de todas las revistas méas usadas en
series de 5, y su disposicién topolégica en los clusters. De esta forma las revistas que
aparecen concentradas en los valles corresponden a revistas especfficas de un 4rea de
conocimiento, o revistas usadas exclusivamente en ese cluster, no necesariamente de
gran frecuencia, y revistas con cardcter multidisciplinar de mayor frecuencia de uso
en ese cluster.

Asimismo se han representado las revistas que constituyen «la coleccién bésica»,
es decir aquéllas que son las mas citadas, correspondiendo al nicleo méis 1.* zona de
la ley de Bradford, donde efectivamente la disposicién topolégica de éstas estd con-
centrada en los clusters mds productivos y consolidados .

En cuanto a la disposicién topolGgica de las revistas con un F. I. mayor o igual a
6,5 en el nicleo y 1.* zona, se concentran en los clusters de las Ciencias Biomédicas,
correspondiendo en su mayorfa a revistas multidisciplinares en este campo del cono-
cimiento (Bioqufmica, Farmacologfa, Microbiologfa y Fisiologia). En lo referente a la
disponibilidad en nicleo y primera zona de revistas cientificas, los que mayor nime-
ro de revistas concentran son Ingenieria Quimica y Energética y Microbiologia.

En relacién a lo anterior, hallamos una desigual distribucién de revistas disponi-
bles, y en cuanto a su localizacién, vistos los resultados y el nivel de solapamiento
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Figura 3
Esquema de relaciones del cluster correspondiente al departamento de Bioquimica
y Biologia Molecular

entre dreas de conocimientos, todas las revistas del niicleo y primera zona deberfan es-
tar localizadas en una biblioteca que permitiese la accesibilidad general (no olvidemos
la estructura departamental, dreas de conocimiento y su presencia en otras titulacio-
nes), recurriendo a ediciones electrénicas que faciliten el acceso a toda la comunidad
y donde la ubicacién de la edicién en papel estarfa depositada en la biblioteca (20).

5 Conclusiones

Los titulos de revistas utilizados por los cientificos presentan una alta dispersi6n,
donde incide la produccién de los autores y el indice de colaboraci6n entre éstos, sien-
do los departamentos mds productivos los que mds usos hacen de las revistas. La mis-
ma dispersién se observa en revistas con usos superiores a diez y el mayor promedio
de usos se concentra en las ciencias puras (Ffsica y Quimica).

En el andlisis cualitativo sobre calidad de las revistas utilizadas por los cientifi-
cos, todos los departamentos superan el factor de impacto promedio de la mediana de
las categorfas de materias del JCR que son afines a los departamentos, sobresaliendo
las 4reas biomédicas, que cuadruplican el promedio.

La correlacion entre las revistas mds usadas por los cientificos y el F.I. es inexis-
tente

La disponibilidad que tienen los departamentos de titulos de revistas en bibliote-
cas de la institucién presenta una dispersion, con valores que oscilan del 0% al 100%.

La coleccién bésica estd constituida por 181 revistas (30 en el niicleo y 151 en la
primera zona), de modo que el 54,46% de las citas lo soportan 181 revistas (7,4 %
del total de revistas).
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Figura 4
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Las revistas disponibles en la Institucién con més de 10 usos y 5 citas son 90, que
suponen un 33% y un 3,6% en relacién al total. En el nicleo, el 43% no estd dispo-
nible y en la 1." zona el 75%. En el niicleo més 1.* zona s6lo est4 disponible el 30%
del total de revistas que lo conforman.

La cobertura que proporcionarfa el nicleo més 1* zona por departamentos, si acep-
tamos como coleccién bdsica de revistas la determinada por éste, serfa del 100% en
Fisiologfa al 3.600% en Patologfa y Clinicas Humanas, donde se incluirfan casi todas
las revistas con mds de 10 usos por departamento, abarcdndose también otras con ca-
racter multidisciplinar y otras con usos menores a 10, presentando en general un uso
interdepartamental. Estos incrementos se generarfan en todos los departamentos me-
nos en Ingenierfas Quimicas y Energéticas y Fisiologia que descenderian por darse la
paradoja de tener revistas con uso mayor o igual a 10 pero no mayor o igual a 9 ci-
tas (lfmite de la primera zona).

La disposicién espacial de los clusters refleja campos de conocimiento afines en
funcién de los usos de revistas cientificas. El compartir 4reas de conocimiento (clases
tematicas del JCR) se va a traducir en una similitud de necesidades de informacién.

La disposicién topolégica de revistas mds citadas (coleccién bésica) se concentra
en los clusters mas productivos y consolidados (Quimica Orgénica, Quimica Ffsica,
Ingenierfas Quimicas y Energéticas y Fisiologfa).

Las revistas que presentan un mayor factor de impacto en el niicleo més primera
zona mayor o igual a 6,5, adoptan una disposicién topolégica desigual, concentrdndo-
se en los clusters de las ciencias biomédicas, correspondiendo a revistas multidisci-
plinares (Bioquimica, Farmacologia, Microbiologia y Fisiologia).

El uso del algoritmo de Kohonen se adapta a la clasificacién del conocimiento a
través de revistas cientfficas, reflejando fielmente los resultados obtenidos de métodos
cuantitativos y cualitativos.

Dada la desigual distribucién de revistas disponibles se propone como medida prio-
ritaria hacer accesible el nicleo mds la primera zona resultante de la aplicaci6én de la
ley de Bradford, en donde se concentra el 54% de la informacién requerida por los
cientificos.

Proponer como ubicacién 6ptima la biblioteca institucional y recurrir a ediciones
electrénicas de las revistas més usadas por la comunidad cientffica, dado el nivel de
solapamiento interdepartamental y toda vez que los planes de estudio son cada vez
mas multidisciplinares.

Los patrones actuales pueden ser buenos predictores del uso futuro; lo que pare-
ce razonable debido a la inercia que parece existir en las comunidades cientificas, y
la tendencia del investigador a encuadrarse dentro de unas lineas de investigacién. Por
otra parte, los cambios de investigacién acaecidos afio tras afio producen un efecto mi-
nimo en las necesidades y demandas de informacion.
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Anexo 1
Cédigos numéricos asignados a los distintos departamentos

1. Quimica Fifsica.

2. Enfermeria

3. Bioqufmica y Biologfa Molecular y Genética.

4. Informética.

S. Ciencias Morfolégicas y Biologfa Celular y Animal
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. Economfa Aplicada y Organizacién Empresarial.
. Microbiologfa.

. Medicina y Sanidad Animal.
. Zootecnia.

. Qufmica Orgénica.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Fisica.

Fisiologfa.

Ingenierfa Quimica y Energética.
Qufmica Inorgédnica.

Patologfa y Clinicas Humanas.
Farmacologfa y Psiquiatrfa.
Quimica Analitica y Electroquimica
Biologfa y Produccién Vegetal.

Electrénica e Ingenierfa Electromecénica.

Matemiticas.
Especialidades Médico Quinirgicas.
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ELECCION DE PUNTOS DE ACCESO DE AUTOR.
IMPLICACIONES DE LAS REGLAS DE
CATALOGACION EN LOS CATALOGOS
AUTOMATIZADOS DE LAS BIBLIOTECAS
UNIVERSITARIAS ESPANOLAS

Rafael Ruiz-Pérez*

Resumen: Estudio empirico sobre las implicaciones de las reglas de eleccién
de puntos de accesos en catalogacién en linea a fin de obtener datos para
su revisién y proponer aplicaciones que mejoren la recuperacién por auto-
res. Se utiliza una muestra de 1.315 registros de bibliotecas universitarias
espafiolas y se analizan: fuentes de localizacién de los autores, puntos de
acceso potenciales, entradas realizadas y pérdida de entradas. Los resulta-
dos muestran 5.443 puntos de acceso potenciales de autor (M = 4,14 por
obra). Productividad por fuentes: portada 52,7%, tablas de contenido 41,6%,
otras 5,6%. Distribuci6én de la pérdida de entradas: a) sobre autores totales
se pierden 3.184 (58,5%); b) sobre autores de portada 960 (30,2%). Un an4-
lisis de pérdidas dividido en dos grupos (menciones de hasta 3 autores y
menciones de mds de 3 autores) muestra que, en el primer grupo, se con-
centra el 15,6% de las pérdidas totales, y el 84,4% en el segundo grupo,
con una distribucién irregular por tipo de autorfas y con pérdidas muy ele-
vadas (90%) en coautores y colaboradores. Se discute la relacién puntual
entre el elevado nimero de pérdidas y los distintos criterios de eleccién. El
origen de las pérdidas estd en la exclusién de las tablas de contenido como
fuente de entradas, en la regla de tres, en limitaciones especificas y en am-
bigiiedades y lagunas de las reglas para entradas secundarias. Se propone
una revisién de criterios normativos para adaptar la catalogacién en linea a
la realidad bibliografica y para mejorar los fndices de autores en la recu-
peracién de informacién.

Palabras clave: reglas de catalogacién-revision; catalogacién automatizada; ca-
talogacién en linea; puntos de acceso-autores-estudio empirico; puntos de
acceso-eleccion; catalogacién-autores; AACR2; RCE, bibliotecas universi-
tarias-catdlogos

Abstract: Empirical study on the implications of the rules for the choice of ac-
cess points during online cataloguing with the purpose of collecting data for
the revision of criteria used and developing more functional applications to
improve retrieval of information by author name. A sample of 1,315 records
from Spanish university libraries was used to study the following: author
location sources, potential access points, number of entries made and loss
of entries. The results show 5,443 potential author access points (M= 4.14
per item). Distribution by source: title page 52.75%, table of contents 41.6%,
other sources 5.6%. Distribution of loss of entries: a) 3,184 (58.5%) of the
total of authors are lost; b) 960 (30.2%) of title-page authors are lost. An
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Recibido: Primera version: 20-6-2000. Segunda version: 27-10-2000.
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analysis of losses of entries when authors were divided into two groups (one
made up of authorship statements of up to 3 authors and the other of over
3 authors) shows that the first group accounts for 15.6% of total losses whi-
le the second group accounts for 84.4%, with an irregular distribution by
type of authorship and with very high losses (90%) of co-authors and
collaborators. The precise relationship between the high number of losses
and the selection criteria used is discussed. The reason for these losses lies
in the exclusion of the tables of contents as a source for the provision of
entries, the rule of three and other specific limitations; and in ambiguities
and gaps in the rules concerning added entries. A revision of criteria used
is suggested to adapt online cataloguing practices to the bibliographic rea-
lity and to improve author indexes for information retrieval.

Keywords: cataloguing rules-revision, computerized cataloguing, online cata-
loguing, author access points-empirical study, access points-choice, author
cataloguing, AACR2, RCE, university libraries-catalogues.

Introduccion

Tras la aparicién de los sistemas automatizados y sus aplicaciones bibliotecarias,
se lleg6 a especular en exceso con sus nuevas posibilidades de recuperacién de infor-
macioén. Se afirmé que la informaci6n bibliografica disponible en un catélogo seria ac-
cesible de forma eficaz y pertinente sin necesidad de preocuparse de las caracteristi-
cas internas que dicha informacién debfa cumplir. Esto venia a significar, no s6lo una
pérdida de influencia de los estdndares de catalogacién, sino el vaticinio de su inmi-
nente desaparicién. Sin embargo, pronto se demostrd, de un lado, que la informatiza-
cién incrementa las necesidades de estandarizaci6n (1); de otro, que las inconsisten-
cias internas de los registros bibliograficos tienen graves consecuencias en el acceso
a los documentos y en la pérdida de informaci6n relevante (2). Como se ha sefialado
reiteradamente (3, 4), la uniformidad y coherencia de los contenidos de los registros
son imprescindibles para la calidad de las bases de datos bibliogréficas y, por tanto,
las normas que regulan su construccién y mantenimiento no han perdido vigencia.

- Ahora bien, desde una perspectiva mds operativa, los actuales estdndares sf estdn
necesitados de una urgente revisién ante los cambios metodolégicos que exigen los
catdlogos automatizados y sus nuevas prestaciones de almacenamiento y recuperacién
de informacién. En lo que se refiere a formatos y estructura de datos, las propuestas
de revisién se han centrando en mejorar la compatibilidad, en conseguir la simplifi-
cacién formal e informativa de los registros (S, 6) y en asignar mayor protagonismo
a los ficheros de autoridades (7). En lo que afecta a los c6digos de catalogacién, se
han cuestionado, principalmente, la rigidez y el conservadurismo de sus principios je-
rérquicos y limitadores (8, 9).

Un aspecto especialmente necesitado de esta revisién, al que va dirigido este tra-
bajo, se refiere a los criterios que regulan la eleccién de los puntos de acceso, que
apenas han sufrido modificaciones en los documentos normativos en la era de la ca-
talogacién automatizada. Tan s6lo las normas francesas permiten una cierta flexibili-
dad (10, 11) y algunas grandes bibliotecas estdn tomando sus propias decisiones. El
objetivo de esta revisi6n serfa conseguir aplicaciones normativas més funcionales para
mejorar los puntos de acceso de los catélogos en linea, pues como ya apuntaron al-
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gunos autores, estos catdlogos estan disefiados para ser instrumentos de recuperacién
mucho mds ricos que sus predecesores manuales (12, 13).

En efecto, desde la década de los ochenta, fundamentalmente en el 4mbito anglo-
americano, numerosos trabajos han insistido en la necesidad de modificar los est4n-
dares que intervienen en la creacién de registros bibliogrdficos: ISBD, Reglas de Ca-
talogaciéon y formatos MARC. Si nos referimos a los estudios sobre las
Anglo-American Cataloguing Rules (en adelante AACR?2), estos trabajos han tratado
las dificultades que plantean los puntos de acceso y sus mecanismos de eleccién. Es-
tudios conceptuales y normativos (8, 14, 15), estudios sobre la aplicacién y el uso real
de las reglas (16, 17), asf como anélisis estadfsticos y comparativos de los puntos de
acceso en determinadas muestras de registros y colecciones (18, 19), han venido a con-
firmar las siguientes cuestiones: 1) La irrelevancia para los catdlogos automatizados
de los principios normativos vigentes. 2) La necesidad de simplificar las decisiones
intelectuales que exigen los actuales criterios para la eleccién de puntos de acceso. 3)
La posibilidad de dotar a los catdlogos de un mayor nimero de puntos de acceso,
y 4) La necesidad de basar la catalogacién en procedimientos l6gicos y en decisiones
derivadas de observaciones empifricas. ‘

Aunque hay que mencionar los intentos de disefiar procedimientos de derivacién
automdtica de puntos de acceso (20, 21) y aquellos otros centrados en aplicar siste-
mas expertos para procesos de catalogacién fntegramente automatizados (22, 23), en
los tltimos afios, el desarrollo de los OPAC y la catalogacién de recursos Internet, han
provocado, principalmente también en el 4mbito angloamericano, una reorientacién de
las investigaciones. La revisién de las AACR2 estd originando tal cantidad de pro-
puestas y documentos de trabajo, accesibles en Internet, que no resulta fécil resumir
la situacién. Por resefiar los més significativos, citamos los que produce el Commit-
tee on Cataloging, Description & Access de la American Library Association (24), los
trabajos del Joint Steering Committee for Revision of Anglo-American Cataloging Ru-
les (25), y los presentados a la International Conference on the Principles and Future
Development of AACR, Toronto, octubre 23-25, 1997 (26).

En sintesis, y refiriéndonos sélo a los aspectos centrales de la revisién de las
AACR?2, las propuestas se orientan en las siguientes direcciones: 1) Revisar los prin-
cipios en que se basan y establecer un modelo mds 16gico para su estructura (27, 28).
2) Armonizar la nueva ISBD(ER) con las AACR2 (29, 30). 3) Profundizar en la re-
visién de los mecanismos de eleccién y control de los puntos de acceso (31). 4) Con-
seguir la compatibilidad entre AACR2, MARC vy los distintos sistemas de metadatos
utilizados para describir recursos electrénicos (32), sobre lo que recientemente Ortiz-
Repiso nos ha ofrecido una buena revisién (33). La nueva edicién de las AACR2R,
disponible en formato electrénico e impreso (34, 35), incorpora ya diversas actualiza-
ciones; sin embargo, la discusién y el debate continda en todos los frentes.

En Espaiia, este proceso revisionista apenas ha tenido repercusiones précticas o de
investigacién. Con el fin de aportar datos a este proceso, este trabajo pretende descu-
brir las consecuencias que tienen las reglas de eleccién de puntos de acceso en los sis-
temas de recuperacion de informacién de los catdlogos automatizados. Utilizando una
muestra de registros bibliograficos de las bibliotecas universitarias espaiolas, se in-
tenta valorar las implicaciones derivadas de los mecanismos de eleccion de puntos de
acceso de autor, asi como destapar sus ambigiiedades y lagunas. En definitiva, se eva-
lda el capitulo 14 de las Reglas de Catalogacién Espaiiolas, ediciéon de 1995 (en ade-
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lante RCE) (36), y en alguna medida también, el capitulo 21 de las AACR2 (37) da-
das las coincidencias entre ambos c6digos y el constante uso que se hace de los mis-
mos en la catalogacion espaiiola.

2 Material y métodos
2.1 Muestra

La muestra estd formada por 1.315 registros extrafdos de la base de datos RE-
BIUN (Red de Bibliotecas Universitarias Espaiiolas) (1.* ed. en CD-ROM de DOC6).
Esta base de datos contiene méis de 300.000 registros de un periodo de carga que lle-
ga hasta 1993 y procedentes de las 13 bibliotecas que en ese momento integraban la
red (38).

Teniendo en cuenta que 1985 es el afio en que empiezan a aplicarse en Espaiia las
RCE, se estableci6 éste (a partir de los datos de publicacién) como fecha de inicio
para los registros de la muestra. No se han aplicado restricciones de lengua y pais de
publicaci6én para los registros, lo que nos ha obligado a establecer las equivalencias,
para el inglés y el francés, de los términos espaiioles que se utilizan para identificar
los distintos tipos de autores o funciones de responsabilidad (Apéndice 1).

Seleccién de la muestra:

1. Se estableci6 un conjunto de 30 grupos teméticos (GT) representativos de todas
las materias o dreas de conocimiento incluidas en la base de datos (tabla I).

2. Se realizaron las bisquedas por materias, una por cada GT, utilizando los tér-
minos truncados a la derecha y combinados con el operador «O».

3. Se anot6 el niimero de registros recuperados por cada grupo temético (NR GT)
y se calcul6 el porcentaje de representacién de cada grupo (%GT) en la mues-
tra (tabla I). Poblacién de referencia N = 131.556 (total de registros recupera-
dos en las 30 busquedas). Célculo aplicado: % GT= [NR GT x 100]: 131.556

4. Se decidi6 el tamafio de la muestra en el 1% de la poblacién (n=1.315 regis-
tros). Error estimado del 4% para una poblacién préxima a 100.000.

5. La conversién de cada %GT a registros se establece con X = [% GT x 1.315]:
100, siendo X el ndmero de registros reales con que cada GT estd representa-
do en la muestra (tabla I)

6. Captura de los registros: se repitieron las bisquedas en cada GT y se eligie-
ron, por procedimiento aleatorio de muestreo sistemdtico, los que le corres-
pondfan a cada GT. El muestreo se calcul6 para cada GT dividiendo su ni-
mero total de registros entre el nimero de registros a elegir. Los registros eran
salvados en MARC de exportacién y cargados para su manipulacién en BRS
(Gestor de Bases de Datos en Sistema Operativo Unix). Los datos y sus re-
presentaciones graficas han sido procesados con Excell.

2.2 Metodologia de andlisis de los puntos de acceso

En primer lugar, el procedimiento que se utilizé para este andlisis se sustenta en
los siguientes supuestos: la posibilidad de simplificar las reglas de eleccién y de in-
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Tabla I
Grupos tematicos (GT), nimero de registros recuperados en cada GT (NR GT),
% de representaciéon de cada GT en la muestra (%GT) y registros reales de
cada GT en la muestra (X)

GT NR GT | %GT X
1| Administracién /piblica/central/local/municipal/autonémica/provincial/
institucional 3.623| 2,75 36
2| Agricultura/agronomfa/horticultura/silvicultura/zootecnia 1.134] 0,86 123
3| Antropologia/etnologfa/folklore/costumbres 1718} 1,31 174
4 Arqueologfa/prehistoria/excavaciones arqueoldgicas
frestos arqueolégicos/yacimientos arqueolégicos 1.132} 0,86 125
5| Arte/arquitectura/escultura/pintura/fotografia/disefio 6.059] 4,61 60
6 | Astronomfa/astroffsica/geodesia/cosmografia/cosmologfa 7231 0,55 7
7| Biologia/ciencias naturales/zoologfa/boténica/biofisica/
bioquimica/citologfa/microbiologfa 3.033] 231 318
8 | Derecho/jurisprudencia/justicia 8411 6,39 849
9| Deportes/atletismo/educacién flsica 600| 046 710
10| Documentacién/biblioteconomfa/bibliotecas/informacién
cientifica/archivos : 1338) 1,02 | 131
11| Economia/economfa y politica/macroeconomia /microeconomia 102271 7,77 102
12 | Filosofia/metafisica/ética/légica : 6970 530 69
13| Fisica/mecénica/aciistica/6ptica/termodindmica/electricidad 5672 431 57
14 | Geograffa/demografia/climatologfa/geomorfologfa/hidrografia/
biogeograffa /ecologfa 2684 204 27
15| Geologfa/cristalograffa/mineralogfa/hidrologfa/meteorologia/petrologfa/
recursos naturales 18311 1,39 18
16 | Historia (palabra clave titulo) 9.048( 6,88 90
17| Industria/desarrollo industrial/empresas/comercio 5.78 4,01 53
18 | Informética/datos-tratamiento electrénico/informacién-sisteras/
ordenadores/telemética 1.610 1,22 16
19 | Ingenierfatecnologfa/electrotecnia 1.624{ 1,23 16
20| Lingifstica/filologfa/lengua/lenguaje/gramética/semi6tica 4382 333 43
21| Literatura/teatro/poesfa/novela/cuentos/literatura infantil/
creacién literaria/critica literaria 6481 493 65
22 | Mateméticas/aritmética/dlgebra/geometrfa/estadistica/andlisis matemdtico/
célculo matemético/andlisis combinatorio 8321 633 83
23 | Medicina/farmacologfa/anatomfa/fisiologfa/higiene/medicamentos/
patologfa/cirugfa/ginecologfa/oftalmologia/cardiologfa/pediatria/neurologfa/
endocrinologfa/psiquiatria 5531 420 55
24 | Pedagogfa/educacién/didactica 6.593| 5,01 66
25| Enseilanza 7.156| 544 T
26 | Psicologfa/psicoterapia 6.549; 498 65
27| Politica/instituciones politicas/regfmenes politicos 5742 436 58
28 | Qufmica/bioquimica/andlisis quimico/compuestos quimicos/
industria quimica 390 297 39
29| Sociologfa 18181 1,38 19
30| Religién/teologfa/iglesiasbiblia 2358 1,79 23
Total= 131.556| 99,99 | 1.315
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crementar el nimero de puntos de acceso de autor; aspectos que, como se ha visto,
han sido tema de estudio en los procesos revisionistas. Este planteamiento implica eli-
minar los principios normativos referidos a la entrada principal, la regla de tres y la
consideracion de la portada como fuente proveedora casi exclusiva de puntos de ac-
ceso.

La propuesta de eliminacién de la entrada principal estd abundantemente repre-
sentada en la bibliograffa especializada. Los trabajos coinciden en que este principio
complica los textos normativos, no facilita la simplificacién de los procesos de cata-
logaci6n y es irrelevante para los catdlogos en lfnea. Bierbaum (14) sefiala que la en-
trada principal en los catdlogos en lfnea debe ser considerada como un punto de ac-
ceso més de entre los muchos que representan al documento. En las bases de datos,
todos los puntos de acceso son iguales para la recuperacién. En la misma linea se si-
tdan Shoham y Lazinger (15) cuando sefialan que la jerarquizacién entre encabeza-
mientos principales y secundarios no tiene sentido. Madison (39) también admite que
se cuestione la entrada principal dado el esfuerzo a realizar para su asignaci6n, aun-
que sugiere que el autor principal asociado al tftulo de la obra es el elemento mds ade-
cuado para identificar los trabajos recuperados en las interfaces de visualizacion.

Respecto de la regla de tres y de la exclusién como puntos de acceso que, salvo
excepciones, se hace de los autores que no aparecen en la portada, las prestaciones de
los catdlogos automatizados vienen a invalidar estos convencionalismos heredados de
la época manual. Estos principios, cuyo origen estd en la idea de asignar a los cat4-
logos un nimero de entradas «manualmente manejable», hacen imposible la vincula-
cién de todos los trabajos creados o participados por un autor, o la reunién de todas
las ediciones de una obra.

En opinién de Boll (40), estas reglas ignoran a muchos autores que participan en
obras que representan una importante proporcién de los fondos del catdlogo. Sveno-
nius, Baughman y Molto (18) se preguntan si, en un entorno automatizado, no serfa
posible ir m4s alld de la regla de tres y de la portada para proporcionar mds puntos
de acceso. Brunt (41) sefiala que una mejora en la accesibilidad puede venir de la su-
presién del limite de tres, lo que obligarfa a la creacién de accesos legitimos por otros
nombres distintos a los que aparecen en primer lugar en la portada. Lin sugiere que
todos los autores principales deberian ser usados en el catdlogo como entradas. ;Por
qué tres y no dos, cuatro o cinco? ;La posicién en primer lugar significa que un au-
tor ha realizado una contribucién mayor o que es més conocido? (9). Desde mi pun-
to de vista, en alguna medida, los catdlogos en linea deberian seguir los criterios de
las bases de datos, que han sobrepasando el magico niimero de tres o de seis. Asf,
Medline llega a indizar hasta 24 autores (42, 43) y el Science Citation Index los in-
diza todos (44).

En segundo lugar, la metodologia de anélisis de datos que se aplica parte de la si-
guiente hipétesis: todo nombre, personal o corporativo, asociado a una obra e inde-
pendientemente de su localizacién dentro de la misma, es, en potencia, un punto de
acceso para su registro bibliografico. Esta hipétesis coincide con algunos presupues-
tos desarrollados por un grupo de investigadores de UCLA interesado en proporcio-
nar criterios empiricos para la revisién de las AACR2 (18, 20, 21, 45).

Pero todos los nombres asociados a las obras no son puntos de acceso titiles para
la recuperacion en tanto que no tienen responsabilidad intelectual o material sobre la
misma. Por tanto, cada nombre un punto de acceso no es operativo como regla gene-
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ral. Sin embargo, desde mi punto de vista, esta hip6tesis contiene criterios 16gicos para
el desarrollo de normas mds funcionales en contextos automatizados: 1) Simplifica las
reglas de eleccién dado que, a priori, no establece condiciones sobre qué nombres de-
ben considerarse implicados en la autorfa principal de una obra. 2) Permite incrementar
sin lfmite previo los puntos de acceso de autor. 3) Desmitifica la portada como fuen-
te proveedora de puntos de acceso.

Para restringir los puntos de acceso a aquellos autores iitiles para la recuperacién
en el catdlogo, el método que se propone consiste en elaborar una categorizacién de
los autores que nos permita distinguir aquéllos que son importantes de aquéllos que
no lo son. Esta categorizacin, que se desarrolla en tres fases, se basa en el grado de
responsabilidad que cada autor tiene en el resultado final de la obra.

Primera fase:

En el conjunto de todos los autores-nombre (personales y corporativos) que con-
tribuyen a la existencia de la publicaci6n, se establecen dos grupos: 1°) Autores rela-
cionados con el contenido intelectual o artfstico de la obra. 2°) Autores relacionados
con la elaboracién material, de publicacién, distribucién, etc. El primer grupo es el
principal proveedor de puntos de acceso; en el segundo, s6lo el editor puede conside-
rarse iitil. Otras responsabilidades, como impresores, técnicos, cajistas, disefiadores de
cubierta, etc., raramente son utilizadas en la recuperacién de monograffas modernas.

Segur;da fase:

Dentro del primer grupo, se distinguen dos subgrupos: a) Responsabilidades sig-
nificativas para los contenidos, esto es, autorfas/contribuciones nuevas y/o aportacio-
nes que, o bien se afladen a los contenidos de una obra, o bien los modifican en al-
guin sentido, y b) Responsabilidades auxiliares, esto es, aportaciones que no modifican
contenidos de la obra, sino que los presentan o los utilizan para elaborar algin sub-
producto de la misma.

Aquf nos enfrentamos con el problema: para distinguir unas de otras hay que me-
dir con precisién la implicacién de cada una en la elaboraci6n intelectual o artfstica
de la obra a partir del indicador asociado a los nombres. Este indicador es la mencién
o funcién de responsabilidad, entendida como el tipo y naturaleza de la accién del au-
tor sobre la obra. Para la correcta aplicacién del indicador, se ha elaborado una taxo-
nomifa de funciones de responsabilidad o autorfas, de la que aqui se presenta su nu-
cleo fundamental (Apéndice 1). Las especificaciones sobre las caracteristicas de cada
autorfa, asf como los términos equivalentes con que pueden aparecer expresadas en los
documentos ya han sido publicadas (46).

Tercera fase:

Para valorar los puntos de acceso de la muestra estudiada en términos de recupe-
racién de informacion, se utiliza la categorizacién de los autores propuesta en la tabla
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II, que ademds cumple dos condiciones: 1) Los tipos de autorias pueden ser identifi-
cados con facilidad en las monografias mediante los indicadores de funcién. 2) Clasi-

fica a los autores por su importancia en la elaboracién de la obra.

Tabla 11
Categorizacion de los autores
Indicacién Autorfas asociadas Categorlas
de funcién (nombre personal y corporativo) (naturaleza de la accién)
Autores sin Autores creadores
indicacién de Autor, coautor, colaborador (responsabilidades
funcién compartidas)
Autor, coautor, colaborador, Autores creadores
adaptador, continuador (responsabilidades mixtas)
Actualizador, revisor, editor-compilador,
editor-preparador, director-coordinador,

. Autores no creadores en
compendiador, comentador, anotador, funciones importantes»
critico, ilustrador-dibujante-fotégrafo, po

traductor, redactor, relator-relatador
Autores con
indicacién de :
funcién Autores de prélogos, introducciones, notas
preliminares, presentaciones, advertencias, Autores no creadores en
prefacios, proemios, prolegémenos, «funciones auxiliares»
epflogos, etc.
Colal i . iliaes:
Autores de apéndices, bibliograffas,
fndices, tablas, suplementos, anexos, etc.
. L e Autores no creadores en
Editor comercial, impresor, distribuidor . P
‘ «funciones de difusién»

2.3 Metodologia de andlisis de los registros

Para conocer la procedencia y uso que se hace de los autores como entradas en
los catdlogos, asf como para valorar los factores normativos que condicionan dicho
uso, las variables de andlisis aplicadas han sido las siguientes:

* Fuentes de localizacién: procedencia de los puntos de acceso de autor. Se han
considerado tres: Portada, Otras Fuentes (cubierta, preliminares, verso de porta-
da) y Tablas de Contenido (indices de contenido cuando en éstos figuran auto-
res que contribuyen a la elaboraci6n intelectual o artistica de la obra).

* Puntos de acceso potenciales: presencia, en cualquier fuente de localizacién de
las obras, de nombres de autor potencialmente utilizables como entradas.

* Puntos de acceso realizados: entradas de autor existentes en los registros.

* Puntos de acceso no realizados: diferencia entre puntos de acceso potenciales y
puntos de acceso realizados, esto es, pérdidas de entradas de autor.
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En la recogida y distribucién de los datos en las variables analizadas se han utili-
zado los siguientes procedimientos:

« Para la asignacién de los autores a sus fuentes de localizacién se han seguido
las indicaciones que contienen los registros derivadas de las prescripciones ISBD:
a) Los autores incluidos entre [ ] en el campo MARC 245 $c (procedencia fue-
ra de la portada) se han asignado a Otras Fuentes. b) Cuando el registro descri-
be una coleccién de obras o partes de obras con titulo colectivo, los autores in-
cluidos en el campo 505 $a (nota de contenido) se han asignado a la Portada.
c) Cuando el registro describe en el campo 505 $a una obra en colaboracién con
los autores asociados a cada contribucién, se han asignado a la Tabla de Con-
tenidos. Esta misma asignaci6n se aplica a las publicaciones de congresos, don-
de las comunicaciones y sus autores suelen aparecer en una tabla de contenidos.
d) En los registros que no presentan alguna de las tres circunstancias anteriores
los autores se asignan a la Portada.

* Para el célculo y distribucién de los puntos de acceso potenciales, se han com-
probado los campos MARC de los registros, no definidos como puntos de ac-
ceso, que pueden contener nombres de autores (personas y entidades, incluidos
los congresos): 245 $c; 260 $b; 500 $a; 501 $a y 505 $a. En el célculo de los
datos que hubieran requerido la consulta del documento original se han utiliza-
do las claves que los registros ofrecen. Esta situacién se da en dos casos: a) re-
gistros que incluyen la abreviatura ...[et al.] detrds de un nombre, y b) registros
de publicaciones de congresos. En el primer caso se realiz6 un muestreo alea-
torio con 50 monograffas que presentaban menciones de responsabilidad con +3
autores, resultando una media aritmética de 4,74 autores por mencién. Este va-
lor ha sido computado por cada abreviatura [et al.] encontrada. En el segundo
caso se ejecuté la misma operacién con un muestreo aleatorio de 27 congresos,
obteniendo una media aritmética de 4,78 autores por publicacién, valor que ha
sido computado por cada registro de congreso o similar recogido en la muestra.

* Para el célculo y distribucién de los puntos de acceso realizados se han com-
putado los campos MARC definidos como puntos de acceso de autor: 100, 110,
111, 700, 710, 711. Aquti, las dificultades se plantearon en la asignacién de los
autores a cada tipo de autorfa debido a los problemas de normalizacién que sue-
len presentar las abreviaturas sobre la relacién autor-obra (subcampos $e de los
campos 7XX). Un recuento automético sin verificacién hubiera producido erro-
res en los datos.

3 Resultados
3.1 Puntos de acceso potenciales

Segtin el andlisis aplicado, la tabla III refleja que las obras representadas en los
registros de la muestra (n = 1.315) contienen 5.443 nombres de autor, lo que nos da
una media de 4,14 autores por obra. La distribucién por categorias y autorfas indica
que el 76,04% son autores creadores, mayoritariamente (71,96%) en funciones de au-
torfa simple o compartida (autores/coautores y colaboradores), mientras que las auto-
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rias mixtas (adaptadores, continuadores), las entidades y los congresos s6lo suman el
5,08%. Por su parte, la proporcién de autores que realizan funciones distintas a la au-
torfa creadora (incluidos los editores comerciales) es del 23,96%.

Tabla I11
Nimero y distribucién de los autores potenciales por categorias,
tipo de autorfas y fuentes de localizacién

Fuentes de localizacién
Categorias Tipo autorfas % %o*
P. O.F |TC.

Aut-coaut. 1404 | 30 20 | 26,71 | 45,15

Autores creadores, Col. 236 9 2218 (4525 | 1,71

responsabilidades Ent. 121 12 13 | 2,68 | 4,19

compartidas y Congr. 53 2 1M} 1,21 1,73

mixtas Adapt. 6 2 0} 015 | 0,25

Cont. 1 1 0| 004 | 0,06

Act. 341 .13 0| 0,86 | 1,48

Ed-comp. 362 | 15 0| 693 |11,87

Dir-coord. 97 | 21 2] 220 | 3,72

Autores no Compe. 1 0 1] 004 | 0,03

creadores en Com. 17 4 0| 039 | 0,66

«funciones Il 11 12 0] 042 0,72

importantes» Trad. 140 | 181 2] 593 110,11

Red. 7 6 0 024 | 041

Autores no creadores Pr. 60 2 0] L14 | 195

en «func. auxiliares» Col. Aux. 8 0 0] 015 0,25

«Funciones de Ed. Comer. 308 0 0] 566 | 9,70
difusién»

Total: 2.866+310+2.267= 5.443 2866 | 310 | 2267 | 100 100

P.: Portada. O.F.: Otras Fuentes. T. C.: Tablas de Contenido
% sobre datos totales. %* excluidos datos de las T.C.

Si excluimos del célculo los autores procedentes de las Tablas de Contenido, los
resultados dibujan una situacién diferente (tabla III %*). Para un total de 3.176 auto-
res, la media es ahora de 2,41 autores por obra. Los autores creadores (59,09%) se
han reducido en 16,95 puntos, mientras que los no-creadores (40,91%) (incluidos los
editores comerciales) incrementan su presencia en la misma proporcién.

La distribucién de los datos por tipos de autorias sugiere las siguientes puntuali-
zaciones: la escasa significacion de las entidades en los perfiles de responsabilidad cre-
adora de las monografias (2,68%-4,19%) y de los congresos (1,21%-1,73). Asimismo,
las responsabilidades mixtas: obras adaptadas, continuadas, colaboracién escritor més
artista, reportajes y entrevista, textos acompafiados de material biogréfico y critico, etc.
(muchas de ellas sin representacién en la muestra), aportan muy pocos puntos de ac-
ceso (0,19%-0,31%),
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Respecto de los autores no-creadores, las diferencias internas son notables: los edi-
tores-compiladores + directores-coordinadores (9,13%-15,59%), son los segundos autores
potenciales con mayor presencia en la muestra detras de los autores/coautores y colabo-
radores. Le siguen en importancia los traductores, con porcentajes también significativos
(5,93%-10,11%%*). En el resto de los no-creadores (excluidos los editores comerciales) la
caracterfstica es su escasa contribucién (2,38%-3,72%) al total de autores potenciales. Por
dltimo, hay que resaltar la importancia de los editores comerciales (5,66%-9,70%*), te-
niendo en cuenta ademés que s6lo se han computado como tales las entidades oficiales,
religiosas, internacionales e intergubernamentales en funciones de editor.

3.2 Fuentes de localizaciéon de los puntos de acceso potenciales

Si volvemos a la tabla III, los datos demuestran que la Portada, con 2.866 auto-
res, es la fuente que mayor niimero de puntos de acceso aporta, de los cuales el 63,5%
son autores creadores (sobre todo autores/coautores y colaboradores) y el 36,45% son
autores no-creadores (principalmente editores-compiladores, directores, traductores y
prologuistas). Sin embargo, en su conjunto, la Portada s6lo significa algo més de la
mitad del total de autores potenciales (52,75%) (figura 1). Los 2.577 restantes se re-
parten entre las Tablas de Contenido (41,6%), y en menor medida Otras Fuentes (5,6%)

La significativa aportacién de las Tablas de Contenido nos obliga a analizar con
cierto detalle las autorfas que se asocian a ésta y a Otras Fuentes. Es interesante co-
nocer a qué categorias pertenecen aquellos autores que, por su localizacién en las obras,
suelen quedar excluidos como entradas en los fndices del catélogo.

La figura 2 muestra que las Tablas de Contenido aportan de forma casi exclusiva
autorias creadoras, concretamente colaboradores. Para el resto de las autorfas, esta fuen-
te, o no aporta ninglin punto de acceso, o la aportacién es poco significativa. Por su
parte, en Otras Fuentes, las autorfas se asocian a funciones de responsabilidad no-cre-
adoras, principalmente traductores, ilustradores, directores-coordinadores y, en menor
medida, editores-compiladores y prologuistas.

Figura 1
Distribucién en % de los autores potenciales por fuentes de localizacién

52,75

l @ Portada # Otras Fuentes (O Tablas Contenido
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Figura 2
Distribucién de los tipos de autorias en las Tablas de Contenido y en Otras Fuentes
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3.3 Pérdidas de Puntos de Acceso

Entiéndase por pérdidas (Pe) a la diferencia entre el niimero de autores potencia-
les utilizables como entradas (P) y el nimero real de entradas de autor que figuran en
los registros de la muestra (R).

Segun la tabla IV, consideradas todas las fuentes de localizacién, de los 5.443 au-
tores potenciales s6lo se han realizado 2.259 entradas, situdndose las pérdidas totales
en 3.184 autores (58,5%). De éstos, el 84,59% pertenece a la categoria de autores cre-
adores (75,2% colaboradores, 8,45% coautores, 0,94% otros). El 15,41% restante son
autores no-creadores.

Si se tiene en cuenta que las Tablas de Contenido aportan un importante volumen
de autores potenciales (2.267) y s6lo 43 entradas de las realizadas, la exclusién de esta
fuente de los célculos nos dibuja una situacién diferente (tabla IV): de los ahora 3.176
potenciales, se han realizado 2.216 entradas, reduciéndose las pérdidas a 960 autores
(30,23%). De ellos, el 48,91% son autores creadores en una distribucién diferente a la
anterior (26,3% coautores, 19,9% colaboradores, 2,71% otros). En el grupo de auto-
res no-creadores se incrementan las pérdidas hasta el 51,09%, siendo significativos los
traductores (24,3%), editores-compiladores (7,50%) y editores comerciales (6,77%)

Confirmada la importante participacién de las Tablas de Contenido en la pérdida
de entradas, se pretende ahora, por un lado, obtener una idea més detallada de este
problema, de otro, descubrir en que medida otras reglas (no relacionadas con criterios
excluyentes de fuentes de localizacién) originan también pérdida de entradas en los
catdlogos. Para ello, se han estudiado por separado los datos de las tres fuentes de lo-
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Tabla IV
Pérdidas de puntos de acceso de autor. Distribucién por categorias, tipo
' de autorfas y fuentes de localizacién.
Valores absolutos y % sobre el total

Todas las Excluidas Tablas
Categorlas Tipo autorfas Juentes de Contenido

P R. %Pe P R %Pe
Aut-coaut. 1454 | 1.185| 8,45 | 1.434 | 1.181 26,3
Autores creadores, Col. 2.463 68| 752 245 54 19,9
responsabilidades Ent. 146 120} 0,82 133 109 19,9

compartidas y Congr. 66 64 | 0,06 55 55 0
mixtas Adapt. 8 6| 0,66 8 61| 021

Cont. 2 2 0 2 2 0
Act. 47 221 0,79 47 22 | 2,60
Ed-comp. 377 305 ] 2,26 377 305 7,50
Dir-coord. 120 102} 0,57 118 100 1,88

Autores no Compe. 2 2 0 1 1 0
creadores en Com. 21 11| 0,31 21 11 1,04
«funciones 1. 23 5| 0,57 23 5 1,88
importantes» Trad. 323 89| 7,35 321 87| 243
Red. 13 21 035 13 2 1,15
Autores no creadores Pr. (9} 27| L10 62 27 3,65
«funciones auxiliares» Col. Aux. 8 6| 0,06 8 6| 021
«Funciones de Ed. Comer. 308 243 ] 2,04 308 243 6,77

difusién»

Total: 543312259 | 100 | 3.176 | 2.216 100

P.: Potenciales. R: Realizados. %Pe: % Pérdidas sobre el total

calizacion distribuidos por tipo de autorfas (tabla V). Su comparacién (figura 3) se es-
tablece en valores porcentuales calculados mediante: %Pe=[P-R]x100:P, esto es, rela-
cién entre potenciales que cada autoria aporta y entradas realizadas que la misma au-
toria tiene en los registros de la muestra.

Sobre datos totales (total P-R= 3.184), la pérdida de entradas por fuentes de locali-
zacion es la siguiente (tabla V): Tablas de Contenido 69,84%, Portada 24,15% y Otras
Fuentes 5,9%. Sobre datos individualizados por tipo de autorfas, la figura 3 muestra as-
pectos comparativos de interés. La Portada participa en las pérdidas de todas las autori-
as, aunque con notables diferencias internas: en las creadoras presenta valores com-
prendidos entre el 12,64%-17,73%, con una importante excepcién en los colaboradores
(78%); mientras que en las no-creadoras las pérdidas son mas elevadas (17,6%-85,5%).
En Otras Fuentes, el comportamiento es similar a la Portada, aunque sin olvidar que su
participacién dentro del conjunto es muy baja (tabla V). Por dltimo, en las Tablas de
Contenido las pérdidas importantes se concentran en las autorfas creadoras (80% auto-
res/coautores-99,36% colaboradores), mientras que en las no-creadoras no se producen
pérdidas, sencillamente porque esta fuente no aporta aqui autores potenciales (tabla V).
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Tabla V
Pérdidas de puntos de acceso de autor. Distribucién por tipo de
autorias y fuentes de localizacion. Valores absolutos y % sobre
cada autoria

Tipo Portada Otras Fuentes Tablas Contenido
de
autorlas P R %Pe P R %Pe P R %Pe
Aut-coaut. | 1.404 | 1.155 17,73 30 26 13,33 20 4 80
Col. 236 52 78 9 2 |77,77 {2218 14 199,36
Ent-congr. 174 | 152 | 12,64 14 12 | 14,28 24 20 | 16,66
Adapt. 6 5| 16,7 2 1 50 0 0 —
Cont. 1 1 0 1 1 0 0 0 —
Act. 34 17 50 13 5 |61,53 0 0 —
Ed-comp. 362 | 295 | 185 15 10 133,33 0 0 —
Dir-coord. 97 80 { 17,6 21 20 | 4,76 2 2 0
Compe 1 1 0 0 0 — 1 1 0
Com. 17 11| 353 4 0 100 0 0 —_
1. 11 51 546 12 0 100 0 0 —
Trad. 140 47 | 66,5 | 181 40 | 77,9 2 2
Red. 7 1| 858 6 1 183,33 0 0 —
Pr. 60 26 | 56,7 2 1 50 0 0 —_—
Col. Aux. 8 6 25 0 0 — 0 0 —
Ed. Comer. 308 | 243 | 21,1 0 0 — 0 0 —
Total 2.866 | 2.097 — [ 310 | 119 — 12267 43
P-R 769 24,15* 191 5,9* 2.224 69,84*
Total P-R =3.184

P: Potenciales. R: Realizados. %Pe: [P-R] x 100:P
P-R: Potenciales menos realizados. *% sobre total P-R

Por tanto, los datos més relevantes se concentran, por un lado, en la elevada pér-
dida de entradas que presentan los autores creadores en las tres fuentes (17,73%- 80%
coautores; 78%-99,36% colaboradores); por otro, en el también elevado niimero de
pérdidas que se da en la Portada para las autorias no-creadoras y, sobre todo, en su
irregular comportamiento, que se mueve en un intervalo muy ancho (17,6% directo-
res, 85,8% redactores), destacando traductores (66,5%), prologuistas (56,7%) e ilus-
tradores (54,6%). Cabria mencionar también el 77,9% de pérdidas que presentan los
traductores en Otras Fuentes.

Por iiltimo, se ha estudiado la pérdida de entradas por cada tipo de autoria distri-
buidas en dos grupos: menciones de responsabilidad de hasta 3 autores intervinientes
y menciones de responsabilidad con mds de 3 autores (tabla VI). Los datos se refie-
ren al total de las tres fuentes de localizacién, pues, en este caso, no se dan diferen-
cias significativas en esta variable, a excepcién de los colaboradores. La comparacion
entre ambos grupos (figura 4) se establece en valores porcentuales (%Pe)
calculados respecto del total de pérdidas en cada autoria (tabla VI) mediante:
9%Pe=[P-R]x100:Total P-R.
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La tabla VI muestra que determinadas autorfas no presentan casos con menciones
de mds 3 autores por lo que las pérdidas, pocas o muchas, se concentran todas (100%)
en hasta 3 autores. Se trata, por otra parte, de autorfas que aportan muy pocos puntos
de acceso al total y, por tanto, con escasa trascendencia en los resultados del anlisis
que ahora nos ocupa.

Los datos de interés se centran en las autorfas que sf presentan pérdidas en ambos
grupos, dibujdndose dos conjuntos bien definidos (figura 4): el primero de ellos, per-
teneciente a autorfas creadoras, concentra un elevado nimero de pérdidas en el grupo
de m4s de 3 autores (coautores 93,3% y colaboradores 97,53%), mientras que en has-
ta 3 las pérdidas son minimas (6,69% y 2,46% respectivamente). Si excluyéramos los
autores aportados por las Tablas de Contenido, los coautores précticamente seguirfan
manteniendo sus porcentajes y los colaboradores bajarfan al 73,15% en el grupo més
3. El segundo conjunto interesante estd formado por las autorfas no-creadoras (Direc-
tor-coordinador, Comentador, Ilustrador, Traductor, etc.) que reparten sus pérdidas en-
tre los dos grupos de una forma irregular, aunque éstas son bastante més elevadas en
hasta 3 con valores realmente altos (Directores 61,11%, Ilustradores 77,77%, Traduc-
tores 88,46%, Prologuistas 91,42%).

Por tanto, en los tradicionalmente denominados «autores principales» las pérdidas
se originan cuando se presentan en menciones de responsabilidad miltiples con mds
de 3 autores participantes (obras en régimen de coautorfa o colaboraci6n), mientras
que en los no-creadores las pérdidas son, con diferencia, mayores en el grupo de has-
ta 3.
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Tabla VI
Pérdidas de puntos de acceso de autor. Distribucién
por tipo de autorfas y menciones de hasta 3 autores y
mis de 3. Valores absolutos y % respecto del total en

cada autoria

T‘izo Menciones hasta 3 Menciones mds de 3 Total
autorifas P R %Pe P R %Pe | P-R
Aut-coaut. | 1.134 | 1.116 | 6,69 | 320 69 93,30 | 269
Col. 96 37 | 2,46 [2.367 31 97,53 [2.395
Ent-congr. 193 175 | 64,28 19 9 |35,71 28
Adapt. 8 6 100 0 —_ —_ 2
Cont. 2 2 0 0 — —_— 0
Act. 47 22 100 0 — — 25
Ed-comp. 306 | 278 | 38,88 71 27 |61,11 72
Dir-coord. 111 100 | 61,11 9 2 |[38,88 18
Compe. 2 2 0 0 — — 0
Com. 17 11 60 4 0 40 10
1L 19 517777 4 10 22,22 18
Trad. 296 89 | 88,46 27 0 |11,53 234
Red. 13 2 100 0 — —_ 1
Pr. 58 26 (91,42 4 1 8,57 35
Col. Aux. 8 6 100 0 _— — 2
Ed. Comer. 308 | 243 100 0 —_— —_ 65
Total 2.618 | 2.120 2.825 139 3,184

Total P-R 498 15,6% 2.686 84,35%"

P: Potenciales. R: Realizados. %Pe: [P-R] x 100:T P-R
P-R: Potenciales menos Realizados. *% sobre total P-R

4. Discusién
4.1 Puntos de acceso potenciales

El andlisis de los puntos de acceso potenciales muestra el elevado nimero de au-
tores que intervienen en las monografias modernas y que, a priori, podrian ser utili-
zados como entradas del catdlogo. Incluso, sin tener en cuenta los datos aportados por
las Tablas de Contenido, fuente de localizacién de puntos de acceso escasamente con-
siderada por los cédigos de catalogaci6n, las proporciones siguen siendo muy signifi-
cativas. Hay que destacar adem4s que se trata, en su mayor parte, de autores creado-
res.

Esta es la realidad detectada, cuya valoracién habrd de hacerse en las conclusio-
nes. De momento, los datos sugieren algunas discusiones. Los hasta ahora considera-
dos por las reglas de catalogacién como «Asientos Secundarios» (AACR2 p. 354; RCE
p.427) de autor (coautores, colaboradores, directores, editores-compiladores, traducto-
res, editores comerciales, etc.) son lo suficientemente significativos en las monografi-
as modernas como para merecer un tratamiento més riguroso y menos marginal en los
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Figura 4
Pérdidas de puntos de acceso por tipo de autorias en menciones de hasta tres y mas de
tres autores
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criterios de eleccién. Winke (8) ya sefial6, refiriéndose a las AACR2, que un aspecto
importante de su revisién habrfa de centrase en integrar en el texto principal del ca-
pitulo 21 los criterios para la elecci6n de las entradas secundarias. Svenonius, Baugh-
man y Molto (18) apuntaban en 1986, que si los disefiadores de reglas tomaron en
cuenta en cada momento la realidad (sobre la autoria de las obras), se podrfa afirmar
que, cuando nacieron las reglas vigentes, el nimero de autores participantes en la ela-
boracién de libros serfa mucho menor que en la actualidad.

En esta misma lfnea, los datos apuntan que las autorfas mixtas: adaptadores, con-
tinuadores, colaboraci6n escritor-artista, reportajes-entrevistas, textos acompaiiados de
material biogréfico-critico, etc., aportan muy pocos puntos de acceso (algunas no lle-
gan a tener representacién en la muestra), lo que contrasta con el gran protagonismo
que adquiere su regulacién normativa, tanto en las AACR2R (21.10, 21.15, 21.24,
21.25) como en las RCE (14.2.2 Ac, 14.2.2 Ad y 14.2.2B)

Lo mismo podria decirse, exceptuando a los editores-compiladores y directores-
coordinadores, de algunas autorfas no-creadoras que, con una escasa contribucién al
total de autores potenciales, las obras en las que intervienen (textos ilustrados, revi-
sién de textos, textos acompaiiados de comentario, etc.), cuentan sin embargo con am-
plias disposiciones normativas (RCE p. 380-83) (AACR2R p. 333-37)

Por ultimo, destaca la importancia de los editores comerciales. Tratdndose de un
punto de acceso muy poco considerado en los catdlogos y confusamente normalizado
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(RCE p. 390) (AACR2R 21.30E p.355), aportan casi el 10% de todos los puntos de
acceso potenciales, siendo en la actualidad un elemento clave en muchos procesos de
recuperacién de informacién.

4.2 Fuentes de localizacién de los puntos de acceso

La diversificacion de las fuentes de informacién que introducen las ISBD, fue en
su momento un recurso innovador; sin embargo, aunque rompen con la tradicional su-
premacfa de la Portada, ésta continida siendo, segin las actuales reglas de cataloga-
cién, la gran proveedora de informacién. Asf, cuando se establecen las fuentes para la
determinacién de los puntos de acceso, las reglas remiten a las prescripciones esta-
blecidas para la descripcién en 21.0B (AACR2R p. 311), o en 14.0.2 (RCE p. 370),
repitiéndose después en muchos preceptos especificos la condicién de que los puntos
de acceso deben aparecer en la Portada o en la fuente principal de informacién. Por
tanto, la Portada y la propia descripcién bibliogréfica son las que se imponen, que-
dando marginadas Otras Fuentes como los prclumnares, el verso de la portada y, so-
bre todo, las Tablas de Contenido.

Este estudio demuestra que la realidad bibliogréfica es bien distinta. Las Tablas
de Contenido son una fuente rica en puntos de acceso de autor y, lo que es més im-
portante, no son autores marginales, sino que participan en la creacién intelectual o
artistica de las obras. Son autores que se asocian a las publicaciones realizadas en ré-
gimen de colaboracién con partes netamente diferenciadas y a las publicaciones ofi-
ciales de congresos, donde la portada no suele reflejar la realidad sobre sus autorfas.

4.3 Pérdidas de puntos de acceso:

Este andlisis ha sido fundamental para poder discutir con cierto detalle las defi-
ciencias de los criterios de eleccién y para poder valorar después la posibilidad de ex-
plotar las autorfas en los fndices de recuperacién delos catdlogos automatizados. Los
primeros datos demuestran que la pérdida mayoritaria de entradas se origina por la ex-
clusién de las Tablas de Contenido en los actuales procesos de catalogacién. Sin em-
bargo, las pérdidas no se detienen aquf. Un segundo anélisis (sin tener en cuenta los
datos aportados por la referida fuente), nos sigue mostrando pérdidas considerables
(30,23%) y nos confirma que este problema no estd provocado exclusivamente por la
localizacién de los autores dentro de las obras.

Por tanto, el origen de las pérdidas que se producen en la Portada y en Otras Fuen-
tes (tabla V) hay que buscarlo en las limitaciones impuestas por reglas especificas, en
la ambigiiedad de otras o en la ausencia de regulacién normativa. Para los coautores,
las causas son los criterios establecidos en 14.2.2 A b (RCE p. 376) o en 21.6C2
(AACR2R p. 327) y sus recurrentes prescripciones referidas a la regla de tres. Lo mis-
mo ocurre con los colaboradores en los criterios recogidos en 14.2.2 Aa 'y en 14.2.2
Da (RCE p. 375 y 386-87) o en 21.6B1 y en 21.7B1 (AACR2R p. 325 y 331)

Para los autores no-creadores, llama poderosamente la atencién la irregular distri-
bucién de las pérdidas. Aunque se trata de autorfas que pertenecen a la misma cate-
gorfa, y a priori tienen la misma importancia para la recuperacién de informacién, la
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gran dispersion de sus valores respecto de la media (39,19%+25,61) nos descubre dos
situaciones: el andrquico comportamiento que caracteriza sus procesos de eleccion, y
la ausencia de una politica bibliotecaria que reduzca las imprecisiones de las reglas
que regulan las entradas secundarias. No hay razones l6gicas que justifiquen diferen-
cias tan significativa entre comentadores, ilustradores, redactores, traductores, prolo-
guistas, etc., que no sean las ambiguas y condicionantes prescripciones recogidas en
14.7 (RCE p. 427-28) o en 21.29 y en 21.30 (AACR2R p. 354-57). A titulo indicati-
vo reproducimos algunas: «Los traductores, ilustradores, prologuistas, etc. [serdn po-
sibles puntos de acceso] cuando se considere conveniente por la importancia de su la-
bor o por razones de recuperacién de informacién» (RCE p. 428). «In addition, make
an added entry under the heading for a person or a... if some catalogue users might
suppose that the description of an item would be found under that heading or title rat-
her than under the heading or title chosen for the main entry» (AACR2R p. 354).

Por contra, autores de la misma categoria anterior como los editores-compilado-
res y los directores-coordinadores presentan tasas bastante més bajas de pérdidas, por
causa, posiblemente, de su més especifica regulacién normativa en 14.2.2 D a, 14.2.2
D b (RCE p. 385 y 387) o en 21.7B1, 21.7Cl1, 21.30D1 (AACR2R p. 329-31 y 355),
y que, en este caso, si estdn integradas en el texto principal de las reglas. Por iltimo,
hay que destacar el 21,1% de pérdidas que se da en los editores comerciales debido
también a las imprecisas y escasas prescripciones recogidas en 21.30E, 21.36 A «Law
reports» (AACR2R p. 355-56, 369-70), o en las RCE, donde las alusiones al editor se
limitan a los diccionarios, enciclopedias y atlas conocidos por el editor y a las enti-
dades editoras de leyes (RCE 1995, p. 390), mientras que en el apartado 14.7 dedica-
do a las entradas secundarias ni se menciona.

Algunos de estos problemas del texto normativo han sido descritos para las
AACR2. Cockshutt, Cook y Schabas (47) dudan de la aparente l6gica interna del ca-
pitulo 21 de las AACR2 y descubren inconsistencias, reglas innecesarias, lagunas con-
ceptuales y normativas, etc. Meador y Wittig (17), en una coleccién de economia, en-
contraron \tiles para los items catalogados s6lo 12 de las 143 reglas del capitulo 21,
y 22 para una coleccién de qufmica. Abrera y Shaw (16) con una muestra de 716 re-
gistros de OCLC, encontraron que s6lo el 31,5% de las reglas fueron usadas para de-
terminar los puntos de acceso. Winke (8) apunta que un niicleo de reglas generales
solucionaria la mayor parte de los casos de eleccién. Taniguchi ha estudiado una re-
visién de las AACR2 mediante el andlisis, por procedimientos informdticos, de la sin-
taxis del texto normativo y la interrelacién entre los criterios, a fin de eliminar cldu-
sulas innecesarias, integrar criterios multiples, unificar la terminologia, dotar de una
nueva estructura a las AACR2 (48). Molto y Svenonius han disefiado un prototipo de
interfaz electrénica para explorar procedimientos de reforma de las AACR2 y el gran
problema encontrado ha sido la estructura del texto normativo (49).

El ultimo anélisis aplicado nos muestra el auténtico protagonismo de la famosa re-
gla de tres en la pérdida de entradas. Sobre datos totales (Total P-R= 3.184), origina
pérdidas del 84,35% alli donde se puede aplicar, esto es, en menciones con participa-
cién de més de 3 autores (tabla VI). Su aplicacién es muy rigurosa para los autores
creadores. Las cifras absolutas de la Portada son significativas de esta sistemética apli-
cacion, sobre todo en los coautores y en los colaboradores: 88 entradas realizadas de
462 posibles (81% de pérdidas).

Por el contrario, en los autores no-creadores, la incidencia de esta regla es infini-
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tamente menor, lo que puede explicarse por el hecho de que en este tipo de autorfas
las menciones miiltiples con méds de 3 participantes son poco significativas (tabla VI),
es decir, es poco frecuente, por ejemplo, que una obra sea traducida por méds de 3 tra-
ductores o prologada por més de 3 prologuistas. Sin embargo, cuando hay posibilidad
de aplicarla, los datos indican que su aplicacién no es sistemdtica ni uniforme, lo que
demuestra una vez més el comportamiento anirquico ya apuntado en los procesos de
eleccién de las entradas secundarias. En algiin caso, como en el de los traductores, las
pérdidas (88,46%) en hasta tres, podrfan estar motivadas también por su frecuente lo-
calizacién en el verso de la portada, provocando posiblemente el rechazo del catalo-
gador a utilizarlos como entradas.

5 Conclusiones

Se podrfa empezar afirmando que es urgente revisar las reglas de eleccién de los
puntos de acceso para adaptarlas a los catdlogos en linea. Los datos de este trabajo in-
dican que esta revisién podrfa orientarse en dos direcciones bésicas: simplificar y pre-
cisar los criterios de eleccién y romper con sus limitaciones.

Respecto de su simplificacién y precisién para hacerlas més funcionales, se su-
giere que el principio de entrada principal y de jerarquizacién de los puntos de acce-
so sea sustituido por procedimientos de categorizacién de las autorfas. A estas cate-
gorfas y a los autores en ellas integrados, se les podrfan asignar valores de
obligatoriedad u opcionalidad para su eleccién, teniendo en cuenta, por supuesto, dis-
tintos criterios, entre ellos los que este trabajo pretende aportar: 1) cuantificacién de
su presencia real en las obras, esto es, la realidad bibliografica de las autorfas, 2) im-
portancia de su intervencién en las mismas, esto es, relevancia de las distintas autori-
as en la elaboracién de las obras. Otro criterio podrfa ser la utilizacién que se hace de
cada una de ellas en los procesos de recuperacién de informacién por parte de los
usuarios, al menos en biisquedas estdndar, lo que abre nuevas lfneas de investigacion.

En la categorizacién aquf utilizada se encontr6 el problema de precisar la identi-
ficacién y definicion de las autorfas para su correcta asignacién a las categorfas. Uti-
lizar el indicador de funcién o sus equivalentes podria ser un procedimiento véilido
pero no infalible, sobre todo en una derivacién automética de puntos de acceso. En
cualquier caso, en este trabajo las categorfas han sido tiles ademds para la interpre-
tacién de los resultados. Estos, en algunas de las variables analizadas (autores poten-
ciales, fuentes de localizacién) presentan similitud con los aportados por Svenonius,
Baughman y Molto (18), aunque el trabajo de estos autores se limit6 a la muestra de
una biblioteca y al andlisis de cinco autorfas.

Por otra parte, el procedimiento de categorizacién que se sugiere podria corregir
también las ambigiiedades, inconsistencias y lagunas normativas detectadas en las ac-
tuales prescripciones para la eleccién de las entradas secundarias de los autores no-crea-
dores. No cabe duda de que una regulacién mds precisa de estas entradas mejorarfa la
consistencia del catdlogo y, sobre todo, permitirfa la vinculacién de cada autor con to-
das las obras por €l creadas o participadas bajo cualquier modalidad de autorfa.

Respecto de la ruptura de sus limitaciones para conseguir optimizar los catdlogos
incrementando las entradas de autor, los datos sobre los autores potenciales y sobre
las pérdidas que se producen son reveladores de esta posibilidad. Si se utilizaran para
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la recuperacién, los accesos del catdlogo se incrementarian considerablemente con au-
tores creadores, pero también es cierto que esta posibilidad pasa en buena medida por
explotar las Tablas de Contenido, lo que significa que el incremento de entradas afec-
tarfa sé6lo a la recuperacién de un grupo reducido de publicaciones (76 registros de la
muestra, el 9,1%). Por tanto, la explotacién de las Tablas de Contenido ha de ser cau-
telosa, aunque no podemos ignorar que serfa una medida trascendental para conseguir
un catédlogo analftico.

Sin embargo, cuando matizamos el andlisis, observamos que el problema va més
alld de la consideracién o no de las Tablas de Contenido y descubrimos que el volu-
men de pérdidas de la Portada es preocupante, causadas fundamentalmente por la de-
vastadora regla de tres. Los datos confirman todas las hipétesis sobre la necesidad de
eliminar esta regla, al menos para los autores creadores, lo que supondrfa reducir las
pérdidas en un 81% para los coautores y colaboradores localizados en esta fuente. Esta
regla no sélo pone en duda la recuperaci6n y la reunién de todos los trabajos relacio-
nados con un autor, sino su derecho a estar representado en los fndices. Este derecho
empieza a ser reclamado cuando su produccién cientifica es evaluada a partir de su pre-
sencia en las bases de datos (50, 51). En fin, la regla de tres no puede seguir produ-
ciendo estas contradiciones: no es posible localizar una obra que tiene cuatro autores
si no se conoce su titulo o el primer autor, aunque sf se podrfa por un prologuista que
apareciera en la portada y no por cualquiera de sus coautores. Los catdlogos actuales no
proporcionan las suficientes entradas para solucionar estos problemas de recuperacion.
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Apéndice 1

Taxonomia de funciones de responsabilidad o autorias asociadas a las
monografias modernas. Denominaciones en espaiol y sus equivalentes en inglés

y francés (1)

Espaiiol

Inglés

Francés

Autor

Personal y Corporativo
Coautor

Colaborador

Adaptador
Actualizador, Revisor

Editor-Compilador
Editor-Preparador
Director-Coordinator

Continuador
Compendiador
Comentador

Redactor

Relator, Relatador
Colaborador en materias
auxiliares (4)
Prologuista

Ilustrador
Traductor

Editor comercial
Impresor
Distribuidor

Author, Writer, Emanator

Joint author, Coauthor
Contributing author
Collaborating author
Collaborator

Adapter

Maintainer, Reviser
Annotator; Revised version
Editor, Compilator
Compiler

Editor
Director-Coordinator
«Continuer» (2)
«Abstractor» (3)
Commentator, Annotator
Redactor, Writer
Narrator

Writer of accompanying
material

Author of the Preface, Prologue
or Foreword

Illustrator, Photographer
Translator, Transcriber
Publisher

Printer

Distributor

Auteur proprement dits
Auteur collectivité
Coauteur

Collaborateur
Contribution, Contribuant
Avec la participation
Adaptateur

Auteur de mise 4 jour
Editeur

Editeur, Compilateur
Editeur scientifique
Directeur de publication
Coordinateur o Coordonnateur
Continuateur

Commantateur, Annoté, Glosé par
Rédacteur

Narrateur, Relateur
Collaborateur auxiliare,
complément

Préfacier; Avant-propos,
Présente

Ilustrateur; Iconographie
Traducteur

Editeur commerciaux
Imprimeur-libraire
Distributeur

(1) Fuentes de informaci6n:

— Reglas de catalogacién. Ed. refundida y rev. Madrid: Direccién General del Libro, Archivos Bi-

bliotecas, 1995.

— Anglo-American Cataloguing Rules, 2™ ed., 1988. Rev. Chicago: American Library Association,

1988.

— USMARC Code List for Relator, Sources, Description Coventions, Prepared by Network Develop-
ment and MARC Standards Office. Washington: Library of Congress, Cataloging Distribution

Service, 1990.

— AFNOR, Z 44 - 059: Documentation: Catalogage: Choix des Accés a la Description Bibliograp-
hique, Parfs: AFNOR, 1987, p. 130.

— Martinez de Sousa, J. Diccionario de bibliografia y ciencias afines. Salamanca: Fundacién Ger-
mén Sénchez Ruipérez, 1993.

(2) Sin equivalencia normalizada en las fuentes inglesas.

(3) Sin equivalencia normalizada en las fuentes inglesas y francesas.

(4) Funcién no descrita por separado en las reglas de catalogacién. Utilizamos el término Colabora-
dor en materias auxiliares para agrupar aquellas autorfas que sin tener designacién normalizada, colabo-
ran en las obras en funciones distintas al colaborador propiamente dicho (i.e. contribuciones auxiliares
tales como: autores de Apéndices, Indices, Suplementos, Tablas, Bibliografia, etc.).
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SISTEMA DE INFORMACION ESPANOL SOBRE EL

AGUA. HISPAGUA
http://hispagua.cedex.es

La informacién especializada generada por el sector publico se encuentra disper-
sa entre la de cardcter institucional, lo que dificulta su acceso por parte de los ciuda-
danos.

Como ejemplo de iniciativas tomadas por la Administracién para reagrupar este
tipo de informacién, presentamos el Sistema Espafiol de Informacién sobre el Agua,
Hispagua, cuya iniciativa corresponde al Ministerio de Medio Ambiente, en colabora-
cién con el Centro de Estudios y Experimentacién de Obras Piblicas (CEDEX) y el
Centro de Informacién y Documentacién Cientifica (CINDOC-CSIC).

Hispagua es el Punto Focal Espafiol encargado de estructurar la informacién en
materia de agua continental en Espaiia y forma parte del Sistema Euro-Mediterrdneo
de Informacién sobre el Agua (SEMIDE), proyecto financiado por la Unién Europea
y por los tres pafses que conforman la Unidad Técnica (Espaiia, Italia y Francia). El
punto focal espafiol, Hispagua, ha sido considerado como modelo a seguir para la ela-
boracién de los puntos focales pertenecientes a los 17 pafses euromediterrdneos que
estdn dentro del proyecto SEMIDE

¢Cudles son los objetivos de Hispagua?

Convertirse en el centro de referencia para la informacién sobre agua continental
en Espaiia.

Ofrecer un medio interactivo de comunicacién a los usuarios de esta materia, para
el intercambio de ideas, colaboraciones en proyectos, peticion de informacién, suge-
rencias, publicaciones en lfnea por parte de los autores, etc.

(Qué informacion ofrece Hispagua?

Recopilacién exhaustiva de informacién analizada documentalmente, estructurada
en 6 grandes grupos: Instituciones, Documentacién, Formacién, Investigacién y De-
sarrollo, Datos sobre el agua (p4ginas de contenido) y el Agua en la cultura de Espa-
fia (ver figura).

JQué fuentes de informacién se han utilizado?

Internet, catdlogos, directorios, contacto telefénico y para las piginas teméticas el
“Libro Blanco del Agua”.

(Como se accede a esta informacién?

Mediante navegacién y a través de bases de datos (18 bases de datos en total)
(Para el caso de la legislacién, se puede acceder al texto completo).

¢Desde cudndo estd accesible Hiapagua?

Desde el 27 de abril de 2000.
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¢Cdémo han respondido los usuarios?

Las estadfsticas obtenidas hasta la fecha muestran un claro aumento, especialmente
a las p4ginas de contenido (Datos sobre el agua).

Mapa del web

PORTADA
9§ PREMENTACIUW

% impiC:

o b b hor s

Basas de datoa
- Fm-! BUTOIHHTHCE oo BN UL SLas
Asocistiones profesionaaies y téchicas Bases de datos linaas de o RiNdes e madion y.eaisennt
Legislacién Sgua
Emprasas P e Terminologla Marco de referencii,
Fundaciones y otros Listes de distribucidn recurscs hidricos, Us...
Soletin de noticies ¥ demandas

ALLESU MEVAANIE BRAMED Ut UVAIUY

LAHISTORIA ¥ LA CULTURA DEL AGUA EN ESPANA

HaveTA INLEMIERIA Livil, ado 19949 (Articulos sobre agua)

Elena Ferndndez
CINDOC

VIl JORNADAS ESPANOLAS DE DOCUMENTACION.
FESABID 2000

Bajo el lema «La gestion del conocimiento: retos y soluciones de los profesio-
nales de la informacién» y en un espléndido y sugerente marco (el palacio Euskal-
duna, de Bilbao), acaba de celebrarse, entre toques de brillantez y cierta dosis de po-
1émica, (como corresponde a profesionales sometidos a constantes retos de superacién)
«FESABID 2000. VII JORNADAS ESPANOLAS DE DOCUMENTACION» (Bilbao,
19-21 de octubre de 2000).

(Qué impacto han tenido o qué han podido significar estas Jornadas para los pro-
fesionales de la informaci6n espafioles?

Cualquier balance que pretenda dar cuenta de una convocatoria de estas caracte-
risticas es, por principio, incompleto y adolecerd de grandes sesgos subjetivistas.
(CO6mo resumir con objetividad el contenido de 62 comunicaciones, 6 ponencias ma-
gistrales, 4 mesas redondas, 6 foros de intercambio de experiencias y otros 7 deno-
minados «actividades paralelas», 45 entidades ofreciendo servicios y productos docu-
mentales en los stands de la exposicién, amén del valor intangible de infinidad de
contactos e intercambios profesionales? Pero, aiin con esa inevitable parcialidad, re-
sulta ineludible hacerse eco en la REDC de tamaifio evento.

Seleccionaremos, pues, algunos aspectos que revelen, si no todo y lo mejor, algu-
nas lfneas interpretativas de lo que han sido estas Jornadas.
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I Uno primero se referiria a datos sobre la asistencia de profesionales, capitulo
en el que cabe destacar dos apuntes bdsicos. Uno, que las Jornadas FESABID conti-
nidan siendo la convocatoria profesional con mayor y més heterogénea audiencia a ni-
vel estatal. Es el espacio donde los intercambios técnico-profesionales tienen mayor
alcance por la variedad de personas, instituciones y empresas que a €l acuden. El se-
gundo, llamativo en esta edicién, es que la asistencia se ha visto mermada cuantitati-
vamente por razones que no son ficiles de identificar, y que tal vez ninguna llegue a
explicar por sf sola el descenso de la audiencia (al parecer el mimero de inscritos ha
sido inferior en un tercio respecto a las Jornadas de 1998, en Valencia). Tres motivos
se han barajado para explicar este descenso:

a) Una supuesta desmotivacion general hacia los espacios colectivos, fruto de so-
brecargas de trabajo y biisqueda de soluciones por vfas individualistas, que ha-
bria afectado en pocos aiios al sector de la informacién. Esta tesis, de ser cier-
ta, representarfa motivos de alta preocupacién, habida cuenta de que todavia
no somos un sector profesionalmente consolidado en nuestra sociedad.

Como complemento a esta hip6tesis, algunos afiaden criticas organizativas,
y més en concreto, las condiciones demasiado rigidas que se han implantado
respecto a la inscripcién en las Jornadas.

b) Otra hip6tesis, pintoresca a nuestro juicio, pero real en opinién de muchos,
serfa el rechazo generalizado hacia «lo vasco» que se habrfa extendido por
toda la sociedad, como consecuencia de la oleada terrorista. Quien as{ piensa
asegura que de haberse celebrado en otra ciudad las VII Jornadas habrfan sido
tan concurridas como de costumbre. Ni que decir tiene que esta actitud, ba-
sada en elementos instintivos, resulta poco comprensible en unos profesiona-
les que propugnan la racionalidad tecnolégica como vfa para la innovacién en
la nueva sociedad de la informaci6n.

c) Una tercera via de interpretacién, probablemente més convincente, situarfa el
origen de la desasistencia en la eleccién del tema-reclamo o leitmotiv del Con-
greso: la Gestién del Conocimiento. El argumento vendrfa a decir: elegir como
Ifnea central de la convocatoria un tema que tal vez sea de enorme vigencia
en el sector de las empresas —grandes o innovadoras—, pero que no lo es, al
menos todavia, en la mayoria de los centros y servicios de informacién, tan-
to publicos como muchos privados, y en torno al cual se suponfa iban a ser
aceptadas o no las diversas comunicaciones, suponia una decisién de riesgo
que podfa retraer, como asf ha sido, la participacién.

En favor de esa tesis estarfa el dato de que de las 62 comunicaciones aceptadas,
apenas un 10-12% desarrollan temas relativos a Gestién del Conocimiento. Es decir,
las teméticas que ocupan a los profesionales parecen andar, insistimos, al menos to-
davfa, por otros derroteros.

II Un segundo capitulo a considerar serfa el relativo a la organizacién misma
del congreso (nétese que hablamos indistintamente de Jornadas y Congreso, por cuan-
to, aunque entre ambos cabria establecer ciertas diferencias técnicas, en la préctica son
denominaciones que se usan indistintamente).

En este aspecto, hay que destacar y aplaudir la nueva estructura de la programa-
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ci6n de las Jornadas, asignando més tiempo a los espacios de intercambio y debate
(foros, mesas redondas y actividades paralelas) en detrimento de las comunicaciones
libres.

Una magnffica intencién que, sin embargo, no ha dado los frutos esperables en
muchos casos a causa de repetidas deficiencias en la coordinacién y articulacién de
cada uno de esos foros. Sus déficits més visibles: falta de calidad en ciertos ponentes,
visiones con excesivo sesgo 'comercial’, exposiciones poco conectadas con el tema a
debatir, longitud excesiva de las intervenciones 'programadas’ y poco espacio para el
debate piiblico; en fin, el tfpico olvido de que una mesa redonda o foro no puede ser
la suma concentrada de cinco o seis comunicaciones desconectadas entre sf.

Otros aspectos, menores por ser mids comunes, como el desajuste entre tamaiio de
las salas y la afluencia de congresistas, en sesiones de previsible 'gancho’ (v. gr. todo
el espectro de temas relacionados con el tratamiento y edicién de recursos web), o la
ubicacién de comunicaciones en franjas horarias poco gratas, constituyen referencias
que aiin siendo muy comentadas, no procede enfatizar en exceso.

Il Mis relevante nos parece volver sobre los contenidos teméticos del Congreso.
Como se sabe, la temética estaba distribuida en torno a cuatro bloques:

a) Nuevos perfiles profesionales;

b) Gestién y representacién de la informacién;

¢) Accesibilidad y transparencia de la informacién, y
d) Gestién del Conocimiento.

Se supone que una tal tipificacién debfa responder a un intento de categorizar los
temas de las diversas comunicaciones y las mesas redondas y foros programados por
el Comité Organizador. Sin embargo, cabe seflalar que no siempre las exposiciones pre-
sentadas tenfan una relacién clara y directa con el 4rea en que estaban encuadradas.

De otro lado, la variedad de los temas presentados o incluidos en las Actas ha sido
tal que dificilmente se puede hablar de una seleccién ajustada al plan previsto. Y ello
no sélo por la variedad de las 'actividades paralelas', de iniciativa libre, o las 'exposi-
ciones comerciales', sino por la disimilitud temética entre de las comunicaciones mis-
mas.

De modo que cualquier asistente que acudiera a las Jornadas sin opciones prees-
tablecidas pudo comprobar pronto que el partido se jugaba en el terreno de la Gestion
del Conocimiento.

En torno a esta interpelante cuestién se perfilaron pronto, al menos dos posicio-
nes:

a) La que denominarfamos 'posicién optimista', propia de quienes afirman que la
Gestién del Conocimiento representa un nuevo paradigma cultural, surgido
como consecuencia de un fuerte proceso de innovacién y un enorme desarro-
llo de las TIC (tecnologfas de la informacién y la comunicaci6én). El nuevo
papel de la informacién originado por el desarrollo de las TIC, «estd modifi-
cando los conceptos de conocimiento y aprendizaje y posibilitando alcanzar
los estadios de la Sociedad del Conocimiento y del Aprendizaje como culmen
del desarrollo social e individual que los seres humanos hemos iniciado en el
ultimo tramo del siglo xx» (E. Bueno).
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Este nuevo universo de referencia propio de la sociedad digital, se dice,
implica cambios sustanciales en las competencias profesionales y favorece la
consolidacién social de los especialistas de la informacién.

b) Otro punto de vista, mds moderado y con no pocas dosis de escepticismo o,
al menos, de distanciamiento, reconoce lo que de nuevo tiene el paradigma
cognitivo de la informaci6n, basado en la fuerte implantacién de las TIC, pero
entiende que serfa un exceso elevarlo a categorfa de nuevo paradigma gene-
ral capaz de explicar, e incluso organizar, las nuevas estructuras econémicas,
sociales y culturales. Constata las nuevas formas de trabajo y las nuevas com-
petencias exigidas, pero entiende que no implican retos superiores a los ori-
ginados por los iniciales procesos de automatizacién.

Segin el punto de vista a que cada cual se adhiera, se seguirdn posturas, discur-
sos y propuestas de distinta direccién. En 4dreas profesionales del sector de las em-
presas, cuyo méximo exponente en las Jornadas fueron las de consultorfa, se enfatiza
el nuevo perfil del Gestor del Conocimiento, 1lamado a desempeiiar un papel central
en la vida y desarrollo de las organizaciones (responsable del «conocer», «saber ha-
cem», «saber estar», «saber ser»). Para él se enuncian denominaciones nuevas, habili-
dades y competencias nuevas, actitudes y formacién también nuevas.

El problema de este enfoque surge cuando en foros plurales como éste, esa Ges-
tién del Conocimiento se asocia fntegramente con funciones especfficas de la Admi-
nistracién y Direccién de empresas, y se vincula con todo aquello que tiene que ver
con la creacién de valor en los mercados. Aparece entonces toda una gama de palabras
clave importadas de la doctrina econémica al uso con las que s6lo algunos se identifi-
can: «economfa del conocimiento» (integracién del conocimiento en el activo de las
empresas), «mercado del conocimiento», «capital intelectual», «activos intangibles»,
«creacién de valor», «liderazgo», «gestién de recursos humanos», «informacién com-
petitiva», «direccién estratégica»... De tal forma que lo esencial de la Gestién del Co-
nocimiento (descubrir, objetivar y sistematizar el conjunto de conocimientos t4citos exis-
tentes en una empresa u organizacién para hacerlos explicitos, integrando en el sistema
conocimientos internos y externos, y soportdndolos sobre innovadoras tecnologfas de la
informaci6n), se referencia siempre a una finalidad concreta: «...crear valor para que la
empresa sea mds competitiva, es decir obtenga los maximos beneficios posibles». Tan-
to es asf que una de las cuestiones mds sugerentes que apareci6 en el debate se referfa
a la cuestién de qué instrumentos utilizar en un programa de Gestién del Conocimien-
to para convertir el valor de la informacién en valor econémico. Un tipo de discurso
que encierra buenas dosis de ideologia econémica liberal.

Frente a estas posiciones, no faltaron voces que encontraban en toda la filosoffa de
la Gestién del Conocimiento un fenémeno que, en el 4mbito de los profesionales de la
informacién, tiene mucho de «moda» (més claro que en la teorfa de la «Information
Management», la «Total Quality» ... y similares) porque «no transforma realmente la
naturaleza de nuestra funcién que seguird siendo instrumental, no necesariamente di-
rectiva» (P. Hipola). Se reconoce que en todas estas nuevas propuestas hay elementos
muy positivos que a todos nos retan en cuanto gestores de informacién, por lo que no
cabe refugiarse en una actitud estdtica, alegando que se trata s6lo de una «nueva cul-
tura empresarial». Nadie puede permanecer impasible ante el nuevo entorno tecnolégi-
co (toda la gestién de la informacién ha de hacerse sobre la red; es necesario gestio-
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nar documentos, informacién y conocimiento en ese entorno). Pero las funciones tra-
dicionales del profesional (buscar informacién, analizarla, elaborar nuevos productos,
etc.), siguen siendo esencialmente idénticas para el documentalista, eso sf, en el nuevo
entorno digital (Fca. Garcfa Sicilia). En definitiva, las técnicas de gestionar «intangi-
bles» le interesarfin mucho al gerente o directivo de una organizacién, pero el docu-
mentalista debe, ante todo, gestionar informacién objetiva, héllese donde se halle.

Una vez mds, en el fondo de este debate subyacen los riesgos de un dilema que
nunca deberfa forzarse: considerar la informacién como un valor de mercado: «el l-
timo fin de las actividades intangibles es... crear bienes y servicios que puedan valo-
rar los mercados o el ciudadano como cliente de los productos de la Nueva Econo-
mfa» (E. Bueno), o subrayar su valor social de servicio a la persona. ;Un negocio o
un servicio?

Para concluir, valga reiterar lo obvio, a modo de disculpa. Esta perspectiva sobre
las Jornadas en modo alguno agota la rica variedad de temas, técnicas, experiencias y
propuestas que allf vieron la luz. Entre otras, todo el abanico de actividades que giran
en torno a la bisqueda, andlisis y edicién de productos documentales en, para y a tra-
vés de Internet. Un 4rea que, posiblemente, concita en estos momentos los mayores
esfuerzos e intereses de la variada gama de profesionales que integran la profesion.
Tal vez habré espacio para esas tareas en una préxima edicién.

Angel Villagrd
CINDOC
villagra@cindoc.csic.es

VIl JORNADAS ESPANOLAS DE DOCUMENTACION.
MESA REDONDA: Los profesionales de la informacién
cientifica en los servicios de salud. Sltuaclén actual y
ipropuesta de futuro?

En 1998 se publica el libro “Las bibliotecas de ciencias de la salud en Espaiia: si-
tuacién actual y propuesta de futuro” realizado por el Grupo de Investigacién en Bi-
bliotecas de la Salud.

En €] se ponen de manifiesto deficiencias a las que se enfrentan estos servicios,
entre las que destacan:

— la escasa integracién de las bibliotecas en sus propias instituciones;

— la limitacién de espacio fisico;

— la pobreza sus escasos fondos bibliogréficos;

— el insuficiente equipamiento en sistemas de comunicacién e informética;

— el bajo nivel de automatizacién de las rutinas de trabajo;

— la marginacién en el acceso a redes y bases de datos en linea;

— las reducidas actividades de cooperacién;

— la escasez de personal, su distribucién no consistente con las tareas que desem-
peiian, y con una proporcién muy insuficiente de personal formado (p. 137-138).
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En esta mesa redonda queremos hacer especial hincapié en este tiltimo aspecto,
méxime cuando recientemente se han publicado articulos como el de Muir Gray JA.
Where's the chief knowledge officer? (Editorial), British Medical Journal, 1998, 317:
832-40, o el editorial del Boletin ANABAD, 1999, XLIX (2): 7, ;/Por qué no somos
actuales? ;Por qué solo aparecemos en los medios de comunicacién, en las conver-
saciones cuando se ha cometido un robo o se moja un cuadro? ...Nadie se cuestiona
quiénes proporcionan esas informaciones transmitidas con tanta rapidez. En la base
de esa transferencia de informacion estdn los trabajos técnicos de archiveros, biblio-
tecarios, musedlogos y documentalistas.

O ya més recientemente el Editorial de Davidoff F, Florance V. The Informatio-
nist: A New Health Profession? Annals of Internal Medicine, 2000, 132: 996-8.

Los profesionales de la informacién presentes en esta mesa abordan esta nuestra
situacion profesional desde distintos puntos de vista:

Carlos Gonzélez Guitidn, Jefe del Servicio de Biblioteca del Hospital Juan Cana-
lejo de La Coruiia, y profesor asociado de la Universidad de La Coruiia, donde im-
parte Documentaci6n en el 4drea de Ciencias de la Salud, habl6 sobre “Las Bibliotecas
Hospitalarias en Internet”.

Concha Muiioz Tinoco, Bibliotecaria-Documentalista del Hospital Ramén y Cajal
de Madrid, y Doctora en Historia por la Universidad Complutense, habl6 sobre “Nue-
vos aspectos para los profesionales de la informacién en Ciencias de la Salud: La ges-
tién del conocimiento”.

Cristina de la Pefia, Directora de Ebsco, hablé sobre “Marketing y bibliotecas”.

M. Francisca Ribes Cot, Bibliotecaria del Hospital Marqués de Valdecilla de San-
tander y Doctora en Historia, hablé sobre “La formacién continuada del bibliotecario
médico”.

Mercedes Rodriguez del Castillo, Bibliotecaria del Hospital Virgen de las Nieves
de Granada, y Doctora en Filologfa, expuso “Del bibliotecario clfnico a la informa-
cién para la medicina basada en la evidencia”.

Jorge Veiga, Director de la Biblioteca Nacional de Ciencias de la Salud, intervi-
no sobre “Los proyectos de la Biblioteca Nacional de Ciencias de la Salud”.

Carlos Gonzdlez Guitidn en su intervencién sobre la presencia de las bibliotecas
hospitalarias en Internet, puso de manifiesto que de las 314 bibliotecas que en su mo-
mento respondieron a la encuesta realizada para la investigacién sobre la situacién de
las bibliotecas de ciencias de la salud, citado anteriormente, sélo 17 tenfan presencia
en Internet. Este trabajo se basa en una encuesta realizada a través de la lista de dis-
cusién BIB-MED de la red IRIS, y en ella ha presentado los primeros resultados. Ex-
puso someramente (el tiempo de 10 minutos de intervencién no daba para mucho maés)
que esta reducida presencia podria considerarse de caricter testimonial, ya que si bien
aparecia en estas paginas informacién de la biblioteca, los contenidos de las piginas
eran muy deficientes, dejando notar los bajos niveles de automatizacién existentes en
estos servicios. Constat6 también la presencia institucional de dos portales de infor-
macién, el del Servicio Vasco de Salud/Osakidetza y el de la Fundacién Joseph La-
porte. No obstante manifesté su opinién de que si teniamos futuro y plante6 la nece-
sidad de impulsar el desarrollo de un Portal de Bibliotecas de Ciencias de la Salud
con contenidos evaluados, similar a la propuesta del Proyecto Galeno que no llegé a
desarrollarse.

Concha Muiioz Tinoco, al hablar sobre los «Nuevos aspectos para los profesiona-
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les de la informacién en ciencias de la salud: La gestién del conocimiento», abordé6 la
necesidad de integrar la cultura de la gestién del conocimiento en la biblioteca. El
compromiso de la formacién continuada y permanente tanto del personal como de los
usuarios finales en tecnologfas de la informacién y la comunicacién. En cémo debe-
mos los profesionales de la informacién participar en la organizacién, creacion, clasi-
ficacién, utilizacién, difusién de la informacién/conocimiento dentro de la instituci6n,
y de cudl serfa nuestro papel en la implantacién de la cultura del conocimiento com-
partido en la organizaci6n.

Cristina de la Pefia, plante6 c6mo nos encontramos todos, empresas y servicios,
en un proceso de cambio y de crisis en la evolucién del sector de la informacién. Y
cémo el marketing de los servicios presenta un nuevo rol que pone de manifiesto la
competencia relativa de los mismos. Plante6 cémo Internet se manifiesta como una
competencia real con los servicios de informacién y ¢cémo la investigacién del mer-
cado, de productos y de servicios, es una tarea fundamental a desarrollar. Para ello,
expuso también las tendencias tecno-optimistas y tecno-pesimistas respecto al papel
de las TIC y expuso la necesidad de elaborar un Plan de Marketing, como algo vivo
y dindmico, planteado segiin objetivos. _

M. Francisca Ribes expuso que La formacién continuada es aquélla que debe re-
alizar todo profesional, una vez obtenido su titulo, con el fin de actualizar sus cono-
cimientos. Durante los iltimos afios, el bibliotecario-documentalista ha visto amplia-
das sus tareas tradicionales en otros campos, en los que necesariamente debe formarse
para realizar su funcién de forma eficiente. Los objetivos de la formacién continuada
del bibliotecario médico deben ser aquéllos cuya adquisicién le permita dar un mejor
servicios a sus usuarios. Para ello el bibliotecario actual debe tener un adecuado co-
nocimiento de idiomas (particularmente el inglés) y de la terminologfa médica, de-
biendo actualizarse continuamente en las tecnologfas informéticas. Una funcién muy
importante del bibliotecario es la formacién de usuarios. Para ello debe actualizar sus
conocimientos en las técnicas docentes y de comunicacién. También, al plantear los
objetivos de la formaci6n continuada profesional, debemos tener en cuenta que la ges-
tién es una tarea que cada vez ocupa mis tiempo al bibliotecario y que cada vez se
ve més obligado a realizar tareas de marketing, con el fin de obtener recursos y fon-
dos para dotar mis adecuadamente a su biblioteca. A este respecto, los cursos reco-
mendados por 1a BMA se refieren a : gestion estratégica, liderazgo, gestién econémi-
ca, gestién de recursos de informaci6n, gestién de recursos de calidad, gestién de
recursos humanos, etc.

En cuanto a los métodos para realizar la formacién continuada, son muiiltiples y to-
dos dtiles si existe interés en un aprovechamiento de los mismos (cursos convencio-
nales, cursos online, congresos, workshops, etc...). En la organizacién y financiacién
de los cursos dirigidos a los bibliotecarios médicos, los hospitales y la Universidad
deberian adoptar un claro protagonismo, ya que quien se beneficia de la formacién ob-
tenida es el personal de dichas instituciones. Lamentablemente esto no es asi y, en la
préctica, el motor fundamental de la formaci6n continuada es la actitud y el esfuerzo
personal de cada uno de nosotros, compartido con el resto de los compaiieros, for-
mando lo que le gusta llamar “la red humana de la informacién”.

Mercedes Rodriguez del Castillo, en “Del bibliotecario clinico a la informacién
para la medicina basada en la evidencia”, inicia su exposicién a partir de la denomi-
nada proliferacién de la informacién: “Ahora, cuando el conocimiento estd tomando
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un lugar capital como la fuerza que dirige las organizaciones, es fécil confundir los
datos con conocimiento, y la tecnologia de la informacién con informacién (Peter Duc-
ker). De ahf la importancia que adquiere el profesional de la informacién, el bibliote-
cario hospitalario que, a partir de sus conocimientos, facilite la informacién para la
Medicina Basada en la Evidencia (MBE): el proceso de recopilacion sistemética y uti-
lizacién de los hallazgos actualizados en la investigacién para la toma de decisiones
clfnicas. Para ello el bibliotecario hospitalario desarrolla sus habilidades en la biis-
queda de informaci6n a partir de:

1. Utilizar la tecnologfa como herramienta para gestionar la informacién.

2. Conocer la metodologfa de investigacién médica y de lectura crftica de publi-
caciones.

3. Aplicar los conocimientos tradicionales de terminologfa y lenguajes docu-
mentales.

Estos procesos, propios del acceso a informacién médica de calidad, ayudan a los
profesionales sanitarios en la toma de decisiones para la prictica clfnica y, en defini-
tiva, proporcionan unos mejores servicios sanitarios a los pacientes.

Finalmente, Jorge Veiga, Director de la Biblioteca Nacional de Ciencias de la Sa-
lud (BNCS), plante6 los proyectos que en este momento se realizan en ese centro. Por
una parte, expuso c6mo en la pagina web de la BNCS (http:www.isciii.es) se encuentra
accesible el C’17, el Catdlogo de Publicaciones y Series Periédicas de Ciencias de la
Salud, en el que se recogen los fondos bibliograficos mantenidos y actualizados por
las bibliotecas hospitalarias, universitarias y de otros organismos que participan a ti-
tulo individual en este proceso. La BNCS asume su mantenimiento y difusién, lo mis-
mo que el de un Directorio actualizado que englobe a estas bibliotecas, con una des-
cripcién de sus servicios. Asimismo, manifest6 los proyectos de colaboracién existentes
con la Biblioteca Regional de Medicina, BIREME, de la Organizacién Panamericana
de la Salud, entre los que se encuentran la realizaci6én del IBES, Indice Bibliogrifico
Espaiiol de Ciencias de la Salud, que indizard la literatura médica de las revistas es-
paiiolas, de reconocida calidad. Este proyecto tiene como finalidad integrar la litera-
tura médica espafiola en el repertorio bibliografico LILACS (Literatura Latinoameri-
cana de Ciencias de Salud), para facilitar su difusién y conocimiento en al 4mbito de
la comunidad latinoamericana e internacional. Existe también un proyecto de integra-
cién de las revistas médicas espafiolas en SCielo, una biblioteca virtual de literatura
médica, con acceso al texto completo de todas estas publicaciones cientificas.

M. Asuncién Garcia Martin, Jefe del Servicio de Biblioteca del Hospital de Cru-
ces, como coordinadora de la mesa, expuso, al final de la misma, su agradecimiento
a los participantes por los temas expuestos, no s6lo por la concisién de los plantea-
mientos, sino también por la densidad y el contenido de los mismos. Manifestando fi-
nalmente que si, como coordinadora de la mesa redonda, planteaba nuestro futuro como
un interrogante, al terminar la misma, después de escuchar a mis compaiieros, «no sélo
no me quedan dudas a este respecto, sino que me congratulo de los diferentes aspec-
tos planteados, y de la actitud activa y dindmica de una profesiébn como la nuestra,
que no s6lo acepta los retos que vienen de fuera, sino que los plantea y los enfrenta
desde diferentes perspectivas, sin perder de vista nuestro papel fundamental: propor-
cionar a nuestros usuarios la informacién que necesitan, donde la necesitan, cuando la
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necesitan y en el formato que se encuentre lo que buscan y que les sea més
dtil».

Marfa Asuncién Garcfa
Biblioteca del Hospital de Cruces

ViIll REUNION DE REVISTAS LATINOAMERICANAS
ACADEMICAS Y DE INVESTIGACION
Ciudad de México, 16-18 de noviembre de 2000

Acaba de celebrarse la 8." Reunién de Revistas Latinoamericanas académicas y de
investigacién, organizada por la UNAM en conmemoracién de los 25 afios de la base
de datos CLASE. :

En dicha reuni6n participaron 22 ponentes pertenecientes a 8 pafses diferentes y
200 asistentes inscritos. Los temas bésicos objeto de las comunicaciones presentadas
y los debates han sido los siguientes:

1. Acceso y difusioén de las revistas latinoamericanas a través de las bases de da-
tos.

2. Las revistas latinoamericanas y el trabajo cooperativo.

3. Las revistas latinoamericanas bajo la 6ptica de las evaluaciones.

4. Las revistas latinoamericanas: una mirada al futuro.

A estos cuatro bloques de comunicaciones hay que afiadir una mesa redonda so-
bre la base de datos CLASE, su historia, su desarrollo, su utilidad como recurso de
informacién especializada y sus perspectivas y retos de futuro.

En el primero de los bloques, las comunicaciones analizaron la difusién de las re-
vistas latinoamericanas desde diversas perspectivas, su presencia en los recursos de in-
formaci6n europeos y americanos, la cobertura de algunas bases de datos especfficas,
asf como diversas iniciativas nacidas para incrementar en lo posible su visibilidad. En
esta perspectiva se inscribe obviamente el proyecto Latindex .

En el segundo de los bloques teméticos, las comunicaciones hicieron referencia a
la importancia de la cooperacién regional como forma de potenciar y aprovechar al
méximo los recursos disponibles optimizando los resultados. Se consideraron como
condiciones imprescindibles de la cooperacién para tener éxito las siguientes: objeti-
vos definidos, voluntad de participacién efectiva de todos los socios, plan de accién
bien concreto, recursos financieros y un nodo coordinador activo. Se analizaron di-
versas experiencias y proyectos de cooperacién en marcha, asi como sus resultados
(LILACS, INFOBILA, Biblioteca virtual de Medicina de la OPS, etc.).

En tercer lugar se abordaron diferentes sistemas de evaluacion de revistas puestos
en prictica en algunos pafses: En México y Colombia por iniciativa de sus organis-
mos de Ciencia y Tecnologfa, para crear el indice de revistas de excelencia mexica-
nas y colombianas respectivamente y en Argentina, a partir del trabajo realizado por
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el CAICYT en Latindex y con la colaboracién de una Comisién Asesora vinculada al
CONICET para la creacién del nicleo basico de revistas cientificas argentinas. Se afir-
ma que la evaluacién provoca al principio ciertos rechazos pero que posteriormente
actiia como estimulante y con resultados inmediatos en la mejora de muchas revistas.
Se seiiala la necesidad de que los sistemas de evaluaci6n cientifica tengan en cuenta
los trabajos publicados en las revistas bien evaluadas en los sistemas nacionales, como
una manera de incentivar la publicacién de buenos trabajos en las revistas nacionales
de calidad. Finalmente se presenta un programa disefiado para facilitar a los editores
cientificos la evaluacién de los originales que reciben y la gestién de los revisores.

En el cuarto y dltimo grupo temético se habl6 en general de c6mo seré el futuro
de las revistas. Se iniciaron las intervenciones pasando revista a la evolucién y de-
sarrollo del proyecto SClelo, analizando sobre todo sus potencialidades de futuro. Aun-
que la inclusién de revistas va relativamente lenta, en Brasil hay integradas 53 pero
tienen en lista de espera otras 147 revistas brasilefias. Ademds del Scielo Brasil, ya
hay un Scielo chileno y estdn firmados los acuerdos con otros siete paises, entre los
que se cuentan Cuba, Argentina, Venezuela, Uruguay... ademds de los Scielos tem4-
ticos. Por otra parte, se han ultimado las negociaciones con el ISI en virtud de las cua-
les este instituto cederd a Scielo las citas hechas a revistas latinoamericanas desde
1995, lo que haré posible incorporar esta informacién a la que ya se estd obteniendo
a partir del médulo que contabiliza las veces que cada uno de los trabajos de la base
de datos es consultado.

A la intervencién sobre Scielo siguieron otras comunicaciones descriptivas de ex-
periencias de bibliotecas virtuales que estdn desarrollindose una de ellas en México,
en la UNAM, y otra en el Peni, especializada en Ciencias de la Salud. En ambas se
puso de manifiesto la situacién de transicién que se vive en el mundo de la edicién
cientifica y las oportunidades que las tecnologfas de la informacién representan desde
el punto de vista de una mayor difusién de la ciencia latinoamericana, sin olvidar men-
cionar las incertidumbres y dificultades de esta situaci6én a medio camino entre las re-
vistas-papel y las revistas electrénicas. Finalmente, la tltima intervencién planteé mul-
titud de interrogantes sobre el futuro de las revistas. Tras sefialar que el nimero de
éstas no hace sino crecer, se analiz6 el contexto de los cambios que se estdn produ-
ciendo para afirmar que los estudios y evaluaciones de revistas han servido para de-
tectar deficiencias y buscar modos de superarlas y que hoy urge ain mds revisar el
universo de las revistas en ese nuevo escenario de cambios: comunicacién y difusién
mds amplia gracias a las tecnologias de la informacion, intereses contrapuestos de los
grandes editores, problemas de estabilidad y archivo para la ciencia futura, etc., para
concluir que todos estos problemas planteados confieren aiin mds importancia a los
proyectos que estdn desarrolldndose.

Adelaida Roman Romén

CINDOC
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8™ INTERNATIONAL CONGRESS ON MEDICAL
LIBRARIANSHIP

El tltimo encuentro internacional de bibliotecarios en ciencias de la salud, 8" In-
ternational Congress on Medical Librarianship (8ICML), celebrado en Londres, del 2
al 5 de julio de 2000, ha sido el octavo congreso de una serie que comenz6 en 1953.
Se trat6 como tema fundamental la atenuacién de las diferencias existentes entre los
profesionales de la informacién, los editores y los especialistas en tecnologfas de la
informacién y comunicacién, como expresa el lema del congreso “converge on Lon-
don”. El préximo se celebrard dentro de cinco afios en Brasil; la celebracion de estos
congresos tiene lugar cada cinco afios en un continente diferente.

El ICML fue un lugar de encuentro para otras celebraciones anuales de diversas
asociaciones y grupos profesionales del 4mbito de las ciencias de la salud, entre las
cuales estaban:

— Annual Conference of the UK Health Libraries Group

— 7" European Conference of Medical and Health Libraries, EAHIL

— 3" International Congress of Animal Health Information Specialists, ICAHIS
— Association for Health Information and libraries in Africa

— Medical Librarian Association MLA, USA

Este congreso ha reunido a més de 1.400 profesionales, con una importante parti-
cipacién y asistencia de profesionales de América Latina y espafioles.
Hubo una gran participacién distribuida en:

— 6 sesiones plenarias
— 48 sesiones paralelas con més de 192 comunicaciones y una sesion de 64 pés-
ters.

Al congreso le precedié un interesante programa de cursos de formacién conti-
nuada, y con posterioridad a la celebracién del congreso hubo un intenso programa de
visitas profesionales a las principales bibliotecas médicas de Londres y una visita/re-
cepcioén a la British Library para los representantes de los distintos comités.

Hubo una interesante feria de productos donde se congregaron unos 150 exposi-
tores tanto generales como especializados en ciencias de la salud y una representacién
de las bibliotecas médicas.

Sesiones plenarias

Sesion plenaria inaugural: Tendencias y cambios en la salud mundial.

El Dr. Julio Frenk, director ejecutivo de la Organizacién Mundial de la Salud, ha-
bl6 sobre las prioridades globales para la informacién en salud en el contexto de las
preferencias establecidas en la estrategia The Way Ahead por la directora general de
la OMS, Dra. Brundtland.
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En su ponencia habl6 de cémo todos los paises del mundo estdn buscando los me-
jores caminos de regulacién, financiacién y prestacién de servicios de salud, a la vez
que se producen transformaciones sociales profundas, como el envejecimiento de la
poblacién, urbanizacién, el estatus cambiante de la mujer, nuevas formas de partici-
pacién politica, nuevos roles del Estado, innovacién tecnolégica intensa y globaliza-
cién.

El contexto de cambio rdpido y de complejidad creciente estd modelando las prin-
cipales tendencias y retos a los que se enfrenta la salud en el mundo. Para organizar
la evidencia en estas tendencias y retos, la presentacion considerara cuatro metas esen-
ciales de los sistemas de salud:

Mejorar el nivel de salud de la poblacién.

Reducir las desigualdades en salud.

Intensificar la sensibilidad por las legitimas expectaciones de la poblaci6n.
Asegurar la imparcialidad en la contribucién econémica.

Eaiadl

Para cada uno de estos objetivos se presentard informacién en una forma que haga
posible la anticipacién sistemética de los problemas, identificar opciones politicas y
desarrollar una visién del futuro més favorable.

Primera sesién plenaria: Comunicacién académica: derechos y responsabilida-
des.

El Dr. Richard Smith, editor del BMJ y jefe ejecutivo del BMJ Publishing Group
y el Dr. Karen Hunter vicepresidente de Elsevier Science, destacadas personas del mun-
do editorial, contrastaron opiniones sobre el futuro de su industria, en un mundo re-
gido por las ediciones electrénicas y conectado por redes.

El Dr. Hunter disert6 desde la perspectiva de los editores, que estdn sentados en
el medio de muchas relaciones que, tomadas juntas, determinan su éxito. Para los edi-
tores eruditos, estas relaciones han sido tradicionalmente con editores, bibliotecas y
lectores. En el mundo electrénico, esta red de relaciones se ha vuelto més complica-
da. Se han de gestionar las relaciones con otros editores primarios y secundarios, asf
como con otros tipos de clientes, agentes, gobierno y staff. Esta presentacién revis6
estas relaciones y las claves a las que se enfrenta la labor editorial.

Segunda sesion paralela: Centros de informacién

El Dr. Abel Packer, director de Bireme/PAHO y Anthony Nowlan director de Sta-
keholder Relations en el NHS Information Authority proporcionaron perspectivas com-
plementarias sobre el proceso de cambio del concepto de centro de informacién con
una localizacién ffsica fija, que estd siendo originado por la presi6n ejercida por los
recursos electrénicos.

El Dr. Packer informé sobre la biblioteca virtual de ciencias de la salud de Amé-
rica Latina y del Caribe. Los servicios electrénicos que disponen en linea, como la
base de datos Scielo a texto completo www.scielo.br.

Tercera sesion plenaria:
Phil Hammond, médico de familia y escritor especializado en temas médicos, ha-
bl6 sobre la comunicacién y la responsabilidad médica en la era de la informacién.
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Bob McKee, actualmente director ejecutivo de la Library Association desarroll6, con
una visién personal y radical, los aspectos de la practica profesional de los bibliote-
carios en ciencias de la salud.

Phil Hammond comenzé su conferencia planteando la cuestién: jes usted buen
doctor? “are you any good at it, Doctor? Muchos pacientes ya no tienen una con-
fianza ciega en la calidad de la asistencia que el NHS puede proporcionar, y los es-
céndalos publicados recientemente sugieren que su escepticismo estd fundamentado.
Phil Hammond present6 cinco series de “Conffe en mi, soy doctor”, un magazine so-
bre salud basado en la evidencia en BBC que ha expuesto repetidamente la enorme
variabilidad en el proceso, resultados y adhesién a la evidencia en el NHS. El pro-
grama anima a los pacientes a formular preguntas dificiles como: jqué probabilidad
hay de que mi tratamiento funcione? y ;c6mo son sus resultados en comparacién con
la media nacional? Hasta hace poco, esta aproximacién no era aceptada por una falta
significativa de informacién pero algunas unidades hospitalarias han cambiado la pau-
ta y estdn publicando los resultados de sus auditorfas en Internet. Ademds, muchos pa-
cientes tienen acceso electrénico a la plétora de informacién detallada sobre sus en-
fermedades y opciones de tratamiento, y una encuesta reciente sobre pacientes
atendidos en hospitales muestra que un tercio ha hecho bisquedas previas en Internet.
Se discutieron las implicaciones de proporcionar informacién especializada a ‘no ex-
pertos’, proporcionando ejemplos de pacientes que han negociado mucho mejor asis-
tencia para ellos y sus familias. ;jSabfa, por ejemplo, que dos de cada tres colostomias
siguiendo a la cirugfa de cédncer de recto, son innecesarias? Algunos pacientes lo sa-
ben, y saben adénde acudir para evitarlo.

Bob McKee habl6é sobre los bibliotecarios en ciencias de la salud que estdn to-
mando un papel central en el desarrollo de las profesiones de la informacién en la so-
ciedad de la informacién emergente. Bien sea trabajando en instituciones médicas es-
pecializadas, en educacién postdoctoral, en el gobierno, o en el sector comunitario.
Los bibliotecarios proporcionan el valor afiadido de facilitar el acceso al conocimien-
to y este proceso es central a los avances en la ciencia médica asf como para la salud
general y el bienestar de la poblacién y las comunidades.

En el uso de la tecnologfa, aplicacién de la gestién del conocimiento, atencién a
la investigacién, concentracién en el desarrollo continuo, preocupacién por la garan-
tfa de calidad y responsabilidad en las diversas necesidades, los bibliotecarios en cien-
cias de la salud muestran estdndares elevados de responsabilidad. Su visién y logros
proporcionan muchos ejemplos positivos de buena préctica que son vélidos y transfe-
ribles entre todas las facetas de la profesién de la informacién y bibliotecas.

Cuarta sesién plenaria: El contexto de la asistencia sanitaria.

JA Muir Gray director de la National Electronic Library for Health (se puede con-
sultar toda la informacién disponible sobre la misma en http://www.nhs.uk/nellv) y
Fred Bukachi del Imperial College of Science & Technology protagonizaron otra se-
si e contrastes sobre el rol de la informacién profesional y la importancia de los
servicios de informacién de alta calidad en sus muy diferentes ambientes de trabajo.
Muir Gray es autor de la obra traducida al castellano “Atencidn sanitaria basada en
la evidencia. Cémo tomar decisiones en gestion y politica sanitaria” interesante obra
para afrontar el tema de la gestién de los servicios de salud desde la perspectiva de la
toma de decisiones basada en la evidencia y ofrece de manera exhaustiva las claves
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metodolégicas para revisar la validez y fiabilidad de la informaci6n, de la investiga-
cién y de los procesos necesarios para la toma de decisiones y gestion de los servi-
cios de salud.

Quinta sesién plenaria: Informacién profesional

En la dltima sesién plenaria intervinieron Joanne Marshall, de la Universidad de
Carolina del Norte, y Christine Deschamps, presidenta de IFLA, valorando la necesi-
dad de un rédpido y radical cambio de los bibliotecarios en ciencias de la salud. Esta
sesi6n plante qué formacién, caracterfsticas y perspectiva necesitaré el profesional de
las bibliotecas en ciencias de la salud para prosperar en un mundo que cambia rdpida
y radicalmente.

Christine Deschamps habl6 del bibliotecario y el trabajador de la informacién, el
documentalista, el broker de informaci6n, el archivista y también el especialista en
museos, todos ellos profesionales de la informacién, con los mismos objetivos y res-
ponsabilidades. Todos ellos trabajan en la nueva Sociedad de la Informacién, basada
en la nueva informacién electrénica y en las tecnologfas de la comunicacién, dando
lugar a una forma de organizacién social en la que la generacién de la informacién,
procesamiento y transmisién se ha convertido en una de las fuentes centrales de pro-
ductividad y poder. En este nuevo mundo, podemos observar el incremento draméti-
co de un cambio sisternético y mediacién de informacién digital, con una mayor in-
fluencia en las economfas nacionales y, como contrapartida, este proceso produce
nuevas oportunidades para el desarrollo econ6mico, social y cultural de la sociedad
moderna.

Sesiones paralelas

La mayoria de los temas que se desarrollaron en las sesiones paralelas estaban en-
globados dentro de las cinco lfneas expuestas en las diversas conferencias de las se-
siones plenarias. Junto con sesiones especfficas de la industria farmacéutica, veterina-
ria, enfermerfa, informacién en Africa y pafses en vias de desarrollo, colaboracién
internacional, y dos sesiones en espafiol de BIREME vy las bibliotecas de América La-
tina.

Podemos destacar los temas de mayor interés por el nimero de aportaciones que
tuvieron entre ellos, la formacién continuada de los profesionales bibliotecarios como
la participacién de los bibliotecarios documentalistas en los programas de formacién
continuada de los profesionales de la salud.

Interés por planificar nuevas acciones en informacién desde las bibliotecas en cien-
cias de la salud; hubo varias sesiones al respecto: gestionar la futura agenda, temas cla-
ve para el préximo siglo xXxi, prever el futuro, estrategia para la gestién del cambio.

Sesiones especializadas de Medicina Basada en la Evidencia MBE.

Merece destacar el interés mostrado y la variedad de comunicaciones de los pai-
ses participantes por la MBE, impartiéndose durante tres sesiones paralelas y hacién-
dose patente el interés con aportaciones al tema con comunicaciones incluidas en otras
sesiones y posters. Los diversos enfoques trataron de: implantacién y desarrollo en
centros sanitarios y cudl serfa nuestro papel como apoyo a la MBE; identificar infor-
macién, productos y servicios relacionados con la MBE, asf como en la evaluacién y
aplicacién de la evidencia cientifica a la prictica clinica.
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Sesion espaiola: Informacién para pacientes; estado actual

La sesién espaiiola estuvo organizada por Marta Jord4, quien también nos repre-
sent6 en el comité internacional del congreso. La sesién fue moderada por Concha
Muiioz Tinoco. El objetivo de la sesién era la informacién para pacientes segin re-
cursos disponibles en espafiol en Internet. Se presentaron cuatro puntos de vista:

Joan Mart{ habl6 del “Centro Médico Virtual, el punto de vista de una iniciativa
privada”. La misién es mejorar la salud a través de la informacién y para conseguir-
lo pretende complementar el proceso médico habitual, proporcionando a los usuarios
la mejor informacién para facilitar la toma de decisiones que afecten a su salud. Hizo
una descripcién de un portal virtual dirigido al piblico que ofrece, entre otros servi-
cios, la posibilidad de consultar al especialista y al bibliotecario.

Naomi Broering, de Estados Unidos, hablé de “Servicios de informacién de salud
para el publico: el programa del NN/LM y recursos en espanol en Internet”; hizo una
exposicién exhaustiva de los recursos organizados por las instituciones norteamerica-
nas, organizaciones profesionales, compaiifas del sector privado y bibliotecas para ayu-
dar a pacientes y familiares a encontrar informacién en espaiiol.

“Directorio de recursos de informacién para pacientes en espanol” fue la ponen-
cia presentada por Azucena Blanco, y realizada por Azucena Blanco, Ana Calvo, Uxia
Gutiérrez, Concepcién Muiioz-Tinoco, Concepcién Campos, Isabel Martinez Hervis. El
objetivo del trabajo es la evaluacién de recursos en espafiol disponibles en Internet para
elaborar un directorio de informaci6n para pacientes. En la intervencién se habl6 de la
importancia de evaluar la calidad de la informacién en salud que circula por Internet.
A pesar de que el concepto de calidad tiene un gran componente de subjetividad, de-
pendiendo de las necesidades del usuario, debemos aplicar unos criterios objetivos con
escalas de contrastada validez, ya que proliferan los métodos no validados.

Elena Guardiola hablé de “La informacién al paciente en espariol en Internet: la
industria farmacéutica”. Hizo una descripcién de las distintas webs de la compaiifa
Bayer, y de la informaci6n al paciente que en ellas se proporciona. Hizo hincapié en
que en ningiin caso esta informacién sustituye, ni en el diagnéstico ni en el tratamiento,
al profesional de la salud, al que debe dirigirse siempre el paciente. Hizo también una
descripcién de la situacién legal europea en lo que se refiere a informacién al consu-
midor desde las empresas.

Podemos afirmar que la sesién fue un éxito y que, de haber contado con més tiem-
po, hubiese dado lugar a un buen debate.

La participacion espafiola estuvo presente en otras sesiones; asf, Ribes Cot MF, Garcfa
Martin MA, Rodriguez del Castillo Martin M, presentaron “Collaboration among spanish
medical libraries”. Anne Brice, Wigberta Martfn, Ann Ritchie “ Collaborating internatio-
nally to support evidence based practice”. Carmen Rodriguez-Otero presenté un péster so-
bre “ Looking for an electronic collection of journals in a hospital library: pros and cons”.
Jorge Veiga expuso la colaboracién con BIREME en la sesién de las bibliotecas de Améri-
ca Latina y los diversos proyectos de la Biblioteca Nacional en Ciencias de la Salud.

Todos los resiimenes y la mayorfa de las comunicaciones en texto completo estan
disponibles en http: //www.icml.org

Concha Muiioz Tinoco
Hospital Ramén y Cajal- Biblioteca
cmunoz@hrc.insalud.es
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PRIMERAS JORNADAS DE BIBLIOTECAS DIGITALES

Durante los dias 6 y 7 de Noviembre se han celebrado en Valladolid las Primeras
Jornadas de Bibliotecas Digitales. Como ocurre con otros foros, la primera edicién de
estas Jornadas ha tenido como objetivo principal poner en contacto a personas que,
desde distintos campos, ven en las bibliotecas digitales un tema de interés y futuro.
En el prélogo de la edicién de las comunicaciones los objetivos quedan perfectamen-
te explicados: “Estas Jornadas nacen, por tanto, con el objetivo de ser un foro de en-
cuentro en donde se puedan intercambiar experiencias, establecer contactos y pro-
mover nuevos y mds ambiciosos proyectos de investigacion en los que colaboren
especialistas de ambos campos.”

En esta primera edicién han participado cerca de 100 personas, fundamentalmen-
te de Espafia, con algunos representantes de Brasil. Con respecto a los asistentes es-
pafioles, la distribucién ha sido bastante variada, tanto por parte de personas prove-
nientes de Informética, como por parte de personas de Bibliotecas.

Se recibieron 28 comunicaciones, de las cuales 18 procedfan del mundo de la Tec-
nologia y 10 del de los Contenidos. Después de una rigurosa_evaluaci6n, finalmente
fueron aceptados 16 artfculos. Por otro lado, con la finalidad de facilitar la presenta-
cién del méximo nimero de experiencias se aceptaron otros 6 para ser expuestos como
presentaciones breves. En el libro de actas, ademds de todos estos trabajos, se han in-
cluido 13 artfculos cortos correspondientes a una serie de presentaciones que se en-
globaron en la seccién de Demostracién de Productos Software.

Los trabajos se agruparon en cuatro temas desglosados en diferentes sesiones, ade-
més de la antes referida como Presentaciones Breves. Los temas considerados en di-
chas sesiones han sido:

1. Tecnologfas de bibliotecas digitales. En esta sesi6n se han presentado los di-
ferentes aspectos del tratamiento de la informacién en las bibliotecas digita-
les. Algunas comunicaciones han incidido sobre la especificacién y el disefio
de este tipo de aplicaciones, asf como aspectos relacionados con las interfaces
de usuario.

2. Utilizacién de bibliotecas digitales para difusién y uso de informacién. Préac-
ticamente casi todos los trabajos presentados en el marco de esta sesién han
sido experiencias existentes en la actualidad en diferentes lugares de Espaiia,
asf como proyectos bibliotecarios en curso de realizacién.

3. Recuperacion de textos e informacién. Esta sesién se centr6 fundamentalmente
en las técnicas y herramientas que se precisan para la recuperacién de textos
y que son fundamentales a la hora de proporcionar un entorno de consulta 4gil
y préximo al usuario.

4. Bases de datos documentales y geograficas. Unicamente dos comunicaciones
ligadas a bibliotecas digitales geogréficas formaron esta sesién, echdndose en
falta alguna que cubriera los aspectos documentales.

Se celebré una mesa redonda con el tema “Necesidades, usos e investigacion en
tecnologfa orientada a la difusién digital de la cultura™ moderada por Nieves R. Bri-
saboa de la Universidad de La Coruiia, y en la que participaron, en este orden, Er-
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nesto Garcfa Camarero (autor de varios libros sobre aspectos bibliotecarios), Dario Vi-
llanueva (Presidente de ReBiUn y Rector Magnffico de la Universidad de Santiago de
Compostela), Pedro Pastor (Biblioteca Digital Virtual Cervantes) e Hilario Canos (Uni-
versidad Politécnica de Valencia).

En esta mesa redonda se expuso el mundo de las bibliotecas digitales desde los
origenes de las bibliotecas tradicionales hasta los desaffos que presenta el futuro a esta
reciente forma de organizar y posibilitar el acceso al conocimiento y la cultura. Tam-
bién se presenté la situacién de las bibliotecas universitarias asf como la tecnologfa
que permite desarrollar bibliotecas digitales hoy en dfa.

Se comenz6 exponiendo el interesante punto de vista de que la utilizacién de la in-
formética en el marco bibliotecario no es més que una consecuencia de las pricticas bi-
bliotecarias, siendo ambas, bibliotecas e informdtica, lo que podrfamos entender como
tecnologfas de la palabra. Si entendemos que las bibliotecas se ocupan de que la difu-
sién de la cultura salte las barreras del espacio y del tiempo, la informética no es sino
una herramienta muy potente al servicio de las mismas, al servicio de la cultura. En un
repaso histérico por las distintas tecnologfas de la palabra, se podrfa hablar en un pri-
mer momento de la escritura como el modo en que la cultura pudo pervivir en el tiem-
po y viajar por el espacio. Con el aumento de los documentos escritos, se hizo necesaria
una forma de organizacién de los mismos, una de cuyas consecuencias fue la aparicién
del libro. En este contexto, el libro no es sino una estructura que facilita el acceso a la
informacién. Un paso més all4 en la evolucién de las tecnologfas de la escritura fue la
aparicién de las bibliotecas, y no s6lo como una reunién de libros en sf misma, sino
como el desarrollo de metodologfas de organizacién de la informacién en ellas desposi-
tada. El gran salto cuantitativo y cualitativo dado con la creacién de la imprenta posibi-
lité la creacién de muchos ejemplares a bajo costo, con lo que se aument6 el nimero
de tftulos publicados y el nimero de bibliotecas que los recogfan. Este crecimiento del
volumen de informacién almacenado en las biliotecas hizo necesario el planteamiento
de nuevas formas y sistemas de organizacién de la informaci6n, una de las cuales re-
sult6 ser la informética. Tan apropiada es la unién de bibliotecas e informética que aho-
ra mismo no se podrfa concebir la una sin la otra. Las aplicaciones de la informética en
las bibliotecas se pueden encontrar, entre otras tareas, en las siguientes:

— automatizacién de los catdlogos;

— catdlogos colectivos accesibles teleméticamente;
— control universal de las publicaciones;

— acceso universal a las publicaciones.

Se afirm6 que, aunque la informética es una tecnologfa ampliamente difundida y
aceptada, se podrfa decir, haciendo una analogfa con la evolucién de los materiales es-
critos, que se encuentra en la etapa de los incunables, con una diferencia, ya que mien-
tras los primeros libros creados en la imprenta trataban de imitar hasta la letra de los
manuscritos, la informética aplicada a los libros va més all4, y propone nuevos retos
y formas de ver y manejar la informacién residente en los libros y depositada en las
bibliotecas, proponiendo el concepto novedoso de biblioteca digital.

Pero no hemos de pensar que las biblitecas digitales van a acabar con las tradi-
cionales, sino que més bien las van a complementar y a enriquecer con nuevas posi-
bilidades y métodos de acceso y control.
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Se coment6 que se estd haciendo un esfuerzo muy grande por parte de las biblio-
tecas universitarias en digitalizar el catdlogo de las mismas y en posibilitar el acceso
en linea al mismo. Desde REBIUN se afirma que el desarrollo de las bibliotecas di-
gitales va a conducimos, y lo estd haciendo ya, hacia un modelo hibrido de bibliote-
ca, en el que se van a conjugar en los puestos de lectura (los cldsicos flexos) con los
puntos de acceso a la red para consultar y acceder a publicaciones residentes en otras
bibliotecas. Este modelo de biblioteca hfbrida estd cambiando hasta la concepcién de
los edificios destinados a tal fin, de modo que combinen ambos modos de trabajo.

Pero hasta que esta imagen idflica y funcional de las bibliotecas hfbridas se haga
realidad queda mucho trabajo, y no s6lo respecto al cambio tecnolégico, sino también
al cambio de mentalidad de los usuarios. Por parte de REBIUN se constata que exis-
te una cierta resistencia, sobre todo por parte de los profesores, a utilizar los nuevos
medios que las bibliotecas digitales ponen a su disposicién. Parece razonable, por tan-
to, invertir esfuerzo y tiempo también en la formacién de los usuarios para que pue-
dan sacar el mdximo partido a las tecnologfas digitales. A este respecto, los bibliote-
carios se muestran mucho mejor adaptados y méds comprometidos con la evolucién
tecnol6gica que estdn experimentando las bibliotecas.

A la hora de valorar el presente de las bibliotecas digitales se aprecia la evolucién
sufrida por el concepto mismo de biblioteca, de los servicios que presta al usuario y
también por el concepto mismo de documento, que va més alla del libro, para incluir
informacién multimedia. El usuario se ha convertido en el centro de la atencién de las
bibliotecas digitales, que le ofrecen un nimero cada vez mayor de servicios a los que
éste accede cada vez con menor esfuerzo, sin moverse de su casa y con una disponi-
bilidad total en el tiempo. Se estd entrando en la era digital, en la que las bibliotecas
digitales son el paradigma que soporta todo el nuevo mundo de servicios y de opor-
tunidades de acceso a la informacién y a la cultura digital.

Ahora mismo disponemos de la tecnologia necesaria para hacer realidad las bi-
bliotecas digitales, y aunque siempre es deseable que la tecnologfa evolucione y se
perfeccione, quizés los desaffos que nos presenta el futuro estén més orientados a con-
cretar y definir los servicios que se han de proporcionar a los usuarios y en los dis-
tintos formatos e informaciones con los que se han de trabajar, como por ejemplo:

— la universalidad del acceso a las bibliotecas digitales por medio de la televi-
si6én digital;

— la adaptabilidad de las bibliotecas digitales respecto a los metadatos, los pro-
cesos de gestién y los contenidos;

— la consecucién del multilingiiismo;

— la interoperabilidad (préstamo bibliotecario); y

— la preservacion de los soportes digitales actuales para que perduren en el tiem-
po (por ejemplo el CD-ROM).

La verdadera revolucién y el verdadero desafio de las bibliotecas digitales es po-
ner los contenidos y la tecnologfa al servicio de la sociedad.

En el turno de preguntas se establecié un animado e interesante debate sobre el
modo en que se pueden agravar las desigualdades en el mundo, debido a la posesién
de la tecnologia digital s6lo por parte de los pueblos desarrollados, y sobre el modo
en que el derecho universal al acceso a la cultura digital se ve limitado por otros de-
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rechos como el copyright, y la forma en que esto puede dificultar la difusién de la
cultura en la era digital.

Por 1ltimo se celebr6 una sesién de Presentaciones Breves, en la que no hubo nin-
gun tema que destacara por encima de los demds pues éstos fueron muy diversos.

El final de dicha sesién sirvié para realizar la clausura de las Jornadas y para abrir
un breve coloquio sobre sugerencias, indicaciones sobre las futuras Jornadas, que se
celebrarédn el préximo afio en Almagro, etc. Dicho coloquio resulté muy gratificante
como medio de comunicacién entre personas de 4mbitos distintos (la tecnologfa y los
contenidos), pero cuyos intereses aparecieron muy cercanos. Una de las conclusiones
que se pueden obtener de la celebracién de estas jornadas es que el 4mbito de las bi-
bliotecas digitales abarca muchos campos y que cualquier proyecto razonable debe dis-
poner de un equipo multidisciplinar para poder dar respuesta a todos ellos con un mi-
nimo de garantfa.

Pablo de la Fuente Redondo
Jestis Vegas Herndndez
Departamento de Informética
Universidad de Valladolid

CONGRESO INTERNACIONAL CULTURTEC 2000.
Il JORNADAS EUROPEAS “PATRIMONIO CULTURAL,
EDUCACION Y TECNOLOGIAS EN LA SOCIEDAD

DE LA INFORMACION”

Los dfas 23 y 24 de noviembre de 2000 ha tenido lugar en la Facultad de Cien-
cias de la Informacién de la Universidad Complutense de Madrid el Congreso Inter-
nacional CULTURTEC 2000, II Jornadas Europeas “Patrimonio cultural, educaci6én y
tecnologfas en la sociedad de la informacién”. Este congreso ha sido organizado por
el Departamento de Comunicacién Audiovisual y Pub. I, en colaboraci6n con la Aso-
ciacién Espafiola de Gestores de Patrimonio Cultural y en el marco del MEDICI Fra-
mework de la Comisién Europea (Multimedia for Education and Employment through
Integrated Cultural Initiatives).

CULTURTEC 2000 se present6 como un foro ibérico e internacional sobre patrimo-
nio cultural y nuevas tecnologfas, y como continuacién de las I Jomadas europeas “Edu-
cacién y tecnologfas en la sociedad de la informacién. El acceso multimedia al patrimo-
nio cultural europeo”, que tuvieron lugar en Madrid del 19 al 21 de noviembre de 1998.

Asistieron unas 230 personas. La mayor parte de los participantes procedia de dis-
tintos pafses de Europa Occidental, principalmente de Espaiia y Portugal. La mitad de
los asistentes eran profesionales que representaban a instituciones directamente rela-
cionadas con el patrimonio cultural (museos, servicios de la Administracién, centros
de investigacién, fundaciones, asociaciones, etc.), departamentos universitarios y em-
presas con experiencia en la edicién de productos multimedia o en la elaboracién de
software especifico para catalogar bienes culturales.
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Se comenzé con una conferencia inaugural sobre El desafio de la cultura aumen-
tada, impartida por el director cientifico del Maastrich McLuhan Institute, en la que
se analizaron los nuevos modos de acceso al patrimonio cultural utilizando la tecno-
logfa actual.

Se continué con las siguientes sesiones:

Primera sesién: E! museo, la ciudad y el patrimonio virtuales. Se presentaron en
primer lugar seis comunicaciones: tres relacionadas con la reconstruccién virtual de la
ciudad de Bolonia, que fueron presentadas por profesoras de la Universidad de Bolo-
nia participantes en el proyecto Nu.M.E.; dos relacionadas con la reconstruccién vir-
tual de un monumento y sus diferentes etapas constructivas: concretamente la Cate-
dral de Oviedo y el Monasterio de Yuso; y una relacionada con las exposiciones y los
museos virtuales. Después se pudo escuchar una conferencia sobre los Sistemas de in-
formacion e inventario del Patrimonio Cultural. Finalmente se presentaron cuatro co-
municaciones sobre patrimonio cultural digitalizado, museos virtuales y museos en In-
ternet.

Al finalizar la primera sesi6n se visit6 el centro de supercomputacién de la U.C.M.
donde hubo una presentacién consistente en un recorrido por un espacio virtual.

Segunda sesién: Innovaciones tecnolégicas y patrimonio cultural en la sociedad
de la informacién: el papel de la educacién, el turismo cultural y la empresa. Co-
menz6 con una conferencia sobre un producto multimedia y continué con once co-
municaciones referentes a la didéctica de la Historia del Arte y del patrimonio utili-
zando las nuevas tecnologfas, la virtualizacién del espacio escolar, las posibilidades
que ofrece Internet a las instituciones culturales, y el hipermedia como potenciador del
patrimonio cultural.

Tercera sesién: Documentacién, catalogacién y difusién del patrimonio cultural a
través de las nuevas tecnologias. Comenz6 con una conferencia sobre la construccién
de un museo virtual personal utilizando fondos digitalizados de todos los museos del
mundo. Después se pudieron escuchar nueve comunicaciones que versaron sobre la
efectividad de las nuevas tecnologfas en la difusién y la documentacién del patrimo-
nio cultural, la gestién del patrimonio cultural mediante sistemas de informaci6n inte-
grada, la informatizacion y catalogacién del patrimonio, el aprovechamiento multime-
dia de las bases de datos de instituciones culturales de diversa indole y las aplicaciones
de la informética en la documentacién, investigacién y formacién sobre conservacién
y restauracién del patrimonio cultural. También se pudo obtener una visién de con-
junto de los catdlogos nacionales de patrimonio en Europa.

Después de la tercera sesién tuvo lugar una interesante mesa redonda sobre Cata-
logacion y difusion del patrimonio cultural en Espana a través de las nuevas tecno-
logias.

Cuarta sesion: Experiencias y proyectos: patrimonio cultural y nuevas tecnologias.
Comenz6 con una conferencia sobre cultura, comunicacién y tecnologia, y conti-
nu6 con diez comunicaciones en las que se presentaron diversos proyectos relaciona-
dos con la divulgacién del patrimonio cultural en Internet, productos multimedia en
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CD-ROM, los sistemas informéticos aplicados a la tutela del patrimonio cultural y na-
tural. '

Se clausur6 el congreso con una conferencia sobre la narracién hipermedia.

Estas Il Jornadas Europeas “Patrimonio cultural, educacién y tecnologfas en la so-
ciedad de la informacién” han sido verdaderamente interesantes y se ha podido ob-
servar como en sélo dos aflos, el tiempo transcurrido desde la celebracién de las pri-
meras jornadas en el afio 1998, el desarrollo de nuevos productos y servicios de
informacién sobre el patrimonio cultural ha sido espectacular, destacando ademés su
calidad e interés.

Teresa Abején Pefia
CINDOC-CSIC
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ESTILOS DE CITAS Y REFERENCIAS DE
DOCUMENTOS ELECTRONICOS

La descripcién formal de los documentos es una actividad documental que hasta
el momento afectaba a un conjunto de documentos tipolégicamente féciles de identi-
ficar, debido a que presentaban soportes similares -generalmente en papel- y a que
existfa una larga tradicién de normalizacién de las referencias bibliogrificas. El de-
sarrollo de la telemdtica como herramienta informativa y de comunicacién ha obliga-
do a los investigadores y a los profesionales de la documentacién a establecer siste-
mas de referencia de los documentos que se transmiten a través de las redes de datos.
Por lo general, los estilos empleados para citar la informacién telemdtica son adapta-
ciones de las normas que se venfan empleando para los materiales bibliogréficos. De
esta forma, los estilos tradicionalmente utilizados para redactar referencias incluyen ya
dentro de sus tipologfas documentales los distintos servicios de informacién en linea:
mensajes de correo electrénico y listas de distribucién, piginas y sitios web, conexio-
nes telnet, servidores de transferencia de ficheros, etc.

En los parrafos siguientes se podrd comprobar c6mo existen una serie de normas
de mayor aplicacién (ISO, MLA, APA, etc.) y otras creadas por bibliotecas o institu-
ciones con la intencién de establecer procedimientos uniformes de referencia para sus
publicaciones o para ser empleados por los miembros y usuarios de esa organizacion.
También es sintoméitico c6mo se emplean unos métodos u otros dependiendo de los
campos de la ciencia con los que se trabaje. En este artfculo se tratard de reflejar la
presencia de los distintos sistemas empleados, comenzando con los comentarios de una
serie de directorios genéricos, en los cuales se podrd encontrar informacién sobre los
procedimientos de redaccién de referencias de documentos electrénicos. A continua-
cién, se resefian las piginas en las que se recogen los principales sistemas de citas;
para concluir con el anélisis de sitios web de otros procedimientos de elaboracién de
referencias, que se han querido incluir debido a su importancia e interés, a pesar de
que su uso esté mds limitado.

Directorios y recursos generales

Citation Guides for Electronic Documents
http://www.ifla.org/I/training/citation/citing.htm
International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA)

La IFLA dedica un espacio a los recomendaciones y normas de redaccién de re-
ferencias de documentos electrénicos dentro de su seleccién de recursos en lfnea so-
bre Biblioteconomfa. En la recopilacién que efectia esta organizacién supranacional
se establecen las siguientes categorfas: gufas de estilo y recursos en Internet, libros,
software y notas sobre citas electrénicas. En esta pigina se pueden encontrar los en-
laces a los sitios de mayor valor en el tema, ya sea porque en ellos se explican los
distintos modelos para citar documentos electrénicos o bien porque se trata de ex-
haustivas recopilaciones de paginas web sobre este asunto. En la seccién bibliogréfi-
ca se han incluido los principales libros publicados con los estilos de cita de mayor
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dituston. Asimismo. son muy utiles tos ejemplos ¢ indicaciones que se aportan en la

ultima parte de este directonio

Electronic references & scholarly citations of Internet sources
hitp://www . spaceless.com/WWWV]
Viiita Greenhill

El directorio enciclopedico de recursos web, conocido como «The World Wide
Web Virtual Library» tiene tambicn una seleccion de enlaces relacionados con las re-
ferencias electronicas, que en realidad es una subseccion del directorio dedicado a ca
Iidad de Limformacion. Las paginas han sido seleccionadas por Anita Greenhill y se
organtzan de forma cronologica. De cada enlace se ofrecen una serie de datos, como
el espacio que ocupan, el grado de actualizacion de la imformacion o un breve co
mentario de su contemdo. Los enlaces de mayor interes estan resaltados mediante Ta
asignacton de asteriscos, que actuan como un medio de puntuacion de la calidad de la
pagima. Se trata de una cuidada seleccron de los estudios teoricos acerca de como se
deben crtar los documentos electronicos, ast como de las piaginas imtormativas de los
estifos mas empleados. s también recomendable Ta consulta del articulo «Acadenic
referencing of Internet-based resources». de Gordon Fletcher y Antta Greenhill, que

esti accestble en este mismo servidor, en la direccion hup://www .spaceless.com/

WWWVI./refs hunl.

online!
MLA Style APA Style  Chicogo Style  CBE Shyle Other Styles
Home
Book Contents Using MLA Style 1o Cite ond Document Sources ‘
Links by Chopter
intarnat Sources
Citation Styles
Meat the Authors

FAQ
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Online!: citation styles
http://www.bedfordstmartins.com/online/citex.html
Andrew Harnack y Eugene Kleppinger

Este web parte de la obra «Online!», en la cual se estudian los distintos estilos de
citas para documentos electrénicos, asf como los recursos de informacién disponibles
en Internet. Se trata de un libro plenamente recomendable que tiene su correlato web
en la direccién que arriba se muestra. Los sistemas que se analizan y ejemplifican son
los de la MLA, la APA, el método Chicago y el del «Council of Biology Editors»
(CBE). Cada uno de ellos se divide en los siguientes tipos de informacién y recursos
de Internet: sitios web, mensajes de correo electrénico, foros de discusion, servidores
de listas, mensajes de grupos de noticias, comunicaciones en tiempo real y sitios tel-
net, FTP y gopher. La calidad de su contenido convierte a este web en un recurso fun-
damental para conocer de forma correcta el funcionamiento de los principales estilos
de citas.

Citing resources in print, electronic, and other formats
http://www .library.mwc.edu/citesource.html
Simpson Library, Mary Washington College

Seleccién de los lugares basicos de Internet en los cuales se puede obtener infor-
macién de los estilos de citas més frecuentes, como son los de la «Modern Language
Association» (MLA), la «<American Psychological Association» (APA) y el Chica-
go/Turabian. Ademds de ofrecer varios enlaces a estos tres estilos, se dedica también
una pequeila seccién del directorio a bases de datos y otros dos apartados a trabajos
mds tedricos sobre las referencias bibliogréficas y a las ediciones impresas de las obras
sobre el tema que pueden ser consultadas en la biblioteca que ha realizado el presen-
te directorio.

Citation style for research papers
http://www liunet.edu/cwis/cwp/library/workshop/citation.htm
Robert Delaney; Long Island University

Desde este directorio se facilita informacién y ejemplos acerca de cémo citar do-
cumentos de todo tipo empleando los estilos APA, Turabian, MLA, Chicago y AMA.
Estos sistemas se recomiendan en virtud de los campos de la ciencia de los que trate
el documento. Las péginas dedicadas a cada método estdn basadas en las ediciones
impresas de cada uno de ellos y sobre todo ofrecen ejemplos de las distintas catego-
rias documentales existentes. El autor de estas péaginas echa en falta un mejor trata-
miento para la redaccién de referencias de recursos de Internet, por lo que ha creado
su propio estilo para estos documentos.

Com citar documents electronics
http://www.bib.ub.es/www3/3citar.htm
Biblioteca de la Universitat de Barcelona

Seleccién de enlaces a las principales paginas web de los estilos de citas mas co-
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nocidos: MLA, APA, ISO, etc., asf como a otros directorios similares. La recopilacion
ha sido realizada por la biblioteca del Area de Ciencias Experimentales y Mateméti-
cas de la Universidad de Barcelona. En la quincena de enlaces recogidos se ofrece una
breve descripcién del contenido de 1a pégina y de la institucién que propone la forma
de redaccién de las referencias de los documentos.

Links to citation style guides on-line
http://www.ovcollege.edu/citation.htm
Ohio Valley College

Breve pero completa relacién de enlaces a pdginas informativas sobre los distin-
tos estilos de citas existentes. Un alto porcentaje de las direcciones facilitadas corres-
ponde a universidades estadounidenses, lo cual es f4cil de entender, puesto que es co-
miin que las bibliotecas universitarias faciliten este tipo de informacién a sus usuarios.
Este directorio est4 estructurado partiendo de los sistemas de redaccién de referencias
de documentos electrénicos méds comunes: MLA, APA, Chicago/Turabian, CBE, AMA
y LSA. También ofrece algunos enlaces a piginas generales y a lugares en los que se
comparan los distintos estilos.

Electronic citation guides
http://libraryweb.utep.edu/ref/citing.html
Lety Camacho, University of Texas

Sencilla y cuidada seleccién de recursos sobre los estilos de citas més frecuentes:
APA, MLA, Chicago y Turabian. También se ofrecen enlaces a sitios gubernamenta-
les, en los que se podrdn ver las adaptaciones de los métodos de citas realizadas por
el Departamento de Publicaciones de gobierno norteamericano. De igual forma, se fa-
cilitan pdginas sobre recursos para realizar referencias de documentos de historia y hu-
manidades.

Citation style guides
http://www library.mcgill.ca/refshelf/citguide.htm
McGill Libraries

Sencillo directorio en el que se recogen los enlaces de mayor utilidad para infor-
marse de cémo citar documentos de todo tipo. En primer lugar se disponen los recur-
sos genéricos, es decir, aquellos sitios web que seleccionan péginas sobre distintos mo-
delos de citas; a continuacién se ofrecen los enlaces a sistemas especificos, que son
los siguientes: «American Institute of Physics» (AIP), «American Psychological As-
sociation» (APA), «Modern Language Association» (MLA), Turabian y el «Medical
Style». Se ha pretendido ofrecer nada méds informacién de calidad, por lo que la se-
leccién es breve y en muchos casos se limita a enlazar con documentos en formato
pdf en los cuales se explican los distintos estilos de citas.
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INTERNET CITATION GUIDES

Citing Electronic Sources in Research Papers and Bibllographies
(organized by style)

Updated: January 29, 2000

Many research resources are available from the Internet in various electronic formats. Formally citing such resources,
as with any research resourcs, is a necessary part of the completed work. Citation formats for Internet resources are
still in development but there are many Internet sites that gffer acceptabls interpretations of guidelines in several
styles such as APA, CBE, Chicago, MLA, and Turabian. A selection of these sites is listed below, organized by style.

Here is a (shorter) alphabetical list of all the sites included on this page. Most (but not all) of the sites includs formats
and/or examples of citations.
Styles:

APA (American Psychological Association)
CBE (Council of Biology Editors)

Chicago

MLA (Modem ; istion)
Turabian

Other Styles and Resources (including APSA and NL.M)

Internet citation guides
http://www.library.wisc.edu/libraries/Memorial/citing.htm
Susan Barribeau y Jessica Baumgart

Directorio muy completo en el que pueden encontrarse las mejores direcciones re-
lacionadas con la préctica de la referencia de documentos accesibles a través de In-
ternet. La pdgina principal est4 organizada partiendo de los estilos de citas, aunque
también es posible consultar los enlaces ordenados alfabéticamente por los titulos de
las paginas. Los sistemas recogidos en este web son los de la APA, el CBE, el méto-
do Chicago, el de la MLA y el estilo Turabian; también se recopilan otros sistemas
de citas y recursos generales sobre este tema. Todos los enlaces estdn comentados, lo
cual es de gran utilidad para quienes lo consulten.

Citation style guides
http://libwww.syr.edu/research/refshelf/style.htm
University of Syracuse

Sitio web de caracteristicas muy similares a los que se estdn comentando en este
apartado del articulo. Se realiza una seleccién de piginas en las cuales se informa de
los formatos de citas, ya sea enlazando con las propias instituciones que promueven
los estilos o hacia otras direcciones en las que se estudian los mismos. En primer lu-
gar se relaciona una serie de enlaces genéricos, para a continuacion dedicar secciones
respectivas a los estilos MLA, APA y Turabian. En cada uno de estos métodos se ha
realizado una division entre recursos electrénicos y documentos impresos.
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Sources
http://www.dartmouth.edu/~sources/index.html
Darmouth College

El Darmouth College ha preparado una detallada informacién de recursos de In-
ternet de utilidad para sus estudiantes e investigadores. Entre las distintas secciones
ha dedicado varios apartados a las referencias de estas fuentes de informacién tele-
miéticas, en los cuales se explica c6mo se deben realizar la citas de los documentos en
linea; por otra parte, se ofrecen ejemplos de las distintas tipologfas documentales, en-
tre las cuales se encuentran las revistas electrénicas, los sitios web y la comunicacién

" personal. No se trata, por tanto, de un directorio de enlaces, sino de un sitio de con-
tenido teérico sobre c6mo los distintos estilos de citas realizan las referencias de do-
cumentos electrénicos.

Citation style guides / citing sources
http://www library.american.edu/pathfind/citation.html
Gwendolyn Reece, The American University Library

Seleccién de enlaces centrada en pédginas informativas sobre los distintos estilos
empleados para citar documentos de todo tipo. Todas las direcciones van acompaiia-
das de un breve comentario indicativo de su contenido. Una vez mds los estilos reco-
gidos son: APA, MLA, Turabian/Chicago y CBE. Ademis, se incluyen otros enlaces
para las recomendaciones de referencias de publicaciones gubernamentales estadouni-
denses, asf como distintos enlaces a p4ginas especificas de referencias de documentos
legales y médicos.

Karla’s guide to citation style guides
http://bailiwick.lib.uiowa.edu/journalism/cite.html
Karla Tonella, University of lowa

Sencillo directorio de enlaces a gufas de estilos de citas. La disposicién es alfa-
bética, partiendo del tftulo del web, por lo que los distintos estilos aparecen mezcla-
dos. En la quincena de enlaces que se han seleccionado se incluyen tanto las péginas
principales de las organizaciones que propugnan los distintos modelos de redaccién de
referencias, como enlaces a pdginas de contenido similar a la presente. Todas las di-
recciones estdn brevemente comentadas. Esta pdgina forma parte de un web dedicado
a recopilar recursos teleméticos de interés periodistico.

Principales estilos de citas: ISO, MLA, APA

Excerpts from international standard ISO 690-2
http://www.nlc-bnc.ca/iso/tc46sc9/standard/690-2¢.htm

I1SO

Co6mo citar recursos electrénicos: Norma ISO 690-2
http://www.ugr.es/~pwlac/G0O0_Referencias_electronicas.html
ISO, traduccién de Cristébal Pasadas Urefa
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La norma internacional de redaccién de referencias bibliograficas (ISO 690) no
atendia a los documentos electrénicos, por lo que era necesario realizar otra que sir-
viera para citar informacién en formato digital y aquella a la que se accede en linea.
Asi, el comité técnico ISO/TC 46, subcomité SC 9, ha redactado la norma ISO 690-
2 sobre referencias bibliogrdficas de documentos electrénicos, ya sean completos o
partes de los mismos. Dicha norma puede aplicarse a monografias electrénicas, bases
de datos, programas informdticos, publicaciones en serie electr6nicas, boletines elec-
trénicos, listas de discusién y mensajes de correo electrénico. Para cada categorfa se
establecen unos elementos imprescindibles y se ofrecen ejemplos, los cuales difieren
segun la versién lingiifstica que se consulte. Existe una traduccién al castellano de esta
norma, la cual ha sido realizada por Cristébal Pasadas, bibliotecario de la Universidad
de Granada, a la que se puede acceder desde la segunda direccién que aparece sobre
este parrafo.

Excerpts from
International Standard ISO 690-2

Information and documensation — Bibliegraphic references —
Purt 2: Eloctronic docnumsenty or parts thereof

These excerpts from ISO 690, Part 2 show the basic specifications for data
elements and their prescribed order in bibliographic referances to slectranic

documents.
Contents of ISO 890-2
You are welcome to make links to this document but please do not copy or
Additional examples redistribute it from this Web site. This is a copyright document of the
International Organization for Standardization (ISO). ISO uses the revenue
1SQ 6901987 from the sale of its standards to support its standardization work
[Citation methods]
The full text of this standard is available for purchase from ISO's member badies.
This International Standard was prepared by ISO Technical Committee (TC) 46,
Subcommittee (SC) 9 which develops International Standards for the presentation,
IPS.QHQQB[SQS_H.ME identification and description of documents
rage

Coémo citar recursos electronicos
http://www.ub.es/biblio/citae-e.htm
Assumpcié Estivill y Cristébal Urbano

En este articulo, publicado en la revista «Information world en espaiiol», se hace
una propuesta de estilo de citas para documentos electrénicos basdndose en la norma
ISO 690-2. Por ello, los tipos de informacién que incluye son los mismos que en di-
cha norma. Este trabajo es uno de los primeros articulos publicados en Espaiia sobre
los sistemas de cita de documentos electrénicos, lo que, unido a su enfoque plenamente
divulgativo, lo ha convertido en una referencia obligada para el investigador espaiiol.
Sus autores, ambos profesores de la Facultad de Biblioteconomia y Documentacién de
la Universidad de Barcelona, han realizado un buen trabajo de sintesis del estado de la
cuestién y han aportado los suficientes ejemplos para ilustrar perfectamente c6mo se
deben redactar las referencias de un documento electrénico, sea del tipo que sea.
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Guide to citing Internet sources
http://www.bournemouth.ac.uk/library2/html/guide_to_citing_internet_sourc.html
Bournemouth University

Pégina informativa de la biblioteca de la Bournemouth University en la que se ex-
plica c6mo realizar referencias de recursos de Internet. Los tipos de informacién que
se incluyen son péginas web, revistas electrénicas, mensajes de listas de distribuci6n
y grupos de noticias y correos electrénicos. Los estilos propuestos estdn basados en la
obra de Xia Li y Nancy B. Crane Electronic style: a guide to citing electronic infor-
mation; ademéds de en el borrador de la norma ISO 690-2. Se trata de un texto breve
pero claro, en el cual se ofrecen los elementos necesarios para cada tipo de cita, co-
mentarios sobre los posibles problemas e incidencias, asf como ejemplos que reflejan
la forma de la redaccién de las referencias.

Bibliographic formats for citing electronic information
http://www.uvm.edu/~ncrane/estyles/
Nancy Crane

Desde este web se explica detalladamente la forma en la que se realizan las refe-
rencias de documentos electrénicos segiin los estilos APA y MLA, los de mayor uti-
lizaci6n en las ciencias sociales y las humanidades. En ambos sistemas se establecen
las formas de citar pdginas individuales, partes de sitios web, artfculos de publicacio-
nes periédicas electrénicas, noticias, mensajes de listas de distribucién y correos elec-
trénicos. En cada categorfa se presentan los elementos integrantes de la referencia y
se ofrecen ejemplos ilustrativos de los distintos tipos de informaciones. Asimismo, en
el texto se realizan observaciones para explicar cémo proceder cuando haya dificulta-
des o falte informacién.

Citing Cyberspace .
http://www.awlonline.com/englishpages/cyber.htm
James D. Lester

Como indica su subtitulo, este web quiere ser una fuente de consulta rdpida para
informar sobre c6mo se realizan las referencias de informaciones en linea en los esti-
los de la «Modern Language Association» y de la «American Psychological Associa-
tion». El sitio se estructura en tres paginas, una para cada uno de estos dos sistemas
de referencia y otra introductoria en la cual se explica el objetivo del web y las fuen-
tes empleadas, entre otras cosas. Dado el carécter explicativo de este web resulta muy
util para conocer c6mo tratan los estilos MLA y APA a los documentos teleméticos.

Research tools & library collections: citation guides
http://www.isr.bucknell.edu/research/
Bucknell University

Si se quiere obtener informacién elaborada y apta para descargar, éste puede ser
un buen web. En el mismo se pueden consultar las gufas de cdmo se cita en los esti-
los Turabian, MLA y APA. Cada sistema tiene su propia gufa, en formato pdf. Todas
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cllas stguen un esquema similar, ya que se ha pretendido realizar una documentacion
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MIL.A style
http:///'www. mla.org
Modern Language Assocration

La mmportancia del estilo de citas de ta «Modern Tanguage Assoctations ¢y evi
dentes va que es uno de tos mas empleados, ya sea tal cual fue publicado o bien me
diante adaptaciones reahizadas por universidades u otras organizactones. bste estilo es
usado en cerca de 125 pubhicaciones periodicas de mvestigacion, lo cual da unaidea
de su mplantacton mternacronal. Bsto tambien es factl de entender stose parte de que
esta asoctacion fue fundada en 1883 v que en L actuahidad esta tormada por cerca de
30000 nmiembros de unos cien paises. La pimmiera edicion mpresa de sus estilos de
citas fue editada en 1977, pero los recursos electronicos se mcorporan en b quimta ed
cron, publicada en 1999 en L cual v se ofrecen modelos para redactar las reteren
cras de Las mtormaciones aceesibles en hmeas boel servidor de Ta MEA no se en
cuentran fas exphcactones de como se debe cmplear este estilos simplemente se envia

a paginas mformativas de faedicton mpresa.
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Citing the sites: MLA-style guidelines and models for documenting Internet
sources
http://www .elizabeth-seton.pvt.k12.md.us/styles.htm

En este web se ofrecen pautas acerca de c6mo realizar las referencias de los do-
cumentos que se pueden consultar a través de Internet, asf como de cualquier tipo de
informaciones accesibles en lfnea. Para ello se utilizan las normas del estilo MLA,
ofreciendo para cada tipologfa de informacién una serie de indicaciones y ejemplos.
Los tipos de documentos contemplados en este sitio son: servidores ftp, webs, sitios
telnet, comunicaciones tipo IRC, gophers, mensajes a listas de distribucién, mensajes
de grupos de noticias y correos electrénicos.

Electronic reference formats recommended by the American Psychological As-
sociation

http://www.apa.org/journals/webref.html

American Psychological Association

En este web se puede conocer la \iltima versién de los estilos de citas que la «Ame-
rican Psychological Association» ha realizado para aplicar a los correos electr6nicos,
sitios web, documentos especificos de un determinado sitio web, articulos y resiime-
nes de bases de datos electrénicas y citas de textos en un web. El estilo de citas de la
APA es uno de los més empleados internacionalmente en los campos de las ciencias
sociales, pero en el servidor de esta asociacién apenas se desarrollan los pormenores
de cémo deben realizarse las referencias, por lo que habrd que consultar su publica-
cién impresa o algunas de las paginas de las universidades que explican y desarrollan
las caracterfsticas de este estilo.

Citation style guides for Internet and electronic sources
http://www library.ualberta.ca/guides/citation/
University of Alberta Libraries

Gufa explicativa realizada con la intencién de dar a conocer a los estudiantes de
la Universidad de Alberta c6mo se deben realizar las referencias de los recursos de
Internet. Aunque no se limita al estilo de citas de la APA, sf que es cierto que se basa
firmemente en el mismo, por lo que puede ser un buen lugar para conocer las carac-
terfsticas de esta forma de realizar referencias. Ademds, se incluyen enlaces a otros
estilos de citas, a directorios web especializados en citas y a articulos que estudian el
tema. Se trata de una pégina realizada con una intencién didéctica y divulgativa.

Web Extension to American Psychological Association Style (WEAPAS)
http://www.beadsland.com/weapas/
T. Land

Propuesta para adaptar el estilo de citas de APA e incluir algunos aspectos que
traten de forma més conveniente los recursos web a la hora de redactar sus referen-
cias. No se trata mds que de un proyecto, que algin dia puede estar integrado en las
normas de la APA, pero que en este momento ya es itil porque refleja las incidencias
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que pueden aparecer cuando sea necesario citar un recurso accesible en linea. Tras va-
rias revisiones, este documento parece haber tomado ya forma préicticamente definiti-
va, por lo que es de esperar que sus criterios sean tenidos en cuenta por la «Ameri-
can Psychological Association».

Otros estilos de citas

Harvard style of referencing
http://www.lmu.ac.uk/lIss/ls/docs/Harvard/Harvard.htm
Leeds Metropolitan University

El estilo Harvard se desarrollé6 en Estados Unidos, principalmente en las décadas
de los 50 y 60, para ser usado sobre todo en las dreas de ciencias naturales y ffsica,
y mas recientemente en las ciencias sociales. Durante décadas fue el estilo de citas
mds utilizado y con frecuencia se constituy6 en la norma de estilo para revistas cien-
tificas. Entre los tipos de fuentes estdn: fuentes académicas, fuentes literarias, publi-
caciones de la Unién Europea, publicaciones oficiales del Reino Unido, materiales au-
diovisuales y documentos en formato electrénico. Ademds, aporta una interesante
bibliografia.

Citing electronic sources of information (HSL-DVC2)
http://www.shef.ac.uk/~lib/libdocs/hsl-dvc2.html
University of Sheffield Library

La Universidad de Sheffield compila en esta pdgina las diferentes formas de citar
diversos tipos de recursos electrénicos (referencias extrafdas de bases de datos, revis-
tas electrénicas, listas de discusién, paginas con autor, news, mensajes de correo elec-
trénico, siguiendo el estilo Harvard. Asimismo da ejemplos sobre otros tipos de re-
cursos electrénicos.

Comment citer un document électronique?
http://www.bibl.ulaval.ca/doelec/citedoce.html]
¢Como citar un documento electrénico?
http://www2.uca.es/huesped/uci/citedoce.htm
Université de Laval

Recurso compilado por Rosaire Caron, basdndose en la famosa obra de Xi y Cra-
ne Electronic style: a guide to citing electronic information, ademés de la de en la de
Turabian Manual for writers of term papers, theses, and dissertations. Es un recurso
actualizado y completo que tiene ademds la virtud de hacer un pormenorizado reflejo
de la distinta tipologfa que presenta la documentacion electrénica. Proporciona una lis-
ta de los diversos elementos bibliograficos de la descripcién con ejemplos. Existe una
traduccién fiel al castellano, la cual fue realizada por la Universidad de Cédiz, a la
que se puede acceder desde la segunda direccion.
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The Columbia Guide to Online Style (CGOS)
http://www .columbia.edu/cu/cup/cgos/index.html
Janice R. Walker y Todd Taylor

~ Recurso elaborado en la Columbia University Press. En este web se recoge la fi-
losoffa bésica del estilo CGO, cuya versién original y completa se edit6 en un libro
publicado en 1998, y que presenta una gufa para localizar, traducir y usar los elementos
de citas usados en MLA (humanidades) y APA (ciencias), creando este estilo propio.
Asimismo, proporciona normas para crear recursos electrénicos en este documento que
los autores dirigen a estudiantes, profesores, investigadores y bibliotecarios.

Style sheets for citing Internet & electronic resources
http://www_lib.berkeley.edu/TeachingLib/Guides/Internet/Style.html
Janice R. Walker, University of Berkeley Library

Esta p4gina es una adaptacién del estilo CGO, anteriormente comentado; en éste
se rednen las lfneas que permiten citar todo tipo de recursos electrénicos tanto en los
estilos MLA y Chicago para humanidades y APA y CBE para ciencias. Da muchos
ejemplos agrupandolos de acuerdo a los métodos de acceso y presentacién que son
elementos clave a la hora de acceder y localizar recursos en la red.

Citing Electronic Information in History Papers
http://www.people.memphis.edu/~mcrouse/elcite.html
Maurice Crouse

Este autor, del Departamento de Historia de la Universidad de Memphis, ha esta-
blecido un modelo nuevo para citar recursos electrénicos en documentos de historia.
Partiendo de la obra de Li y Crane y haciendo un recorrido comentado de los diferen-
tes tedricos de los estilos de citas mas famosos, establece sus bases para elaborar este
nuevo estilo y lo acompaifia de modelos y ejemplos que clarifican sus ideas. Acompa-
fia el texto con una actualizada bibliograffa tanto de fuentes impresas como en linea.

Citing online sources
http://www.quinion.com/words/articles/citation.htm
Michael Quinion

Pégina un tanto desactualizada, ya que data de 1998, en la que su autor desarro-
lla un estilo de citas basdndose en los més conocidos. Pretende unificar las distintas
pautas existentes, con la intencién de que los editores empleen siempre el mismo es-
tilo. Es un recurso incluido dentro de otro més general dedicado a la lengua inglesa.
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El estilo en las citas de los recursos electréonicos
http://entomologia.rediris.es/aracnet/num1/estilo.htm
Juan José de Haro

Este profesor del Departamento de Biologfa Animal, Biologia Vegetal y Ecologfa
de la Universidad Auténoma de Barcelona, ha elaborado esta pigina en la que, ba-
sdndose en MLA, APA, Chicago, CBE e ISO, establece un estilo que pretende dar so-
lucién a las citas de la variada tipologfa de documentos en red. También propone una
divisién que establece en tres apéndices: tipo de medio, disponibilidad y acceso y pro-
tocolos de Internet. Una bibliograffa complementa su propuesta.

Cite them right!: How to organise bibliographical references
http://www.unn.ac.uk/central/isd/cite/
Graham Shields and Graham Walton

Se establecen las lineas maestras sobre c6mo citar recursos tanto impresos como
electrénicos. Se da enlace a los diferentes tipos de publicaciones usando el sistema Bri-
tish Standard. Los autores pertenecen a la Universidad de Northumbria en Newcastle.

Citing records in the National Archives of the United States
http://www.nara.gov/publications/leaflets/gil17.html
National Archives and Records Administration

«National Archives and Record Admimistration» (NARA) recopila en esta pigina
los estilos de citas de diversos tipos de materiales y documentos, entre ellos los re-
cursos electrénicos, de los materiales que posee en Washington, DC, y en el «Regio-
nal Records Services», el «Presidential Libraries System», as{ como en otros archivos
afiliados que trabajan con documentacién similar.

A Brief Citation Guide for Internet Sources in History and the Humanities
http://www.nmmc.com/nmhc/library/htm/citguide.htm
Melvin E. Page

Melvin E.Page presenta esta guia breve de citas para fuentes de Internet en el 4rea
de la historia y las humanidades. Lo hace basdndose principalmente en Kate L. Tura-
bian, A Manual for Writers of Term Papers, Theses, and Dissertations, 5th ed. (Chi-
cago, University of Chicago Press, 1987) y en otras obras y recursos en linea que pre-
senta en la bibliograffa que adjunta. Se dan ejemplos de los diversos tipos de recursos
que pueden hallarse en Internet.

Uniform requirements for manuscripts submitted to biomedical journals
http://www.icmje.org
International Committee of Medical Journal Editors

Un pequeiio grupo de editores de revistas biomédicas, reunido en Vancouver en
1978, decidi6 establecer unas normas bésicas de requerimientos que debfan observar
los originales enviados para su publicacién. Su grado de aceptacién fue tal que ha se-
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guido reuniéndose anualmente y, en la actualidad, hay més de 500 revistas del sector
que siguen esta normativa. En esta pdgina se reiinen normas de estilo para autores, es-
tilo de citas, aspectos éticos en la publicacién y ejemplos diversos de material tanto
impreso como de otros tipo, entre ellos, los recursos en lfnea.

Angela Sorli Rojo (CINDOC, CSIC)
José Antonio Merlo Vega (Universidad de Salamanca)
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CRITICA DE LIBROS

INFORME MUNDIAL SOBRE LA COMUNICACION

Y LA INFORMACION 1999-2000

Madrid: Ediciones UNESCO / CINDOC. 2000, 323 pp.
ISBN UNESCO 92-3-303611-1
ISBN CINDOC 84-00-07862-4

Traduccién castellana de la nueva versién de un trabajo que es un necesario pun-
to de referencia, prolijo en comentarios e informaciones. La nueva versién de este In-
forme se caracteriza por un cambio en los planteamientos. Anteriormente la UNESCO
habia publicado dos trabajos distintos: el Informe Mundial sobre la Informacién 1997-
98 y el Informe Mundial sobre la Comunicacién 1998. La evolucién de los aconteci-
mientos ha aconsejado tratar en un mismo estudio los datos relativos a la informacién,
la comunicacién y sus tecnologias a escala mundial.

La primera parte del /nforme es una presentacién de las tecnologfas de la infor-
macién y la comunicacién (TIC) desde un punto de vista social y cultural. Por su ca-
rdcter general pensamos que es la parte menos interesante del libro, al menos para
nuestra profesién. Dado que se abordan muchos temas en muy poco espacio, y todo
ello a cargo de numerosos autores, no resulta posible profundizar de manera suficien-
te en casi ninguna de las cuestiones. Mds que una «primera parte» el lector quiz4 de-
berfa considerarla una introduccién ideolégica y coyuntural a los problemas que en el
informe se abordan. Viendo asf las cosas se podria concluir que es una (extensa) in-
troduccién vélida para lectores no muy versados en los condicionantes sociol6gicos de
las TIC.

Cees J. Hamelink aborda el problema segiin sus implicaciones en el «desarrollo
humano». Apoyéndose en los rankings de compaiifas de la revista Fortune, destaca el
alto grado de concentracién que se observa dentro de la industria de las TIC, lo que
repercute en una distribucién desigual de la riqueza. Critica la predominancia de los
intereses comerciales afirmando que «el desarrollo de las TIC se debe més al impul-
so de la tecnologfa propiamente dicha que al interés de servir a los usuarios» (pég.
43). Se trata en definitiva de un interesante artfculo en el que se combina una razo-
nable cantidad de datos econ6émicos con un discurso (por otra parte muy presente en
diversos textos promovidos por la UNESCO) que subraya las desigualdades sociales
que genera la «nueva economia».

El siguiente apartado, escrito por Craig Blurton, aborda los cambios que est4 ex-
perimentando la ensefianza al incorporar las TIC. Presenta brevemente diversas ini-
ciativas de ensefianza en red, acceso a recursos remotos, universidades virtuales, po-
niendo de manifiesto la necesidad de que se articule una auténtica «alfabetizacién en
informacién», el indispensable fomento de las infraestructuras, la generacién de con-
tenidos informativos accesibles en linea, la puesta al dia del profesorado, todo ello in-
tegrado en politicas nacionales de educacién. No encontramos ideas muy novedosas
en estas péginas, pero si resulta interesante ver mencionados algunos proyectos de re-
lativo éxito.

A continuacién estd el breve texto de Bernard Migge sobre las repercusiones de
las TIC en el entorno cultural de nuestra sociedad. Sefiala la actual tendencia a que lo
que es oferta de ocio se solape con lo que consideramos informacién y con las diver-
sas manifestaciones de la cultura. También se mencionan los problemas derivados de
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la actual hegemonia ejercida por el idioma inglés en Internet. Quiz4 por falta de es-
pacio, los temas de este artfculo quedan tratados con demasiada rapidez.

El trabajo de Jean-Paul Marthoz se ocupa de las libertades en los medios de co-
municacién. Afirma que es una conclusién algo precipitada considerar que los nuevos
medios son el antfdoto contra el poder dominante de los gigantes mediéticos. «Ofre-
cen también nuevos métodos de manipulacién de la informacién, lo que constituye
otra cara de la censura» (p4g. 81), especialmente por parte del oligopolio empresarial
y los regfmenes polfticos autoritarios.

Arne Wessberg destaca el papel de la radiotelevisién de servicio publico, que se
verd beneficiada por las nuevas tecnologfas digitales. Tras mencionar que en los ulti-
mos afios las cadenas publicas han visto en todo el mundo cémo se reducfan sus in-
gresos, Wessberg, director general de la radiotelevision finlandesa, sostiene que la ra-
diotelevisién de servicio publico debe ser quien tome «el liderazgo en la explotacién
de las nuevas posibilidades que ofrece la sociedad de la informacién a todos los me-
dios» (pédg. 98). Como ocurre con muchos otros capftulos de esta primera parte del li-
bro, estamos mds ante un breve ensayo que ante un anélisis de datos.

El capftulo sexto estd escrito por Chin Saik Yoon. También incide en el impacto
de las TIC sobre los medios de comunicacién. De nuevo se menciona la concentra-
cién empresarial, y se comentan sumariamente diversos nuevos servicios, como el co-
mercio electrnico, los sistemas de acceso mediante suscripcion, etc., para terminar
mencionando las posibilidades de los dispositivos electrénicos portétiles. Parece un
texto redactado apresuradamente, sin mucha profundidad.

El siguiente capitulo, de Ole Harbo, se centra en los servicios de informacién de
bibliotecas y archivos, recordando cuestiones cldsicas como el precio de los servicios,
la conservacién de los materiales, la oferta de documentos a texto completo, las re-
vistas electrénicas, la biblioteca virtual, etc. En definitiva, una relacién de lugares co-
munes de indudable interés para quien no conozca el entorno de trabajo de los profe-
sionales de la informacién, pero que quizé no ofrezca aportaciones significativas a los
lectores habituales de la revista para la que se escribe esta reseiia.

El dltimo texto de esta primera parte plantea la perspectiva politica de quien ha
de regular el uso de las TIC, mencionando cuestiones como la teledemocracia, la fun-
cién de los organismos internacionales, las politicas educativas, la propiedad intelec-
tual, el control de contenidos ilegales y perniciosos, la propiedad de los datos, etc. Los
autores, todos ellos de procedencia australiana, consideran que el futuro girard en tor-
no a los «modelos de control autorregulados que permitan flexibilidad para acomodar
los cambios en el espacio virtual y mantengan, al tiempo, su naturaleza democratica»
(pdg. 141). Por este motivo se detienen durante bastantes parrafos en destacar las in-
teresantes prestaciones de PICS, la Plataforma para la Seleccién de Contenidos en In-
ternet, un sistema de etiquetado y filtro aplicable a las paginas web desde hace ya va-
rios afios. Lo que no mencionan los autores es el escaso éxito que estd teniendo de
momento el modelo.

La segunda parte de este libro es bastante breve. Tres capitulos para presentar
unas pinceladas sobre la evolucién de las TIC.

Narasimhia Seshagiri recuerda algunos hitos sobre los progresos en hardware, soft-
ware, gestién de datos, interfaces, redes y lenguajes de etiquetado de documentos. El
lector puede desconcertarse al leer que «en el futuro pr6ximo seguramente asistiremos
a la omnipresencia del protocolo PI» (sic, pag. 155). El mencionado protocolo es el
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que habitualmente conocemos como Internet Protocol. Es curioso pero el traductor ha
escogido una forma mixta de transcripcién, pues habla de TCP/PI (sic).

La revolucién multimedia la comenta Jean-Paul Lafrance. A pesar de que lo hace
en pocas péginas, este autor condensa buena cantidad de informacién sobre diversas
tecnologfas, sus usos, costes, canales de distribucién... El mimero de tablas y gréfi-
cos de este articulo pone en evidencia que nos encontramos ante un trabajo mucho
mds elaborado que los textos precedentes. En poco espacio bastante informacién y de
apreciable interés.

Robert E. Khan describe de forrna sumaria los origenes de la red Internet y re-
cuerda cudles serdn sus futuros requerimientos y prestaciones: mayor ancho de banda,
servicios de comercio electrénico, bibliotecas digitales...

La tercera parte del /nforme es no sélo la més extensa de todas, sino, a nuestro
juicio, también la més sustanciosa. En siete capftulos se presenta, con profusién de da-
tos, el panorama mundial y, por bloques geogrificos, la distinta implantacién de las
TIC en el mundo.

V. Anashin analiza los flujos mundiales de los servicios postales y de telecomu-
nicaciones tradicionales durante el perfodo 1975-1996, asi como la evolucién en los
iltimos afios de otros mercados: radio y televisién, prensa diaria, Internet... Se con-
cluye que «el consumo de TIC tradicionales per cdpita ha permanecido méds o menos
estable 0 ha cambiado s6lo ligeramente en las distintas regiones y grupos de pafses,
con la excepcién de Asia y Europa Oriental» (pdg. 194). Por otra parte se afirma que
«si continda la tendencia actual, la diferencia entre ricos y pobres en informacién se-
guird amplidndose» (pédg. 195).

Los datos de los 47 pafses del Africa subsahariana son comentados por el suda-
fricano Mike Hensen. Tras ofrecer abundantes cifras y todo tipo de informaciones so-
bre la situacién (de la radio, la televisién, las telecomunicaciones, Internet, proyectos
en marcha), el autor recuerda que «es preciso que, a través de una politica bien con-
cebida, se garantice que tal progreso no ensanchard la brecha entre los ricos y pobres
en informacién» (pag. 213).

Luego vienen los datos de los paises drabes, analizados por dos académicos egip-
cios. Se destacan las profundas diferencias existentes segin las zonas de esa 4rea ge-
ogréfica, el gran problema del analfabetismo y la importancia del lanzamiento del sa-
télite ARABSAT.

Asia y el Pacifico presentan contrastes atin mayores, pues hay que tomar en con-
sideracion tanto paises que acaban de incorporarse a las redes mundiales de informa-
cién como auténticos lideres tecnol6gicos.

En lo que a la Europa Central y Oriental se refiere, la profunda transformacién
politica y econémica va acompaiiada de importantes avances en las infraestructuras de
TIC. Existen grandes diferencias entre los paises en cuanto al proceso de privatiza-
cién/liberalizacién de los servicios de informacién y comunicaciones. «Un factor co-
adyuvante es, sin duda, la aspiracién de muchos paises de Europa Central de conver-
tirse en miembros de la Unién Europea» (pdg. 254).

América Latina y el Caribe parecen tener buenas perspectivas econ6micas, al me-
nos si consideramos la regién como un todo. «Para el periodo 1997-2002 se estima
que el crecimiento del mercado latinoamericano serd un 51% mayor que el promedio
mundial» (pags. 264-265), tendencia que va acompanada de una ola creciente de ins-
tauracién de sistemas democrdticos. Las privatizaciones han atraido mucho capital ex-
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tranjero, lo que puede ser un decisivo impulso no sélo para el desarrollo de la zona
sino también para avanzar en un proceso de integracién regional.

El iltimo capfitulo, de Bertram Konert, trata de Europa Occidental y América del
Norte, drea marcada por las tendencias liberalizadoras y la generalizacién de los «mer-
cados mundiales», y familiarizada con conceptos y servicios cada vez més sofistica-
dos: digitalizacién, tecnologfa del cable, satélites, video a la carta, telefonfa mévil...
Como es sabido, los respectivos gobiernos estdn inmersos en planes tecnolégicos a
medio plazo para el desarrollo de la «sociedad de la informaci6n».

El libro termina con un Anexo estadfstico sobre todas estas cuestiones.

Es normal que una obra colectiva ofrezca trabajos con diferente nivel de elabora-
cién y profundidad. En el caso de este Informe, como hemos seiialado, nos encontra-
mos ante dos tipos de articulos: los primeros, de caricter introductorio y a veces di-
vulgativo; los ultimos, repletos de informacién y datos sobre la implantacién de las
TIC en las diversas regiones del planeta.

Pedro Hipola
Universidad de Granada

MANUAL DE DOCUMENTACION INFORMATIVA

José Antonio Moreiro (coordinador)
Madrid, Cétedra, 458 Pags, 20 cm (Signo e Imagen, Manuales)
ISBN 84-376 1798 7

Al igual que la contempordnea «Introduccién a la Documentacién Informativa y
Periodfstica» (Sevilla, MAD, 1999), la obra coordinada por José Antonio Moreiro se
inscribe en una corriente editorial que, en el periodo reciente, estd ofreciendo un gru-
po de apreciables monografias, centradas en la aplicacién de métodos y técnicas do-
cumentales en 4mbitos diferenciados del universo informativo. Se puede admitir como
grandes subconjuntos de ese universo a la informacién corporativa y administrativa, a
la informacién de actualidad, a la informacién cientifica, técnica y, en general, la li-
gada al conocimiento y, por dltimo, al complejo de la informacién juridica, legislati-
va y de trdmite parlamentario. Asf, la obra de Eduardo Niiiez sobre archivos (Gijén,
TREA, 1999) y el «<Manual de Documentacién Juridica» de Mateo Macid (Madrid,
Sintesis, 1998) son obras de parecida orientacién al manual de Moreiro.

El libro coordinado por el profesor Moreiro acumula méritos suficientes para con-
vertirse en referencia obligada. Es completo, coherente y tiene el suficiente compo-
nente prictico como para justificar su difusién mds alld de los dmbitos académicos.
Que algunas de estas virtudes hayan originado sus pequefios defectos es algo légico,
que no resta un 4dpice de provecho a su lectura atenta y su consulta asidua.

Sus aciertos se inician en el capftulo de Introduccién, en el que el propio coordi-
nador del Manual justifica, presenta y ordena el conjunto de contenidos. La panora-
mica que traza es real y la seleccién de colaboradores apenas si necesita justificacion,
porque ha reunido a figuras muy sefialadas del panorama de la documentacion infor-
mativa tanto en su vertiente docente como prictica. Asi, Antonio Herndndez y Mer-
cedes Caridad demuestran un gran oficio, lleno de claridad conceptual y orden expo-
sitivo, al afrontar el papel de la documentaci6n escrita en los medios. Aciertan en su
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reconstrucciéon del proceso, aciertan en su divisién cronolégica de la automatizacién
de centros y ofrecen razonables reflexiones cuando, mientras caracterizan el papel de
la documentacién en las redes corporativas de las empresas periodisticas, discuten los
cambios en el papel del documentalista en ese nuevo entorno. Como en el caso de los
restantes capitulos, ciertas afirmaciones parecen demasiado traidas por los pelos y qui-
z4s delatan la confusién de la realidad con el deseo: no es cierta la afirmacién de que
«Todas las redacciones de medios de comunicacién... cuentan con un centro de docu-
mentacién» en el parrafo inicial de su capitulo (Pag 37). Ya quisiéramos... Esta afir-
macién y otras de los restantes autores se explican por su rigurosa disciplina a la hora
de ajustarse al esquema propuesto por el coordinador de la obra, que exige un repaso
de las funciones, actividades, procesos de seleccién, automatizacién, funciones de per-
sonal y grado de normalizacién en cada tipo de centro.

Eugenio Lépez ofrece, en las casi 100 péaginas de su capitulo dedicado a la docu-
mentacién en televisién, un minitratado sobre esta parcela. Impresionante. Pocas co-
sas escapan a su exhaustivo tratamiento del tema. De ellas, sorprende la ausencia de
un apartado dedicado a la evolucién de soportes videograficos y es que Moreiro no
incluye en su lista organizativa el andlisis fisico y, especialmente, estructural, de los
subtipos de documentos que la documentacién de medios trasiega, y s6lo Jesis Ro-
bledano, en su completo capitulo sobre la imagen fotografica en los medios, y Emilio
Lépez, que trata la documentacién sonora, proporcionan al lector cumplida informa-
cién sobre los soportes. La cronologia y los cuadros sinépticos que L6pez incluye en
las paginas 300 a 301 son especialmente acertados, aunque una curiosa errata, que ha
desplazado los encabezamientos de la tabla, adjudica al disco compacto de audio (CD-
A) al grupo de soportes magnéticos y la cinta digital de audio (DAT) a los mecéni-
cos. Encantador, pero comprensible. El conjunto de estos tres capftulos adolece igual-
mente de un componente presente en el resto de la obra: la influencia de la
interconexién de sistemas y la disponibilidad de recursos remotos en soporte electr6-
nico sobre las operaciones documentales. L6pez de Quintana, a pesar de su apartado
sobre los sistemas integrados de produccién de informativos; Robledano, a pesar de
la escueta relacién de formatos de la pagina 206, y L6pez Thomé, pese al apartado
dedicado al archivo digital, no ilustran la influencia de la normalizacién de los algo-
ritmos de compresién sobre las posibilidades de selecci6n, tratamiento y distribucién
de imigenes y sonidos. Los MPEG-2, MPEG-4 y MPEG-7, los MP3, y otras sagas
técnicas que también se escudan tras acrénimos, quedan para mejor ocasion.

El grupo de documentacién periodistica de la Universidad Auténoma de Barcelo-
na, encabezado por la profesora Maria Eulalia Fuentes, cierra la obra con un capitulo
que constituye una actualizacién de anteriores aportaciones de los mismos autores, fun-
damentalmente contenidas en su Manual de Documentacién Periodistica de 1995, pero
de algin modo presentes en La Teledocumentacié (Mitre), de 1990. El apartado 1.3
de la pagina 364 no es el dnico adherido al capitulo.

Dejando aparte este tltimo capitulo, otro mérito a anotar al Manual de Moreiro es
su grado de originalidad. En el conjunto del texto, s6lo algunos apartados recuerdan
a trabajos ya aparecidos. Ademds, el completo apartado bicliogrifico de cada capitu-
lo ilustra a las claras la actualidad de los contenidos ofrecidos.

Moreiro y todo el grupo de autores han realizado una obra muy sélida, redonda,
libre de consideraciones teorizantes inevitablemente acabadas en «—logia». Acaso ta-
maiio esfuerzo haya impedido que, ademas, la acompaiaran de un indice de materias.
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Afortunadamente, algunos autores han llevado su esfuerzo hasta incorporar un cues-
tionario sobre el contenido de su capitulo realmente apasionante.

Carlos Benito Amat
Unidad de Documentacién
RTVV

THE WEB OF KNOWLEDGE. A FESTCHRIFT IN HONOR

OF EUGENE GARFIELD

Editores: Blaise Cronin y Helen B.Atkins
ASIS Monograph Series

ISBN 1-57387-099-4

567 péginas.

La Sociedad Americana de Ciencias de la Informacién (ASIS), ha afiadido un nue-
vo nimero a sus series monogréficas: «The Web of Science: A Festchrift in Honor of
Eugene Garfield», editado como homenaje a Eugene Garfield en sus 75 cumpleafios
que celebr6 este afio 2000. Se quiere asf reconocer su destacada contribucién al en-
tendimiento de la dindmica de la ciencia y su notable aportacién a la bibliometria.

Garfield fundd el Institute for Scientific Information (ISI), en Filadelfia, EE.UU.,
en 1958, siendo actualmente presidente emérito del mismo. Ha dedicado toda su vida
a realizar su suefio de juventud, crear un indice de citas multidisciplinar, lo que con-
sigui6 con la creacién del Science Citation Index (SCI), publicacién basada en la re-
copilacién de las referencias aportadas por los articulos, para mejorar la recuperacion
de informaci6n, desarrollando asi el concepto de andlisis de citas y sentando las ba-
ses de la moderna bibliometrfa.

Blaise Cronin y Helen Barsky Atkins han sido los editores de este libro que se di-
vide en cinco grandes 4reas: 1) Perspectivas histéricas; 2) La literatura cientifica; 3)
Temas internacionales; 3) Bibliometrfa evaluativa; y 5) Anélisis de las conexiones y
redes sociales. Cada una de estas dreas se divide a su vez en capitulos més especifi-
cos, hasta un total de 26, firmados por especialistas muy prestigiosos en cada tema. A
titulo orientativo se podrian mencionar: J. Lederberg, S. Cole, P. Vinker, S. Aruna-
chalam, M. Bordons, I. Gémez, J. Russel, T. Braun, A. Shubert, W. Glinzel, J. Cole,
A. van Raan, F. Narin, D. Olivastro, C. Oppenheim, R. Merton, H. Small, H.D. Whi-
te, etc.

En los 4 primeros capitulos dedicados a la historia profesional de Garfield y su
obra, se subraya su caricter creativo, perseverante, pragmético y polivalente, asi como
su gran visién de futuro. Nieto de emigrantes, nacié en 1925 en EE.UU., en época de
depresién. Trabajé desde muy joven como chico de recados, tuvo serios problemas de
salud y logré graduarse en quimica en 1949. Pero su verdadera vocacion era la infor-
macién cientifica y la lingiifstica, a las que se dedic6 con ahinco y no sin grandes pro-
blemas. Publicé el «Current Contents», con gran éxito, pero su verdadero interés se
centr$ en la creacién de indices de citas desde que descubri6 el «Shephard’s Citation»,
de legislacion, aparecido en 1873. Su proyecto de creacién de un indice de citas se
vio rechazado en importantes instituciones americanas a las que acudié para obtener
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ayuda financiera (Chemical Abstacts, US Patent Office, National Science Foundation,
entre otros)

En 1959 lanza el «Index Chemicus», de férmulas moleculares, y en 1961 consi-
gue ayudas para crear el «Genetic Citation Index». A partir de ese momento, y con
apoyo del premio nobel J. Lederberg y financiacién del National Institute of Health,
logra editar el SCI en 1962, obra de gran originalidad y muy controvertida. Se trata
de un repertorio unico en el mundo, por lo que ademés se ha convertido en un colo-
sal negocio. Ideado como la creacién de una red de articulos unidos por las citas re-
cibidas, para dar a conocer a los cientificos las ideas y los trabajos de otros colegas,
hoy dia se ha convertido en la «Biblia» de los politicos de la ciencia, siendo utiliza-
do universalmente para la medicién de la calidad cientifica de los investigadores.

De los 5 capitulos dedicados a literatura cientifica, cabria destacar el dedicado a
la vida de las revistas, que mds parece un homenaje a Solla Price que a Garfield, ya
que se enfoca sobre el crecimiento exponencial de las mismas, y el SCI, pese a dicho
crecimiento, sigue incluyendo pricticamente el mismo mimero de revistas que desde
su creacién, hace casi 40 afios.

En otro capftulo, se asegura que las revistas no deben ser consideradas como me-
dio para la eficaz comunicacién de la informacién entre cientificos, sino como un me-
canismo del sistema de evaluacién, ya que la mayoria de los artfculos publicados no
los lee nadie, los pocos que son leidos se olvidan o rechazan, y s6lo muy pocos pa-
san a formar parte del conocimiento. Los cientificos reciben informacién principal-
mente de sus otros colegas, o de los seminarios y congresos, y pocos lo consiguen le-
yendo revistas (dedican, por término medio, 2h/semana a mirar titulos y resiimenes y
1h/semana a leer articulos). Es curioso que el autor haga hincapié, como algo intras-
cendente, en la tendencia de los evaluadores de las revistas en contra de los cientifi-
cos menos conocidos y de las mujeres (ja estas alturas!). Tampoco es muy positivo el
confirmar el efecto «halo» de las revistas, seguin el cual, tendrd més citas quien haya
publicado en revistas prestigiosas, sin importar para nada la calidad cientifica del tra-
bajo. '

Otros capftulos estdn dedicados a la historia y evolucién de la bibliometria, y su
empleo para la comunicacién entre cientificos y como ayuda a la investigacin, por
medio de mapas de citaciones, asi como para expresar el reconocimiento y méritos de
los cientificos. Se apunta también la transicién entre el acceso «on-line» y la publica-
cién electrénica en texto completo, en relacién con las nuevas perspectivas que se
abren para la bibliometria.

Se tratan también modelos empiricos de nuevos indicadores bibliométricos, como
el crecimiento relativo de publicaciones (RPG), que relaciona el nimero de articulos
publicados en un afio con la suma de los publicados en un periodo previo, para cada
especialidad. Otros interesantes capitulos se dedican a las relaciones entre citas a ar-
ticulos (diagramas de citas), citas entre revistas, co-citaciones (frentes de investiga-
cién) y «clusters» o grupos interdisciplinarios.

En los 4 capitulos dedicados a temas internacionales, merece destacarse la tnica
aportacién espaiiola a este libro, firmada por Maria Bordons e Isabel Gémez, que es-
tudian las redes de colaboracién nacional e internacional de Espaiia en diversas disci-
plinas, en base a la singular particularidad del SCI de incluir la filiacién de todos los
autores firmantes de los articulos, imprescindible para estudios de este tipo.

En otros capitulos de este apartado se trata de las colaboraciones internacionales

Rev. Esp. Doc. Cient., 23, 4, 2000 503

(c) Consejo Superior de Investigaciones Cientificas http://redc.revistas.csic.es
Licencia Creative Commons 3.0 Espafia (by-nc)



Critica de libros

de India, China y América Latina. En este dltimo caso, se pone de manifiesto que em-
plear indicadores de produccién cientifica basados exclusivamente en datos del SCI
(«corriente principal de la ciencia»), lleva a un camino equivocado, porque se estd des-
preciando la ciencia publicada en revistas nacionales, que afecta a problemas locales.
Se cita la RICYT (Red de Indicadores de Ciencia y Tecnologfa Iberoamericanos), que
edita indicadores de produccién procedentes de diferentes bases de datos cientificas,
ademés del SCI, para todos los pafses de América Latina, y el programa LATINDEX,
que trata de armonizar las revistas de la regi6n para darles proyeccién internacional.

El dltimo capfitulo de esta serie, firmado por fieles defensores de las excelencias
del SCI, trata de demostrar que, a nivel macro, la cobertura del SCI no estd desequi-
librada a favor de las revistas de biomedicina ni a favor de las publicadas en inglés,
sobre todo de EE.UU., en contra de todas las criticas al respecto, que los autores con-
sideran anecdéticas y sin fundamento.

En el 4drea de bibliometria evaluativa se presentan 8 capitulos, donde se tratan te-
mas como el uso de las citas como medida de impacto. Se comenta el escepticismo
que suscita el computo de citas como indicador de excelencia, ya que los autores al-
tamente citados no lo suelen ser por sus descubrimientos novedosos, sino por sus mé-
todos experimentales, o debido a las autocitas.

Se critica que Garfield nunca ponga a disposicién sus bases de datos para prop6-
sitos de investigacion, sino que las considere Gnicamente como negocio, y ademéds muy
rentable. Se pone también de manifiesto la deficiencia que supone incluir en el fiche-
ro de citas solamente el primer firmante del articulo, lo que se ha subsanado solamente
en la versi6n del Web of Science.

Lo que queda claro en varios autores es que los andlisis de la ciencia basados en
métodos bibliométricos, s6lo tienen sentido para grupos numerosos, instituciones o
paises.

Se dedica un capitulo a los nuevos pardmetros que permiten perfilar mapas de es-
pecialidades cientfficas pr6ximas, cuya proximidad puede variar con el tiempo, asf
como a los perfiles de investigacién de las instituciones, para averiguar las debilida-
des y fortalezas de la investigacién en dichas instituciones, por medio de una nueva
generacién de métodos biliométricos avanzados.

Es destacable el capftulo que trata del desarrollo de los indicadores de produccién
cientifica en EE UU (dentro de las series «Science & Engineering Indicators»), pro-
ducidos por la National Science Foundation desde 1972, utilizando como fuente los
datos de SCI, y cémo, a partir de éstos, se han extendido oficialmente dichos indica-
dores bibliométricos basados en SCI por todos los paises del mundo, sobre todo a par-
tir de 1992.

En el capitulo sobre andlisis de citas para la evaluacién de la investigacién bio-
médica, por medio de diagramas de citas, se demuestra la distorsién que supone el in-
cluir en el SCI el contenido completo de la revista fuente, sin previa seleccion que
tenga en cuenta sélo los articulos, ya que las cartas, notas, editoriales, etc., producen
mucho ruido.

Los dltimos capitulos del libro abundan en el logro que ha supuesto el SCI para
el estudio de la sociologia de la ciencia, pero también el enorme éxito comercial que
ha supuesto.

Resumiendo, estamos ante un libro que puede interesar a los estudiosos y profe-
sionales de la bibliometrfa, ya que abarca muy diversos temas, tratados desde dife-
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rentes puntos de vista, y que aporta una amplia y muy reciente bibliografia. Llama la
atencién que el SCI, concebido como herramienta para ayudar a los investigadores en
la recuperacién de informacién cientifica, se ha ido convirtiendo en la principal fuen-
te de datos para la toma de decisiones en politica cientifica.

Rosa Sancho
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