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Resumen: Se presenta un estudio bibliométrico cuyo objetivo es analizar la productividad
y la citacion de las investigadoras en las Ciencias Sociales y Juridicas en Espana en el
marco de las revistas cientificas nacionales. Como fuente de informaciéon se han em-
pleado los rankings de investigadores/as presentes en el Indice de Impacto de las
Revistas Espafolas de Ciencias Sociales (INRECS) y el Indice de Impacto de las Revis-
tas Espanolas de Ciencias Juridicas (INREC)). El estudio analiza 11 disciplinas cientifi-
cas diferentes y la muestra final de investigadores/as extraidos de dichos rankings ha
sido de 3.370 de las que el 30% eran mujeres. Para estudiar las diferencias de géneros
se han seleccionado y analizado cuatro variables: el nimero de trabajos publicados,
el nimero de citas obtenidas, nimero de citas internacionales y el promedio de citas.
Los resultados muestran como las mujeres en las 11 areas analizadas tienen una menor
productividad asi como un menor nimero de citas bruto. Por otro lado las mujeres
en diversas dreas si obtienen un mayor nimero de citas internacionales y en casi todas
alcanzan promedios de citas mayores. Sin embargo ain es escasa la presencia de las
mujeres en los rankings y en la é€lite cientifica espanola.

Palabras clave: indicadores bibliométricos, estudios de género, investigadoras, Ciencias
Sociales, Ciencias Juridicas.

Bibliometric analysis of the situation of female researchers in the
fields of social sciences and law in Spain

Abstract: This paper presents a bibliometric study analyzing the productivity and citations
of female researchers in the fields of social sciences and law in Spain, within the context
of Spanish scientific journals. The study was based on the rankings of researchers
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included in the Indice de Impacto de las Revistas Espaniolas de Ciencias Sociales
(INRECS) and Indice de Impacto de las Revistas Espariolas de Ciencias Juridicas (INREC)).
Eleven different scientific disciplines were analyzed and the final sample consisted of
3,370 researchers, of whom 30 % were women. To study gender differences four variables
were selected and analyzed: number of papers, number of citations, number of
international citations and citation average. The results show that women in the 11
areas studied have both a lower productivity and a lower number of citations. On the
other hand, in some areas women do receive a greater number of international citations
and in almost all areas achieve bigher citation averages. However the presence of women
in the rankings and among the Spanish research elite is still small.

Keywords: Bibliometric Indicators, Gender Studies, Women Researchers, Social Sciences,
Law.

1. Introduccion

En la actualidad existe un creciente interés en Espana en mejorar la situacion
de las mujeres en diferentes dmbitos profesionales entre los que se incluyen los
cientificos y académicos. Este interés se ha manifestado legislativamente a través
del desarrollo de una serie de politicas para equiparar las condiciones de las
mujeres a la de los hombres. A nivel general destaca la promulgacion de la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres
y mas especificamente la Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril, por la que se mo-
difica la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades. En ésta
dltima se senalan como objetivos la bisqueda de paridad en los 6rganos de re-
presentacion y una mayor participacion de la mujer en los grupos de investiga-
cion. Por ello, en estos momentos, visibilizar numéricamente y conocer el estado
de la mujeres en el dmbito cientifico es importante ya que como afirma Huyer
y Westholm (2002) «sin datos no hay visibilidad; sin visibilidad no hay prioridad».
En este sentido en los uGltimos diez anos se han elaborado diagndsticos sobre la
circunstancias de las mujeres en diversos ambitos de la ciencia espanola (Alcala
y otros, 2005; Arranz, 2004; Garcia de Cortazar y otros, 2006; Garcia de Ledn y
Garcia de Cortazar, 2001; Mufioz-Muiioz, 2005, 2006, Guerrero-Bote y otros, 2009).
La mayor parte de estas aportaciones, siguiendo el modelo de estudios europeos
(European Commission, 2000, 2006), se realizaron con el objetivo de contribuir
a analizar los factores y circunstancias relacionadas con la escasa participacion y
el liderazgo de la mujer en el sistema de investigacion cientifica, situaciones que
se han explicado a través de los denominados efectos tijera y carieria con fugas
(leaky pipe) (European Commission, 2009). Junto a los estudios senalados hemos
de mencionar como herramienta para conocer el estado de las mujeres en la
ciencia los estudios bibliométricos.

En la literatura bibliométrica que aplica una perspectiva de género se puede
comprobar que gran parte de estos analisis se realizan con el propésito general
de identificar posibles desigualdades entre hombres y mujeres. A nivel metodo-
logico se centran en analizar o bien la productividad de las mujeres o bien su

12 Rev. Esp. Doc. Cient., 34, 1, enero-marzo, 11-28, 2011. ISSN: 0210-0614. doi:10.3989/redc.2011.1.794



Anadlisis bibliométrico de la situacion de las mujeres investigadoras de Ciencias Sociales...

impacto en comparacién con sus colegas masculinos. En este contexto, a nivel
internacional encontramos el andlisis del Council of Scientific and Industrial Re-
search (CSIR) de Nueva Delhi que concluye que no existen diferencias en la
productividad de los cientificos masculinos y femeninos (Gupta y otros, 1999),
conclusiones similares a las que se alcanzan en estudios posteriores (Palomba y
Menniti, 2001; Lewison, 2001). Sin embargo distintos estudios sobre el profeso-
rado universitario realizados en otros paises como Italia o Croacia si identifican
contrastes significativos en la productividad de hombres y mujeres. En el caso
italiano son mejores los resultados de los hombres, aunque existen determinados
sectores cientificos en los que las mujeres se muestran mas productivas (Abramo
y otros, 2009); en el croata incluso las mujeres mas productivas publican menos
que sus homologos masculinos (Prpic, 2002).

A nivel nacional, en los estudios sobre la produccion cientifica desagregada
por sexo realizados sobre el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC),
se determina que no hay diferencias relevantes en el nimero de publicaciones
y su calidad entre hombres y mujeres del mismo nivel académico (Alcala y otros,
2005). Sin embargo en el propio CSIC, en el area de Ciencias Materiales, se da
el caso de que las mujeres son menos productivas que los hombres, si bien las
diferencias casi no existen cuando se trata de la misma categoria profesional
(Mauleon y Bordons, 20060). En un estudio comparativo de las dreas de Recursos
Naturales y Quimica de la misma institucion los resultados tampoco mostraron
diferencias importantes entre ambos géneros pero si destacan que los investiga-
dores con mayor producciéon eran en su mayoria hombres (Bordons y otros,
2003).

En general, una caracteristica comuin a casi todos los trabajos bibliométricos
referenciados es su limitacion a muestras de investigadores relativamente reduci-
das por lo que sus resultados tal vez no sean representativos del conjunto de la
poblacion investigadora de un pais o una disciplina. Este uso de muestras pe-
quenas se produce porque los estudios bibliométricos que introducen la variable
de género son dificiles de ejecutar debido a diferentes factores. En primer lugar
habria que senalar la falta de normalizacion en el nombre de los autores que
existe en las bases de datos internacionales como la Web of Science o Medline;
dicho problema se agrava ain mas en el caso espanol ya que dichas bases de
datos emplean practicas de indizacién adaptadas a los nombres ingleses por lo
que un autor puede aparecer indexado bajo multiples formas (Ruiz-Pérez y otros,
2003). En segundo lugar y unido al anterior se plantean bastantes dificultades a
la hora de reconocer el sexo de los firmantes (Russell, 2003), ya que al indexar
solamente la inicial del nombre y no desarrollarlo de forma completa provoca
que sea dificil saber si los trabajos han sido firmados por un hombre o una mu-
jer. Por ello la mayor parte de los analisis bibliométricos de género se circuns-
criben a entornos institucionales en los que se controlan los datos administrativos
del personal investigador asi como su produccién cientifica. Esta es un de las
principales razones por las que a nivel nacional ain no contamos con ningin
estudio bibliométrico realizado con una perspectiva de género que analice de
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forma global la ciencia espanola. Aunque un estudio de estas caracteristicas es
de dificil ejecucion en la actualidad contamos con INRECS e INREC] cuya explo-
tacion puede ayudar a dilucidar la situacion de la mujer en la ciencia espanola,
al menos en el ambito de las Ciencias Sociales y Juridicas.

2. Objetivos

El objetivo general de este trabajo es analizar la representacion, la producti-
vidad y el impacto de los articulos publicados por las mujeres en las Ciencias
Sociales y Juridicas espanolas en comparaciéon con los hombres. Se pretende
comprobar con ello, a través de diversos indicadores bibliométricos, si existen
diferencias de género. Mis especificamente podemos establecer los siguientes
objetivos de investigacion:

1. Estudiar la representacion de las mujeres en las principales dreas de las
Ciencias Sociales.

2. Establecer las diferencias entre hombres y mujeres en funcién del nime-
ro de trabajos que publican y el nimero de citas que éstos reciben.

3. Analizar la presencia de las mujeres en la élite cientifica, entendida ésta
como el conjunto de investigadores/as con unos indicadores de calidad
cientifica mis altos.

3. Material y métodos

Para obtener una muestra amplia de investigadores se seleccionaron como
fuente de informacién los siguientes productos elaborados por el Grupo Evalua-
cion de la Ciencia y la Comunicacion Cientifica (Grupo EC3): INRECS-Indice de
Impacto de las Revistas Espanolas de Ciencias Sociales INREC]-Indice de Impacto
de las Revistas Espanolas de Ciencias Juridicas (Jiménez-Contreras y otros, 2008).
Dichos productos indexan conjuntamente en su edicién de 2008 un total de 810
revistas cientificas espanolas para un total de 10 disciplinas de Ciencias Sociales
y 11 de Derecho con el objeto de calcular su Indice de Impacto. Ademas de
evaluar revistas cientificas a partir de los datos obtenidos de las mismas, tanto
INRECS como INREC], presentan rankings de investigadores agrupados por dis-
ciplina donde se calculan un total de ocho indicadores bibliométricos de produc-
cion e impacto (Figura 1). Precisamente han sido los investigadores presentes en
estos rankings los seleccionados como muestra para este estudio. La condicion
esencial por la que el personal investigador aparece en estos listados es que
al menos hayan publicado un trabajo y cuenten con un determinado nimero
de citas que varia segun la disciplina. Respecto a la cobertura cronolégica que
abarcan los rankings para el cilculo de los distintos indicadores es el periodo
1996-2008 para el caso de todo el personal investigador presente en INRECS y
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2001-2008 en el caso de INREC]. Aunque para ambos productos se empleen co-
berturas distintas esta situacion no afecta a este estudio, ya que el objetivo del
mismo no es tanto comparar unas disciplinas contra otras sino observar las dife-
rencias entre hombres y mujeres a nivel intradisciplinar.

FIGURA 1
Ejemplo de los rankings de investigadores empleados en INRECS/INREC]

INDICE DE IMPACTO

JREVISTAS ESPANOLAS DE CIENCIAS SOCIALE!

Buscar
PSICOLOGIA

Impacto por afios

200812007 ] 2006 ] 2005 ] 2004 ] 2003 1 2002 § 2001 ] 200011999 19981997 1996 | 0/1999-20082004-2008}
1
Rankings de autores
en INRECS

Impacto acumulativo

PSICOLOGIA

E Investigadores/as

Total de autores: 691 ¢
1

Or ion por : [Total citas especialidad |

AuTores
1 Echeburta Odriozola, Enrique 4.6 17 5
2 Montero Garcia Celay, Ignacio 19 23 376 345 32 377 164 5 3.7
3 Buela Casal, Gualberto 70 75 368 282 88 370 4.9 10 48.1
4 Leon Garcia, Orfelio G. 16 20 360 332 28 360 18.0 4 2.5
5  Olivares Rodriguez, José 70 70 335 292 43 335 4.8 12 47.2
6  Sandin Ferrero, Bonifacio 55 55 311 267 44 311 5.7 9 41.5
7  Nuiez Perez, Jose Carlos 58 80 285 298 27: 325 4.1 13 28.9
8  Hidalgo Montesinos, Maria Dolores 44 45 279 229 51 280 6.2 9 24.6
9  Fernandez Montalvo, Javier 48 48 265 223 42 265 5.5 10 39.2
10  Chorot Raso, Paloma 40 41 251 217 34 251 6.1 8 38.6
11 Muiiz Ferndndez, José 53 56 237 204 36 240 4.3 7 22:1:
12 Corral Gargallo, Paz De 38 39 234 196 38 234 6.0 9 20.1
13 Santed Germadn, Miguel 'Ar)gel 44 46 231 200 31 231 5.0 7 33.8

Ai Indicadores bibliométricos i

En cuanto a la fuente de informacion seleccionada (INRECS; INREC]) cabe
plantearse su idoneidad para alcanzar los objetivos de este estudio. Sin embargo
la Gnica alternativa son las bases de datos internacionales de caracter multidisci-
plinar, entre las que destaca el Social Sciences Citation Index (SSCD); dicha fuen-
te no es del todo apropiada ya que en gran parte de las Ciencias Sociales espa-
fiolas las revistas nacionales suelen ser el medio preferente de publicacion,
siendo escaso el ndmero de autores que publican sistemiticamente en revistas
extranjeras, a excepcion de dreas como la Psicologia o parte de la Economia.
Segun Delgado y otros (2005) tan solo el 10% de las Ciencias Sociales espafiolas
estan representadas en SSCI. Como ejemplo, podemos senalar areas con una
buena cobertura en INRECS/INREC] pero escasamente representadas en SSCI en
los altimos diez anos (2000-2009): Derecho (114 articulos), Urbanismo (204 ar-
ticulos), Comunicacion (207 articulos) y Ciencia Politica (213 articulos). Podemos
concluir al respecto que las Ciencias Sociales y Juridicas espanolas tienen todavia

Rev. Esp. Doc. Cient., 34, 1, enero-marzo, 11-28, 2011. ISSN: 0210-0614. doi:10.3989/redc.2011.1.794 15



DANIEL TORRES-SALINAS, ANA M. MUNOZ-MUR0Z, EVARISTO JIMENEZ-CONTRERAS

poco grado de internacionalizacién y que una fuente de caricter nacional como
INRECS/INREC] es mas adecuada, o al menos la Gnica disponible, para este tipo
de estudios.

Seleccionada la fuente de informacién se descargaron los rankings de inves-
tigadores con sus respectivos indicadores (Figura 1) para cada una de las disci-
plinas y se procedi6é a la normalizacion de nombres de los autores. Aunque los
productos empleados ya presentan un importante grado de normalizacion y la
mayoria de las autorias figuran bajo una sola denominacion en casos puntuales
esta situacion no se produce. En segundo lugar, se eliminaron de los listados
las autorias extranjeras, que pese a figurar en los rankings no forman parte de
ninguna universidad u OPI espafol. Asimismo, en ocasiones, un investigador
puede estar presente en dos disciplinas al mismo tiempo, para evitar este pro-
blema dichos investigadores y su produccién cientifica fueron asignados tnica-
mente a aquellas disciplinas en las que tenian una mayor produccién cientifica.
En el caso de las 11 areas que conforman INREC] se unificaron como una UGni-
ca disciplina (Derecho). Una vez ejecutado el proceso de normalizacion el total
de investigadores que conformaron la muestra final fue de 3.397, la distribucién
de este conjunto por disciplina se muestra en el Figura 2. Las disciplinas con
un mayor ndmero de investigadores/as son Derecho y Psicologia con el 37% y
el 17% de la muestra mientras que Antropologia Social y Urbanismo solo repre-
sentan el 19%.

FIGURA 2

Origen disciplinar de la muestra del personal investigador empleada.
Periodo 2001-2008 en Derecho y 1996-2008 en el resto de disciplinas

Antropologia (1%)

Urbanismo (1%) Bibliotecon. (2%)
Sociologia (3%) Cc. Politicas y de la Adm. (5%)

Comunicacion (4%)

Psicologia (17%)

Geografia (11%)

Economia (9%) Derecho (37%)

Educacion (7%)
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Del total de indicadores que nos ofrecen los rankings tan sélo se han selec-
cionado cuatro:

e Numero de trabajos publicados en revistas cientificas espanolas. Es el nu-
mero de trabajos publicados por el personal investigador en las revistas
espanolas indexadas en INRECS/INREC]. Para cada autor se contabilizan
todos los trabajos que hayan firmado, independientemente de que éstos
sean en colaboracién o de una sola coautoria.

e Numero total de citas recibidas. Es el nimero de citas recibidas por el per-
sonal investigador en los trabajos publicados en revistas indexadas en IN-
RECS/INREC]. Se contabilizan en este caso tanto citas recibidas desde re-
vistas fuente INRECS/INRECJ como de revistas internacionales.

e Numero de citas internacionales. Es el nimero bruto de citas que han re-
cibido los trabajos publicados en revistas indexadas en INRECS/INREC]
desde revistas cientificas internacionales. En este caso se consideran como
revistas cientificas internacionales las indexadas en Web of Science.

e Promedio de citas por trabajo. Para el calculo de este indicador se tiene en
cuenta el Numero total de citas recibidas y el Numero de trabajos publica-
dos en revistas cientificas espanolas.

Para obtener indicadores complementarios que permitieran contextualizar los
resultados se utilizaron otros datos como los incluidos en las series Estadistica
para la Enserianza Universitaria en Espania: Personal docente de los centros pro-
pios de las Universidades Puiblicas por Area de conocimiento, Sexo y Categoria del
Instituto Nacional de Estadistica (INE) (2010). De la pagina web del INE se des-
cargaron las series relativas a todos cursos académicos comprendidos entre el
curso 1998/1999 y 2007/2008. Con dichas series se ha obtenido el promedio de
profesores y profesoras anual que trabajan en cada una de las dreas. Estas series
estadisticas clasifican al personal docente de las universidades en 210 areas de
conocimiento por lo que es posible hacer una equivalencia entre dreas INE y
areas INRECS/INREC]. Por otro lado para poder comparar estos datos con los
obtenidos en INRECS se han empleado las series comprendidas entre los cursos
1998/1999 y 2007/2008, sin embargo, en el caso de INREC], al ser diferente la
cobertura, los datos se han limitado a las series comprendidas entre los cursos
2001/2002 y 2007/2008.

Igualmente se descargé del sitio web de la Comision Nacional Evaluadora
de la Actividad Investigadora (CNEAD un fichero Excel con la distribucion de los
sexenios por drea y sexo incluido en su Informe 2009 sobre los resultados de las
evaluaciones de la CNEAI (CNEAI, 2009). CNEAI es una de las agencias espano-
las de evaluacién de la actividad cientifica y afecta al profesorado funcionario
universitario y a las escalas cientificas del CSIC. La CNEAI realiza convocatorias
anuales y los solicitantes voluntariamente someten a evaluacion cinco publica-
ciones realizadas en un periodo minimo de 6 afios; la evaluacion positiva supo-
ne la obtencién de un sexenio y los solicitantes a lo largo de su carrera pueden
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obtener hasta un maximo de 6. La obtencion de un tramo supone un comple-
mento retributivo y es una de las férmulas fundamentales del reconocimiento
cientifico de nuestro sistema de ciencia y tecnologia. (Fernindez y otros, 2006).

4. Resultados
4.1. Indicadores de produccion e impacto

En la tabla I se presenta los resultados generales. El nimero promedio de
investigadores trabajando en las dreas analizadas es de 24.050, de los que el 40%
son mujeres, este porcentaje varia entre el 16% de Urbanismo y el 57% de Bi-
blioteconomia. La presencia de mujeres en los rankings de INRECS/INREC] es de
un 30%, aunque por disciplinas existe una mayor variabilidad que va desde el
18% de mujeres en el caso de Ciencia Politica al 43% de Psicologia. Respecto a
la aportacion de las mujeres a la produccion total y al nimero de citas las dife-
rencias son mayores. En el caso de la produccién existen areas donde los traba-
jos firmados apenas llegan a representar el 15%, como Urbanismo (9%), Ciencia
Politica (11%) o Sociologia (13%), mientras que, en el extremo opuesto, el valor
maximo lo encontramos en Psicologia donde el 36% de los trabajos son firmados
por mujeres. Para las citas, aunque con porcentajes sensiblemente superiores, se
repite el mismo el patron.

En el caso de la media de trabajos publicados por investigador en todas las
areas los hombres presentan valores mis elevados (tabla ID. Las disciplinas don-
de existe una mayor diferencia, llegando a ser mas del doble son, Urbanismo
(11,44-H; 4,46-M) y Sociologia (17,52-H; 8,56-M). En el ndmero de citas sélo en-
contramos dos disciplinas en las que las mujeres presentan valores mas altos:
Antropologia (5,66-H, 6,60-M) y Comunicacion (6,98-H; 7,25-M). Las citas interna-
cionales son el indicador donde las mujeres logran los mejores resultados: de las
11 disciplinas analizadas, en 7 de ellas las investigadoras presentan valores mas
elevados. Finalmente, si tenemos en cuenta el promedio de citas en casi todas las
disciplinas, a excepcion de Biblioteconomia, las investigadoras tienen un prome-
dio mayor con acusadas diferencias en Economia, Sociologia y Urbanismo.

En la figura 3 se presenta la distribucion de los 3.397 casos analizados para
los cuatros indicadores. En todos los indicadores claramente hay una similitud
entre hombres y mujeres desde los valores mas bajos hasta la mediana de las
distribuciones, hasta ese punto no existen diferencias significativas en la mayor
parte de las disciplinas e indicadores. Sin embargo, existen un mayor nimero de
casos extremos de hombres, lo que indica como éstos obtienen los valores mas
altos en los indicadores y en consecuencia alcanzan las posiciones mis elevadas
en los diferentes rankings. La situacion mostrada se produce sobre todo para los
indicadores de nimero de trabajos, nimero de citas y nimero de citas interna-
cionales. En el caso de los promedios de citas existe un comportamiento mas
homogéneo en las zonas altas de la distribucion.
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FIGURA 3

Distribucion de diferentes indicadores del personal investigador segiin sexo.
Periodo 2001-2008 en Derecho y 1996-2008 en el resto de disciplinas
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Abreviaturas: ANT-Antropologia, BIB-Biblioteconomia y Documentacién, COM-Comunicaciéon, DER-Derecho,
ECO-Economia, EDU-Educacion, GEO-Geografia, POL-Ciencia Politica y de la Administracion, PSI-Psicologia,
SOC-Sociologia, URB-Urbanismo.

4.2. Presencia de las mujeres en la élite

Para examinar la presencia de las mujeres en la élite cientifica, entendida ésta
como el personal investigador que alcanza las puntuaciones mas altas en los in-
dicadores bibliométricos, hemos analizado cudl es el porcentaje de mujeres pre-
sentes en el primer tercio de los rankings INRECS/INREC] atendiendo a los dife-
rentes indicadores empleados; dicho porcentaje se compara con los obtenidos
previamente en la tabla I. En principio en una situacion cientifica de igualdad si
la cuota de investigadoras, teniendo como referencia los datos del INE, represen-
ta un porcentaje determinado dicho porcentaje deberia ser igual en el ranking
de INRECS/INREC]. Sin embargo la mayor parte de los indicadores y disciplinas
revelan que las mujeres estan representadas en menor medida que los hombres
(figura 4).
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FIGURA 4

Presencia de las mujeres en los rankings INRECS/INREC] comparada
con las mujeres trabajando en el drea cientifica. Periodo 2001-2008
en Derecho y 1996-2008 en el resto de disciplinas
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En primer lugar, si analizamos el porcentaje de mujeres en los rankings IN-
RECS/INREC] hay que mencionar como en la mayoria de indicadores y discipli-
nas no consigue superar al porcentaje de las mismas trabajando en el area (datos
INE). En cuanto a la élite, en el caso de los trabajos, existen diferencias impor-
tantes entre el nimero de mujeres trabajando y aquellas que consiguen llegar a
posiciones altas de los rankings; en areas como Ciencia Politica o Sociologia las
mujeres en la élite apenas alcanzan el 10%, y es donde, precisamente, casi el
409% del personal investigador es femenino. El 4rea donde es menos acusada esta
diferencia es Comunicacion. Para las citas, tanto las globales como las interna-
cionales, vuelve a ocurrir lo mismo con diferencias significativas en las areas de
Derecho, Economia y Sociologia para las citas globales y para las de Antropolo-
gia, Geografia y Educacién para las internacionales. Finalmente, para el promedio
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de citas si existe un mayor equilibrio entre los diferentes porcentajes estudiados;
en Antropologia, Comunicacion, Geografia y Psicologia el porcentaje en la élite
es similar al de la disciplina, y en el caso de Sociologia y Urbanismo y Ordena-
cién del Territorio, es mayor.

Otro indicador que nos puede ayudar a comprender la presencia femenina
en la élite de la investigacion es el porcentaje de mujeres con un determinado
nimero de sexenios y que se presenta en la tabla III. En el total general existe
una tendencia clara; conforme consideramos un mayor nimero de sexenios me-
nor es el porcentaje de mujeres. Asi el 40% del personal investigador con un
sexenio son mujeres y esta cifra se reduce hasta un 5% cuando llegamos a los
seis sexenios. Es relevante también que en el caso del personal que no se ha
presentado nunca a evaluacion la cifra sea igual para ambos sexos. Por discipli-
nas las investigadoras nunca representan mas del 50% en ningin nimero de
sexenios, exceptuando el caso de 1 y 3 sexenios en Bibliotecononia, donde un
58% son mujeres.

5. Discusion y conclusiones

La representacion global de las investigadoras en las areas de Ciencias Socia-
les y Juridicas, tomando como marco de referencia las estadisticas del profeso-
rado universitario del INE, en relacion a los investigadores estd casi equiparada,
existiendo disciplinas donde la mujeres representan mas del el 50% (Biblioteco-
nomia y Psicologia). Sin embargo existen diferencias significativas en la capacidad
de produccién de trabajos, ya que las mujeres en todas las areas analizadas pre-
sentan un menor numero de trabajos que los hombres. Esta situaciéon en las
Ciencias Sociales espanolas es similar a la senalada en estudios anteriores (Cole,
1984; Schiebinger, 1993; Prpic, 1996; Valian, 1999; Kaplan y otros, 1996; Tower y
otros, 2007). Esta menor productividad, que es un fenémeno que se produce
también en otras areas y paises, se ha tratado de explicar a través de diferentes
factores socioculturales como la responsabilidad en las cargas familiares (Kyvik
y Teigen, 1996; Xie y Shauman, 1999; Rothausen-Vange y otros, 2005) o factores
mas relacionados con el entorno académico como los apuntados por Webster
(2001) segun el cual las mujeres dedican mayor tiempo a la docencia comparada
con los hombres. Aunque encontrar el factor determinante que explique porqué
se producen éstas diferencias de género en la productividad cientifica es, como
dirfa Cole y Zuckerman (1984), un puzle ain sin resolver.

En el caso del ndmero de citas también las mujeres obtienen valores inferio-
res y so6lo en dos areas consiguen superar a los hombres. Sin embargo, esta si-
tuacion se invierte en el caso de las citas internacionales, ya que en el 64% de
las areas analizadas las mujeres presentan valores superiores. El promedio de
citas alcanzado por las mujeres es mayor en todas las dreas comparadas con el
promedio de hombres, exceptuando el area de Biblioteconomia. Parece, por
tanto, que el perfil de las investigadoras espanolas estd orientado a producir me-
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nos que sus homologos masculinos. Este hecho provoca que reciban un nimero
menor de citas brutas al publicar menos articulos; sin embargo al dividir las citas
entre trabajos presentan, a nivel general, un mayor promedio de citas, por tanto
publican menos pero con mayor tasa de citacién. Estos resultados también estin
en consonancia con otros andlisis previos; algunos estudios muestran que los
trabajos publicados por las investigadoras son citados con mayor frecuencia que
los trabajos de los hombres (Schiebinger, 1999; Sonnert y Holton, 1996; Zucker-
man, 1987; Nilsson, 1997; Feller, 2004; Tower y otros, 2007; Prpic y otros, 2009)
e indican que la menor productividad femenina se asocia a documentos de ma-
yor calidad (Long, 1992). Por tanto, parece que las Ciencias Sociales y Juridicas
espafolas mantienen patrones ya establecidos en otras dreas y paises.

Por ultimo, los resultados manifiestan que las investigadoras espanolas estan
todavia en los estratos inferiores de la pirimide cientifica nacional, tanto en lo
que se refiere a la produccion como a las citas totales alcanzando la élite cien-
tifica en porcentajes muy reducidos. Esta situacion se evidencié porque el por-
centaje de investigadoras trabajando (datos INE por drea) no se equipara con el
porcentaje de mujeres presentes en los rankings INRECS/INREC] ni con el por-
centaje de mujeres en el primer tercio de dichos rankings, donde en lineas ge-
nerales estin representadas en porcentajes muy inferiores. Existe una infrarepre-
sentacion de la mujer en las €lites cientificas si tenemos en cuenta la produccion
y citacion, situacion que se confirma si comparamos el porcentaje de mujeres y
hombres con un mayor nimero de sexenios, ya que tan solo el 20% de las in-
vestigadoras cuenta con tres o mas tramos de investigacion. Porqué las mujeres
no estan equiparadas, en lo que respecta a la élite cientifica, se puede explicar
por la incorporacion tardia de la mujer a la ciencia espafola. Indicadores como
la produccion, el nimero de citas y, especialmente, el nimero de sexenios estin
muy ligados a la longitud cronoldgica de las carreras cientificas. Hay que tener
presente que el acceso «egularizado» de las mujeres a la carrera universitaria fue
a partir de 1975, periodo de la transicién politica espanola. Al tener las mujeres
una vida académica mas corta que los hombres atin no ha transcurrido el tiem-
po suficiente para que éstas se posicionen en los rankings, ni para alcanzar un
nimero significativo de tramos. Finalmente indicar que los resultados presentados
en este estudio contribuyen a dilucidar con datos empiricos, por primera vez, la
situacion actual de las mujeres en las Ciencias Sociales y Juridicas espafolas y
pueden ayudar a fijar un punto de partida y referencia para estudios futuros.
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Resumen: Se proponen cuatro indicadores para evaluar la calidad de la estructura siste-

matica del tesauro, considerando que las especificaciones incluidas en las normas para
su disefio y desarrollo, asi como los principios de la teoria de la clasificacién son los
requisitos de calidad que deben alcanzar las caracteristicas inherentes de los tesauros.
Las caracteristicas que no cumplen con dichos requisitos se consideran no conformi-
dades. Se proponen cuatro indicadores para medir las no conformidades, que fueron
probados en tres tesauros en espanol (DeCS, Spines y Tesauro de la Unesco). Los
resultados, que constituyen no conformidades, fueron: 1) Porcentaje de términos pre-
ferentes que representan mas de un concepto: 10,8% para DeCS, 7,3% Spines y 10,9%
Unesco. 2) Porcentaje de términos preferentes que carecen de relacion jerarquica: 0
DeCS, 1,4% Spines y 1,1% Unesco. 3) Porcentaje de términos preferentes con dos o
mis términos genéricos: 53,8% DeCS, 14,9% Spines, 0 Unesco. 4) Porcentaje de tér-
minos preferentes con un solo término especifico: 13,5% DeCS, 3,5% Spines, 10,3%
Unesco. Se concluye que estos indicadores cumplen con los criterios de un buen in-
dicador y pueden ser ttiles para la evaluacion de la calidad de la estructura sistema-
tica del tesauro durante el proceso de diseno y desarrollo.

Palabras clave: calidad, estructura sistemadtica, indicadores, tesauros.

The systematic structure of a thesaurus: indicators for quality
assessment

Abstract: Four indicators are proposed to assess the quality of a thesaurus’ systematic

structure. This proposal considers that the specifications included in thesauri design
and development standards, together with the principles of classification theory, represent
the quality requirements to be met by the inherent characteristics of a thesaurus. The
characteristics that do not meet the requirements are considered nonconformities. Four
indicators are proposed to measure nonconformities, and were tested in three thesauri
in Spanish. The results (i.e., nonconformities) were: 1) Percentage of preferred terms
designating more than one concept: 10,8 % for DeCS, 7,3 % Spines and 10,9 % Unesco.
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2) Percentage of preferred terms without a hierarchical relation: O DeCS, 1,4% Spines
and 1,1% Unesco. 3) Percentage of preferred terms with more than one broader term:
53,8% DeCS, 14,9 % Spines, O Unesco. 4) Percentage of preferred terms with only one
narrower term: 13,5 % DeCS, 3,5 % Spines, 10,3 % Unesco. We conclude that the proposed
indicators can be useful for assessing the quality of a thesaurus’ systematic structure
during the design and development processes.

Keywords: Indicators, quality, systematic structure, thesauri.

1. Introduccion

La evaluacion de los tesauros ha sido tratada por diversos autores, durante
largo tiempo, con distintas técnicas. Gil Leiva (2008) sintetiza estos aportes en
dos tipos de evaluacion:

¢ Evaluacion intrinseca: su objeto de anilisis es el tesauro propiamente dicho.
Esta evaluacion puede ser, a su vez, de dos tipos: a) cualitativa (Lancaster
(2002) la denomina superficial), que evalia si son adecuados aspectos tales
como la introduccion, el uso de calificadores y notas de alcance, la reci-
procidad de las relaciones, las formas gramaticales de los términos prefe-
rentes, etc., y b) cuantitativa (Lancaster (2002) la denomina estadistica), en
la que se pueden aplicar indicadores.

e Evaluacion extrinseca: su objeto de andlisis es el comportamiento del tesau-
ro en la indizacion y la recuperacion de informacion.

Desde otro punto de vista, se puede afirmar que hay tres etapas en las que
puede ser evaluado un tesauro: la etapa de diseno y desarrollo, la etapa de in-
dizacion y la etapa de recuperacion.

Para la etapa de indizacion, Aitchison y otros (2000) y Lancaster (2002) coin-
ciden en recomendar un periodo de prueba durante el cual el tesauro es utiliza-
do por distintos indizadores, en distintas unidades de informacion, con el fin de
obtener la retroalimentacion necesaria para realizar ajustes y correcciones en el
tesauro. Por su parte, Owens y Cochrane (2004) han propuesto un algoritmo para
evaluar el tesauro tanto en la indizacién como en la recuperacion.

Para la recuperacién, las mediciones mas conocidas son las tasas de precision
y de acierto (Claverdon y Mills, 1985; Foskett, 1996). En el resultado de estas
mediciones intervienen distintas variables como la exhaustividad y la especificidad
de la indizacién, la interfaz usuario-sistema, la experiencia de buisqueda de los
usuarios finales, etc., pero también se han utilizado para evaluar especificamen-
te la recuperacion por términos preferentes, ya sea de un tesauro o de otros
vocabularios controlados. La tasa de precisiéon ha sido incorporada como indica-
dor en la norma ISO 11620:2008 (International Organization for Standardization,
2008), mientras que la tasa de acierto, hoy en dia, puede tener una importancia
especial para evaluar la busqueda expandida (entendida como la busqueda si-
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multinea en varias bases de datos y la Web con los mismos términos), aunque
otros autores han propuesto otras formas de evaluar este tipo de bisqueda (Chung
y Lee, 2004).

La evaluacién del tesauro en las etapas de indizacién y recuperacion coincide
con la evaluacion extrinseca de Gil Leiva (2008) y escapan al propésito del pre-
sente trabajo, que se centra en la evaluacion de un aspecto particular del tesau-
ro (su estructura sistematica), mediante el uso de indicadores (evaluacién intrin-
seca estadistica), durante la etapa de diseno y desarrollo, es decir antes de que
el tesauro sea utilizado por indizadores y usuarios finales.

La estructura sistematica es una de las caracteristicas propias del tesauro,
que lo distingue de otros vocabularios controlados como las listas de términos
o las listas de encabezamientos de materia (Aitchison y otros, 2000; Lancaster,
2002; International Organization for Standardization, 1986; BSI Group, 2005a;
National Information Standards Organization, 2005). En esa estructura sistema-
tica, todos los términos preferentes del tesauro se encuentran organizados en
una forma légica por principios derivados principalmente de la teoria de la cla-
sificacion.

Respecto a los niveles de organizacion, Aitchison y otros (2000) reconocen:
a) un micronivel que se refiere a la relacién jerirquica entre dos términos pre-
ferentes, y b) un macronivel que se refiere a la relacion de cada término prefe-
rente con la estructura sistematica general. Las normas para el disefio y desarro-
llo de tesauros especifican detalladamente como establecer las relaciones
jerarquicas entre dos términos preferentes o micronivel (International Organization
for Standardization, 1986; BSI Group, 2005a; National Information Standards Or-
ganization, 2005). En cambio, son muy escuetas al especificar como se organizan
dichos términos preferentes en facetas o categorias (macronivel), ya que no des-
criben las etapas del proceso de analisis como lo hacen por ejemplo Mills (2004)
o Vickery (1960), ni se menciona un solo principio del andlisis de facetas (Ran-
ganathan, 1967; Spiteri, 1998).

Tanto las normas como distintos autores sugieren el analisis de facetas como
un método para generar la estructura sistematica completa (Aitchison y otros,
2000; Lancaster, 2002). Otros autores consideran que el analisis de facetas no solo
es un método para hacerlo, sino el nico método (Mills, 2004). Como quiera que
sea, no es adecuado desarrollar la estructura sistemadtica de un tesauro sin recu-
rrir a los principios de la teoria de la clasificacion, definidos por figuras tales
como Ranganathan y los miembros del Classification Research Group (CRG) de
Gran Bretania (Mills, 2004; Vickery, 1960; Ranganathan, 1967).

A pesar de lo antes expuesto, la experiencia indica que muchos tesauros no
cumplen estrictamente con las especificaciones de las normas y los principios de
la teorfa de la clasificacién, motivo por el cual es necesario evaluar la calidad de
su estructura sistematica.

La norma ISO 9000:2005 (International Organization for Standardization, 2005)
define calidad como <l grado en el que un conjunto de caracteristicas inheren-
tes cumple con los requisitos». A su vez, una caracteristica inberente es un «as-
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go diferenciador» que «existe en algo [producto, proceso, sistemal, especialmente
como una caracteristica permanente». Por Gltimo, requisito se define como da
necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria». De
modo que si las caracteristicas inherentes cumplen con los requisitos, la calidad
es alta, de lo contrario la calidad es baja. Una caracteristica inherente que no
cumple con los requisitos correspondientes es una no conformidad.

Para medir las no conformidades de un tesauro es conveniente contar con
indicadores. Segin la norma ISO 11620:2008 (International Organization for Stan-
dardization, 2008), un indicador es «una expresion (que puede ser numérica,
simbdlica o verbal) utilizada para caracterizar actividades (sucesos, objetos, per-
sonas) en términos cuantitativos y cualitativos, con el proposito de evaluar el
valor de las actividades caracterizadas y el método asociado». Los indicadores son
asi herramientas que proveen un valor de referencia a partir del cual se puede
establecer una comparacion. En 1973, Orr establecio los criterios que definen un
buen indicador, que luego fueron incorporadas a la norma ISO 11620:2008 (In-
ternational Organization for Standardization, 2008; Orr, 1973). Estos son los si-
guientes:

e Contenido informativo: el indicador tiene que ser informativo como herra-
mienta para medir una actividad e identificar tanto logros como problemas
y deficiencias, con el objetivo de poder actuar para remediarlos.

e Confiabilidad: el indicador debe producir el mismo resultado cuando se
utiliza repetidamente bajo las mismas condiciones o circunstancias.

e Validez: el indicador debe medir lo que se quiere medir.

e Adecuacion: el indicador debe ser acorde con el objetivo para el que se ha
formulado. Las unidades, escalas y operaciones necesarias para implemen-
tar el proceso de medicion deben ser apropiadas.

e Aplicabilidad: el indicador debe ser practico, es decir debe utilizar datos
que resulten accesibles, con un esfuerzo razonable en términos de tiempo
y COStos operativos.

e Comparabilidad: el indicador debe permitir que la calidad de dos o mas
actividades pueda ser comparada. En el caso del presente trabajo, debe
permitir la comparacion de la calidad de dos o mas tesauros.

La experiencia mas conocida para la evaluaciéon de tesauros usando indica-
dores es la realizada por el Bureau Marcel Van Dijk (BMD) de Bruselas, que en
1976 llevé a cabo un estudio sobre 10 tesauros monolingties y 10 multilingiies
(Commission des Communautés Européenes, 1976). El BMD propuso varios in-
dicadores que, al igual que el presente trabajo, se orientaban a la etapa de dise-
fo y desarrollo, ya que incluso recomendaban su inclusiéon en la norma interna-
cional. Otros autores han aplicado o recomendado estos indicadores (Gil Leiva,
2008; Alvaro Bermejo y otros, 1989; Gil Urdiciain, 1998), aunque Lancaster (2002)
llegd a la conclusion de que si bien algunos eran ingeniosos, otros resultaban
triviales e incluso arbitrarios. Por otro lado, hay que tener en cuenta que el BMD
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basé su evaluacion en la primera edicién de la norma ISO 2788:1974, que fue
actualizada en 1986 y se encuentra actualmente en revision (International Orga-
nization for Standardization, 2010).

El indicador del BMD que se ocupa de las relaciones jerirquicas es la tasa
de enriquecimiento, definida como A/B, donde A es la suma de relaciones jerar-
quicas y asociativas del tesauro y B es el nimero de términos preferentes. El
valor de referencia recomendado por el BMD fue de 2 a 5 relaciones por térmi-
no preferente. En nuestra opinién, este indicador es cuestionable por los siguien-
tes motivos: @) las relaciones jerarquicas y las asociativas cumplen distintas fun-
ciones en el tesauro, pues mientras que las relaciones jerdrquicas son obligatorias
para todos los términos preferentes, las asociativas solo se aplican en algunos
casos, entonces las exigencias en cuanto a su inclusion en el tesauro son distin-
tas y no deberfan sumarse; b) es dificil aceptar sin mayores argumentos el valor
de referencia de 2 a 5 relaciones por término preferente para todos los tesauros
de todos los dominios; ¢) el indicador no aporta informacién sobre el correcto
empleo de las relaciones jerarquicas y de las relaciones asociativas.

En consecuencia, el propodsito del presente trabajo es proponer indicadores
que permitan medir las no conformidades en la estructura sistematica de los te-
sauros, respecto tanto a las normas para su diseno y desarrollo, como a los prin-
cipios de la teorfa de la clasificacion.

2. Material y métodos

En primer lugar, aqui se considera que los requisitos son las especificaciones
establecidas por las normas para el diseno y desarrollo de tesauros, asi como los
principios de la teoria de la clasificacion, mientras que las caracteristicas inbe-
rentes son los rasgos que presentan los tesauros evaluados.

Las normas tomadas en cuenta para identificar los requisitos son las si-
guientes:

e ISO 2788:1986 para tesauros monolingiies. Esta norma estd vigente, pero
en revision, ya que una nueva norma ISO 25964 se encuentra en prepara-
cién y reemplazard a la anterior (International Organization for Standardi-
zation, 1986, 2010).

e ANSI/NISO Z39.19:2005. Es la cuarta edicién de la norma estadounidense
y ha sido modificada para incluir otros sistemas de organizacién del cono-
cimiento. Aqui se toman en cuenta solamente las especificaciones pertinen-
tes a los tesauros (National Information Standards Organization, 2005).

e BS 8723-2:2005. Es la tercera edicion de la norma britanica y al igual que
la estadounidense incluye otros sistemas de organizacién de conocimiento.
El tesauro esta tratado en la Parte 2, que ha sido tomada en cuenta para
este trabajo (BSI Group, 20052).
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También se han tenido en consideracién los principios de la teoria de la cla-
sificacion postulados por diferentes autores que se mencionan mas adelante.

Se proponen los siguientes indicadores, cuyos valores de referencia se discu-
ten en la seccion Resultados y discusion:

1. Porcentaje de términos preferentes que designan mas de un concepto. Se
define como A/B x 100, donde A4 es el nimero de términos preferentes
que designan mis de un concepto y B es el nimero total de términos
preferentes.

2. Porcentaje de términos preferentes que carecen de relacién jerdrquica
(términos huérfanos). Se define como A/B x 100, donde A es el nimero
de términos preferentes que carecen de relacion jerdrquica y B es el nu-
mero total de términos preferentes.

3. Porcentaje de términos preferentes con dos o mads términos genéricos
(TG). Se define como A/B x 100, donde A es la suma de términos pre-
ferentes que poseen dos o mis TG y B es el nimero total de términos
preferentes.

4. Porcentaje de términos preferentes con un solo término especifico (TE).
Se define como A/B x 100, donde A es la suma de términos preferen-
tes que poseen un solo TE y B es el nimero total de términos prefe-
rentes.

Para probar estos indicadores, se llevé a cabo una prueba de aplicaciéon en
una muestra de términos preferentes tomados de tres tesauros en espanol:

e Descriptores en ciencias de la salud (DeCS): especializado en ciencias de la
salud. Es una adaptaciéon del MeSH, desarrollado por BIREME-Centro Lati-
noamericano y del Caribe en Ciencias de la Salud (BIREME, 2008).

e Tesauro Spines (Spines): es un tesauro especializado en ciencia y tecnologia,
desarrollado por la Unesco (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura, 1988).

e Tesauro de la Unesco (Unesco): es también un tesauro desarrollado por la
Unesco sobre educacioén, ciencia y cultura (Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2007).

La prueba de aplicacion se realizé sobre una muestra al azar de cada uno de
los tesauros mencionados (nivel de confianza 95%, intervalo de confianza 5),
resultando 379 términos preferentes para DeCS, 370 para Spines y 368 para
Unesco. No se incluyeron nombres propios en la muestra.
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3. Resultados y discusion

Los resultados de la prueba de aplicacion se muestran en la tabla I.

TABILA 1

Resultados obtenidos en la prueba de aplicacion de los indicadores propuestos
a los tesauros evaluados

Indicador DeCS % Spines % Unesco %
1. Porcentaje de términos preferentes que representan
) J p q % 10,8 7.3 10,9
mas de un concepto.
2. Porcentaje de términos preferentes que carecen de 0 14 11
relacion jerdrquica. ’ ’
. Porcentaje de términos preferentes con dos o mas
3. Porcentaje de t p 53,8 14,9 0
términos genéricos.
4. Porcentaje de términos preferentes con un solo tér- -
reentae © P 135 3,5 10,3
mino especifico.

3.1. Porcentaje de términos preferentes que representan mas
de un concepto

El valor de referencia para este indicador es 0, ya que las normas para el
disefio y desarrollo de tesauros especifican que un término preferente debe de-
signar un y solo un concepto, e inversamente un concepto debe ser designado
por un y solo un término preferente (International Organization for Standardiza-
tion, 1986; National Information Standards Organization, 2005; BSI Group, 2005a).
Asi, los tres tesauros evaluados muestran numerosas no conformidades respecto
a este requisito. Algunos ejemplos se presentan en la tabla II.

Como se puede observar, algunos tesauros cuentan con términos preferentes
que pueden poscoordinarse. Por ejemplo el Tesauro de la Unesco posee un tér-
mino preferente recursos financieros y otro término preferente educacion, cada
uno de los cuales designa un solo concepto. Entonces, no se justifica la inclusion
de un tercer término preferente que combina los dos conceptos anteriores como
recursos financieros en educacion, porque al momento de realizar una busqueda
en una base de datos bibliografica se pueden poscoordinar «recursos financieros»
AND educacion. Por lo tanto, si en la ecuacién de bisqueda se emplean estos
dos ultimos términos preferentes, se perderan los registros indizados por el tér-
mino preferente recursos financieros en educacion. Casos similares a éste se
presentan en los tres tesauros analizados.

Por otro lado, es interesante recordar la llamada teoria analitica del concepto
orientada al referente postulada por Ingetraut Dahlberg (1995), que se esquema-
tiza en el triangulo del concepto (figura 1).
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TABLA II

Ejemplos de términos preferentes que designan mds de un concepto,
tomados de los tesauros DeCS, Spines y Unesco

Tesauro Término preferente Forma correcta
. - . . virus*
virus de la encefalitis de California - e
encefalitis de California
DeCS -
P economia*
economia de la salud N
salud
) piezas moldeadas*
piezas moldeadas en arena N
arena
Spines legislacién®
legislacion sobre medicamentos productos farmacéuticos (UP medica-
mentos)
salario del profesor salario®
P docente* (UP profesor)
Unesco —
. . educacion*
recursos financieros en educacion L
recursos financieros

* Términos preferentes existentes en los tesauros respectivos.

FIGURA 1

UP: usado por.

Triangulo del concepto de Dablberg (20)

B) Caracteristicas

<

A) Referente

<

designacion

» () Forma verbal

El referente es un item de referencia al universo de ideas, objetos, hechos,
leyes, propiedades, acciones, etc. Cuando mentalmente se alude a un referente,
mediante una declaracién o predicacion acerca del mismo, se demuestra aquello
que se conoce acerca de ese referente y se generan, mediante esta demostracion,
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los elementos del concepto que se estin formulando a través de tales declara-
ciones. Las declaraciones verdaderas y esenciales acerca del referente son ele-
mentos de conocimiento o caracteristicas del concepto. Por eso Dahlberg consi-
dera que el concepto es una unidad de conocimiento y no una unidad de
pensamiento como definen otras fuentes (International Organization for Standar-
dization, 1986; National Information Standards Organization, 2005; BSI Group,
20052). Esta unidad de conocimiento o concepto, construido por declaraciones
verdaderas y esenciales de un referente, se sintetiza en una designacion verbal
(término) o simbolica (notacion). En un tesauro, las caracteristicas del concepto
permiten definirlo y también subdividirlo, lo cual conduce justamente a la estruc-
tura sistematica del tesauro. Considerando esta afirmacion, no deberian incluirse
frases que combinen dos o mis conceptos, como por ejemplo el término prefe-
rente informadtica y desarrollo del Tesauro de la Unesco, porque jcudl de los dos
conceptos aporta las caracteristicas a considerar para el proceso de subdivisién
que permita obtener las relaciones jerirquicas?

El vinculo concepto-término es importante ademas para la interoperabilidad
entre dos 0 mas tesauros O entre un tesauro y otro sistema de organizacion del
conocimiento (SOC). Como sefalan las nuevas normas estadounidense y britini-
ca (National Information Standards Organization, 2005; BSI Group, 2007), el pun-
to critico de la interoperabilidad entre SOC es la equivalencia entre términos
preferentes, pero esa equivalencia se facilita cuando cada término preferente, sea
cual fuere, representa un solo concepto. Asi, un tesauro que incluya el término
preferente manies, podra mapearse sin dificultad con otros tesauros que incluyan
ese mismo concepto, aunque esté designado por otros términos preferentes como
cacabuates, cacabuetes, peanuts o amendoims.

Coinciden con lo anterior las recomendaciones del Consorcio World Wide
Web (W3C) para los SOC simples (SKOS) y la asignacion de un identificador de
recurso uniforme (URI) a cada concepto, de modo que puedan mapearse entre
distintos SKOS, tanto los términos preferentes como los no preferentes en cual-
quier idioma (W3C Working Group, 2009).

3.2. Porcentaje de términos preferentes que carecen
de relacion jerarquica

El valor de referencia para este indicador es 0, ya que las normas para el
disefio y desarrollo de tesauros especifican que un término preferente debe tener
al menos una relacion jerdrquica (International Organization for Standardization,
1986; National Information Standards Organization, 2005; BSI Group, 2005a).
Aquellos términos preferentes que se encuentran en el nivel mas alto de la je-
rarquia tendran solamente TE, mientras que los que ocupan el nivel mas bajo de
la jerarquia tendrdn solamente TG. Todos los términos preferentes que se hallan
en los niveles intermedios tendrian TG y TE. De modo que no puede haber un
solo término preferente huérfano, es decir sin relacion jerarquica. Tanto Spines
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(5 términos huérfanos) como Unesco (4 términos huérfanos) mostraron no con-
formidades para este requisito.

3.3. Porcentaje de términos preferentes con dos
o mas términos genéricos

En su primera parte, la nueva norma britanica para el disefio y desarrollo de
vocabularios estructurados BS 8723-1:2005 (BSI Group, 2005b) considera que la
estructura sistematica puede ser monojerarquica o polijerarquica. En la estructu-
ra monojerarquica, cada concepto tiene un solo concepto genérico. Aplicado al
tesauro, significa que un término preferente solo puede tener un TG. Este enfo-
que coincide con el principio de lugar de definicion tinica postulado por Farra-
dane (1952) y revalorado recientemente por otros autores (Gnoli, 2007). Por el
contrario, en la estructura polijerirquica un concepto puede tener mas de un
concepto genérico, es decir un término preferente podria mostrar mas de un TG.
Este enfoque coincide con las especificaciones de las normas para el diseno y
desarrollo de tesauros, aunque cabe aclarar que estas normas indican claramen-
te que la relacion polijerarquica solo ocurre «n algunos casos» (International
Organization for Standardization, 1986; National Information Standards Organiza-
tion, 2005; BSI Group, 2005a). Una discusion sobre este tema se puede encontrar
en el articulo de Miller (1997).

Si se aplica el concepto de estructura monojerarquica, entonces el valor de
referencia de este indicador es 0, ya que ningin término preferente puede tener
mas de un TG. En tal caso, tanto DeCS como Spines muestran un importante
nimero de no conformidades.

Si se aplica el concepto de estructura polijerarquica no hay un valor de refe-
rencia, pero debe recordarse que las normas aceptan la relacién polijerarquica
solo «en algunos casos» y con un fundamento légico. A continuacion se analizan
y comparan dos casos:

El primer caso es un ejemplo tipico de relacién polijerarquica que aparece
en todas las normas analizadas (International Organization for Standardization,
1986; National Information Standards Organization, 2005; BSI Group, 2005a). Se
trata del instrumento musical 6rgano, que puede ser un instrumento de teclado
y al mismo tiempo un instrumento de viento. Se mostrarian entonces las siguien-
tes relaciones:

organos
TG instrumentos de teclado
TG instrumentos de viento

Cuando se analiza cada relacion, se descubre que son relaciones jerarquicas
de tipo género/especie, es decir el 6rgano es una especie de instrumentos de
teclado y al mismo tiempo una especie de instrumento de viento, hay en esto
un fundamento légico.
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El segundo caso es el término preferente secretina, tomado del DeCS, que
posee cinco TG, segun las siguientes jerarquias:

hormonas
hormonas gastrointestinales
secretina

hormonas
hormonas peptidicas
secretina

péptidos
neuropéptidos
secretina

péptidos
hormonas peptidicas
secretina

proteinas del sistema nervioso
neuropéptidos
secretina

¢Qué es entonces la secretina: una hormona gastrointestinal, una hormona
peptidica, un neuropéptido? ;Qué es una hormona peptidica: una hormona, un
péptido o una proteina? La definicién que aporta el propio DeCS para secretina
es: <hormona peptidica de 27 aminoacidos de la mucosa duodenal, que activa la
secrecion pancredtica y disminuye los niveles sanguineos de azicar.. DeCS tam-
bién aporta una definicion de hormonas peptidicas: <hormonas sintetizadas de
aminoacidos. Se distinguen de los péptidos y proteinas de sefalizacion interce-
lular en que sus acciones son sistémicas». Entonces, si la secretina es una hor-
mona peptidica y las hormonas peptidicas son hormonas, la inica de las jerarquias
mencionadas anteriormente que tiene un fundamento légico, por ser una relacion
jerarquica de tipo género/especie, es la siguiente:

hormonas
hormonas peptidicas
secretina

La indicacién en el orden alfabético del tesauro podria ser:

secretina

TG hormonas peptidicas

TR hormonas gastrointestinales
TR neuropéptidos
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En consecuencia, si bien no se puede recomendar un valor de referencia,
consideramos que un numero alto de TG para un solo término preferente de-
beria llamar la atencion del evaluador, al menos para verificar si las relaciones
jerarquicas tienen realmente un fundamento l6gico, es decir si son relaciones
jerarquicas de cualquiera de los tres tipos especificados por las normas: géne-
ro/especie, todo/parte o enumerativas (International Organization for Standar-
dization, 1986; National Information Standards Organization, 2005; BSI Group,
2005a).

3.4. Porcentaje de términos preferentes con un solo término especifico

El valor de referencia para este indicador es 0, ya que en un tesauro no
puede haber un término preferente con un solo TE. Como se indicé anterior-
mente, un concepto puede ser subdividido por alguna de sus caracteristicas,
para generar conceptos mdas especificos. Aunque las normas para el disefio y
desarrollo de tesauros no lo mencionan, Ranganathan postulé el llamado canon
de diferenciacion, segin el cual una caracteristica usada para subdividir un con-
cepto debe generar al menos dos conceptos mas especificos y mutuamente
excluyentes, pues de lo contrario no hay subdivision (Ranganathan, 1967; Spi-
teri, 1998). De modo que los términos preferentes de un tesauro deben tener,
al menos, dos TE, con excepcién de aquellos que ocupan el Gltimo nivel de la
jerarquia, que carecen de TE. En la prueba de aplicacion, los tres tesauros eva-
luados mostraron no conformidades respecto a este requisito. Algunos ejemplos
se muestran en la tabla III.

TABLA III
Ejemplos de términos preferentes con un solo término especifico
Tesauro Término preferente Unico término especifico
papaverina tetrahidropapaverolina
DeCS oxalatos oxalato de calcio
oncologia médica oncologia por radiacion
audioelectronica sintesis de la palabra
Spines galaxias Via Lactea
pensamiento creativo aptitud creativa
paisaje cultural sitio sagrado
Unesco magia brujeria
onda de radio microondas
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4. Conclusiones

Se considera importante replantear el uso de indicadores para la evaluacion
de tesauros. En este sentido, se proponen aqui cuatro indicadores, aplicables a
la etapa de disenio y desarrollo del tesauro, que contribuyen a evaluar la calidad
de su estructura sistematica, antes de que sea utilizado por los futuros indizado-
res y usuarios de la informacién. Es importante resaltar que estos indicadores
contribuyen a la evaluacién, es decir pueden complementarse con otros métodos
de evaluacion cuantitativos y cualitativos.

Los cuatro indicadores propuestos en este trabajo cumplen con los criterios
de Orr (1973) en cuanto a ser informativos, vilidos, adecuados y comparables.
Respecto a la confiabilidad, si bien han sido aplicados a tres tesauros distintos
con resultados equivalentes, seria necesaria su reiteracion en otras experiencias,
por otras personas, sobre otros tesauros y durante un cierto tiempo, para poder
afirmar que son verdaderamente confiables. En cuanto a la aplicabilidad, los in-
dicadores 2, 3 y 4 son muy practicos, ya que pueden incorporarse ficilmente a
cualquier software de gestion de tesauros, de tal modo que el disenador pueda
ser alertado por el propio software de posibles no conformidades. El indicador
1, si bien demanda mayor intervencién humana, solo requiere un esfuerzo razo-
nable, particularmente si se tiene en cuenta que el objetivo final es evaluar la
calidad de la estructura sistematica del tesauro.

Es importante destacar que tanto los requisitos contra los cuales se deben
comparar las caracteristicas de los tesauros, como las pautas para evaluar la ca-
lidad de cualquier objeto, proceso o sistema, estan especificados en normas na-
cionales e internacionales, ampliamente conocidas, aceptadas y faciles de con-
sultar. De modo que la tarea de establecer indicadores y evaluar la calidad de
los distintos aspectos del tesauro, como en este caso la estructura sistemadtica,
debe basarse en dichos requisitos documentados.
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Resumen: En este trabajo se presentan los resultados de un estudio sobre la autovalora-

cién de los conocimientos y habilidades del alumnado pregraduado de la Universidad
de las Islas Baleares (UIB) para la bisqueda de informacion con fines académicos.
También se describen diversos aspectos sobre la utilizacion de algunos servicios bi-
bliotecarios asi como de Internet. El estudio se basé en la aplicacién de un cuestio-
nario a un total de 1.025 universitarios seleccionados aleatoriamente. De los resultados
alcanzados se desprende que el alumnado universitario se considera, por norma ge-
neral, competente en el manejo de Internet para documentarse con fines académicos,
pero no en el uso de las bibliotecas. Logicamente, la frecuencia de uso de Internet
también es muy superior a la de los otros recursos de buisqueda de informacién aca-
démica. Cabe plantear, en este sentido, la necesidad de mejorar las competencias y
estrategias de documentacion del alumnado basadas en el uso de las bibliotecas, re-
curso que no excluye el empleo de Internet, pero que a buen seguro puede mejorar
la busqueda documental en aspectos como el rigor, la fiabilidad y la potencialidad de
cubrir mucho mejor las necesidades informacionales del alumnado.

Palabras clave: competencias académicas, alfabetizaciéon informacional, estrategias de

buisqueda documental.

Strategies used by university students in searching for information
for academic purposes

Abstract: This paper presents the results of a study of undergraduate students at the

University of the Balearic Islands (UIB) focused on 1) a self-assessment of their knowledge
and skills for using libvary services and the Internet in searching for information for
academic purposes; 2) the frequency of their use of library services in general, and of
the UIB’s library catalogue and the Internet for academic purposes, in particular. The
study is based on a questionnaire sent to 1,025 randomly selected university students.
The results obtained suggest that university students consider themselves, in general
terms, competent in using the Internet for searching information for academic purposes,
but not in using libraries for the same purpose. Logically, the frequency of Internet usage
is also far superior to that of other resources used to search for academic information.
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Therefore, we believe it is necessary to improve the documentation skills and strategies
for students’ use of libraries. This should not exclude the use of the Internet, but ratber
complement it for enbancing search results in regards to rigor, reliability and the
potential to cover informational needs of an academic nature.

Keywords: Academic competences, information literacy, information search strategies.

1. Introduccion

Los desarrollos de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
no solo han generado nuevos contextos, estilos relacionales y codigos de accion
en los escenarios de ensenanza-aprendizaje, sino que también han propiciado la
aparicion de nuevos espacios, componentes y criterios de busqueda, localizacién
y gestion de la informacion de caracter académico. Estos cambios han generado
el surgimiento de nuevas necesidades que ponen en relacién el potencial de los
recursos con la manera en que los usuarios los empleamos y aprovechamos;
estas necesidades se han conceptualizado en la literatura reciente con el térmi-
no «alfabetizaciones multiples» —multiple literacies— o «uevas alfabetizaciones»
—mnew literacies— (Coll y Rodriguez, 2008). Varis (2003) senala cinco «alfabetiza-
ciones», cinco dimensiones o competencias requeridas para poder participar de
forma activa, auténoma y eficiente en el vasto espectro de posibilidades que
ofrecen las TIC:

e Alfabetizacion tecnoldgica: capacidad para utilizar nuevos medios para ac-
ceder a la informacion y utilizarla de forma eficaz.

e Alfabetizacion informacional: capacidad para recopilar, sistematizar y evaluar
la informacién y generar a partir de ello opiniones validas.

¢ Creatividad mediatica: capacidad para elaborar y distribuir contenidos.

e Alfabetizacion global: comprender la interdependencia entre todos los ac-
tores, tecnologias y contenidos.

¢ Alfabetizacién responsable: capacidad para mesurar las consecuencias so-
ciales de los medios.

Nuestro trabajo se enmarca en el segundo de los ambitos descritos por Varis
(2003) y, de manera especifica, se centra en el aspecto relativo a la capacidad o
competencia de recopilar o buscar informacién. Por otra parte, nuestro objetivo
de estudio se ajusta a un escenario muy concreto, con unos actores determinados
y un conjunto de necesidades singulares: la bisqueda de informacién con fines
académicos —en bibliotecas e Internet— por parte del alumnado universitario
pregraduado.

Existen un buen nimero de aproximaciones empiricas al campo de las estra-
tegias de documentacion académica por parte del alumnado universitario (Becker,
2003; Calva, 1999; Case, 2006; Chowdhury y Chowdhury, 1999; Cole, 1997; Dra-

Rev. Esp. Doc. Cient., 34, 1, enero-marzo, 44-64, 2011. ISSN: 0210-0614. doi:10.3989/redc.2011.1.769 45



RUBEN COMAS, JAUME SUREDA, MIQUEL PASTOR, MERCE MOREY

benstott, 2003; Kerins y otros, 2004; Liu y Yang, 2004; Valentine, 1993; Zhang y
otros, 2005). De las que se centran en el andlisis de la utilizacién de las biblio-
tecas como fuentes de documentacién destacan las aportaciones de: Bancroft y
otros (1998), quienes midieron el uso de la biblioteca de la Universidad de Was-
hington por parte del alumnado de dicha institucién; Hiller y Self (2002), que
analizaron la frecuencia de utilizacion de las bibliotecas de las Universidades de
Washington y Virginia entre los anos 1998 y 2001; Hayden y colaboradores (2005),
quienes describieron la frecuencia de uso por parte de los alumnos de los ser-
vicios bibliotecarios del Instituto Tecnoldgico de Waterford; Rey (1999), que des-
cribié el uso de las bibliotecas universitarias catalanas en el periodo comprendi-
do entre 1995 y 1997; Perea (2002), que analiz6 el perfil del usuario del servicio
de bibliotecas de la Universidad de A Corufa; Arias y Simén (2008), que estu-
diaron, mediante encuestacion, los habitos de uso de las bibliotecas de la Uni-
versidad Complutense de Madrid.

Por lo que respecta a la literatura sobre el uso de Internet como fuente de
documentacién académica en entornos de educacién superior cabe distinguir,
por una parte, los estudios centrados en el uso de la Red por parte de docentes
e investigadores y, por otra parte, las investigaciones acerca del uso de Internet
para la bisqueda de informacion entre alumnado universitario (Marzal y Calzada,
2003). Dentro de este segundo tipo de trabajos —en el que se incluye el que
ahora presentamos— son destacables aportaciones como las de Dalgleish y Hall
(2000), que mediante una aproximacion cualitativa —basada en el método de
entrevistas en profundidad— se adentraron en el analisis de la percepcion del
alumnado universitario acerca del empleo de Internet como fuente de documen-
tacion académica. En el mismo ano, Wen-Hua (2000), también mediante enfoques
cualitativos, analiz6 la autoeficacia en la competencia de busqueda de informa-
cion en contextos electronicos. Posteriormente, Cothey (2002), mediante un es-
tudio longitudinal, midi6 las estrategias documentales usando Internet puestas en
practica por 202 universitarios estadounidenses de primer curso. O’Hanlon (2002)
midié a través de una prueba test las habilidades de los alumnos de la Univer-
sidad Estatal de Ohio para localizar informacion, mientras que Slaouti (2002), en
Manchester, mediante un estudio de caracter cuantitativo, analizé la aceptacion
de Internet como fuente documental por parte del alumnado. Por lo que respec-
ta a trabajos realizados en Espana, cabe destacar el de Martinez y otros (2002)
que desarrollaron una investigacion en la universidad de Oviedo acerca de los
usos de las TIC por parte del alumnado de dicha institucion, analizando, entre
otras dimensiones, el uso de Internet como fuente documental. Marzal y Calzada
(2003) realizaron un estudio entre alumnado de la Universidad Carlos III sobre
necesidades y habitos informativos de los universitarios cuando emplean la Red
para documentarse. Sureda y Comas (2006) centraron su andlisis en el alumnado
de la carrera de Educacion Social de la Universidad de las Islas Baleares y, por
medio de un cuestionario, describieron el uso de Internet como fuente de docu-
mentacion académica entre dicho colectivo. Finalmente, Comas (2009), en su
tesis doctoral sobre el plagio académico entre el alumnado universitario, centr6
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parte de su analisis en las fuentes de documentacion —digitales e impresas—
consultadas por los universitarios con fines académicos.

El propésito del presente trabajo consiste, en primer lugar, en conocer y pre-
cisar la autovaloracion que hace el alumnado de sus competencias documentales
con fines académicos cuando utiliza los servicios bibliotecarios e Internet y, en
segundo término, precisar la frecuencia de uso de estos servicios asi como de la
Red para localizar informacién con finalidades académicas. Cabe resenar que,
tanto en el estudio realizado como en el presente articulo, se ha diferenciado en
todo momento entre el uso de los servicios bibliotecarios e Internet, distinguien-
do las bibliotecas universitarias —epigrafe bajo el que se incluye el acceso al
fondo documental institucional fisico y al fondo documental digital que puede
consultarse de manera telematica y cuyo acceso depende de la institucién aca-
démica— de las bibliotecas no universitarias de caracter general. Asi, en el cues-
tionario utilizado para obtener los datos del alumnado, se apuntaba y especifi-
caba claramente dicha diferenciacion pera evitar posibles errores de interpretacion.
Asi pues, el concepto de Biblioteca universitaria no se limita sé6lo a los recursos
fisicos que ésta pueda contener, sino que incluye todos aquellos recursos elec-
trénicos accesibles desde su catilogo digital —ya sean propios o ajenos—, mien-
tras que bajo el calificativo Internet se engloban todos aquellos portales y webs
a los cuales el alumnado puede acceder sin hacer uso de recursos asociados a
un servicio bibliotecario en particular.

2. Método
2.1. Muestra y poblacion

En el estudio han tomado parte 1.025 alumnos pregraduados de la Universi-
dad de las Islas Baleares (UIB) seleccionados mediante muestreo aleatorio a
partir de la poblacién compuesta por el total de los 11.380 matriculados en Gra-
dos, Diplomaturas, Licenciaturas e Ingenierias en la UIB. El tamano de la mues-
tra con el que se ha trabajado supone un error muestral de + 2,9%, para los
datos totales, estimado para un nivel de confianza del 95% y bajo la condicion
mas desfavorable de p = g = 0,05.

El andlisis de la frecuencia de uso de las bibliotecas, el catdlogo de la bi-
blioteca de la UIB e Internet para buscar informacién con fines académicos
(véase punto 3.2. y subsiguientes) se ha realizado con una muestra de 730 alum-
nos. Esta disminucion del nimero de encuestados se debe a que las preguntas
del cuestionario se referian a la frecuencia de uso de los recursos a lo largo del
curso anterior (2008-2009) siendo ya alumnado universitario y, por consiguiente,
los alumnos que cursaban primero en el momento en el que se realizo el tra-
bajo de campo (noviembre de 2009) no cumplian este requisito. La poblacion
total de alumnado matriculado en segundo, tercero, cuarto y quinto en la UIB
es de 7.730, lo que significa que la muestra con la que se ha trabajado —en
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esta seccion concreta del trabajo— suponga un error muestral de + 3,5% esti-
mado para un nivel de confianza del 95% y bajo la condicién mas desfavorable
de p = g = 0,05.

La recogida de datos se realizé en el Campus de la UIB, durante el mes de
noviembre de 2009, mediante la aplicacién individual y anénima de un cuestio-
nario por parte de 4 personas previamente instruidas. En la tabla I se exponen
las caracteristicas mas destacadas de la muestra.

2.2. Fuente de datos y variables de estudio

Los datos para la elaboracién del presente trabajo provienen de la «Encuesta
sobre las competencias en Alfabetizacion Informacional del alumnado de la Uni-
versidad de las Islas Baleares», disenada para el proyecto de investigaciéon finan-
ciado por la Fundacion IBIT en el marco del Plan Avanza del Ministerio de In-
dustria, Turismo y Comercio. La principal finalidad de este proyecto consistia en
analizar diversos aspectos sobre la alfabetizacion informacional del alumnado
pregraduado de la UIB; para ello se establecieron cinco dmbitos de andlisis que
se ajustan a las cinco competencias basicas descritas y acordadas internacional-
mente en el campo de la alfabetizacién informacional: @) Identificacion de las
necesidades de informacion; b) Estrategias de busqueda de informacién; ¢) Eva-
luacion y tratamiento de la informacion; d) Utilizacion y elaboracion de la infor-
macién, y e) Aspectos éticos y sociales de uso de la informaciéon (ACRL/ALA,
2000). El instrumento de recogida de datos constaba de un total de 41 preguntas
entre las que habia de tipo abiertas, cerradas dicotomicas, cerradas politdmicas,
de posicion y escalas de respuesta.

Las variables seleccionadas para conformar este trabajo quedan enmarcadas
en el campo competencial «Estrategias de busqueda documental; concretamente:

e Valoracion por parte del alumnado de conocimientos y habilidades perso-
nales para buscar informacion en la biblioteca y en Internet (puntos 3.1 y
subsiguientes de este trabajo).

e Frecuencia de uso de: bibliotecas en general, el servicio de biblioteca de la
UIB e Internet para buscar informacion con finalidades académicas por
parte del alumnado (puntos 3.2 y subsiguientes de este trabajo).

Seguidamente, se relacionaron los resultados con diversas variables de posi-
cién y caracteristicas descriptivas del alumnado participante: género, area de
conocimiento y curso.

Cabe remarcar que, aun cuando el nimero total de alumnos encuestados
asciende a 1.025, en algunas variables no se alcanza dicha cifra puesto que hubo
sujetos que no respondieron a determinadas preguntas; es el caso, por ejemplo,
de las variables categoricas «género» y «curso matriculado», donde se cuenta con
1.023 respuestas.
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TABLA 1

Caracteristicas y distribucion de la muestra del estudio
(tamarvio de la muestra = 1.025 alumnos)

Variable N° alumnos %
Género:
Muger 670 65,5
Hombre 353 34,5
Area de conocimiento:
CC. Experimentales 165 16,1
CC. Sociales y Juridicas 680 66,3
CC. Salud 134 13,1
Humanidades 46 4,5
Curso matriculado:
Primero 295 28,8
Segundo 201 19,6
Tercero 257 251
Cuarto 218 21,4
Quinto 52 51

2.3. Analisis de datos

Respecto a cada una de las variables de categoria se ha efectuado el calculo
de la frecuencia y el porcentaje, mientras que en las variables de escala se ha
establecido el calculo de la frecuencia, la media y la desviacion estandar. Segui-
damente, a efecto de poder establecer la posible asociacién entre las variables
en base a las que se operativiza la competencia de estrategias de buisqueda de
informacién y las caracteristicas del alumnado o variables categéricas (tabla ID),
se han disefado tablas de contingencia para cada una de las variables y se ha
efectuado la prueba de chi-cuadrado, calculandose el coeficiente de correlacion
de Pearson para, de esta forma, conocer el nivel de significacion de las asocia-
ciones generadas. Para la construccion de las tablas de contingencia se ha efec-
tuado una subdivision de la muestra en las variables analizadas; asi, en la varia-
ble referente a la valoracion de los conocimientos y habilidades para buscar
informacién en las bibliotecas e Internet, se ha agrupado la muestra en «Valora-
cion positiva» (casos en los que la valoracion era «Buenos y «<Muy buenos»), Va-
loracion media» (casos en los que la valoracion era «Aceptables) y Valoracion
negativa» (casos en los que la valoracién era «Vulos» y «Escasos»). En cuanto a la
frecuencia de uso de las bibliotecas, de los servicios bibliotecarios de la UIB e
Internet la agrupacién hecha ha sido: «Usuario habitualk (casos en los que la
frecuencia era «Entre 11 y 20 ocasiones», Entre 21 y 50 ocasiones» y «Mds de 50
ocasiones») y «Usuario no habitual (casos en los que la frecuencia era Nuncav,
«Menos de 5 ocasiones» y «Entre 5y 10 ocasiones»). Para todos los anilisis gene-

Rev. Esp. Doc. Cient., 34, 1, enero-marzo, 44-64, 2011. ISSN: 0210-0614. doi:10.3989/redc.2011.1.769 49



RUBEN COMAS, JAUME SUREDA, MIQUEL PASTOR, MERCE MOREY

rados en el presente estudio se ha empleado el paquete estadistico «Statistical
Package for the Social Sciences» (SPSS version 15.0).

3. Resultados

3.1. Valoracion por parte del alumnado de conocimientos
y habilidades personales para buscar informacion
con fines académicos en la biblioteca y en Internet

La autovaloracion que hacen los alumnos encuestados de sus conocimientos
y habilidades para buscar informacion en Internet es bastante mas positiva de la
que hacen cuando se refieren al uso de las bibliotecas con el mismo fin (véase
tabla ID). Casi siete de cada diez alumnos (69,4%) valoran sus habilidades y co-
nocimientos a la hora buscar informacién en Internet como «Buenos» o <Muy bue-
nos», mientras que referida al uso de las bibliotecas el porcentaje de estos rangos
decrece hasta el 29,3%.

Con el fin de identificar hipotéticas correlaciones —entre las autovaloraciones
del alumnado con caracteristicas como el género, curso y drea de conocimiento—
se han elaborado tablas de contingencia para cada una de ellas. En la tabla IIT se
observa que existe una alta correlacion entre la autovaloracion de los alumnos y
las variables género, el curso en que estin matriculados y el area de conocimien-
to. Por lo que respecta a la asociacion entre la autovaloracion —positiva», «media»
y «negativa— de las habilidades y conocimientos para buscar informacion con
fines académicos en Internet y las caracteristicas del alumnado se constata una
relacion significativa en las variables categdricas curso matriculado y area de co-
nocimiento; mientras que no existe significacion en relacion a la categoria género.

TABLA II

Valoracion por parte del alumnado de sus conocimientos y babilidades
para buscar informacion con fines académicos en la biblioteca
y en Internet (n = 1.025)

Valoraci(‘)lx:agz ;3:;’::‘;::;:$azigsbﬂjdades Bibliotecas % Internet %
Nulos 4,7 0,4
Escasos 225 3,1
Aceptables 430 26,0
Buenos 23,6 46,2
Muy buenos 5,7 23,2
No sabe o No contesta 0,5 1,1
Total 100 100
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TABLA III

Valor de la prueba de chi-cuadrado de Pearson para la asociacion
entre la valoracion de las habilidades y conocimientos para buscar
informacion con fines académicos en las bibliotecas e Internet
y las caracteristicas del alumnado

Bibliotecas Internet
Caracteristicas 2 2
de la muestra X p gl n X 4 gl n
Género 18,011* | 0,000 | 2 | 1.018 | 1,687 | 0430 | 2 | 1.013
Curso matriculado 37,696* | 0,000 8 1.018 | 67,326* | 0,000 8 1.013
Area de conocimiento 27,680* | 0,000 6 1.020 | 22,202* | 0,001 6 1.020

%= Chi-cuadrado de Pearson; p = Significacion; g.l. = Grados de libertad; * Significativa al nivel 0,01 (bi-
lateral); n = N° alumnos de la muestra.

3.1.1. Valoracion de las habilidades y conocimientos para buscar informacion
con fines académicos en bibliotecas y género

En la figura 1 se puede constatar que las estudiantes presentan frecuencias
superiores de respuesta en las valoraciones personales de sus habilidades y co-
nocimientos para buscar informacién con fines académicos de tipo medio; mien-
tras que entre ellos, aun cuando también domina el tipo de valoracion media,
presentan mayores frecuencias que ellas en las valoraciones negativas. En gene-
ral, los alumnos universitarios muestran una peor autopercepcion de sus habili-
dades y conocimientos para buscar informacién académica en las bibliotecas que
las universitarias.

3.1.2. Valoracion de las habilidades y conocimientos para buscar informacion
con fines académicos en bibliotecas y curso matriculado

Como puede observarse en la figura 2, la autopercepcion positiva respecto a
las habilidades y conocimiento para buscar informacion en las bibliotecas aumen-
ta curso a curso.

3.1.3. Valoracion de las habilidades y conocimientos para buscar informacion
con fines académicos en Internet y curso matriculado

El alumnado de primer curso es el que presenta frecuencias mas moderadas
a la hora de valorar sus habilidades y conocimientos para buscar en Internet. Los
que tienen un mejor autoconcepto en este campo son los alumnos de tercero,
sobre todo, y los de quinto (véase figura 3).
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FIGURA 1

Relacion entre el género y la autovaloracion de los conocimientos
y babilidades para buscar informacion en la biblioteca e Internet
con fines académicos (%)
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FIGURA 2

Relacion entre el curso y la autovaloracion de los conocimientos
y babilidades para buscar informacion en las bibliotecas (%)
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FIGURA 3

Relacion entre el curso y la autovaloracion de los conocimientos
y babilidades para buscar informacion en Internet (%)

oL
i 23,1
Quinto ‘ ‘ ! 769
109
2
Cuarto 9 1 70
1,2
Tercero ‘ 6.8 | 82 [ Valoracion negativa
“ 25 [ Valoracion media
Segundo I 23.6 ] 73l9 [ Valoracion positiva
Pri <_9_‘_‘ 349
rimero | ‘ ‘, ! 861
T T T
0 20 40 60 80 100

3.1.4. Valoracion de las habilidades y conocimientos para buscar informacion
con fines académicos en bibliotecas y area de conocimiento

El alumnado de Humanidades es, con una diferencia relevante respecto al
resto, el que valora mas positivamente sus conocimientos y habilidades en el uso
de las bibliotecas para documentarse. En el polo opuesto se encuentran los alum-
nos de Ciencias Sociales y Juridicas.

FIGURA 4

Relacion entre el area de conocimiento y la autovaloracion
de los conocimientos y babilidades para buscar
informacion en las bibliotecas (%)
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3.1.5. Valoracion de las habilidades y conocimientos para buscar informaciéon
con fines académicos en Internet y area de conocimiento

Los alumnos de carreras de las areas de Ciencias Sociales y Juridicas y Cien-
cias Experimentales son los que presentan frecuencias mas altas en la valoracién
positiva de sus habilidades y conocimientos para buscar informacion académica
en la Red.

FIGURA 5

Relacion entre el darea de conocimiento y la autovaloracion
de los conocimientos y babilidades para buscar informacion en Internet (%)
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3.2. Frecuencia de utilizacion de las bibliotecas, el catialogo del servicio
de bibliotecas de la UIB e Internet para buscar informaciéon con
fines académicos

Los datos que se presentan en esta seccion resultan de la formulacién de tres
cuestiones en las que se pedia la frecuencia de uso de las bibliotecas en general,
el catilogo de la biblioteca de la UIB, e Internet, para buscar informacién con
fines académicos a lo largo del curso 2008-2009. Por tanto, los datos hay que
interpretarlos de manera diferida cuando se correlacionan con la variable curso.
De esta manera, por ejemplo, el alumnado de segundo curso, cuando contesta,
hace referencia a la frecuencia de uso que hizo de las fuentes de informacién
nombradas a lo largo de primero de carrera; lo mismo sucede con los alumnos
de tercero, cuarto y quinto.

La frecuencia con la que el alumnado de la UIB utiliza Internet a la hora de do-
cumentarse con fines académicos es apreciablemente superior a la del uso de las
bibliotecas (véase tabla IV). Es destacable la escasa utilizacion del catdlogo de la bi-
blioteca de la propia universidad como fuente de documentacion académica: casi
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cuatro de cada diez alumnos (37,9%) nunca la usé durante el curso 2008-2009 y
un 30,3% lo hizo en menos de cinco ocasiones. En términos generales, se puede
hablar de un uso extensivo de Internet como fuente de documentacién a la hora
de buscar informacién con fines académicos, muy superior al de las bibliotecas,
en general, y al servicio bibliotecario de su propia universidad.

De cara a conocer una hipotética correlacion entre la frecuencia de uso de
las bibliotecas, el catilogo de la UIB e Internet para buscar informacion con fi-
nalidad académica y las caracteristicas de los estudiantes, definidas en la tabla II,
se han elaborado tablas de contingencia. En la tabla V se plasman los resultados
y el valor de la prueba de chi-cuadrado de Pearson para cada una de las carac-
teristicas descritas.

Por lo que respecta a la frecuencia de uso de las bibliotecas para buscar in-
formacion académica, se da —como queda reflejado en la tabla V— una fuerte
asociacion entre los «wsuarios habituales» y los «usuarios no habituales» de este
tipo de espacios y las siguientes variables: curso en que estin matriculados y
area de conocimiento. Por el contrario, no se da una asociacion significativa en-
tre la frecuencia de uso de las bibliotecas y el género.

En relacion a la asociacion entre la frecuencia de utilizacion del catilogo de
la biblioteca de la UIB —wusuarios habituales» y «usuarios no bhabituales— vy las
caracteristicas del alumnado, se advierte una relacion significativa en las variables
categoricas curso matriculado y area de conocimiento; mientras que no existe
significacion en relacién a la categoria género.

En tercer lugar, al analizar la asociacion entre la frecuencia de uso de Internet
como fuente de informacion con fines académicos y las categorias de agrupacion
del alumnado, se comprueba que ésta es fuerte en relacion al curso en que el
alumnado esta matriculado y el area de conocimiento de la disciplina que estudia;
mientras que no se da significacion en la variable género.

TABLA IV

Frecuencia de utilizacion de las bibliotecas, catdlogo de la biblioteca
de la UIB e Internet para buscar informacion académica (N = 730)

Frecuencia de utilizacion Bibliotecas % f;ﬁg‘:}f;a;) Internet %

Nunca 13,7 37,9 3,4
Menos de 5 ocasiones 33,4 30,3 8,9
Entre 5y 10 ocasiones 23,0 17,0 16,0
Entre 11 y 20 ocasiones 16,0 7,5 19,7
Entre 21 y 50 ocasiones 7.9 47 20,3
Mis de 50 ocasiones 5,6 2,6 31,2
No sabe o No contesta 0,4 0 0,5
Total 100 100 100
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TABLA V

Valor de la prueba de chi-cuadrado de Pearson para la asociacion
entre la frecuencia de utilizacion de las bibliotecas, el servicio de bibliotecas
de la UIB e Internet para buscar informacion con fines académicos
v las caracteristicas del alumnado

Bibliotecas Biblioteca de la UIB Internet
Caracteristicas > 2 2
de 1a muestra Vs p |gl| n X p |gl| n X p |gl| n
Género 0,164 0,686 1 |727] 0,000 |1,000| 1 |728| 0,714 0,398 | 1 |726

Curso matriculado 35,125% 0,000 | 3 |[72623,028*|0,000| 3 |727|21,062*|0,000| 3 |725
Area de conocimiento | 56,037* | 0,000 | 3 |728]69,974* | 0,000 | 6 |729 |39,683*|0,000| 3 | 727

% = Chi-cuadrado de Pearson; p = Significacion; g.l. = Grados de libertad; * Significativa al nivel 0,01 (bi-
lateral); n = N° alumnos de la muestra.

3.2.1. Frecuencia de utilizacion de las bibliotecas para buscar informacién con
fines académicos y curso

Como puede comprobarse en la figura 6, la frecuencia de uso de bibliotecas
como fuente de documentacion académica es mas elevada en los cursos supe-
riores (sobre todo en quinto) que en los cursos inferiores (fundamentalmente en
segundo).

FIGURA 6

Relacion entre el curso y la frecuencia de utilizacion de las bibliotecas
para buscar informacion con fines académicos (%)
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3.2.2. Frecuencia de utilizacion del catalogo de la biblioteca de la UIB
para buscar informacién con fines académicos y curso

El alumnado de los cursos inferiores (segundo y tercero) es el que menos
uso hace del catilogo de la biblioteca de la propia universidad a la hora de do-
cumentarse con fines académicos (véase figura 7). En este caso en concreto, el
alumnado de cuarto curso es el que presenta una frecuencia mas alta de utiliza-
cién de la biblioteca de la Universidad de las Islas Baleares.

FIGURA 7

Relacion entre el curso y la frecuencia de utilizacion de la biblioteca
de la UIB para buscar informacion con fines académicos (%)
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3.2.3. Frecuencia de utilizacion de Internet para buscar informacion
con fines académicos y curso

El alumnado de quinto curso es el que muestra una mayor frecuencia en
cuanto al empleo de Internet para localizar informacién con fines académicos;
en segundo lugar, con frecuencias también bastante altas, se sitian los alumnos
de cuarto curso. Los estudiantes que manifiestan una menor frecuencia son los
de tercero (véase figura 8).

3.2.4. Frecuencia de utilizacion de bibliotecas para buscar informacion con fines
académicos y area de conocimiento

Los alumnos de Humanidades presentan frecuencias de uso de las bibliotecas
para documentarse considerablemente superiores al resto de alumnado de otras
areas de conocimiento; practicamente el 70% de éstos son «usuarios habituales
de las bibliotecas. Los alumnos de Ciencias Sociales y Juridicas son los que ma-
nifiestan emplear menos frecuentemente las bibliotecas para informarse: cerca
del 80% afirma no utilizar habitualmente estos servicios (véase figura 9).
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FIGURA 8

Relacion entre el curso y la frecuencia de utilizacion de Internet
para buscar informacion con fines académicos (%)
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FIGURA 9

Relacion entre el area de conocimiento y la frecuencia de utilizacion
de bibliotecas para buscar informacion con fines académicos (%)
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3.2.5. Frecuencia de utilizacion del catalogo del servicio de bibliotecas
de la UIB para buscar informacion con fines académicos
y area de conocimiento

En cuanto a la frecuencia de uso del catdlogo de la biblioteca de la UIB su-
cede algo muy similar a lo comentado en el punto anterior: el alumnado de
Humanidades es en su mayoria «wsuario habitual de este servicio, mientras que,
como refleja la figura 10, el resto de alumnos, pertenecientes a disciplinas en-
marcadas en otras areas de conocimiento, muestran una frecuencia de utilizacion
del recurso muy baja.
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FIGURA 10

Relacion entre el darea de conocimiento y la frecuencia de utilizacion
del catalogo de la biblioteca de la UIB para buscar informacion
con fines académicos (%)
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3.2.6. Frecuencia de utilizacion de Internet para buscar informacion
con fines académicos y area de conocimiento

También en este caso, los alumnos de Humanidades lideran el ranking de
frecuencia de utilizacion de Internet como fuente de informacién académica con
mas del 90% de alumnos que son «wsuarios habituales.. Igualmente, son los alum-
nos de Ciencias Sociales y Juridicas los que se sitian en niveles de frecuencia mas
bajos (aun siendo muy superiores a los obtenidos en las variables relativas al uso
de las bibliotecas y del catilogo de la biblioteca de la UIB) (véase figura 11).

FIGURA 11

Relacion entre el area de conocimiento y la frecuencia de utilizacion
de Internet para buscar informacion con fines académicos (%)
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4. Conclusiones y discusion

Los resultados obtenidos reflejan que el alumnado universitario posee un
mejor autoconcepto de su nivel competencial para usar Internet con fines aca-
démicos que para usar los servicios bibliotecarios. Este dato concuerda con los
resultados de un estudio similar desarrollado en Alemania, aunque en ese caso
los autores (Strube y Hoelscher, 2000) van un poco mas alla al sugerir que los
universitarios, por regla general, creen poseer mejores habilidades y conocimien-
tos para encontrar informacién en Internet de los que realmente tienen. Datos
similares se obtuvieron en el macroestudio —con una muestra de 27.317 alumnos
de primer ano de universidad— desarrollado por EDUCAUSE en los EEUU (Bo-
rreson y Salaway, 2008) donde mas del 75% del alumnado encuestado manifes-
t6 poseer habilidades «altas» y «muy altas» en el uso de Internet para documen-
tarse. En la investigacion de Sureda y Comas (2006), basada en un cuestionario
contestado por alumnos matriculados en los estudios de Educacion Social de la
Universidad de las Islas Baleares, los datos obtenidos son muy parecidos: el 73,4 %
afirmé poseer conocimientos y habilidades <buenas» y «muy buenas» a la hora de
buscar en Internet informacién con fines académicos.

Cabe destacar las diferencias significativas que se dan entre la autopercepcion
competencial y determinadas caracteristicas del alumnado. Se puede, en este
sentido, trazar el siguiente perfil de alumnado con un autoconcepto positivo a
la hora de usar las bibliotecas con finalidades académicas: mujeres y hombres
que cursan los Ultimos cursos de carrera y que estan matriculados en especiali-
dades del area de conocimiento de Humanidades. En cuanto a los alumnos con
un mejor autoconcepto de sus competencias a la hora de usar Internet con fines
académicos cumplirfan los siguientes patrones: hombres y mujeres matriculados
en tercer curso que estudian carreras en las areas de Ciencias Sociales y Juridicas
y Ciencias Experimentales.

Por lo que respecta a la frecuencia de utilizacion de las bibliotecas, los ser-
vicios bibliotecarios de la propia universidad e Internet para buscar informacion
con fines académicos, resulta evidente, a primera vista, la preferencia del alum-
nado por el tercero de los recursos. Internet es, sin duda, la fuente predilecta
entre el alumnado universitario pregraduado para buscar documentacion acadé-
mica. Este hecho concuerda con buena parte de los resultados de otros trabajos
recientes sobre el tema como, por ejemplo, el ya mencionado estudio de Sureda
y Comas (2006) con alumnos de la propia UIB; el andlisis de las preferencias
entre alumnado de secundaria britinico a la hora de buscar informacién en me-
dios electronicos o las bibliotecas llevado a cabo por Shenton (2007); el trabajo
de Saiti y Prokopiadou (2008) sobre las fuentes de informacién preferidas por
alumnos post-graduados de universidades griegas; una investigacion realizada en
el Reino Unido con una muestra de 1.222 universitarios en la que Selwyn (2008)
concluye que algo mas del 50% usa Internet para buscar informacién académica
«siempre» que lo necesita; la disertacion doctoral de Comas defendida en 2009
(Comas, 2009); la investigacion dirigida por Ismail centrada en alumnado de Tra-
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bajo Social de la Universidad de Marywood en los EEUU (Ismail, 2009).

El perfil de usuario frecuente de las bibliotecas y del catilogo bibliotecario
de la propia universidad estaria compuesto por: hombres y mujeres matriculados
en los dltimos cursos de carreras de Humanidades. El estudio de Arias y Simoén
(2008) también presenta datos que hacen referencia a que el alumnado de Hu-
manidades es el usuario mas habitual de los servicios de bibliotecas de la Uni-
versidad Complutense de Madrid. Probablemente, el tipo de documentacion que
las disciplinas de Humanidades requieren —libros y manuales que sélo pueden
encontrarse en las bibliotecas— vy, también, el sentido y la metodologia de los
trabajos que se prescriben en estos estudios hacen que los alumnos de carreras
de esta drea sean los usuarios principales de los servicios bibliotecarios.

Cabe apuntar que, a la hora de valorar el uso de los servicios y recursos bi-
bliotecarios frente al uso de Internet como fuente de documentacion académica,
deberia tenerse en cuenta la dificultad de distincién, por parte del alumnado,
entre lo que son recursos electrénicos proporcionados por las bibliotecas, y ac-
cesibles a través de Internet, de lo que son recursos de libre acceso en la Red.
Es muy probable que esta distincion no sea claramente percibida por una parte
considerable del alumnado que identifica la biblioteca con un espacio fisico, o
con el catilogo tradicional, pero no con otros recursos de biblioteca digital, re-
cursos intensamente usados pero a los que se accede directamente como paginas
marcadas en el navegador de Internet, o mediante accesos directos y no a través
de los enlaces proporcionados desde el catilogo o la pagina de recursos del
servicio de biblioteca. Este tipo de recursos, como el caso de Westlaw» para las
ciencias juridicas o las grandes plataformas de revistas cientificas «Web of Scien-
ce», Elsevier» o Springer Link», para el caso de las ciencias experimentales, pre-
sentan un volumen muy alto de descargas de documentos que se incrementa
sensiblemente ano tras ano y que no coinciden con los datos de uso de la bi-
blioteca que manifiestan los alumnos en la encuesta.

También es conveniente fijarnos en otro factor que deberia ponderarse: el
escaso espacio fisico con que cuentan las bibliotecas de la UIB en comparacién
con el resto de universidades espafiolas. Este podria ser un factor que limitase
el uso de los servicios bibliotecarios, no por la falta de interés en sus recursos
documentales sino por las limitaciones de las infraestructuras para permitir un
acceso y consulta de documentos.

Sea como fuere, en términos generales, como ya hemos senalado, a la hora
de buscar informacién con finalidades académicas, el alumnado universitario se
considera mucho mis capaz de usar Internet que las bibliotecas; hace un uso
extensivo de las TIC como fuente documental mientras que usa de forma casi
marginal los servicios bibliotecarios. Internet constituye el universo informacio-
nal de los actuales alumnos universitarios, verdaderos «nativos digitales» (Pren-
sky, 2001). Ahora bien, seria un error presuponer que, en este nuevo contexto,
estos «nativos digitales» poseen una buena capacitacion informacional. Es por
ello que abogamos por la creacion y consolidacion de los Centros de Aprendi-
zaje e Investigacion (CRAD y por la formacién de base competencial del alum-
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nado. Creemos que es preciso proyectar iniciativas de este tipo para que las
bibliotecas atraigan al alumnado y aseguren que sus competencias informacio-
nales les permitan sacar el maximo provecho a su etapa de formacién en la
universidad.

5. Bibliografia

ACRL/ALA (2000). Information Literacy Competency Standards for Higher Education (en
linea). Disponible en: http://www.ala.org/acrl/ilcomstan.html [consulta: 2/01/2010].

Arias, A., y Simén, J. (2008). Estudio de los hdbitos de uso de los estudiantes en la bi-
blioteca de la Universidad Complutense de Madrid. Revista Espanola de Documenta-
cion Cientifica, vol. 31 (3), 413-431.

Bancroft, A.; Croft, V. F;; Speth, R., y Phillips, D. M. (1998). A forward-looking library user
Surrey: WSU libraries in the 21st Century. Journal of academic Librarianship, vol. 24,
216-224.

Becker, N. (2003). Google in perspective: understanding and enhancing student search
skills. New review of Academic Librarianship, vol. 9 (1), 84-100.

Borreson, J., y Salaway, G. (2008). The ECAR study of undergraduate students and infor-
mation technology. EDUCAUSE (en linea). Disponible en: http://www.educause.edu/
ers0808 [consulta: 12/01/2010].

Calva, J. (1999). El comportamiento y la bisqueda de informacion de los investigadores del
area de humanidades y ciencias sociales. Investigacion bibliotecologica, vol. 13 (27), 11-40.

Case, D. (2006). Information behavior. Annual Review of Information Science and Tech-
nology, vol. 40, 293-328.

Chowdhury, G., y Chowdhury, S. (1999). Digital library research: major issues and trends.
Journal of Documentation, vol. 55 (4), 409-448.

Cole, C. (1997). Information as process: the difference between corroborating evidence
and dnformation» in humanistic research domains. Information Processing and Ma-
nagement, vol. 33 (1), 55-67.

Coll, C., y Rodriguez, J. (2008). Alfabetizacion, nuevas alfabetizaciones y alfabetizacion
digital: las TIC en el curriculum escolar. En: Coll, C., y Monereo, C. (eds.). Psicologia
de la educacion virtual, 325-347. Madrid: Morata.

Comas, R. (2009). El cibeplagio academico entre el alumnado universitario. Tesis Docto-
ral no publicada, Palma de Mallorca: Universidad de las Islas Baleares, Departamento
de Pedagogia Aplicada y Psicologia de la Educacion.

Cothey, V. (2002). A longitudinal study of World Wide Web user’s information searching
behavior. Journal of the American Society for Information Science and Technology,
vol. 53 (2), 67-78.

Dalgleish, A., y Hall, R. (2000). Uses and perceptions of the World Wide Web in an in-
formation seeking environment. Journal of Librarianship and Information Science,
vol. 32 (3), 104-116.

Drabenstott, K. (2003). Do nondomain experts enlist the strategies of domain experts? Jour-
nal of the American Society for Information Science and Technology, vol. 54 (9), 836-854.

62 Rev. Esp. Doc. Cient., 34, 1, enero-marzo, 44-64, 2011. ISSN: 0210-0614. doi:10.3989/redc.2011.1.769



La busqueda de informacion con fines académicos entre el alumnado universitario

Hayden, H.; O’Brien, T., y Rathaille, M. (2005). User Surrey at Waterford Institute of Te-
chnology Libraries. College Student journal, vol. 24 (4), 557-570.

Hiller, S., y Self, J. (2002). A decade of user surveys: utilizing and accessing a standart as-
sessment tool to measure library perfomance at the university of Virginia and university
of Washington. Proceedings 4th Northumbria International Conference on Performance
Measures in Libraries and Information Services. Washington DC, 12-16 de agosto de 2001.

Ismail, L. (2009). What are they telling us: Library use and needs of traditional and non-
traditional students in a Graduate social work program. The jJournal of Academic Li-
brarianship, vol. 35 (6), 555-504.

Kerins G.; Madden, R., y Fulton, C. (2004). Information seeking and students studying for
professional careers: the case of engineering and law students in Ireland. Information
Research, vol. 10 (1). Disponible en: http://informationr.net/ir/10-1/paper208.html [con-
sulta: 12/01/2010].

Liu, Z., y Yang, Z. (2004). Factors affecting distance-education graduate students’ use of
information sources: a user study. Journal of Academic Librarianship, vol. 30 (1), 24-35.
Martinez, R.; Pérez, H.; Granda, E., y Sampedro, A. (2002). El uso de las tecnologias de
la informacién y la comunicacion por parte de los estudiantes universitarios y su di-
ferenciacion en funcién del género (en linea). I Congreso europeo de tecnologias de
la informacion en la educacion y la ciudadania: una vision critica. Barcelona, 26-28
de junio. Disponible en: http://web.udg.edu/tiec/orals/c85.pdf [consulta: 12/01/2010].

Marzal, M., y Calzada, F. (2003). Un anilisis de necesidades y habitos informativos de
estudiantes universitarios en Internet. Binaria: Revista de Comunicacion, Cultura y
Tecnologia, (3), 57-79.

O’Hanlon, N. (2002). Net knowledge: performance of new college students on an Internet
skills proficiency test. Internet and Higher Education, vol. 5 (1), 55-60.

Perea, G. (2002). La biblioteca de la Universidade da Coruna. Estudio con los alumnos.
Revista Espariola de Documentacion Cientifica, vol. 25 (1), 29-42.

Prensky, M. (2001). Digital Natives, Digital Immigrants. On the Horizon, vol. 9 (5). Dis-
ponible en: www.marcprensky.com/.../Prensky%20-%20Digital%20Natives,%20Digi-
tal%20Immigrants%20-%20Part1.pdf [consulta: 12/01/2010].

Rey, C. (1999). La aplicacion de los estudios de satisfaccion de usuarios en la biblioteca
universitaria: el caso de las universidades catalanas. Biblioteconomia i Documenta-
cio, (3). Disponible en: http://www.ub.edu/bid/03rey2.htm [consulta: 12/01/2010].

Saiti, A., y Prokopiadou, G. (2008). Post-graduate students and learning environments:
User’s perceptions regarding the Choice of information sources. The International
Information and Library Review, vol. 40, 94-103.

Selwyn, N. (2008). An investigation of differences in undergraduates’ academic use of the
Internet. Active learning in Higher Education, vol. 9 (1), 11-12.

Shenton, A. (2007). The information-seeking behaviour of teenagers in an English High
School. School Librarian, vol. 5, 125-127.

Slaouti, D. (2002). The World Wide Web for academic purposes: old study skills for new?.
English for Specific Purposes, vol. 21 (2), 105-124.

Strube, G., y Hoelscher, C. (2000). Informationssuche und Wissenskommunikation: Wis-
senschaftlicher Alltag im Zeitalter der neuen Medien. En: Vob, G.; Holly, W., y Boehnke

Rev. Esp. Doc. Cient, 34, 1, enero-marzo, 44-64, 2011. ISSN: 0210-0614. doi:10.3989/redc.2011.1.769 63



RUBEN CoMAS, JAUME SUREDA, MIQUEL PASTOR, MERCE MOREY

K. (editores). Neue Medien im Alltag: Begriffsbestimmungen eines interdisziplindren
Forschungsprojekts, 177-198. Opladen: LeskeBudrich.

Sureda, J., y Comas, R. (2006). Internet como fuente de documentacion académica entre
estudiantes universitarios. Palma de Mallorca: Fundacién Universidad Empresa de las
Islas Baleares.

Valentine, B. (1993). Undergraduate research behaviour: using focus groups to generate
theory. Journal of Academic Librarianship, vol. 19 (5), 300-304.

Varis, T. (2003). Nuevas formas de alfabetizacion y nuevas competencias en el e-learning
(en linea). Disponible en: http://www.elearningeuropa.info/directory/index.php?page=
doc&doc_id=595&doclng=7 [consulta: 4/01/2010].

Wen-Hua, R. (2000). Library instruction and college student self-efficacy in electronic in-
formation searching. The Journal of Academic Librarianship, vol. 26 (5), 323-328.
Zhang, X.; Anghelescu, H., y Yuan, X. (2005). Domain knowledge, search behaviour, and
search effectiveness of engineering students: an exploratory study. Information Re-
search, vol. 10 (2). Disponible en: http://informationr.net/ir/10-2/paper217.html [con-

sulta 14/01/ 2010].

64 Rev. Esp. Doc. Cient., 34, 1, enero-marzo, 44-64, 2011. ISSN: 0210-0614. doi:10.3989/redc.2011.1.769



Revista Espafiola de Documentacion Cientifica,
34, 1, enero-marzo, 65-78, 2011
ISSN: 0210-0614. doi: 10.3989/redc.2011.1.774

Evaluacion ambiental de los fondos documentales
de la biblioteca Tomas Navarro Tomas del CCHS-CSIC

Javier Pena-Poza*, Juan Félix, Conde*, Teresa Palomar*, Fernando Agua®,
Manuel Garcia-Heras* y M.2 Angeles Villegas*

Resumen: El procedimiento mds innovador de conservacion preventiva de los fondos
documentales de bibliotecas, especialmente los de caricter historico, consiste en la
evaluacion de los parametros ambientales que afectan negativamente a la conservacion
de los materiales implicados. La aplicacién de sensores permite la monitorizacion
completa, precisa y segura de las condiciones ambientales, predecir los mecanismos
quimicofisicos de degradacion y los procedimientos mas adecuados para controlarlos.
Los sensores de este estudio se prepararon por el procedimiento sol-gel y experimen-
tan un cambio de color cuando varfan los parametros a evaluar. Todos los sensores
son reversibles, regenerables y reutilizables.

Los parametros evaluados han sido temperatura, humedad relativa, iluminacién y
acidez. En la primera etapa se utilizaron aparatos convencionales para determinar los
intervalos criticos de variacion de dichos pardmetros. Posteriormente se disenaron y
prepararon sensores Opticos con sensibilidad en esos intervalos, se calibraron y se
distribuyeron en las salas de los fondos documentales (aproximadamente 3.200 m?).
La respuesta Optica de los sensores (cambio de color) se registr6 mediante espectro-
fotometria visible durante la primavera-verano de 2009. El uso de estos sensores pre-
senta las siguientes ventajas: bajo coste, ausencia de cables y aparatos durante la ex-
posicion, pequeno tamano, reversibilidad y tiempos cortos de respuesta. Los resultados
han permitido conocer las condiciones ambientales de conservacion de los fondos
documentales, incluyendo la acidez ambiental que hasta ahora no es posible evaluar
con los procedimientos convencionales disponibles.

Palabras clave: conservacion, fondos documentales, sensores, biblioteca, acidez.

Environmental evaluation of the holdings at the CCHS-CSIC
Tomas Navarro Tomas Library

Abstract: The most innovative procedure for preventive conservation of library holdings,
especially those of bistorical interest, lies in the evaluation of environmental parameters
witch have a negative effect on the conservation of such materials. The application of
sensors permits for full, accurate and secure monitoring of environmental conditions and
allows for the prediction of chemical-physical mechanisms of degradation, as well as of
the most suitable procedures for controlling them. The sensors used in the present study
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were prepared by the sol-gel method and change colour when variations in the evaluated
parameters occur. All of the sensors are reversible, reusable and can be regenerated.

Temperature, relative bumidity, illumination and acidity were the parameters
evaluated. In the first stage, conventional apparatus were used to determine the critical
ranges of variation for such parameters. Subsequently optical sensors sensitive in such
ranges were designed and prepared. These sensors were calibrated and distributed
throughout the rooms containing the holdings (approximately 3.200 square meters). The
optical response of the sensors (change of colour) was recorded by visible spectropbotometry
during the spring and summer of 2009. The use of sensors has the following advantages:
low cost, no need for wires or apparatus during exposure, small size, reversibility, and
short response time. The resulting data have revealed the environmental conditions of
the conservation of the holdings, including environmental acidity, a parameter that
could not be evaluated previously through conventional procedures.

Keywords: conservation, holdings, sensors, library, acidity.

1. Introduccion

La biblioteca Tomas Navarro Tomas, ubicada en el Centro de Ciencias Huma-
nas y Sociales del CSIC, es el resultado de la fusion de ocho bibliotecas pertene-
cientes a centros e institutos del CSIC especializados en el drea de Humanidades
y Ciencias Sociales con sede en Madrid. Estas son, la Biblioteca Central del CSIC,
la Biblioteca General de Humanidades, la Biblioteca del Instituto de Historia, la
Biblioteca del Instituto de Filologia y de la Lengua Espanola, la Biblioteca del
Instituto de Economia y Geografia, la Biblioteca del Instituto de Filosofia, la Bi-
blioteca de la antigua Unidad de Politicas Comparadas, y los fondos documenta-
les del Instituto de Informacion y Documentacion en Ciencias Sociales y Huma-
nidades (ISOC, hoy Instituto de Estudios Documentales de Ciencia y Tecnologia).

La biblioteca del CCHS adopta el nombre de Tomds Navarro Tomdas (1884-
1979) en homenaje al ilustre lingtiista especializado en fonética y dialectologia
que desarroll6 su labor de investigacion en el Centro de Estudios Historicos. Cre6
y dirigio¢ el Laboratorio de Fonética y realizé estudios de dialectologia y fonética
en zonas de Ledn, Andalucia y Alto Aragon. Ademas, participd en la elaboracién
del ALPI, el Atlas Lingtistico de la Peninsula Ibérica. El ALPI fue un proyecto
cultural llevado a cabo en los anos de la II Republica, bajo el patrocinio de Ra-
moén Menéndez Pidal, que quedd paralizado por el comienzo de la guerra civil.
En 1939, al término del conflicto, Tomas Navarro Tomads se exilid a los Estados
Unidos, donde permanecié como catedratico de Filologia Hispanica en la Uni-
versidad de Columbia, hasta su fallecimiento.

El origen de la coleccion estd asociado a la creacion en 1910 de la Junta para
Ampliacion de Estudios e Investigaciones Cientificas y la Seccion Bibliografica
del Centro de Estudios Historicos. Cuando se cred el CSIC en 1939, heredd sus
fondos documentales y bibliograficos, parte de los cuales se conservaron en la
Biblioteca General de Humanidades, en el Instituto de Historia y en el Instituto
de Filologia y de la Lengua Espanola, todos con sede en el antiguo Centro de
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Estudios Historicos, situado en la calle Duque de Medinaceli de Madrid y que, a
partir de 1999, pas6é a denominarse Centro de Humanidades. El proyecto de fu-
sion de las ocho bibliotecas nace en noviembre de 2005 y se ejecuta a partir de
mediados de 2006, con la complejidad de unificar, no solamente ocho coleccio-
nes diferentes, sino también, el personal y los sistemas de gestion de cada una
de ellas. Finalmente, la biblioteca TNT abre sus puertas al servicio de la investi-
gacion en enero de 2008. La coleccion de la biblioteca la componen alrededor
de un millén de unidades documentales, entre monografias, publicaciones perio-
dicas y otros formatos. En los depositos de acceso restringido destacan por su
especial valor de conservacion, entre otros, el Fondo antiguo RES (Depésito D)
con alrededor de 12.000 manuscritos e impresos anteriores a 1830; la coleccion
bibliografica del siglo xix (Depdsito G), que retine cerca de 28.000 monografias
editadas entre 1831 y 1900; y el Archivo Fotografico Sinchez Albornoz-AFSA (De-
posito E), donde se conservan mas de 20.000 fotografias, que se corresponden
con 6.500 documentos medievales de los siglos x1 al xv, junto con los negativos
de nitrato y las placas fotograficas de vidrio.

Dadas las caracteristicas de los fondos documentales de la biblioteca TNT, en
cuanto a su valor tanto histérico como documental, sus condiciones de conser-
vacién adquieren una gran relevancia. La evaluacion de los parimetros ambien-
tales es un procedimiento indirecto y no agresivo para estimar las condiciones
reales de conservacion, asi como una via de prediccion de posibles fenémenos
de deterioro y degradacion. En la presente investigacion se ha aplicado la tec-
nologia de sensores Opticos sol-gel para el estudio de diversos parimetros am-
bientales, que pueden afectar a la correcta conservacion de los materiales cons-
tituyentes de los fondos documentales. Los objetivos principales han sido dos:
por un lado, la tasacion ambiental de las salas donde se encuentran los fondos
documentales de la biblioteca TNT en el CCHS vy, por otro lado, la validacién
practica de un conjunto de sensores basados en la tecnologia sol-gel, que se han
desarrollado a lo largo de los dltimos diez anos por el equipo investigador. Para
ello se ha contado con la constante e imprescindible cooperacion de la bibliote-
ca TNT, especialmente de su direcciéon y del personal encargado de la custodia
de los fondos documentales.

2. Metodologia experimental

Los sensores sol-gel que se destinan a la evaluacion ambiental de las salas
donde se conservan los fondos documentales de la biblioteca TNT poseen unas
caracteristicas singulares: son de pequefo tamano, por lo que resulta facil colocar-
los en lugares de acceso limitado y en posiciones discretas; permiten una mani-
pulacion sencilla y un transporte rapido, ya que carecen de baterias o cables; su
coste de produccion es pequefo, para su sintesis se utilizan cantidades bajas de
reactivos comunes; presentan buena resistencia y estabilidad quimica, etc. (Gar-
cia-Heras y otros, 2004).
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2.1. Sintesis de los sensores

Los sensores de acidez ambiental consisten en una capa preparada por el pro-
cedimiento sol-gel sobre una lamina de vidrio comtn sédico calcico (Villegas, 2006).
La capa se obtiene a partir de una suspension coloidal o so/ en el que se incorpo-
ra un colorante orginico capaz de comportarse como fase sensora (Carmona y
otros, 2004). Una vez recubierto el vidrio con el sol se densifica parcialmente para
alcanzar la estabilidad quimica requerida durante la manipulacion del sensor. La
densificacion se lleva a cabo mediante un tratamiento térmico, tras el cual se ob-
tiene una pelicula delgada coloreada de gel sobre ambas caras del vidrio soporte
(espesor ~250-450 nm). Los sensores recién preparados se conservan en un am-
biente himedo; de este modo se preserva y garantiza una respuesta optica rapida.

Los sensores de humedad relativa se sintetizan con un procedimiento muy
parecido al de los sensores de acidez ambiental. Como soporte también se utili-
zan laminas de vidrio comin, que se recubren con capas sol-gel dopadas con
un pigmento orginico que actia como fase sensora (Carmona y otros, 2007a).
La estabilidad quimica de estos sensores también se alcanza mediante un trata-
miento térmico de densificacion. Respecto a su conservacion, también se man-
tienen en un ambiente ligeramente himedo.

La sintesis de los sensores de temperatura es distinta de la de los casos ante-
riores. El sol recién preparado se deposita en cubetas espectrofotométricas de ma-
terial polimerico. Dicho so/ contiene una sustancia sensible a los cambios de tem-
peratura y es capaz de dar una respuesta optica (Carmona y otros, 2008). Los soles
contenidos en las cubetas se densifican a temperatura ambiente, con lo que se
obtiene un gel solido. Para su 6ptima conservacion es conveniente sellar herméti-
camente las cubetas, con lo que se prolonga el tiempo de vida media del sensor.

La sintesis de los sensores de luz es semejante a la de los sensores de tem-
peratura. El sol dopado con un colorante organico sensible a las variaciones de
luz ambiental se deposita en cubetas espectrofotométricas (Herrero y otros, 2007).
Dichas cubetas se sellan herméticamente antes de ser sometidas a un tratamien-
to térmico de densificacion parcial.

En todos los casos la respuesta 6ptica de los sensores consiste en variaciones
de la absorcién luminosa en el intervalo de la longitud de onda visible, bien de
las capas coloreadas que recubren los vidrios soporte, o bien del material con-
tenido en las cubetas.

2.2. Acondicionamiento previo de los sensores

El acondicionamiento previo de los sensores permite optimizar la respuesta
de los mismos, maximizando su sefnal Optica y reduciendo los tiempos de res-
puesta (Carmona y otros, 2007b). El acondicionamiento se lleva a cabo en el
laboratorio en una fase previa a la exposicion de los sensores en los ambientes
a evaluar. En el caso de los sensores de acidez se esperan valores promedio en

68 Rev. Esp. Doc. Cient., 34, 1, enero-marzo, 65-78, 2011. ISSN: 0210-0614. doi:10.3989/redc.2011.1.774




Evaluacién ambiental de los fondos documentales de la biblioteca Tomas Navarro Tomas del CCHS-CSIC

torno al pH neutro. Para dichos valores, los sensores de acidez presentan una
coloracién violeta muy clara. Con el fin de optimizar la respuesta de estos sen-
sores, de modo que las variaciones de absorcion sean las mayores posibles cuan-
do se expongan al ambiente, se sumergieron en una disolucién de pH basico en
la que los sensores adquirieron una tonalidad inicial mucho mas intensa que la
obtenida en ambientes proximos a la neutralidad.

Los sensores de humedad presentan un color verde para valores de hu-
medad relativa por debajo de 20%. Por encima de dicho umbral la tonalidad de
estos sensores evoluciona a un tono azul, tanto mas intenso cuanto mayor es la
humedad relativa. El acondicionamiento previo de estos sensores consistié en
someterlos a la accién de una disolucién dcida concentrada en la que se repro-
ducen las condiciones de humedad relativa muy baja. Los sensores adquieren
entonces la tonalidad verde, que cambiard a azul al exponerlos a los ambientes
donde se esperan valores de humedad relativa por encima del 20%.

Los sensores de temperatura poseen una tonalidad azul a temperaturas medias
y altas (15-30 °C). La intensidad del color azul aumenta al aumentar la tempera-
tura. A baja temperatura (5-15 °C) los sensores muestran un color rosa. El acon-
dicionamiento previo de estos sensores consistié en mantenerlos a una tempera-
tura baja para que, una vez instalados en el ambiente a evaluar, evolucionen
desde la tonalidad rosada hasta la intensidad de azul que se corresponde con la
temperatura del ambiente.

Por ultimo, en cuanto a los sensores de luz, no se acondicionaron ni instala-
ron de acuerdo con los resultados de los registros previos de la iluminacion en
las distintas salas. Dichas medidas se llevaron a cabo con un luxémetro conven-
cional (PROMAX, modelo IL-185). Los resultados que se obtuvieron (tabla D in-
dicaron que las iluminaciones mas elevadas apenas alcanzan 450 lux (el prome-
dio de iluminacion por incidencia de luz solar alcanza unos 1.500 lux), y el
resto de los valores se encuentran en el intervalo de 4-430 lux. Estos resultados
son coherentes con la localizacion de las salas a evaluar en el edificio del CCHS,
que se encuentran en el segundo sétano, aisladas de la luz natural. Por otro lado,
la mayoria de las salas no son de acceso publico y permanecen con la ilumina-

TABLA 1

Resultados de la evaluacion de luz ambiental (lux) registrados con luxometro
convencional en los fondos de la biblioteca Tomas Navarro Tomds

Valores Salas

Zonas
. extremos
de medida | 'y | A |B1|B2|B3 |B4|C1|C2|C3|C4|D | E | F |G

Méaximo | 316 | 262 | 429 | 215 | 239 | 260 | 266 | 234 | 315 | 227 | 245 | 313 | 210
Minimo 16| 27| 47| 17| 27| 22| 27 91 21 6| 13| 45| 16

Luz en sala

Luz entre Miximo | 430 | 303 | 155 | 28 | 358 | 309 | 187 | 137 | 254 | 252 | 57| 284 | 278
compactos

Minimo 32| 23| 30 51 29 5 4| 16 7 8 4| 16 4
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cion artificial desconectada, que solo se activa cuando el personal autorizado de
la biblioteca accede a las mismas. Unicamente las cuatro salas C, correspondien-
tes a la Hemeroteca, son de acceso publico y permanecen iluminadas con fluo-
rescentes durante la jornada de trabajo. Incluso en estos casos, los documentos
no tienen por qué verse afectados, ya que se encuentran colocados en estanterias
compactas que normalmente permanecen cerradas.

Estas condiciones de iluminacién hicieron innecesaria la instalacion de sen-
sores de luz, puesto que no se esperan alteraciones de importancia en los fondos
documentales debido a iluminaciones no adecuadas o intensas.

2.3. Instalacion de los sensores

Una vez realizado su acondicionamiento previo, se instalaron dos sensores de
cada pardmetro a evaluar en cada una de las salas. Un conjunto de tres sensores
(acidez, humedad relativa y temperatura) se colocé en un lugar discreto entre dos
compactos (suspendidos de un estante), y el otro juego de sensores se coloco en
una zona libre de compactos lo mis alejada posible de la anterior. Los sensores
de acidez y de humedad relativa se colocan en una funda de plastico con una
perforacion en su parte central y con una pinza para su sujecion, mientras que
los de temperatura se suspendieron de un pequeno cordel pendiente de la pinza.

Con el fin de evitar sensibilizaciones anticipadas de los sensores durante su
traslado desde el laboratorio hasta las salas, los sensores de acidez y de humedad
relativa se introdujeron en bolsas de plastico con autocierre, mientras que los
sensores de temperatura se transportaron en un contenedor isotérmico.

Los sensores se situaron proximos entre ellos (a una distancia de unos 5 cm),
de modo que se obtenga una evaluacion de los tres parametros ambientales en
un entorno relativamente limitado y homogéneo. Ademas, es necesario que los
sensores de humedad relativa se sensibilicen junto a los de acidez, ya que la
presencia en el aire de especies con caracteristicas acido-base puede interferir en
la respuesta 6ptica de la fase sensible de los sensores de humedad haciendo que
estas medidas no sean fiables (Carmona y otros, 2007b).

Los sensores estuvieron expuestos desde el dia 31 de agosto de 2009 hasta
el dia 21 de septiembre de 2009.

2.4. Registro de la respuesta Optica de los sensores

Para la recopilacion de los resultados se habilité un equipo movil sencillo
consistente en un ordenador portitil conectado a un espectrofotémetro visible
(Ocean Optics, modelo HR4000), provisto de una fuente de luz adecuada y de
un portamuestras adaptado al tamano y forma de los sensores. El registro de los
espectros de absorcion visible de los sensores se realizo in situ en todas y cada
una de las ocasiones, en el intervalo de 400 a 800 nm. Una vez registrado el
espectro visible de cada sensor, éstos se devolvieron a su posicion, donde per-
manecieron hasta el siguiente registro. Los sensores de acidez y de temperatura
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no precisan acondicionamientos periddicos como los descritos en la seccién 2.2,
ya que son capaces de sensibilizarse continua y reversiblemente en funcion de
las variaciones ambientales de sus respectivos pardmetros. Sin embargo, los sen-
sores de humedad relativa una vez sensibilizados, y habiendo alcanzado una
situacion de equilibrio con la humedad ambiental, responden lentamente a la
recuperacion de sus condiciones iniciales. Es necesario, por lo tanto, regenerarlos
al cabo de 6-8 dias y reubicarlos en sus posiciones para continuar con el registro
de los datos correspondientes de humedad relativa. Esta caracteristica no es in-
compatible con la reutilizacion de los sensores, si bien indica que su reversibili-
dad no es espontanea y deben regenerarse o reacondicionarse periddicamente.

3. Resultados y discusion

Las curvas de calibrado de los sensores de acidez (figura 1A y B), de hume-
dad relativa (figura 1C) y de temperatura (figura 1D), se elaboraron utilizando
los sensores preparados para el presente estudio y utilizando el espectrofotéme-
tro indicado en la seccion 2.4.

FIGURA 1

Curvas de calibrado: A) sensor de acidez, B) sensor de acidez en el intervalo
de pH ~ 6-8, C) sensor de bumedad relativa y D) sensor de temperatura
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En el caso de los sensores de acidez se ha establecido un ajuste a una recta
en el intervalo de pH esperable (pH ~ 6-8); cuyo error es de +0,02 unidades de
pH. Cada valor de acidez ambiental medido se ha obtenido interpolando el va-
lor de la intensidad del maximo de absorbancia a 575 nm en la recta de la fi-
gura 1B. En la figura 2, se han representado los valores promedio (media arit-
mética) de los valores de pH obtenidos a través de la respuesta Optica de los
sensores correspondientes situados en las distintas posiciones de las salas. Los
resultados de la figura 2 indican que, en general, la acidez media entre com-
pactos es menor que en el ambiente sin compactos de la misma sala. Asimismo,
se observan variaciones de acidez mayores en las salas donde el trasiego de
personas es mayor, es decir en la Hemeroteca (salas C). Los resultados de la
sala G han puesto de manifiesto una diferencia de acidez de 1 unidad de pH
entre los valores registrados en los compactos (pH ~ 6,15) y los registrados en
el ambiente sin compactos (pH ~ 7,15). Esta diferencia de acidez se puede con-
siderar de importancia si se tiene en cuenta que la zona de compactos estd

FIGURA 2

Resultados de acidez ambiental registrados en las salas de los fondos
documentales de la biblioteca TNT
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separada de la zona libre por unos 8 m. Este resultado podria relacionarse con
la naturaleza de los documentos depositados en los compactos de la sala G, que
estan fechados entre 1830 y 1900, y quizas con posibles emisiones de los pape-
les, tintas u otros materiales de las encuadernaciones (Van der Reyden, 1995).
Por otro lado, hay que destacar que en las salas A, E y F, se registraron los va-
lores de pH mas elevados. Dichos registros podrian explicarse por el efecto de
sustancias de reaccion bdsica o alcalina utilizadas en la limpieza de estas salas,
o por la existencia en el interior de los compactos de contenedores de almace-
naje especiales con un tamponado alcalino para proteger los documentos du-
rante su custodia.

En las salas no colindantes con ninguna fachada del edificio, las variaciones
de acidez son menores que en las salas mas exteriores. La Hemeroteca constitu-
ye una excepcion a esta tendencia, que podria explicarse por la mayor afluencia
y trasiego de personas, lo que conlleva una ventilacién mayor y posiblemente,
la introduccién de mayor proporcion de especies gaseosas contaminantes de
determinadas caracteristicas dcido-base.

En la curva de calibrado de los sensores de humedad relativa se ha realizado
un ajuste de los puntos experimentales con una ecuaciéon de segundo grado.
Aunque este ajuste se puede considerar correcto, el error de la medida se ha
estimado en + 5% de humedad relativa (figura 3). Al igual que en el caso ante-
rior, los valores de humedad relativa ambiental se obtuvieron interpolando el
valor de la intensidad del maximo de absorbancia a 575 nm, en la curva de la
figura 1C. La figura 3 muestra los resultados promedio (media aritmética) de los
registros realizados con los sensores de humedad relativa en las distintas salas.
De estos resultados se deduce que la sala situada junto a la fachada sur del edi-
ficio es la que presenta menores porcentajes de humedad relativa, como corres-
ponde a la zona mas soleada y cilida. En general se ha observado que la hu-
medad relativa en las zonas sin compactos es mayor que entre compactos, lo
que podria deberse a una absorcion parcial de la humedad ambiental por parte
de los documentos (esencialmente por el papel). Los resultados de humedad
relativa deben interpretarse con cautela ya que, por un lado, estin afectados por
un error relativamente elevado, y, por otro lado, se ven limitados por la interfe-
rencia que en ellos originan los cambios de acidez ambiental (Carmona y otros,
2007b) (Villegas y Pascual, 2000), como ya se ha indicado en la seccién 2.3, y
que pueden llegar incluso a bloquear su respuesta. De hecho los valores regis-
trados iguales o menores de 20% de humedad relativa carecen de la fiabilidad
suficiente. Puesto que en las salas evaluadas se producen variaciones de la acidez
ambiental (figura 2), la humedad relativa deberia monitorizarse con higrémetros
convencionales o con otros sensores de humedad en los que se garantice la no
interferencia de especies acidas.

Para los sensores de temperatura se realizd un calibrado cuya curva se ajusta
adecuadamente a una ecuacion de segundo grado. Los valores de temperatura
se han obtenido interpolando el valor de la intensidad del maximo de absorban-
cia a 669 nm en la curva de la figura 1D. La determinacion de la temperatura es
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FIGURA 3

Resultados de bumedad relativa registrados en las salas de los fondos
documentales de la biblioteca TNT
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muy precisa, con un error de + 0,01 °C (figura 4). Cuando se estudia la evolucion
de los resultados a lo largo del tiempo total de exposicién de los sensores a las
condiciones ambientales de las salas, se observa que los sensores detectan va-
riaciones de temperatura con un cierto retardo respecto a los que tienen lugar
en el exterior del edificio. Asimismo, los registros obtenidos muestran una ten-
dencia amortiguada respecto a los cambios mucho mas bruscos que se producen
en el exterior. Las temperaturas promedio registradas entre compactos son lige-
ramente superiores a las temperaturas de las respectivas zonas de las salas sin
compactos. En los resultados de temperatura obtenidos en las salas F y G, con
orientacion sur en el edificio, destacan valores mas elevados que en la sala A
(con orientacion norte) y en las salas D y E (con orientacion este). Por lo gene-
ral, los resultados de temperatura obtenidos con los sensores siguen el mismo
habito que las variaciones registradas por la estacion meteoroldgica de la Agen-
cia Estatal de Meteorologia (AEMET) mis cercana al CCHS, situada a unos 7 Km,
en el aeropuerto de Barajas (figura 5). Finalmente, la temperatura ambiental tam-
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FIGURA 4

Resultados de temperatura registrados en las salas de los fondos
documentales de la biblioteca TNT
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bién se monitorizé a efectos de control con un termopar convencional (MultiLog-
PRO). La figura 5 recoge los resultados correspondientes en los que, por un lado,
se aprecia la misma evolucion a lo largo del tiempo de exposicion, y, por otro
lado, una menor sensibilidad que la registrada con los sensores Opticos prepara-
dos en este estudio.

4. Conclusiones

Se ha aplicado la tecnologia de sensores Opticos sol-gel para evaluar las con-
diciones ambientales de acidez, humedad relativa y temperatura en las salas de
los fondos documentales de la biblioteca Tomas Navarro Tomas. Los resultados
de acidez y temperatura fueron satisfactorios, mientras que los de humedad re-
lativa estan afectados de un error relativamente elevado y presentan interferencia
con las variaciones de acidez en el intervalo registrado.
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FIGURA 5

Comparacion de los resultados de temperatura registrados por: AEMET,
termopar convencional y sensores opticos

30 4 °

I
/.\.

J v \ S

\ [
—_ \
£ 20 \
— \\
4 \\\
\\\ ‘
15 \
\\
4 \\\
°
10 H
T T T T
01/09/2009 11/09/2009 17/09/2009 21/09/2009
Dias de medicion
—e— AEMET Termopar —=— Sensores

Las variaciones registradas de acidez ambiental estin relacionadas con la
orientacién de la sala respecto al edificio, la afluencia y/o trasiego de personas
y, posiblemente, con las caracteristicas particulares de los documentos contenidos
en los compactos. No se ha observado una tendencia clara dentro de una misma
sala aunque, en general, las mayores variaciones de acidez ambiental se registra-
ron en las zonas sin compactos, correspondiendo las variaciones menores a las
zonas entre compactos.

Aunque los resultados de los sensores de humedad relativa no son comple-
tamente fiables, en ellos se observaron dos tendencias coherentes: en los depo-
sitos F y G con orientacién sur se registraron bajas humedades relativas, y, en
general, en las zonas sin compactos se registré6 una humedad relativa mayor que
la detectada entre compactos.

Los valores de temperatura registrados por los sensores siguen los mismos
habitos que los datos procedentes de la AEMET (estacion meteorolégica de Ba-
rajas, Madrid), asi como respecto a los resultados obtenidos con un termopar
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convencional. Los sensores de temperatura son suficientemente sensibles para
detectar los cambios de temperatura del exterior en el interior de las salas y sus
compactos, de forma retardada y amortiguada. Dichos sensores demostraron ser
mas sensibles que un termopar convencional a las pequenas variaciones de tem-
peratura que se pueden producir en una misma sala.

El nivel de iluminacion artificial en las salas se midi6 con un luxémetro con-
vencional, obteniéndose valores menores de 500 lux. Puesto que se trata de ilu-
minaciones muy reducidas que, en general, solo se activan durante periodos de
tiempo cortos y limitados, fue innecesaria la instalacion de los sensores Opticos
de luz.
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Resumen: El buen gobierno de las empresas constituye en la actualidad uno de los prin-
cipales temas de investigacion en el ambito académico de economia y empresa. El
interés del tema no es Unicamente académico, si tenemos en cuenta el elevado nime-
ro de codigos de buen gobierno promulgados durante los dltimos anos, o la respon-
sabilidad atribuida a las cuestiones de gobierno empresarial en la actual crisis finan-
ciera. Este trabajo ha analizado 2.147 publicaciones sobre buen gobierno empresarial
incluidas en la base de datos ISI Web of Science y sus correspondientes 79.635 refe-
rencias con el objetivo principal de identificar las pautas sobre las que se basa la in-
vestigacion. En particular, hemos identificado las publicaciones y los autores mas re-
levantes, los mas productivos, las revistas en que se han publicado las investigaciones
y las aproximaciones utilizadas para abordar el tema.

Palabras clave: produccion cientifica, gobierno corporativo.

Research in Corporate Governance: An analysis through ISI Web
of Science

Abstract: Corporate governance constitutes nowadays one of the main topics of research
in the fields of economics and business. The importance of the subject is not merely
academic, if we consider the large number of codes of corporate governance promuligated
in recent years, or the importance of corporate governance issues in the current
international financial crisis. This paper bas analyzed 2,147 publications on corporate
governance included in ISI Web of Science, and their corresponding 79,635 citations,
with the aim of identifying the prevailing research patterns in the field. In particular,
we have traced the most significant publications and authors, the most productive
authors, the journals in which they bave published, and the approaches used to carry
out the investigation.

Keywords: Scholarly production, corporate governance.

1. Introduccion

La investigacion de la relacion entre propiedad y direcciéon en la empresa
constituye, desde principios de los anos 30, una de las principales lineas de in-
terés en el ambito de economia y empresa. En un trabajo pionero, Berle y Means
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(1932) afirman que si la propiedad de las grandes corporaciones es dispersa, las
acciones que sus propietarios pueden ejercer sobre las decisiones que toman los
directivos es limitada. Estas circunstancias generan tensiones entre directivos y
propietarios de las empresas que se recoge como una linea de investigacion con
entidad propia y que se denomina teoria de la agencia. Jensen y Meckling (1976)
describen las distintas formas que podian adoptar los problemas de agencia y
que en definitiva provocan que los insiders (accionistas mayoritarios y directivos,
principalmente) de las companias se beneficien a costa de los outsiders (accio-
nistas minoritarios y otros grupos de interés). Ya entonces quedo clara la nece-
sidad de que los accionistas minoritarios de las empresas tuvieran recursos para
poder proteger sus intereses y se planted la elaboracion de normativas legales
como una posible solucion.

Tras los miultiples escandalos que destaparon fraudes y otros tipos de abusos
provocados por altos cargos de empresas tanto americanas como europeas en
la década de los noventa (Enron, WorldCom, Parmalat, entre otros), diversas
instituciones de distintos paises empezaron a promover normativas, recomenda-
ciones y cédigos de buen gobierno. El objetivo de todos ellos era proteger a
los accionistas del exceso de poder de los directivos y asegurar que éstos cum-
plieran con su cometido de gestionar la empresa tanto para sus accionistas como
para todo aquel que tuviera una relacion con la compania. La institucionalizacién
de la forma en que los directivos debian relacionarse con su entorno dio im-
pulso a una linea de investigacidon que hasta aquel entonces se encontraba cir-
cunscrita al ambito de la teoria de la agencia, el analisis del gobierno corpora-
tivo de las empresas, y le concedié entidad propia. De acuerdo con Lopez y
Pereira (20006), si bien los primeros codigos de buen gobierno datan de finales
de los anos 80, a finales de los afos 90 se habian publicado un total de 72 c6-
digos. De los 33 codigos correspondientes a paises de la Unioén Europea, 25 se
habian promulgado a partir de 1997. A pesar del esfuerzo realizado para garan-
tizar el buen gobierno empresarial, el 9 de Diciembre del pasado ano 2009, el
responsable del Tesoro britanico, Alistair Darling, anuncié la aplicacién de un
impuesto excepcional del 50% para los bonus a los altos ejecutivos de la banca
que superasen las 25.000 libras, poniendo de manifiesto la actualidad del pro-
blema.

El término gobierno corporativo se venia utilizando en ciencias sociales des-
de mediados de los anos setenta pero no es hasta finales de los noventa cuando
el término adquiere relevancia; Farinha (2003) apunta cuatro razones por las que
ha aumentado el debate y el interés por el gobierno corporativo desde finales
de los anos noventa: por un lado, diversos autores pusieron en duda la eficacia
de los mecanismos que controlan el gobierno de las empresas, citando algunos
autores de referencia como Jensen (1993), Miller (1997) o Porter (1997); en se-
gundo lugar, los escindalos financieros, los elevados salarios de los ejecutivos,
hechos ademas publicos por la prensa, asi como la adopcion de medidas de
bloqueo por parte de los directivos. La tercera razon es precisamente la elabo-
racion de legislaciones para limitar el papel de los directivos en las medidas
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antibloqueo que adoptan. Por ultimo, considera que el debate abierto para com-
parar las distintas estructuras de gobierno corporativo entre Estados Unidos, Ale-
mania y Japon (Shleifer y Vishny, 1997) y el nimero de iniciativas tomadas por
los mercados financieros y otras autoridades en la elaboracion de cédigos y re-
comendaciones de gobernabilidad, hicieron visibles los temas relacionados con
el buen gobierno de las empresas Farinha (2003).

Distintos autores han definido el concepto gobierno corporativo desde varios
puntos de vista. Sin animo de ser exhaustivos, se han escogido las definiciones
o justificaciones que, en nuestra opinién, resultan mis acertadas. Hart (1995)
entiende que dos problemas de gobierno aparecen en una organizacién cuando
cualquiera de las siguientes condiciones estin presentes: la primera, si existe un
problema de agencia o conflicto de interés, incluyendo a miembros de la orga-
nizacién como propietarios, directivos, trabajadores o consumidores y, segunda,
los costes de transaccion para solucionar el conflicto son tales que el problema de
agencia no se puede resolver a través de un contrato» (p. 678). Shleifer y Vishny
(1997) definen el gobierno corporativo como «odo aquello que permite a los
suministradores de recursos financieros de las empresas asegurarse un rendimien-
to a su inversion» (p. 737). Zingales (1998) plantea que da propiedad, la estruc-
tura de capital, los esquemas de incentivos, las adquisiciones hostiles, el conse-
jo de administracion, la presion de los inversores institucionales, la competencia
del mercado de un producto, la competencia en el mercado laboral y la estruc-
tura organizativa, entre otros, son conceptos o instituciones que afectan el pro-
ceso de distribucion de rentas (p. 4) por lo que define gobierno corporativo
como «el conjunto de restricciones que definen el procedimiento de reparto de
las rentas generadas por una empresa». Un gobierno corporativo eficiente impli-
ca mecanismos que aseguren que los directivos respetaran los derechos y los
intereses de los accionistas y asimismo dardn cuenta de que sus decisiones son
responsables y comprometidas con la proteccion, la generacion y la distribucion
de la riqueza generada en la firma [Filatotchev y Boyd, 2009]. Tras mas de una
década de los primeros escindalos que motivaron la elaboracién de legislaciones
y codigos de buen gobierno, el debate sigue estando si cabe de mayor actuali-
dad. La honestidad de las practicas contables asi como los limites de actuacién
de los directivos estin de nuevo en entredicho después de que el sistema finan-
ciero mundial haya entrado en crisis, en buena medida por excesos contables y
financieros. Estos hechos han reabierto el debate entorno a cémo reforzar los
mecanismos que permiten un buen gobierno corporativo dado que una de las
causas de la actual crisis ha sido precisamente la debilidad del gobierno corpo-
rativo de las empresas.

Tal y como apuntan Ahrens y otros (2009): «Yet despite this enourmous volu-
men of research [hablando de la produccién cientifica en gobierno corporativo
entre 2007 y 2009] we still know wvery little about corporate governance» (p. 2).
Segun Correa y otros (2009), la investigacion en arquitectura financiera interna-
cional, donde se incluye la investigacion en gobierno corporativo, es la segunda
linea de investigacion con mas articulos publicados en Economia Financiera en-
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tre 1995 y 2006. De acuerdo con los autores, «El creciente interés por parte de
las empresas, los gobiernos y la opinién puablica, ha hecho que esta linea de in-
vestigacion adquiera relevancia, pasando por delante de la politica de dividen-
dos [..» (p. 89).

A pesar de la ingente investigacion realizada y del interés creciente del tema,
existen pocos antecedentes de trabajos que hayan analizado la produccién cien-
tifica sobre gobierno corporativo. Merece la pena destacar toda una serie de tra-
bajos que han puesto el énfasis en recopilar y analizar el avance de la investiga-
cion en el tema que nos atane. Nos parece especialmente interesante destacar
entre ellos el publicado por Shleifer y Vishny (1997) en el que los autores, con
un claro enfoque hacia los problemas de agencia, resumen las principales lineas
y autores que trabajan en gobierno corporativo y ponen orden a lo que ellos lla-
man «wunresolved puzzies in the analysis of corporate governance» (p. 5). En esta
linea, Farinha (2003) publica una compilaciéon de la literatura publicada sobre go-
bierno corporativo con el objetivo de establecer los puntos en los que los inves-
tigadores han alcanzado un mayor consenso y aquéllos en los que éste no ha sido
posible. Becht y otros (2003) revisan de forma extensa la investigacion tedrica y
empirica desarrollada sobre los mecanismos basicos de control en el gobierno
corporativo en el ambito internacional, clasificando a los autores a partir del tema
de investigacion.

Recientemente, Durisin y Puzone (2009) analizan mil articulos en los que
aparecia el término corporate governance. Los autores escogen para el andlisis
de la produccion cientifica la revista de referencia Corporate Governance: An
International Review desde 1993 hasta el 2007, asi como otras 15 revistas acadé-
micas consideradas como lideres en este campo con el objetivo de identificar los
trabajos mas influyentes en el drea. También en 2009, Filatotchev y Boyd (2009)
elaboran un editorial para Corporate Governance: An International Review don-
de analizaron ocho articulos que ellos consideran principales en gobierno cor-
porativo y plantean futuras lineas de investigacion.

Otros trabajos analizan y recopilan la literatura existente desde un punto de
vista nacional o de regién: Asia [Claessen y Fan, 2003], Europa del Este [Walsh y
Whelan, 2001], Alemania [Prigge, 1998], Unién Soviética [Estrin y Writght, 1999]
y Canada [Lindsay y otros, 1990].

La principal finalidad de este trabajo es ofrecer una vision global del estado
de la investigacion sobre gobierno corporativo con el objetivo de identificar las
bases de la investigacion cientifica, su evolucion a lo largo de los anos asi como
de sus intereses, a efectos de facilitar su investigacion futura. Para ello, en este
trabajo se analiza la produccion cientifica en el 4mbito del gobierno corporativo
a través de la base de datos ISI Web of Science (ISI WoS), con el objetivo de
determinar los autores de referencia, las revistas mas importantes donde se pu-
blican los resultados de la investigacion asi como los principales temas de inves-
tigacion seguidos en este area. El presente trabajo extiende la literatura ya exis-
tente sobre el tema con dos aportaciones basicas: por un lado, se utiliza la base
de datos de referencia en investigacion cientifica para realizar el analisis, por lo
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que el nimero de referencias estudiadas es de mayor alcance y amplitud que en
trabajos anteriores. Por otro lado, el periodo temporal estudiado es también mas
amplio que el analizado en los trabajos previos sobre el tema.

En el siguiente apartado se presenta la metodologia empleada asi como los
datos analizados y en el apartado 3 se presentan los resultados obtenidos del es-
tudio. Finalmente, en el apartado 4 se exponen las principales conclusiones.

2. Metodologia

El analisis planteado se ha realizado a partir de una buisqueda bibliografica
en la base de datos ISI Web of Science (ISI WoS), que incluye Science Citation
Index Expanded (SCIE), Social Sciences Citation Index (SSCD y Arts & Humanities
Citation Index (AHCD), y que suministra informacion referente a titulo, autores,
palabras clave, resimenes y referencias citadas, entre otros detalles, de un total
aproximado de diez mil revistas cientificas de alto impacto. El mayor alcance de
nuestra investigacion al utilizar ISI Web of Knowledge queda justificado en dis-
tintos trabajos como por ejemplo en Reyes y otros (2006), Martin y Irvine (1983),
Instituto de Estudios Documentales sobre Ciencia y Tecnologia (2009), Bordons
y otros (1996), Bordons y Gémez-Caridad (1997), Jiménez y Moya (2003) y Moya
y otros (2005).

La busqueda se ha organizado por temdtica, se ha introducido el término
equivalente en inglés a gobierno corporativo por lo que se escribieron las pala-
bras corporate governance en la linea de TOPIC de la base de datos de IST WoS.
Esta primera busqueda se refiné excluyendo cualquier tipo de documentacion
que no fueran articulos y escogiendo las areas de conocimiento correspondientes
a «Business», Economics», Management», Business, Finance», Law»y «Ethics», que
representan el 85% de la muestra. No se limité ninguna fecha de inicio en la
bisqueda aunque si la fecha mas actual. Se escogié desde el inicio temporal de
registro en la base de datos hasta 2008 para poder cerrar un ano completo de pu-
blicaciones y poder hacer el andlisis anual. Si se hubiera incluido 2009, al no
tener certeza de cuando se acabarian de actualizar las publicaciones, se estaria
trabajando con datos sesgados. El resultado de la busqueda realizada bajo las
anteriores condiciones proporcioné un total de 2.147 articulos, estando el prime-
ro de ellos registrado en 1977 (Estes, 1977) y los ultimos de acuerdo con lo an-
teriormente apuntado en 2008.

Los datos se descargaron a través de la Web y se exportaron desde la pagina
de resultados seleccionando todos los campos de exportacidon que ofrece la he-
rramienta, incluido el registro completo y las referencias citadas, y guardados en
archivos delimitados por tabuladores de 500 en 500 referencias. Una vez extraida
toda esta informacién a una tunica hoja de calculo, se procesaron los datos de
tal forma que se pudiera analizar la evolucion de la actividad cientifica y que se
pudiera contar con el volumen de produccion cientifica por ano, los articulos
mas relevantes por nimeros de citas y su evolucion temporal, los autores mas
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destacados y las revistas con mayor volumen de publicacién, asi como de las
citas recibidas durante el periodo de estudio. También nos interesé la evolucién
que seguian las palabras clave que resumen los temas principales tratados en los
contenidos de los articulos con el objetivo de poder analizar cémo evolucionan
en el tiempo los intereses cientificos en este drea. La metodologia seguida en
este punto ha sido la siguiente:

Se han extraido todas las palabras claves de articulos del periodo de dispo-
nibilidad, en este caso desde 1990 hasta 2008.

Se han ordenado y agrupado por similitud.

Se ha eliminado la palabra clave «gobierno corporativo» por ser el tema cen-
tral de la investigacion.

Se han dividido en dos grupos: palabras clave relacionadas con temas intrin-
secos al gobierno corporativo y palabras claves relacionadas con el ambito eco-
némico-financiero en general.

3. Resultados relativos a las publicaciones en el ambito
del gobierno corporativo

En esta seccion se analiza la evolucion temporal del nimero de publicaciones,
la productividad de los autores asi como los autores principales en la materia, la
productividad de las revistas y las revistas mas influyentes. Por Gltimo, también
se estudia la evolucion de las palabras clave sobre la investigacion de gobierno
corporativo.

Un andlisis general de los datos obtenidos muestra que los articulos publica-
dos en ISI WoS sobre gobierno corporativo fundamentalmente estin escritos en
inglés (97,67%), seguidos por el francés (0,51%) y el aleman (0,31%) de forma
casi anecdética. Respecto a los paises desde los que se publica, encabezan el
listado los paises anglosajones con Estados Unidos como productor principal
(1.165 articulos), seguido por Reino Unido (298 articulos) y Canada (130 articu-
los). El resto de paises se encuentran en niveles de producciéon mucho mas bajos.

Las principales subareas donde se integran este tipo de articulos segin la
clasificacion de ISI son el area de «Business» (33,34%), el area de »Economics
(30,329%), seguidos por <Management» (29,15%) y «Business, Finance» (27,85%).
Los articulos que abordan el tema del gobierno corporativo desde el punto de
vista del Derecho (16,62%) y la Etica (5,44%) son los que representan un por-
centaje menor (estos porcentajes no se deben tomar como absolutos ya que un
articulo puede estar clasificado en varias dreas de conocimiento a la vez).

A nivel de produccién institucional, lidera el volumen de articulos publica-
dos Harvard University, a la que le sigue ya con una cierta distancia Colum-
bia University y la University of Pennsylvania. Las principales revistas utilizadas
para divulgar los resultados de la investigacion sobre gobierno corporativo son
Corporate Governance: An International Review y el Journal of Financial Eco-
nomics.
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TABILA 1

Numero de publicaciones por institucion

Institucion an.ner(.) Porcentaje que representan
de publicaciones sobre la muestra
Harvard University 85 3,95
Columbia University 41 1,91
University of Pennsylvania 41 1,91
University of Nottingham 39 1,81
New York University 38 1,77
University of Chicago 37 1,72
University of Michigan 35 1,63
University of Cambridge 31 1,44
University of Texas 29 1,35
Indiana University 27 1,26
Stanford University 27 1,26
Texas AGM University 26 1,21
Total 456 21,20

Fuente: 1ST WosS.

3.1. Evolucion del nimero de publicaciones

La evolucion del volumen de articulos publicados sobre gobierno corporativo
se muestra en la figura 1. Se puede comprobar como el ndmero de articulos
publicados sigue una tendencia creciente después de una fase de estancamiento
que abarca desde la primera publicacion de finales de los setenta y hasta prin-
cipios de los anos noventa. Los anos 1992 y 1993 se pueden considerar anos en
los que se produce un impulso en cuanto al nimero de referencias publicadas
ya que se duplica la produccion de articulos pero es a partir del afio 1996 don-
de el nimero de publicaciones ya es creciente ano tras afo. De esta forma, en-
tre el ano 2000 y el 2008 se publico alrededor del 80% de la literatura existente
(1.711 articulos sobre un total de 2.147) en nuestra muestra. Quizas incluso mas
interesante que el nimero absoluto de articulos publicados en el periodo sea
que el maximo ndmero de publicaciones se alcanza en el dltimo ano del perio-
do investigado (con 346 publicaciones), hecho que muestra la actualidad y el
interés de este area de investigacion.

De hecho, el nimero de articulos publicados por afio crece exponencialmen-
te segin la Ley de crecimiento exponencial de Price. La ecuaciéon que modeliza
este crecimiento se muestra superpuesta en la figura 1. De las constantes de esta
funcién se han extraido la tasa de crecimiento anual y el tiempo de duplicacion
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FIGURA 1
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos de WoS.

de la produccién cientifica. En nuestro caso la tasa de crecimiento anual es de
17,33% vy el tiempo de duplicacion de 4,34 anos.

Dado que ninguna disciplina cientifica crece indefinidamente de forma expo-
nencial pura, ésta debe alcanzar un momento en el cual el proceso se debilita
para detenerse antes de llegar al absurdo. El proceso debe regirse por una curva
logistica limitada por un techo, o linea de saturacion, después del cual el creci-
miento no puede continuar en su manera acostumbrada. En las primeras etapas,
el crecimiento se asemeja al exponencial puro, para posteriormente ir frenando-
se y producir una inflexiéon en la que el crecimiento disminuye de forma simé-
trica hasta acercarse asintéticamente al limite de saturacion. Es lo que se conoce
como Ley de crecimiento logistico o segunda Ley de Price.

3.2. Autores

Esta seccion se ha estructurado en tres apartados. En primer lugar, se ha rea-
lizado la distribucién de los autores de las 2.147 publicaciones analizadas en
funcion del nimero de articulos publicados. Esta clasificacion nos permitird de-
terminar el grado de especializacion de los investigadores sobre gobierno corpo-
rativo. A continuacion, se han seleccionado los articulos mas citados, sus autores
y la evolucién temporal del nimero de citas recibidas, a efectos de identificar
cuales son las publicaciones y autores de referencia en gobierno corporativo y
coémo ha evolucionado en el tiempo la importancia de estos trabajos de referen-
cia. Este apartado finaliza con la identificacion de los autores mas productivos.
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3.2.1. Productividad de los autores

Si se analiza la tipologia de autores por nimero de articulos producidos (ta-
bla 1D se puede constatar que de los 3.004 autores que han firmado los 2.147
articulos de la muestra, practicamente el 80% son autores ocasionales, publican-
do un solo articulo.

Dentro de los denominados grandes autores, con 10 o mas documentos pu-
blicados, encontramos a 7 autores que representan el 0,23% mientras que como
autores medianos, entre 2 y 9 documentos, coexistirian 610 autores que repre-
sentan casi el 20,31 %.

TABLA II
Productividad de los autores
Tipologias de autores N;::t:lc:(l:;s N° autores Eg;::t;;ai; u(g;fr;epresentan
23 1
14 1
Grandes autores 12 2 0,23
11 1
10 2
9 5
8 9
7 4
6 17
Autores medianos 20,31
5 31
4 45
3 116
2 383
Autores ocasionales 1 2.387 79,46
Numero total de autores 3.004 100,00

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos de WosS.

Al disponer en un grafico el nimero de publicaciones por autor, se observa
que la muestra sigue una distribucion clasica de la Ley cuadrdtica inversa de la
productividad de los autores de Lotka (figura 2). Esta determina que partiendo
del ndmero de autores con un solo trabajo en un tema determinado es posible
predecir el nimero de autores con n trabajos mediante el cociente entre el na-
mero de autores de una firma y #? (Lopez, 1996).
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FIGURA 2

Distribucion de los autores seguin su productividad
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos de WoS.

3.2.2. Autores mas relevantes

A efectos de identificar a los autores mas relevantes, se ha utilizado el criterio
habitual para determinar el impacto de una publicacién como es el «aimero de
citas». Se entiende que la citacion de un documento refleja interés y conocimiento
en la articulacion de un nuevo concepto, a pesar de diversos factores que puedan
influir (Bordons y Zulueta 1999). En la tabla III se presentan los articulos mas ci-
tados, de tal forma que se puedan identificar los fundamentos sobre los que se
estd construyendo las lineas de investigacion sobre gobierno corporativo. De di-
chos articulos se ha detallado el nombre de los autores, el aflo de publicacion, el
titulo, la revista y el nimero de veces que éste aparece citado de forma absoluta
y en promedio anual en las referencias. Rafael La Porta, Florencio Lopez-de-Silanes,
Andrei Shleifer y Robert Vishny (1997) son los autores mas citados en los trabajos
de otros investigadores, contabilizando 2.005 citas repartidas entre sus cuatro ar-
ticulos que aparecen en el ranking. Entre todos ellos destaca el trabajo seminal de
La Porta y otros (1998) citado en 1.019 ocasiones desde su publicacién. Siguiendo
en orden de relevancia a La Porta y otros (1998, 1999) se encuentran los articulos
de Yermarck (1996) y Gompers y otros (2003). De los articulos mds citados se
puede deducir que los intereses de los investigadores se centran, en primer lugar,
en ampliar las investigaciones seguidas por La Porta y otros (1998, 1999, 2000,
2002). Estos autores concentran sus esfuerzos en investigar los mecanismos, prin-
cipalmente legales, que mejor protegen a los accionistas de las empresas y su
relacién con el tamano de la compania, la estructura de propiedad y la rentabilidad
con un enfoque global [Durisin y Puzone, 2009]. Por otro lado, destacan también
los articulos que relacionan el valor de la empresa con su gobierno corporativo y
por tanto trabajos que miden si existe una recompensa por parte del mercado a
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un buen gobierno corporativo, como es el caso de Gompers y otros (2003), tra-
bajos que relacionan el tamano del consejo de administracion con el valor de la
empresa [Yermarck, 1990) o la compensacion de los ejecutivos [Davis, 1991].

A pesar de no encontrarse registrado en la tabla III por no tratarse de un
articulo, merece la pena destacar el hecho de que el libro de Adolf A. Berle y
Gardiner C. Means «The Modern Corporation and Private Property» apareceria en
la sexta posicion de la tabla de referencias mas citadas ya que el andlisis biblio-
grafico muestra que se ha hecho referencia al libro en un total de 206 ocasiones.
Este libro es considerado el origen de las finanzas modernas y punto de partida
para la investigacion sobre finanzas corporativas y gobierno corporativo.

Respecto a la evoluciéon en el nimero de citas en el periodo considerado
(figura 3), el articulo de La Porta y otros (1998) sigue una tendencia creciente
ano tras ano en el nimero de citas, por lo que las lineas de investigacion abier-
tas por estos autores parecen ser las que despiertan un mayor interés por los
investigadores. La misma tendencia siguen el resto de articulos, exceptuando los
de Dodd y Warner (1983), Williamson (1988) y Davis (1991) que corresponden
también a los articulos mas antiguos.

FIGURA 3
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3.2.3. Autores mas productivos

Ademis de los autores mas relevantes por nimero de citas, se ha realizado
una buisqueda de los autores con mayor volumen de publicacién en el periodo
de andlisis. El resultado se muestra en la tabla IV. Como puede observarse, entre
los autores mas citados tinicamente Wright figura también entre los que cuentan
con un mayor nimero de publicaciones. De la comparacion de las tablas IIT y
IV podemos concluir que no siempre el trabajo de los autores mas productivos
es el que obtiene mis relevancia posteriormente.

TABLA IV

Autores con mayor numero de publicaciones

Autor pgtl)ilt:; Zi(i)oillees Institucion
Wright, Mike 23 University of Nottingham, UK.
Filatotchev, Igor 14 City University London, UK.
Buck, Trevor 12 University Loughborough, UK.
Dalton, Dan R. 12 Indiana University, USA.
Thompson, Steve 11 University of Nottingham, UK.
Bebchuk, Lucian A. 10 Harvard University, School of Law, USA.
Gilson, Ronald J. 10 Stanford Law School, USA.
Bainbridge, Stephen M. 9 University of California Los Angeles, School of Law, USA.
Coftee, John C. 9 Columbia University, School of Law, USA.
Hoskisson, Robert E. 9 Arizona State University, USA.
Kang, Jung-Koo 9 Nanyang Technol University, Singapore.
Zajac, Edward J. 9 Northwestern University, USA.
Total 137

3.3. Revistas

El analisis de las revistas cientificas se ha desarrollado utilizando un triple
enfoque: en qué revistas se han publicado los trabajos mas relevantes y qué re-
vistas aparecen como las mas referenciadas por estos articulos, qué revistas apa-
recen como las mas referenciadas en el conjunto de las publicaciones analizadas
y finalmente qué revistas concentran un mayor porcentaje de los articulos publi-
cados. La utilizacién de esta aproximacién nos permitira delimitar el rol que
ocupa cada revista en la difusién de los resultados de la investigacién sobre go-
bierno corporativo.
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3.3.1. Analisis de las revistas donde se publican los articulos mas relevantes

De los articulos mis relevantes, dado que son los mas citados, se han anali-
zado las revistas elegidas por estos autores para publicar su trabajo. Tal y como
se puede apreciar en la tabla 111, el journal of Financial Economics y el Journal
of Finance, con 4 y 2 articulos publicados respectivamente, son las revistas que
presentan una concentracion mas alta de publicacion de articulos mas citados con
un 60% entre las dos. El resto de revistas registran un articulo cada una de ellas.

Por lo que respecta al nimero de citas que reciben las revistas donde se han
publicado estos articulos el Journal of Political Economy (47,46%) es la revista
que mas se ha utilizado como referencia. Este hecho se explica en buena medi-
da dado que el articulo de La Porta y otros (1998), el articulo mas citado, fue
publicado en dicha revista. A continuacion se encuentra el journal of Financial
Economics (38,10%) con 4 articulos citados 818 veces y el Journal of Finance
(35,91%) con 2 articulos citados 771 veces. A estas tres revistas le siguen ya a
bastante distancia el Administrative Science Quarterly (9,78%), el Quarterly Jo-
urnal of Economics (9,73%) y el Academy of Management Journal (8,62%) (estos
porcentajes no pueden ser tomados en valor absoluto ya que al existir la posi-
bilidad de que un articulo cite a su vez a varios la suma de los porcentajes de
las revistas no es cien).

3.3.2. Revistas mas citadas

Para determinar las revistas con una mayor influencia en esta disciplina se
han analizado las revistas donde se han publicado los articulos referenciados
en la bibliografia de 1.611 articulos, procesandose un total de 79.635 citas. La
muestra inicial de 2.147 trabajos se ha visto reducida ya que la base de datos
solo ofrece informacion bibliografica extraible de los articulos publicados a par-
tir de 1996.

En la figura 4 se muestran las 16 revistas que han recibido mas citas regis-
trando en total 22.465, o lo que es lo mismo, el 28, 20% del total de citas anali-
zadas. Tal y como se puede comprobar, el Journal of Financial Economics es la
revista de referencia para sustentar la base tedrica que soporta la investigacion
sobre gobierno corporativo seguida del Journal of Finance. Investigaciones pre-
vias han determinado que estas revistas cientificas son las mas referenciadas en
la investigacién en finanzas [entre otros, Borockhovich y otros, 1994 y Chan y
otros, 2000]. A pesar de que el gobierno corporativo no es una cuestion especi-
ficamente financiera, sino que abarca distintos campos como la economia, la
administracion de empresas o la ética, este resultado mostraria como de todos
los enfoques posibles, los articulos en los que se fundamenta la investigaciéon
sobre gobierno corporativo tienen un predominante enfoque financiero. A con-
tinuacion, si bien a gran distancia de las anteriores, se encuentran dos de las
revistas mas influyentes circunscritas al area de direcciéon de empresas como son
el Academy of Management Journal y el Strategic Management Journal.
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FIGURA 4
Revistas mas citadas
Journal of Financial Economics : : : : 5.589
Journal of Finance ‘ ‘ ‘ 4195
Academy of Management Journal —L 1.406
Strategic Management Journal I 1.381
Journal of Accounting & Economics :l—_mss
American Economic Review :,_1 73
Journal of Political Economy :|—1 075
Academy of Management Review 984
Quarterly Journal of Economics [t 840
Accounting Review [ 784
Administrative Science Quarterly ny
Journal of Law & Economics 700
Corporate Governance-An International Review [ 656
Journal of Corporate Finance =22 620)
Journal of Accounting Research 556
Journal of Financial and Quantitative Analysis [——=Z 534
0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos del ISI WosS.

3.3.3. Revistas donde mas se publica

Las revistas cientificas a las que mds han recurrido los investigadores para
publicar sus resultados se encuentran detalladas en la tabla V. Las quince revistas
que aparecen en esta tabla recogen el 41,61% de los articulos publicados.

Entre las revistas que los autores han escogido en mayor porcentaje para
publicar los resultados de sus investigaciones se encuentra en primer lugar Cor-
porate Governance: An International Review, surgida en 1993, como la revista de
referencia sobre gobierno corporativo. En segunda posicion del ranking de re-
vistas se encuentra el Journal of Financial Economics, seguido del journal of
Business Ethics y el Journal of Corporate Finance. Parece 16gico que el mayor
numero de articulos (192 publicaciones) se encuentre recogido en una revista
especializada como es Corporate Governance: An International Review, pero
también resulta ilustrativo de que 393 publicaciones de las que se muestran en
la tabla V se encuentran recogidas en revistas especializadas en finanzas. Este
hecho da a entender una vez mas que la investigaciéon sobre gobierno corpora-
tivo se realiza predominantemente desde un enfoque financiero y en menor
medida desde la ética (103 publicaciones) o el derecho (55 publicaciones) v,
también, que las revistas de referencia en finanzas también lo son para publicar
los resultados de la investigacion en gobierno corporativo.
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Se ha extendido este andlisis mediante la aplicacion de la Ley de Bradford o
Ley de la dispersion de la literatura cientifica segin la cual si se disponen las re-
vistas cientificas de acuerdo con la produccion decreciente de articulos sobre un
tema, pueden dividirse en un nicleo de publicaciones mis especialmente dedi-
cadas al tema y en varias zonas que contienen cada una de ellas el mismo nu-
mero de articulos en progresion geométrica del tipo 1:n:n’.. (Lopez, 1996). En
nuestro caso, el nimero total de revistas entre las que se distribuyen los 2.147
articulos es de 321 y siguiendo el modelo de Bradford, éstas se han ordenado de
forma decreciente en funcién de los articulos publicados. Se ha escogido Corpo-
rate Governance: An International Review como nucleo dada la especificidad de
la revista y el destacado nimero de articulos publicados. Esta eleccion ha deter-
minado la magnitud aproximada de cada una de las zonas (alrededor de 200
publicaciones) lo que a su vez ha determinado 9 zonas de distribucién de articu-
los. Los resultados obtenidos se pueden consultar en la tabla VI. Para ilustrar la
dispersion de las revistas, utilizando como ejemplo el caso mas extremo, tendria-
mos que vaciar el contenido de 156 revistas (las pertenecientes a la zona 9) para
tener acceso a un nuimero parecido de articulo que si utiliziramos como Unica
fuente de informacién Corporate Governance: An International Review (nicleo).

TABLA VI

Productividad de las revistas

Niimero Niimero Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje

de revistas | de articulos de revistas acumu_lado de articulos acuml}lado

por zona de revistas por zona de articulos
Nucleo 1 192 0,31 0,31 8,94 8,94
Zona 1 2 213 0,62 0,93 9,92 18,86
Zona 2 3 201 0,93 1,87 9,36 28,23
Zona 3 6 211 1,87 3,74 9,83 38,05
Zona 4 13 240 4,05 7,79 11,18 49,23
Zona 5 15 204 4,67 12,46 9,50 58,73
Zona 6 28 251 8,72 21,18 11,69 70,42
Zona 7 37 223 11,53 32,71 10,39 80,81
Zona 8 60 203 18,69 51,40 9,46 90,27
Zona 9 156 209 48,60 100,00 9,73 100,00

3.4. Palabras clave

Se ha realizado un analisis de las palabras clave contenidas en los articulos
que forman la muestra de estudio con la finalidad de conocer qué aspectos,
dentro del dmbito del gobierno corporativo, han concitado mayor atencién por
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parte de los investigadores. Para ello se han extraido las 5.712 palabras clave que
constaban en los articulos publicados desde 1990, ano a partir del cual ISI WoS
dispone de dicha informacion. Estas palabras clave fueron agrupadas por repe-
ticiones y se analizaron las 50 primeras palabras clave con mas repeticiones en
los articulos que, a su vez, representan el 46% de todas las palabras clave ex-
traidas. De esta lista de 50 palabras clave se eliminé el termino genérico corpo-
rate governance. A continuacion se volvieron a agrupar las palabras clave, esta
vez agrupando palabras clave con el mismo sentido, y se eliminaron aquéllas
que tenian un sentido estrictamente econémico perteneciente sélo de forma muy
indirecta a conceptos de gobierno corporativo (p. ej. growth) o demasiado ge-
néricas como para poder ser analizadas (p. ej. information o risk).

El resultado del estudio de las palabras clave se muestra en la figura 5 donde
se encuentran representadas las 8 palabras clave mas utilizadas y su evolucién
temporal. Los temas mis analizados en los articulos estan asociados a las palabras
performance y ownership alternandose ambas entre la primera y la segunda po-
sicién de las palabras clave mas utilizadas. Se puede considerar, en consecuencia,
que estas dos palabras son las que resumen el principal interés de los investiga-
dores en gobierno corporativo que, ademas, tienen una estrecha concordancia
con los articulos mas citados, ya que corresponden a las lineas de investigacién
que utilizarian como base los articulos de La Porta y otros (centrados en la es-
tructura de propiedad que mejor protege a los accionistas, entre otros) y los
articulos que aproximan el valor de las companias con su desarrollo en gobierno

FIGURA 5

Evolucion temporal de las palabras clave

125

Ownership —— - M it — -1 ti ---- Board Information

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos de ISI WoS.
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corporativo. A estas dos palabras clave mas utilizadas le siguen las palabras «di-
reccién» e «dncentivos». Estas ultimas podrian resumir toda aquella investigacion
que tenga en cuenta la direccién de la empresa por un lado y la politica de in-
centivos de las companias, por otro. La Gltima ha sido de interés en todo el pe-
riodo estudiado pero toma especial fuerza en el ano 2008, hecho que puede
tener mucho que ver con los escandalos financieros y el cobro de bonus por
parte de directivos durante la actual crisis financiera. Las palabras «mercado»,
«agencia», «informacién» y «consejo de administracion» quedan relegadas a un se-
gundo plano de interés cientifico.

4. Conclusiones

El gobierno corporativo constituye, desde finales de los anos 90, un tema
objeto de creciente interés. Este trabajo ha analizado 2.147 contribuciones cien-
tificas sobre gobierno corporativo y 79.635 referencias bibliograficas, publicadas
en revistas indexadas en ISI WoS. Ningln trabajo, hasta la fecha, habia contem-
plado un universo de andlisis semejante.

El anilisis realizado ha puesto de manifiesto que la investigacion sobre go-
bierno corporativo, si bien los primeros antecedentes los encontramos en los
anos treinta, despega de forma importante a partir de la segunda mitad de los
afios noventa. Desde entonces, las publicaciones aumentan exponencialmente,
siguiendo la ley de crecimiento exponencial de Price, siendo el Gltimo ano del
periodo analizado el que concentra el mayor nimero de contribuciones. Este
resultado muestra que, en este caso, el interés académico va de la mano de la
importancia del tema a nivel general e institucional, puesto que ha sido durante
ese periodo cuando se ha promulgado la mayoria de cédigos de buen gobierno
empresarial. Si la proliferaciéon de escandalos empresariales, en muchos casos
ligados a la denominada crisis de las «punto com- de finales de los afos noven-
ta, significé un gran impulso a la investigaciéon sobre gobierno corporativo, los
escandalos empresariales que ha puesto de manifiesto la actual crisis financiera,
y que en numerosas situaciones se ha traducido en accionistas arruinados y altos
directivos enriquecidos, suponemos deberia tener un impacto similar.

La investigacion sobre gobierno corporativo se ajusta a la ley de Lotka, pues-
to que mas de la mitad de los autores de las publicaciones analizadas tiene entre
una y dos publicaciones y muy pocos tienen muchas publicaciones. Por otro
lado, hemos observado también que los autores mds citados no coinciden con
los mas productivos.

Respecto a las publicaciones mis relevantes sobre gobierno corporativo,
destaca que mas de la mitad de estos trabajos se hayan publicado en las dos
revistas de referencia del ambito de finanzas como son el Journal of Finance y
el Journal of Financial Economics, hecho que nos permite concluir que los
fundamentos de la investigacion sobre gobierno corporativo proceden, en bue-
na medida, de la economia financiera o, al menos, la aproximacion desde la
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que se investiga el fendmeno tiene una fuerte componente financiera. Este pun-
to es importante puesto que el gobierno corporativo no es una cuestion espe-
cificamente financiera. En el total de contribuciones analizadas, destaca también
la componente financiera de la investigacién, puesto que mas de la mitad de
los trabajos se han publicado en revistas pertenecientes a este area de conoci-
miento.

Por ultimo, el analisis de las palabras clave utilizadas por los autores muestra
la importancia de la relacion entre el gobierno corporativo y el valor de la em-
presa, asi como las relaciones que se pueden establecer entre la estructura de
propiedad de la empresa y la implementacion de sistemas de incentivos apro-
piados que permita mejorar el gobierno corporativo.

Una extension interesante de este trabajo serd comprobar cémo afecta a la
investigacion en gobierno corporativo y a las conclusiones aqui presentadas, la
crisis financiera internacional, oficialmente iniciada en septiembre de 2009 con
la quiebra de Lehman Brothers.
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Resumen: Se describen las caracteristicas y cambios experimentados en la base de datos
Bibliografia Historica sobre la Ciencia y la Técnica en Espana, producida por el Insti-
tuto de Historia de la Medicina y de la Ciencia Lépez Pinero (UV-CSIC), que tiene
como objetivo principal recoger la totalidad de la produccion cientifica de historia de
la ciencia y de la técnica publicada en Espana, asi como la realizada por autores es-
panoles, publicada tanto a nivel nacional como internacional.

Palabras clave: bases de datos, Historia de la Ciencia, Historia de la Técnica, Espana.

New stage of the Bibliografia Historica sobre la Ciencia y la Técnica
en Esparia database.

Abstract: A description of the characteristics of and the changes experienced by the database,
Bibliografia Historica sobre la Ciencia y la Técnica en Espaiia produced by the Institute
of the History of Medicine and Science Lopez Piniero (UV-CSIC), with the aim of collecting
the entire scholarly production concerning the history of science and technology
published in Spain, as well as that carried out by Spanish authors, whether published
nationally or internationally.

Keywords: databases, History of Science, History of Technology, Spain.

1. Introduccion

La historia de la ciencia en Espana ha experimentado en los Gltimos afnos un
importante crecimiento, tanto por su institucionalizacién, como por el cada vez
mayor nimero de publicaciones especializadas. Ademas la produccién cientifica
de esta disciplina ha sido revisada en trabajos especializados en funcién de las
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publicaciones en revistas nacionales e internacionales, tesis doctorales, monogra-
fias y capitulos de libros, actas de congresos etc.

Hay que tener en cuenta que la historia de la ciencia es, ante todo, interdis-
ciplinar. Por ello, ademas de las publicaciones de los profesionales, hay una im-
portante y numerosa produccion de autores procedentes de otras disciplinas, como
la historia, las disciplinas estrictamente cientificas y técnicas o la medicina. Ello
supone que trabajos de o sobre historia de la ciencia aparezcan en diferentes
formatos, en revistas especializadas de diferentes areas de conocimiento y tengan
una importante presencia tanto en publicaciones internacionales como locales.

Por éste caracter interdisciplinario y multidisciplinar, conocer la produccion
cientifica de esta disciplina no es tarea sencilla y por esta razén, en el ano 1988
se creo la Bibliografia historica sobre la Ciencia y la Técnica en Esparia en el
Instituto de Historia de la Ciencia y Documentacion Lopez Pifiero, Valencia (CSIC-
Universidad de Valencia), cuya edicién impresa anual se ha venido publicando
hasta el ano 1999 en la revista Asclepio (L6pez Terrada y otros, 1989; Salavert y
otros, 1999), y posteriormente en la revista Cronos, que publicaba el citado Ins-
tituto (Lopez Terrada y otros, 2004).

La finalidad de este repertorio es reunir el mayor nimero posible de trabajos
de historia de la ciencia y de la técnica publicados en Espana y/o por autores
espanoles en el resto del mundo, a través de un vaciado sistematico de diferen-
tes fuentes de informacién, como bases de datos nacionales (Dialnet, ICYT, IME,
ISBN, ISOC Psicodoc, TDX, Teseo, etc.) e internacionales (AHCI, Historial Abs-
tract, Pubmed, SCI, Scopus, SSCI, etc.), catalogos de libros y revistas (catalogo
biblioteca nacional, bibliotecas CSIC, rebiun, etc.) y repositorios institucionales,
como el Digital.CSIC . Su objetivo es facilitar el acceso a la informaciéon que se
genera en Espana sobre historia de la ciencia y de la técnica, puesto que gran
parte de este tipo de investigaciones son de ambito local o regional y, por tanto,
no siempre estin bien recogidas en las bases de datos bibliograficas nacionales
o internacionales.

A partir del ano 1998, se cre6 la version online del repertorio, que dio lugar
a la base de datos Bibliografia Historica sobre la Ciencia y la Técnica en Espana,
siguiendo una trayectoria similar a la que ha sucedido con la mayor parte de las
bases de datos documentales surgidas en las décadas de 1970 y 1980, que se
originaron a partir de repertorios bibliograficos impresos (Abejon-Pena y otros,
2009). A ello contribuyé decisivamente la aparicion de nuevas tecnologias de
informacién y comunicacion, asi como el desarrollo de la informatica, que ha
facilitado la difusion y consulta de diferentes catilogos y bases de datos a través
de Internet.

La base de datos Bibliografia Historica sobre la Ciencia y la Técnica en Es-
paria durante varios ainos ha podido ser consultada gracias al apoyo informatico
del Instituto de Historia (CSIC) que, con la colaboracion de Francisco Fernindez
Izquierdo, ha facilitado su acceso a través del servidor de este instituto.

Sin embargo, a lo largo de sus veinte afios de publicacion ininterrumpida
como repertorio y una década como base de datos, observamos que era nece-
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sario mejorar y ampliar el contenido de la informacién recogida, incluyendo
nuevos campos de contenido, ampliando su cobertura y facilitando el acceso a
su informacién. Por este motivo, hemos iniciado una nueva etapa en la base de
datos, gracias a que ha sido financiada a través de una accién estratégica del
Ministerio de Ciencia e Innovacion.

Actualmente, la base de datos Bibliografia Historica sobre la Ciencia y la
Técnica en Espaiia, esta ubicada en el servidor del Instituto de Historia de la
Medicina y de la Ciencia Lopez Pinero, centro mixto de la Universitat de Valen-
cia y el CSIC, y se puede acceder a la misma a través de la pagina web del Ins-
tituto en la siguiente direccion http://www.ihmc.uv-csic.es/ (ver figura 1).

FIGURA 1
Pagina principal del IHMC Lopez Piriero

‘ ‘J Instituto de Historia de la Medicina VNIVERSITAT ¢4
= y de la Ciencia Lopez Pifiero BEVALENCIN 7 CSIC

EL INSTITUTO | INVESTIGACION | DIVULGACION ‘ RECURSOS | BIBLIOTECA | COLECCIONES version inglés 3

LOCALIZACION Y CONTACTO

PRESENTACION

>> El Instituto de Historia de la Medicina y de la Ciencia
Lépez Pifiero es un centro de investigacion mixto del Consejo
Superior de Investigaciones Cientificas y de la Universitat de
Valéncia, dedicado a los estudios histéricos y sociales de la
medicina y la ciencia.

seguir leyendo >>

Base de Datos
BIBLIOGRAFIA HISTORICA
DELACIENCIAY
LA TECNICA EN ESPANA

2] EXPOSICIONES TEMPORALES
«Cientificos del exilio, 1939-2009» -
Hasta el 28 de mayo de 2010 | De lunes a viernes de 10 a 14 :{

El nuevo diseno de la base de datos presenta mejoras importantes, entre las
que hay que destacar, una mayor cobertura, no solamente en cuanto a la tipo-
logia documental (monografias y capitulos de libros, articulos de revistas, actas
de congresos, tesis doctorales, etc.) sino también en un mayor nimero de cam-
pos que componen cada registro bibliografico, las diferentes opciones de bus-
queda vy las nuevas posibilidades de exportacion de datos.

Los nuevos campos que se ofrecen en la base de datos son: idioma de pu-
blicacion, tipo de documento, tipo de soporte documental, resumen y el ISSN o
ISBN de la obra. También se ofrece informaciéon sobre todos los autores que
colaboran en la realizacion de un trabajo, mientras que en la version anterior de
la base de datos solo se ofrecia informacién sobre un maximo de tres autores.
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Se ofrecen tres opciones de buisqueda: simple, por campos y por indices, de
modo semejante al formato utilizado actualmente por otras bases de datos biblio-
graficas, producidas por otros centros del CSIC.

La busqueda simple se realiza indistintamente en los campos autor, titulo,
titulos de las revistas, titulos de obras colectivas, resumen y descriptores.

La busqueda por campos permite combinar diversos criterios. Se pueden se-
leccionar y combinar los siguientes campos: autores, titulos, revistas, descriptores,
editorial, idioma, ISBN, ISSN y cronologia. También permite restringir las busque-
das por ano de publicacién o tipo de documento.

La busqueda por indices hace posible la visualizaciéon en forma de listado
alfabético del contenido de algunos de los campos que componen el registro
(autores, titulos, descriptores, revistas, obras colectivas, ano de publicacién y
cronologia). Este tipo de busqueda resulta muy util para la elaboracién de per-
files de busqueda, dado que la base de datos carece de un lenguaje controlado.

También se pueden realizar nuevas busquedas a partir de la visualizacion de
un registro, a través del hipertexto que funciona en los campos autores, descrip-
tores y revistas y cronologia.

FIGURA 2

Pagina inicial de la bibliografia

) »> Inicio | Bibliografia Histérica de la Ciencia y la Técnica en Espafia

y la Téc

Presentacion || Informacion || Equipo || Ayuda || Peticion |

ry

BUSQUEDA | simple | por campos | por i

Busqueda simple

Los resultados de las bisquedas bibliogrificas puede ser descargados, a través
de la pantalla creada para tal efecto (ver figura 3). El programa permite seleccio-

106 Rev. Esp. Doc. Cient., 34, 1, enero-marzo, 103-108, 2011. ISSN: 0210-0614. doi:10.3989/redc.2011.1.784



Nueva etapa de la base datos Bibliografia Histdrica sobre la Ciencia y la Técnica en Esparia

nar diferentes formatos de descarga de datos, asi como la posibilidad de selec-
cionar los diferentes campos, y realizar una salida de datos «a medida» e intereses
del usuario. También se permite la exportaciéon de los registros en diversos for-
matos (txt, pdf, excel y word), con el fin de que el usuario pueda seleccionar el
mas adecuado para sus necesidades.

FIGURA 3

Pantalla para descargar registros de la base de datos

Bibliografia Histdrica de la Ciencia y la Técnica en Espaiia
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de la canha de azucar: consideraciones,
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Resumen: En este trabajo se describen los resultados del proyecto de diseno e implemen-
tacion de la biblioteca virtual especializada sobre los derivados de la cana de azdcar.
Se abordan consideraciones, arquitectura de trabajo en ambiente de Internet y carac-
teristicas bdsicas del software para la administracion de su coleccion digital. Esta bi-
blioteca es soporte para la investigacion sobre los derivados de la cafa de aztcar y
constituye el paso inicial hacia la creacién de un centro virtual especializado de infor-
macién y conocimiento para el sector azucarero.

Palabras clave: bibliotecas virtuales, administracion de bibliotecas, software, ciencias de
la informacion.

A specialized virtual library for sugarcane by-products: considerations,
experiences and perspectives

Abstract: In this paper, the results of a project for the design and implementation of a
specialized virtual libvary for sugar cane by-products are presented, including initial
considerations, an architecture for working in a web environment, and the basic
characteristics of software for managing a digital collection. This library supports
research into sugar cane by-products and also represents an initial step toward the
creation of a specialized virtual centre of information and knowledge for the sugar
industry.

Keywords: virtual libraries, virtual library management, software, information sciences.

1. Introduccion

En el marco de las condiciones actuales de desarrollo se hace necesario, para
la realizacion de las investigaciones cientificas, la produccién industrial y la ca-
pacitacion, el uso eficiente de la informacién disponible en las tematicas de in-
terés. Esto implica el conocimiento de la bibliografia disponible en cada area de
trabajo y el acceso a esa documentacion a texto completo. Para lograrlo, deben
desarrollarse tecnologias que lleven los servicios de informacién al puesto de

" Instituto Cubano de Investigaciones de los Derivados de la Cana de Azdcar (ICIDCA). La Ha-
bana, Cuba. Correo-e: maby.hernandez@icidca.edu.cu; rafael.hurtado@icidca.edu.cu.
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trabajo, lo cual es posible debido al desarrollo alcanzado por las Tecnologias de
la Informatica y las Comunicaciones (TIC).

La sociedad moderna se enfrenta a la necesidad de crear nuevas formas de
organizacion de los recursos de informacion en formato electrénico, capaces de
satisfacer a un usuario cada vez mis exigente. Con Internet la generacion y dis-
ponibilidad de una colosal cantidad de informacion se convirtié en gran reto para
los profesionales de la informacién, que deben encontrar la forma mas adecuada
de organizar y suministrar al usuario la informacion que precisa, de manera ra-
pida y sencilla.

Las bibliotecas virtuales representan un esfuerzo para reunir légicamente gru-
pos de recursos de informacion afin, presentes en un espacio electrénico ilimi-
tado. Este campo cada vez toma mayor importancia dentro de las areas de la
informacion, representando una interesante combinacion entre aplicaciones, sis-
temas y teorias tradicionales del manejo de informacion ordenada y estructurada.

Durante los uGltimos anos, el Instituto Cubano de Investigaciones de los De-
rivados de la Cana de Azdcar (ICIDCA) ha trabajado en la modernizaciéon de su
red local y en la aplicacién de la tecnologia de INTRANET. Este servicio ha per-
mitido colocar al alcance de investigadores y dirigentes del centro la informacién
local necesaria para apoyar las actividades de investigacion y direccion.

El trabajo originé el desarrollo de la Biblioteca Virtual de los Derivados de la
Cana de Azdcar (BVDCA), que brinda una coleccion digital de materiales espe-
cializados a través de la Intranet del instituto, en su primera etapa. Su finalidad
es difundir conocimientos y experiencias para el trabajo de técnicos, investiga-
dores, estudiantes y profesionales del sector, en apoyo a la investigacion, pro-
duccion y direccion. Ademds, ofrece otros servicios tipicos encontrados en la
mayoria de las bibliotecas virtuales existentes. Actualmente se trabaja en la inte-
gracion con otras bibliotecas afines, lo cual contribuird a la creacion de un cen-
tro virtual de informacién y conocimiento, con cobertura nacional e internacional,
para el desarrollo de todas las actividades del sector.

2. Construccion de la biblioteca virtual

Entre los elementos a considerar para la construccion de una biblioteca virtual
destacan la digitalizacién, los estindares de metadatos, los contenidos y sus tipos,
las interfaces de busqueda y los servicios que se prestan a los usuarios de la
misma (Solorio, 2006). Un aspecto de suma importancia en la construccion de
una biblioteca virtual serd la planificacion de la misma, la cual debe considerar
estos aspectos:

Objetivos de la coleccion digital.

e Caracteristicas y necesidades de informacion de los usuarios.
Tipos de documentos que va a contener.

e Indices para las busquedas.

110 Rev. Esp. Doc. Cient, 34, 1, enero-marzo, 109-118, 2011. ISSN: 0210-0614. doi:10.3989/redc.2011.1.790



La biblioteca virtual especializada de los derivados de la cafia de azucar: consideraciones...

e Clasificadores para la organizacién de los documentos.

e Formatos de presentacién de los resultados de las buisquedas.

e La seleccion de las mejores técnicas, formatos, software y hardware que se
utilizardn en la digitalizacion de los diversos tipos de informacion.

e La difusion de la informacion a través de la red, asi como los derechos de
autor.

e La gestion de la biblioteca y las funciones de los profesionales encargados
de la misma para garantizar que cumpla los objetivos previstos (Faba y
Munio, 2004).

Parte esencial de la biblioteca virtual son los objetos digitales, que pueden
ser de diversos tipos, formatos, con derechos de autor o de acceso libre. En cada
caso es necesario considerar las restricciones de acceso segin el tipo de usuario
que lo esté intentando y las politicas establecidas a tal efecto a partir de la cla-
sificacion de estos objetos digitales.

3. Arquitectura de la biblioteca virtual

La figura 1 muestra la arquitectura de referencia para la biblioteca virtual
(Sanchez, 2004):

FIGURA 1

Arquitectura de referencia

Interfaces de usuario

¢

Servicios

Administracion de datos

Colecciones

Esta arquitectura general sirve de marco a los desarrollos y consta de cuatro
capas o niveles conceptuales. En el nivel conceptual mas bajo se encuentra las
colecciones, almacenadas en diferentes formatos y dispositivos fisicos. Sobre las
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colecciones es necesario contar con un nivel de administracion de datos, en el
que se incluyen componentes como manejadores de bases de datos relacionales
y diversos mecanismos de recuperacion de informacién. La siguiente capa, el
nivel de servicios, facilita el manejo de las funciones que ofrece la biblioteca.
Finalmente, en el nivel conceptual mas alto se ubican las interfaces y ambientes
que permiten a los usuarios utilizar y enriquecer las colecciones, asi como inte-
ractuar con otros usuarios.

Una vista mas detallada de la arquitectura para la biblioteca virtual de los
derivados puede verse en la figura 2 donde se muestra su diagrama de despliegue.

FIGURA 2

Arquitectura de la biblioteca virtual de los derivados

Servidor de Servidor de
Base de datos Base de datos
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4. Software para administracion de la biblioteca virtual

Para seleccionar o implementar un software integrado para administrar la bi-
blioteca hay que tener en cuenta cuatro ambitos: funcional, tecnolégico, econé-
mico y técnico (Araya y Pérez, 2006) y la participacion del bibliotecario es im-
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portante para esta seleccion de forma conjunta con el personal asociado a las
tecnologias de la informacion (Vasconcelos, 2004). A partir de este andlisis es que
se determina si un paquete de software cumple los requerimientos o cuales son
los médulos que deben implementarse. Existe software propietario comercial que
puede adaptarse a necesidades especificas, software libre o de codigo abierto
(Sanjo, 2007; Rodriguez y Pefa, 2004; Porcel y Rodriguez, 2005) y hechos a la
medida.

El sistema BIBLIO (version 5.0) es un software propietario implantado en
nuestra biblioteca (Hurtado y otros, 1996; Hurtado y otros, 2001). Ha ganado en
funcionalidad e incorporado nuevos moédulos a lo largo de su ciclo evolutivo,
destacando: seleccion y adquisicion, procesamiento de fondos documentales (di-
gitales y no digitales) segin la catalogacion utilizada en base a las normas cuba-
nas, préstamos, estadisticas y busquedas. Permite crear diferentes bases de datos
en distintas entidades, cuyos contenidos podrin agruparse de acuerdo con sus
propiedades y caracteristicas comunes, las cuales se pondran en un servidor para
su acceso en linea.

Biblio 5.0 cuenta con un moédulo de acceso publico en linea para usuarios
remotos, estadisticas asociadas a estos accesos desde el Web (Babini y otros,
2007) y un médulo de diseminacién selectiva de informacion.

5. El Web como interfaz de la biblioteca virtual

La BVDCA es un sitio Web que se crea como puerta de entrada para permi-
tir a los usuarios el acceso remoto a las colecciones y servicios. Su proposito es
poner a disposicion de técnicos, investigadores, estudiantes y profesionales del
sector una coleccion digital de materiales especializados, para ofrecer su acceso
a texto completo a través de la Intranet.

Si bien la tecnologia que soporta una biblioteca virtual es de gran impor-
tancia, el éxito radica en lo que finalmente se muestra al usuario. Asi, se pue-
de abordar este aspecto en dos partes: primero, el diseno global de la pagina
como interfaz para interactuar con el usuario; y segundo, la interfaz de busque-
da, que tiene especial importancia por ser el servicio principal de la biblioteca
virtual.

Las opciones de bisqueda implementadas son claras (figura 4), el usuario
debe saber sobre qué se estd buscando y qué libertad tiene para hacer busque-
das complejas, si se hace sobre textos completos o solo sobre algunos campos;
de qué manera pueden formular o articular sus pardmetros de busquedas y qué
hacer si no encuentra la informacion que necesita. Los campos de busqueda
principales son los que tradicionalmente se utilizan en una biblioteca tradicional:
palabras claves, titulo, autor y fecha de publicacion.

Los nuevos métodos de organizacion estructurada de informacion permiten
hacer busquedas nuevas sobre el texto completo y cualquier otro campo de la
ficha bibliografica. Debe tenerse cuidado de no saturar al usuario con un gran
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FIGURA 3
Pagina principal de la BVDCA
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Biuisquedas en la biblioteca virtual
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nimero de opciones de busqueda, que pueden complicar el proceso y ocasionar
que el usuario se sienta abrumado por tantas alternativas.

Para desplegar los resultados de una busqueda (figura 5) deben considerarse
dos factores: la estructura de la informacion y las necesidades del usuario. Los
resultados pueden ser desplegados en orden: cronolégico, alfabético por autor,
titulo u otros campos. Para cada documento que forme parte del conjunto resul-
tante de la busqueda aparece la indicacion de si puede ser descargado a texto
completo o no, segin el control de usuarios establecido.

FIGURA 5
Resultados de una biisqueda en la BVDCA
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6. Servicios de la biblioteca virtual

Existen variados modelos para disefar e implementar servicios y productos
para el Web. Se basan en las propuestas de la arquitectura de la informacién y
la usabilidad, que comprende pasos que van desde el estudio de la comunidad
de usuarios hasta la implementacién tecnolégica y evaluacion, sin dejar a un lado
la organizacion de la informacién y el diseno grafico y visual de la interface.

La estructura de la biblioteca virtual considera estos modelos en tres dimen-
siones definidas (Bonilla, 2007):

¢ Bibliotecologica. Considera los componentes de este tipo de sistema de
informacién: usuarios, servicios y productos de informacién, elementos de
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organizacion y representacion de contenidos, sistemas de busqueda y re-
cuperacion de informacion, asi como otros recursos.

e Tecnoldgica. Dimension que parte de la concepcién de una biblioteca di-
gital como un sitio Web, y del analisis del software y hardware disponibles
para su implementacion.

e Interaccion usuario-sistema. Enfocado bdsicamente hacia el diseno de la
interface, traduccion visual y funcional del sistema, mediante la cual inte-
ractia el usuario con el contenido.

El servicio por excelencia dentro de la biblioteca es la busqueda y recupera-
cion de informacion a texto completo de forma organizada y con documentos
estructurados. Segun el universo de usuarios que se desea atender se desarrollan
servicios adicionales, consulta de catidlogos, vinculos a sitios relacionados con el
tema de especializacion o hacia otras bibliotecas y las listas de discusién como
un buen foro para formar grupos de usuarios activos con intereses comunes. Se
incluyen ademas, noticias y eventos referentes a temas de interés.

También se puede proporcionar la tradicional diseminacion selectiva de la
informacién por suscripcion, en la que los usuarios pueden recibir, mediante
correo electronico, la informacién de su interés o los enlaces a paginas que los
lleven a ella.

La gama de servicios puede ser tan amplia como sea la imaginacién del bi-
bliotecario o coordinador del proyecto, pero no hay que olvidar el objetivo prin-
cipal de ofrecer informacion estructurada y organizada.

7. Trabajos futuros

El trabajo futuro se centrard en las siguientes etapas que forman parte del
proyecto:

e Integrar otras bibliotecas del sector en este proyecto de biblioteca virtual
especializada.

e Adecuar, sobre la base de esta integracion, las politicas de acceso a la in-
formacion y los tipos de usuarios que existiran.

e Mantener la coleccion digital actualizada a partir del analisis estadistico del
uso de la biblioteca digital, una vez que tenga cobertura nacional e inter-
nacional.

8. Conclusiones

¢ El disefio e implementacion de la biblioteca virtual especializada de los
derivados de la cana de azdcar, con una amplia coleccion digital en cons-
tante actualizacion, es un elemento importante para el desarrollo de la ac-
tividad cientifica en este campo.
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e La biblioteca virtual especializada de los derivados puede ser accesada en
linea, lo cual presupone la existencia de mecanismos para control de au-
toridades, las cuales tendrin los niveles de acceso segin la politica estable-
cida para los documentos de la coleccion digital.

¢ El software de administracién garantiza el andlisis estadistico para lograr
una acertada toma de decisiones. Esto es determinante para la actualizacion
de la coleccion digital y la satisfaccion de las necesidades de informacion
de los usuarios.

e La implementacion de un médulo de diseminacion selectiva de informacion
contribuye a mantener actualizados a los usuarios de la biblioteca virtual
con las informaciones relevantes y recientes de acuerdo a sus necesidades.

9. Bibliografia

Araya, A., y Pérez, C. (2006). Aplicacion de un algoritmo logistico para la seleccion de
un software integrado de bibliotecas. Serie Bibliotecologia y Gestion de Informacion,
(14), 1-64. Disponible en: http://eprints.rclis.org/6433/1/seriel4.pdf [enero de 2010].

Babini, D.; Vergara, F., y Archuby, G. (2007). Estadisticas de usuarios en una biblioteca
virtual. El caso de la biblioteca virtual de la red Clacso. El profesional de la informa-
cion, vol. 16 (1), 57-61. Disponible en: http://www.elprofesionaldelainformacion.com/
contenidos/2007/enero/07.pdf [enero de 2010].

Bonilla, K. (2005). De la biblioteca virtual hacia centros de informacién y conocimiento
virtual: Estudio de caso de la universidad técnica de Delft. 7mo Congreso ISKO-Espa-
fia, 91-104. Barcelona. Disponible en: http://bd.ub.es/isko2005/bonilla.pdf [enero de
2010].

Faba, C., y Mufio M. V. (2004). La nueva gestion en las bibliotecas virtuales. Boletin de
la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios, (74), 19-28. Disponible en: http://www.aab.
es/pdfs/baab74/74a2.pdf [enero de 2010].

Hurtado, R.; Carnesoltas, A., y Rosell6, S. (1996). BIBLIO: Un sistema para gerencia de
bibliotecas. Revista Espanola de Documentacion Cientifica, vol. 19 (3), 327-335.
Hurtado, R.; Hernandez, M., y Rosell6, S. (2001). Sistema para gerencia de bibliotecas

(BIBLIO Version 3.0). Revista ICIDCA, vol. 35 (2-3), 42-45.

Porcel, M. L., y Rodriguez, M. (2005). Software libre: una alternativa para las bibliotecas.
Acimed, vol. 13 (6). Disponible en: http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol13_6_05/aci090605.
htm [febrero de 2010].

Rodriguez, M., y Pefia, R. (2004). CLABEL: un software libre para la creacion de catdlogos
publicos con acceso en linea en las bibliotecas. Acimed, vol. 12 (2). Disponible en:
http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol12_2_04/aci02204.htm.

Sanchez, J. A. (2004). U-DL-A: Bibliotecas digitales en la UDLA. Revista Digital Universi-
taria, vol. 5 (6), 2-15. Disponible en: http://www.revista.unam.mx/vol.5/num6/art33/
art33.html [enero de 2010].

Sanjo, J. (2007). Adoption of open source digital library packages: a survey. Proceedings
CALIBER 2007: 5th International Convention on Automation of Libraries in Education
and Research Institutions, 98-102. Chandigarh, India. Disponible en: http://www.

Rev. Esp. Doc. Cient, 34, 1, enero-marzo, 109-118, 2011. ISSN: 0210-0614. doi:10.3989/redc.2011.1.790 117



MABY HERNANDEZ CURBELO, RAFAEL HURTADO VARGAS

eprints.org/community/blog/index.php?/archives/191-Adoption-of-Open-Source-Digi-
tal-Library-Software-Packages-a-Survey.html [enero de 2010].

Solorio, J. (2006). La digitalizacion, metadatos y contenidos en las bibliotecas virtuales.
Memorias Congreso Internacional de Informacion INFO’2006, La Habana, Cuba. Dis-
ponible en: http://www.congreso-info.cu/resumeninfo06 [febrero de 2010]

Vasconcelos, G. (2004). Participacao do bibliotecario na criacao e planejamento de pro-
jetos de softwares: o envolvimento com a tecnologia da informac¢ao. BIBLIOS, vol. 5
(17). Disponible en: http://dici.ibict.br/archive/00000246/01/RDBCI-2004-24.pdf [febre-
ro de 2010].

118 Rev. Esp. Doc. Cient, 34, 1, enero-marzo, 109-118, 2011. ISSN: 0210-0614. doi:10.3989/redc.2011.1.790



Revista Espafiola de Documentacion Cientifica,
34, 1, enero-marzo, 119-124, 2011
ISSN: 0210-0614

NOTICIAS / NEWS

VI Jornada MEDES (base de datos
de MEDicina en ESpaiiol)

La jornada, patrocinada por la Fundacion Lilly, con el titulo Internacionali-
zacion de las revistas médicas en espaiiol, se celebré en El Escorial el 4 de
noviembre de 2010.

El propésito de la jornada fue el de apoyar la literatura biomédica en espanol
en un intento de potenciar su internacionalizacion, dado que el espanol es el
segundo idioma mas hablado en el mundo, después del chino, siendo la lengua
materna de algo mas de 400 millones de personas.

La jornada se dividié en tres temas centrales, con tres o cuatro ponencias
cada uno seguidas de coloquio, se impartié también una conferencia magistral y
se entregaron los premios MEDES-2010.

Comenzo la jornada con la bienvenida y la presentacion de la base de datos
de acceso libre MEDES, de medicina en espanol, que actualmente indiza 68 re-
vistas biomédicas espanolas escritas en espafol, cuenta con 15.000 registros y se
mantiene al dia. Proximamente se piensa abrir también a revistas latinoamerica-
nas. Se coment6 que la base de datos MEDES se solapa con IME (Indice Médico
Espanol, del CSIC), que indiza muchos mas titulos de revistas, pero esti muy
retrasada en su puesta al dia. Ambas se podrian complementar si no fuera por
el referido retraso.

Mesa 1. Contexto de las revistas médicas espafiolas

Francisca Abad Garcia, del Departamento de Historia de la Ciencia y Docu-
mentacion, de la Facultad de Medicina de la Universidad de Valencia, expuso la
situacion actual de las revistas médicas espafnolas, donde se ha producido una
super-especializacion de revistas de biomedicina ya que muchas de ellas surgen
como medios de influencia. Esto trae consigo una gran fragmentacion de revistas,
p.e., existen 32 revistas solo de psiquiatria. Segiin datos de 2005, se calcula que
hay unas 360 revistas biomédicas espanolas, pero gran parte de ellas no llegan
a circular por la comunidad cientifica nacional ni internacional.

En la actualidad las 3 bases de datos espafiolas mas importantes que indizan
revistas espanolas de biomedicina son:
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e IME desde 1971, pero no se sabe exactamente cuantas revistas incluye y
no esta actualizada.

e MEDES, desde 2001, indiza 65 revistas.

e IBECS, desde 2000, indiza 140 revistas.

Se manifiesta un propdsito comin de reducir a una Unica base de datos
las tres citadas, dado que ninguna cubre la totalidad de revistas espanolas. Se
da el caso de que hay revistas espafnolas indizadas en bases de datos interna-
cionales (EMBASE, MEDLINE, SCOPUS, WoS, etc.) y no en las citadas nacio-
nales.

Solo alrededor de 150 revistas médicas espafolas estin indizadas en, al me-
nos, 1 base de datos internacional, asi: EMBASE, mantiene alrededor de 123 re-
vistas espafiolas; ISI, 43; SCOPS, 114, y MEDLINE, 48.

A continuacién, Cristina Bojo Canales, de SciELO Espana (Biblioteca Nacional
de Ciencias de la Salud, Instituto de Salud Carlos III), habl6 de la situacién de
las revistas iberoamericanas, destacando su escasa visibilidad, a pesar de que
aumentan cada ano los articulos publicados, pero éstos son de poco impacto.
No existen politicas nacionales para apoyar a las revistas.

En los anos setenta y ochenta se crearon en América Latina las bases de
datos LILACS, dedicada a Ciencias de la Salud, CLASE, de Ciencias Sociales y
Humanidades, y PERIODICA, de Ciencia y Tecnologia. En los afios noventa
aparecieron LATINDEX (1995), de caricter multidisciplinar; SciELO (1997), de
Ciencias Médicas, aunque, actualmente, se estd abriendo a otras areas cienti-
ficas, y REDALYC (2002), de Ciencias Sociales y Humanas, principalmente,
aunque un 12% lo dedica a Ciencias de la Salud. Todas ellas indizan revistas
latinoamericanas, espanolas y portuguesas, aunque, recientemente, en SciELO
participa también Sudifrica. SCiELO es una publicacion electronica cooperati-
va, open access, de informacién médica, desarrollada por BIREME, que cubre
650 revistas latinoamericanas, con alrededor de 270.000 articulos y 5.500.000
citas.

Por ultimo, Juan Aréchaga Martinez, director de la revista espanola journal
of Developmental Biology, editada totalmente en inglés, hablé de la internaciona-
lizacién de las revistas desde el punto de vista del editor. Defensor decidido de
que las revistas espanolas se publiquen en inglés, para conseguir la mayor visi-
bilidad de los trabajos, comenzé reconociendo que el 90% de los médicos espa-
fioles no habla ni entiende inglés.

También sostiene que el director de una revista cientifica debe tener dedica-
cién completa y ser conocido internacionalmente, ademas de tener una oficina
editorial en condiciones, con suficiente personal que realice las tareas de admi-
nistracion y correspondencia, revision, maquetacion y, en su caso, edicion elec-
tronica, ademas de promocion, marketing y control de calidad, vigilancia tecno-
logica y estudios de mercado. Aseguré que en Espafa a los editores y directores
de revistas les falta profesionalizacion, se mantienen por voluntarismo y, ademas,
disponen de poco personal.
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Considera, como muy importante, que para evaluar las revistas se deben tener
en cuenta también las suscripciones a bibliotecas extranjeras, que no se conse-
guirfan si no se publican en inglés.

Defiende que las revistas no deben tener mas de 10% de autocitas, aunque
no distingue entre grandes disciplinas que disponen de un gran nimero de re-
vistas para publicar los trabajos que luego seran citados, y campos pequenos o
con muy escasa masa critica, donde hay muy pocas revistas, y es practicamente
imposible que no se produzcan autocitas.

Asimismo, indica que un nimero importante de revistas biomédicas espafo-
las no cumple los criterios de calidad aceptable (criterios Latindex, etc.), ni la
periodicidad (imprescindible para entrar en ISD, por lo que hay que potenciar
editoriales espanolas, y revistas espanolas competitivas, ya que las revistas espa-
nolas y latinoamericanas de biomedicina, recogidas en el JCR, suponen solamen-
te el 1% del total mundial de las revistas de biomedicina.

Mesa 2. Modelos de internacionalizacion de revistas espafnolas

Ser internacional publicando en espariol

Eduardo Gonzalez Pérez-Yarza, director de la revista Anales de Pediatria, in-
dicé que para conseguir mejor visibilidad internacional hay que mejorar la calidad
de las revistas, tanto formal como de contenido, y para tender a la excelencia
hay que lograr que los editores y revisores sean independientes, y no estén so-
metidos a presiones. Ademads, se debe aumentar la exigencia en los originales y
rechazar entre el 50% y el 60% de los recibidos, ademds de conseguir que no
pasen mas de 30 dias desde el envio del manuscrito hasta la decisiéon de publi-
carlo o no. Por otra parte, hay que tener en cuenta los diferentes factores de
impacto de cada especialidad, para relativizarlos y tratar de que las revistas es-
panolas aumenten su FI de manera razonable (p. ¢j., en el JCR la mejor revista
de pediatria tiene un FI de 4).

Ser internacional publicando en inglés

Fernando Alonso Manterola, director de la Revista Espariola de Cardiologia,
explicé que esta revista se edita en espafol y en inglés, tanto la versién en papel
como la electrénica, con lo que se consigue mayor visibilidad de los trabajos
publicados, pero no por eso mejora la calidad cientifica de éstos, lo que, en de-
finitiva, es lo mas importante. A través de Pubmed se puede entrar directamente
a la edicion inglesa.

En Espana no hay financiacion para las revistas que publican en inglés, que
son mas caras, lo cual hace todo mas dificil. En 2008, de las mas de 50 revistas
espanolas de medicina cubiertas por MEDLINE, s6lo unas 13 (25%) estaban es-
critas en inglés.
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Ser internacional publicando en colaboracion

Jordi Gratacés Masmitja, editor de la revista Reumatologia Clinica, pertene-
ciente a la Sociedad. Espanola de Reumatologia, indicé que los primeros anos
de dicha revista tenian un contenido muy escaso, 2 articulos por nimero, por lo
que su visibilidad era muy baja. Para superar esto, se pensd en traducir la revis-
ta al inglés, pero no se consiguid.

Para darle mayor visibilidad, se intent6 influir en el ambito latinoamericano
y, en 2005, se asoci6é con la Sociedad Mexicana de Reumatologia y desde enton-
ces se traduce al inglés y se publica en open access la version completa de la
revista en espanol y en inglés dos meses antes, como minimo, que la versién
impresa, que se edita también en las dos versiones, espanol e inglés.

Desde que la revista se edita en las dos versiones, publica 6 ndmeros al afio,
incluye 5 originales y dos editoriales por nimero, estos Gltimos previa peticion
del tema a reumatologos de prestigio. Se exigen buenos originales, se ha mejo-
rado el equipo editorial y se ha abierto una seccion de formacion continuada.
Con esto la revista ha aumentado en visibilidad y calidad. Para la edicién y di-
reccion de la revista se turnan cada 2 anos espanoles y mexicanos, sucesivamente.

La Sociedad Espafola de Reumatologia (SER) ha diversificado sus publicacio-
nes, produciendo, ademas de la citada revista de caricter eminentemente cienti-
fico, un Boletin SER, de noticias para los socios, que proporciona informacion
sobre cursos, congresos, etc., y tiene también buzén de preguntas para uso de
los pacientes, y Seminarios de la Fundacion Espariola de Reumatologia, que in-
cluye revisiones sobre temas de interés para la especialidad. Esta diversificacion
ha favorecido a la propia revista cientifica Reumatologia Clinica.

La revista ha intentado su entrada en MEDLINE desde 2007, y espera conse-
guirlo en 2011, ya que las evaluaciones de la revista realizadas por MEDLINE van
mejorando progresivamente.

Mesa 3. Politicas y agentes para la internacionalizacion

Verénica Vivanco Cevero, de la Universidad Politécnica de Madrid, indicé que
el inglés ha tocado techo, serd pronto reemplazado por el espanol y el idioma
chino ocupari el primer lugar. Curiosamente, propuso que para fomentar la vi-
sibilidad internacional de las revistas escritas en espanol se deberian dar cursos
de espanol a los médicos extranjeros, y los médicos espanoles deberian promo-
cionar el idioma espanol en el extranjero. También indicé que se deberia impo-
ner la obligacién de publicar un determinado nimero de trabajos en espanol.

A continuacion, Joan Juan Loshuertos, de la Editorial Elsevier, aportd su vision
desde el punto de vista de la editorial, indicando que la mayoria de revistas es-
panolas de Biomedicina no son de calidad aceptable, sobre todo, no cumplen la
periodicidad. Elsevier publica 20 revistas, que si cumplen las normas de publi-
cacién. Calcula que del 70% al 80% de los autores espanoles publica en inglés
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en revistas internacionales de mayor impacto, sobre todo, cuando se trata de
ciencia basica.

Cristina Gonzilez Copeiro, de la FECYT, explico los criterios de calidad FECYT
llevados a cabo en la evaluacion de las revistas cientificas, que luego serin con-
sideradas por la CNEAI y la ANECA, junto con las revistas ISI, para la evaluacion
de la actividad investigadora y la concesion de sexenios a los investigadores es-
panoles. Resalté las dificultades para evaluar las Ciencias Sociales y las Humani-
dades, la escasa profesionalizacion de los editores y directores de las revistas,
donde impera el voluntarismo, y destaco el incremento que se ha producido en
los Gltimos anos de revistas espanolas que han entrado a formar parte del JCR.

Luis Anglada i de Ferrer, del Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Cata-
luna, hablé del acceso sin restricciones de coste y de uso para el lector (open
access). Los autores permiten la descarga y el uso segun licencias Creative Com-
mons. Como ejemplos, citd ArXiv, para el campo de la Fisica, principalmente, y
Repec, para Economia, dichos repertorios no han supuesto la desaparicion de
las revistas.

La nueva Ley de la Ciencia impulsara el desarrollo de repertorios propios o
compartidos de revistas en open access (DOAJ, BiomedCentral, etc.), y reposito-
rios: Pubmed, etc.

Indicé que las revistas en papel pueden tener los dias contados, incluso la
prestigiosa revista Nature puede entrar en ndmeros rojos en 2013, ya que se
aprecia una disminucién de las subscripciones y de los anuncios.

Para terminar, la conferencia magistral, a cargo de Daniel Martin Mayorga, del
Centro de Astrobiologia INTA/CSIC, puso de manifiesto el problema insoluble
que representa la lengua espafiola en el panorama cientifico internacional, la
gran debilidad del espanol para la comunicacion cientifica, y como los paises de
lengua espanola tienen muy poca presencia en la ciencia y la tecnologia inter-
nacional. A pesar de que el espanol es la segunda lengua mas hablada del mun-
do, y que los espanoles representan, aproximadamente el 10% de los hispano-
hablantes, para conseguir la mayor difusién de sus trabajos deben publicarlos en
inglés.

Asi que, si se quieren promocionar las revistas espanolas, se deberia replan-
tear el papel de la lengua espanola en el sistema espanol de ciencia y tecnologia,
mejorando el peso del espanol cientifico, haciendo terminologia cientifica en
espafol, diccionarios, tesauros, etc., de lo contrario, el idioma espanol puede
desaparecer del mundo cientifico y técnico.

Premios MEDES 2010

En un intento de fomentar la difusion de trabajos cientificos en idioma espa-
nol, se convocaron los premios MEDES 2010, para los mejores trabajos publicados
en revistas biomédicas en espanol, estos fueron: 1) Premio a la mejor iniciativa
a favor de la utilizacién del espanol en Medicina; 2) Premio a la mejor publica-
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cién de investigacion secundaria o sintesis del conocimiento; 3). Premio al mejor
articulo de investigacion clinica original; 4) Premio al mejor articulo de investi-
gacion basica original.

Conclusiones

El objetivo de esta jornada ha sido el intento decidido de promocionar el
idioma espanol en las publicaciones cientificas de biomedicina, procurando dotar
de mayor valor y poder de divulgacion a las revistas de medicina espanolas es-
critas en espanol; incluso se propuso eliminar la palabra «espafnol/la» de los titu-
los de las revistas para hacerlas mas internacionales. Pero es evidente que una
importante caracteristica de las revistas escritas en idioma espanol es que, en
general, son invisibles para la comunidad cientifica internacional, lo que se puso
de manifiesto a lo largo de la jornada y, sobre todo, durante los sucesivos colo-
quios.

Es sabido que los trabajos importantes, principalmente de ciencia basica que
tienen un cardcter universal en cualquier disciplina, se publican en inglés, en
revistas internacionales de calidad contrastada, no sélo para asegurar su mayor
difusiéon internacional, sino porque adquieren mds valor y mérito al haber sido
admitidos en revistas muy exigentes y, sobre todo, con alto indice de impacto.
Los investigadores tienen la necesidad de lograr el mejor curiculo posible para
mejorar su promocion, aumentar el sueldo, conseguir mayor financiacién y mas
personal, etc., lo que, en general, Gnicamente se puede conseguir publicando en
inglés en revistas internacionales de gran prestigio y alto indice de impacto.

En cambio, los trabajos cientificos sobre aspectos practicos de medicina cli-
nica, por ejemplo, como pueden ser los que estudian casos puntuales locales o
regionales, enfocados a los médicos clinicos que no suelen conocer otros idiomas,
se acostumbran a publicar en revistas escritas en espanol. Por tanto, aunque di-
chos trabajos tengan menos visibilidad y menor impacto internacional, seran
asequibles a la mayoria de los médicos clinicos espanoles.

Rosa Sancho
Departamento de Publicaciones. CSIC
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