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s dificil ubicar a Cuba en la geografia del empleo
(¢o del desempleo?), que hoy parece idénea para
clasificar el mundo contemporaneo.

La bibliografia mas actualizada es préodiga en
calificativos para describir las realidades laborales mas
extendidas. Asumiéndolos, podemos decir que la
realidad cubana no es una sociedad de desempleo
masivo, como se califica hoy la de los paises centrales,
sobre todo europeos;' no es en rigor una sociedad
con empleo polarizado como los Estados Unidos;?
de desempleo estructural como América Latina,’ ni de
desempleo catastrofico, como se nos ocurre denominar
la situacion de los paises de Europa del Este, segun los
criterios de algunos especialistas.*

No tenemos grandes masas de trabajadores
desempleados presionando a las instituciones sociales
y politicas (aunque nuestras cifras en los dltimos tres
afios sean —como promedio— las mas altas de las
ultimas tres décadas). Tampoco podemos decir que la
fuerte presencia de mujeres y jovenes entre nuestros
desempleados describa una polarizacion del desempleo
en Cuba, puesto que ella se relaciona con la propia
estructura de la fuerza de trabajo y la poblacién activa
y con la calificacién y nivel educacional de ese segmento,
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que se resiente mas al deprimirse el empleo calificado y
las condiciones de trabajo por efecto de la crisis.

Nuestro desempleo tampoco es estructural. El
modelo de desarrollo puesto en practica no
condicionaba desempleo, mas bien todo lo contrario,
puesto que uno de sus defectos ha sido siempre la poca
competitividad que generan los puestos de trabajo y la
tolerancia con el empleo ficticio o subempleo invisible,
que muchas veces hemos llamado «plantillas infladas»,
es decir, la presencia en los centros laborales de una
empleomania cuantitativamente superior a lo que
demanda el normal y eficaz funcionamiento de la
estructura de puestos de trabajo.

Por dltimo, el orden catastrofico que se entronizd
en Europa del Este —donde se observé la curiosa
situacién de que al bajar el Producto Interno Bruto
(PIB) descendia, en proporciones semejantes, el
empleo— no ocurti6 en Cuba, sino todo lo contratio.
La politica estatal de proteger el empleo mantuvo la
ocupacion casi constante en medio del descenso
progresivo, que tocd fondo en 1993 con una reduccion
acumulada del 34,8% del PIB. De hecho, el desempleo
aument6 cuando comenzaron los sintomas de



recuperacién: por una parte, crecieron las intenciones
de emplearse, mientras por otra, las empresas que se
reanimaban bajo la égida de la eficiencia enfatizaron la
consecucion de este objetivo con la cantidad minima
de trabajadores necesarios.

De todo lo dicho queda un grupo de preguntas:
¢Tenemos o no problemas con el empleo en Cuba?
¢Cuales son sus formas de expresion? ¢Con qué otros
fenémenos sociales pudiera relacionarse?

A esto trataremos de referirnos en este articulo, asi
como a las consecuencias que para estudiosos y
hacedores de politica tiene el considerar que el empleo
en Cuba es realmente un problema tanto objetivo
como subjetivo.

Esto significa que trabajaremos, en buena parte de
este articulo, con las reflexiones a que nos llevé una
investigacion reciente donde también participaron los
licenciados José Luis Nicolau y Juan Catlos Campos.’

En esa investigacién —y de modo mucho mas
sucinto en este articulo—, tratamos de distinguir la
relacion entre el reajuste que sufre nuestra economia
como efecto de su necesaria reinsercién en la economia
mundial capitalista, los cambios que ha producido en
la dindmica del empleo y el reflejo que ha condicionado
en la subjetividad de los trabajadores y trabajadoras
cubanos.

El empleo como problema en Cuba

Al cierre de 1996 la tasa de desempleo se habifa
reducido al 6,4%° —tal vez como resultado del
importante crecimiento econémico del propio
petiodo—, pero en los afios 94 y 95 las cifras habian
sido superiores, cerca del 8% a nivel nacional y préximo
al 10% en Ciudad de la Habana.”

El modelo econémico, que habia dado muestras
de infuncionalidad y que incluso provoco, desde la
segunda mitad de los 80, el llamado Proceso de
Rectificacion, entré en una abrupta crisis por la caida
del campo socialista, donde se concentraban nuestros
mercados para adquirir y realizar productos. El bloqueo
norteamericano, recrudecido en los 90, recobro
efectividad cuando, aprovechando esta situacion,
comenz6 a cerrar férreamente accesos a nuevos
mercados y sobre todo a las finanzas externas. La
reduccién légica de la produccion, el cierre parcial de
muchas fibricas, aun cuando no implicé (por ley)
despidos, si desplazé fuerza de trabajo por el
desestimulo que significaban las interrupciones y las
afectaciones salariales.

Estamos, pues, ante una problematica cuyo telén
de fondo es el acontecimiento fundamental de nuestra
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sociedad en los 90: la crisis de subsistencia de la
economia cubana.

Desde el angulo econémico-laboral, esta crisis,
como sucede en otras areas, es de reordenamiento, de
reajuste,’ y tiene por lo menos cuatro formas de
expresion:

1. El paso a una economia multisectorial (o sea, con un
sector mixto, otro cooperativo, otro estatal y uno
privado) y, por tanto, a la diversificacién de las
formas de empleo.

2. La definiciéon de un espacio para las relaciones de
mercado en el modelo econémico.

3. La redefinicién interna de la empresa estatal socialista
y algunos aspectos del Sistema de Relaciones de
Trabajo’ y

4. La redefinicién del trabajador cubano en su
dimensién individual.

Aumento de la selectividad en el empleo
y del trabajo privado

Es imposible entender la problematica del empleo
en Cuba si no es en el marco del proceso de reajuste
que, como se sabe, pretende preservar las conquistas
revolucionarias en lo social, econémico y politico, al
tiempo que continuar el desarrollo econémico con
justicia social e independencia politica, en medio de una
reinsercion en espacios econémicos dominados por el
capitalismo.

Inversiones extranjeras, cooperativizaciéon de la
agricultura, impulso al trabajo por cuenta propia y
descentralizacién econémica para las empresas
socialistas, han sido medidas de reajuste de claro
impacto en el empleo.

La formacién de empresas mixtas y de cooperativas
con independencia financiera ha aumentado
sensiblemente los niveles de selectividad en el empleo.
Tener un empleo significa hoy, para muchisimos
trabajadores, estar obligados, mas que nunca, a un
determinado rendimiento, so pena no de pasar a la
condicion de «parow, sino de perder ese empleo concreto.
La aparicién del autoempleo debido al desarrollo de
lainformalidad en muchos puestos de trabajo operados
por cuenta propia, es otro impacto sensible. Una cifra
que se mueve en torno a los 160 000 trabajadores
registrados se cubren por ese segmento. O sea, estamos
hablando de dos fenémenos esencialmente nuevos: un
aumento apreciable de la selectividad en el empleo y
un crecimiento también notable del trabajo privado
por via del autoempleo. Hasta el momento antetior a
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Inversiones extranjeras, cooperativizacion de la agricultura,
impulso al trabajo por cuenta propia y descentralizacion
econdomica para las empresas socialistas, han sido medidas de
reajuste de claro impacto en el empleo.

estos sucesos, como trabajadores privados se
clasificaban los pequefios agricultores, algunos
transportistas y un pequeflo nimero de artesanos y
cuentapropistas.

En fin, si antes tenfamos un Estado que fungfa como
el empleador casi universal, ahora se comparte esa
responsabilidad con otros sujetos econdémicos. Aunque
la tendencia de estos sectores emergentes es emplear
cada vez mas trabajadores en la misma medida en que
se activan, muy dificilmente cubriran la demanda de
empleos porque las inversiones extranjeras aun son
pocas. Por otra parte, la agricultura —que es donde
mayor capacidad empleadora se localiza— tiene limites
racionales que se haran mas claros en la medida en que
aumente la eficiencia, ademds de que choca con la
distribucién espacial de la poblaciéon cubana, 80% de
la cual se asienta en areas urbanas.

También el trabajo por cuenta propia (TCP) tiene
limites, visibles incluso desde la observacion comun;
por ejemplo, no todas las personas pueden resistir y
coexistir con las fuertes demandas de la informalidad,
garantizar insumos, hacerse de un nicho en el mercado,
observar la legalidad y pagar impuestos puntualmente,
por no decir lo que comunmente escuchamos en
cualquier levantamiento empirico: «hace falta cara»,
aludiendo a caractetisticas psicolégicas, no siempre
presentes en cualquier persona, que parecen
indispensables para trabajar por cuenta propia en
nuestro medio.

Por lo general, se calcula que 3,5 personas, como
promedio, viven de la actividad informal por cada uno
que estd registrado, aunque esto no cubre todo el
universo de la informalidad, que tiene otros espacios
ajenos a todo calculo. Esto —que, por un lado, refuerza
la condicién de fuente de empleo del TCP vy, por otro,
su condicion de espacio encubridor de trabajo invisible
(y también de empleo invisible)—, de todas formas
deja claro el importante papel del TCP en el panorama
laboral cubano de nuestros dfas. Sin embargo, es
prudente considerar que en un futuro, junto a
determinadas decisiones de orden fiscal, mayores niveles
de selectividad en el empleo y mayores diferenciaciones
salatiales podtian restringir o trazar limites mas o menos
prolongados al TCP.

De modo que la respuesta a la demanda de empleo
no podra prescindir, en nuestro modelo econémico,
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de la cobertura estatal, por los limites naturales que
hoy tiene, y en el futuro tendra, el TCP y por la
selectividad asociada al empleo en los sectores
emergentes.

Precarizacion del empleo estatal

Otro elemento del reajuste que impacta al empleo
es la revitalizacién de las relaciones de mercado. Hoy
esa revitalizacién pasa por una etapa de expresion
multiforme y altamente compleja. Operan dos
monedas (circulan legalmente el peso cubano y el délar
estadounidense), existen varios mercados' y esta claro
que hablamos de un mercado restringido que hasta el
momento no rebasa las fronteras de los fondos sociales
de consumo; o sea, no entran en el mercado que
respalda el modelo econémico en desarrollo —y al
parecer no entraran— la salud, la educacion, la cultura
y otros bienes de disfrute publico."

En estas complejas circunstancias, el reconocimiento
social del trabajo depende, por lo menos parcialmente,
de la relacién que se pueda establecer entre el tipo de
mercado al que se puede acceder con un empleo
determinado y al que se aspira a acceder. El empleo
estatal formal, para la mayoria de los que lo detentan,
esta precatizado, puesto que los salarios son insuficientes
para dar cobertura a muchas necesidades, incluso basicas.

El empleo mixto, privado o cooperativo tiene
mejores condiciones, pero su magnitud es sensiblemente
inferior al empleo estatal formal, al tiempo que no puede
competir con este tltimo en cuanto a la seguridad que
ofrece al trabajador.

Esto provoca una madeja de interpolaciones: se
alterna trabajo formal e informal, se desplazan
regresivamente muchas calificaciones en busca de mayor
retribucién y se crea un sector de indefinida situacion
que hoy, con cientos de miles de efectivos, aparecen
como ofros en las estadisticas'® y en el cual coexisten
trabajadores no registrados, desocupados puros y
desalentados de buscar empleo.

La indispensable asuncion de relaciones de mercado
en el reajuste cubano ha traido consigo la creacion de
espacios mercantiles para la utilizacion de la fuerza de
trabajo que coexisten con el mecanismo regulador de
la planificacién; pero que hacen particularmente
compleja la estructuracién de una politica de empleo




que pueda tener en cuenta todos los factores actuantes
y todos los intereses particulares y sociales. Todo indica
que la politica de empleo que resultara del reajuste sera
pluriorientada sectorial y territorialmente, o sea, que
cada sector de propiedad y cada territorio deben estar
previstos en esa politica con orientaciones particulares,
propias, asi como necesariamente controlada por la
planificacion, que tendrd a su vez que cuidar y limitar
las prerrogativas del mercado en cualesquiera de sus
manifestaciones. El indicador mas importante de la
funcionalidad del modelo resultante o en construccién
sera el indice de ocupacion real —no ficticia, no
inflada— que se alcance, lo que pata el caso del sistema
sociopolitico cubano es lo que expresa la cobertura
social que alcanza el empleo en cualquiera de sus
formas."”” Esto implicard necesariamente la
desprecarizacion del trabajo estatal formal donde quiera
que persista.

Necesidad y emergencia de una nueva cultura
de gestioén

Una tercera y decisiva forma de expresién del
reajuste radica en las transformaciones que se operan
y/0 que se tendrin que operar en el sector socialista de
la economfa, lo cual se concentra en la empresa socialista
y en el Sistema de Relaciones de Trabajo (SRT).

En el viejo sistema, en alguna medida prevaleciente,
la empresa socialista era (o es) una abstraccion: sus
decisiones, pautadas centralmente; su desarrollo,
independiente de su eficiencia; sus controles internos,
orientados al de los niveles superiores y no a la toma
de decisiones. El paso paulatino y aun azaroso de una
economia material a una economia financiera marca la
pauta de la transformacién. Un grupo de empresas
opera con divisas y pugna por la recuperacion, otras
tienen descentralizados sus fondos de salatio, y se puede
decir que todas han crecido en autonomia. La empresa
socialista se encamina hacia su concrecién conceptual y
funcional.

Ahora bien, para que conserve su condicion de
socialista, los cambios en la esfera del trabajo deberan
ser mas intensos en el SRT. Este tendrd que
reconformarse a partir de una calificacién mas de
acuerdo con las demandas de los contenidos de trabajo,
o sea, mas continua, creativa e innovadora para puestos
de trabajo en sucesivo enriquecimiento de sus
contenidos; también a partir de una estimulacién mas
cercana a los motivos de trabajo, con determinaciones
y precisiones en los propios colectivos y no centralizadas.
Pero, sobre todo, a partir de una participacioén de los
trabajadores en la direccion que implique econémica y
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politicamente a los hombres y mujeres que trabajan, y
que comprometa al trabajador con su colectivo.

En cada uno de estos aspectos se aprecian cambios,
sobre todo en empresas de vanguardia, parte de las
cuales ya se han recuperado; pero los cambios en el
empleo no parecen todavia lo suficientemente asociados
a transformaciones en el correspondiente SRT. El
redimensionamiento hasta ahora comprobable, no viene
siempre acompafado de un redisefio de las relaciones
de trabajo que persiga efectividad econémica, politica
y social.

Estos cambios, en proceso o demandados con
urgencia, cambiaran sin dudas el trabajo estatal-formal
y los modos en que se accede a €, o sea, el empleo
asociado a ese trabajo. Habra que calificarse no solo
para trabajar, sino para crear y participar en la direccion;
habrd que desarrollar mecanismos de admisién y
exclusion, asf como de preservacion de la fuerza de
trabajo que se determinen por los propios colectivos;
habrd que preparase para alcanzar, mantener y
desarrollar un empleo, y esto serd el cambio mads
trascendental al que nos veremos abocados, pues de
una nueva cultura de gestion tendra que ir surgiendo
una nueva cultura del trabajo, cuyo producto social
basico serd un nuevo tipo de trabajador.

Vamos a precisar algunos elementos. Desde finales
de los afios 80, venimos enfatizando en la necesidad de
cambiar el SRT y reforzar su caracter socialista. Esto
sigue siendo para nosotros una tarea central. El ajuste
de la calificaciéon a la demanda de los contenidos de
trabajo, la correspondencia de las formas y mecanismos
de estimulacién a la motivacién de los trabajadores y el
ejercicio real y responsable por parte de estos de su
condicién de duefos colectivos de los medios de
produccién, forman un sistema, resumen las relaciones
fundamentales que se crean en el trabajo y caracterizan
un modo de convivencia o, si se quiere, de civilizacién
laboral. Para decirlo de un modo mas claro: cada quien
debe trabajar donde sabe, puede y quiere hacerlo; alli
las cosas deben estar dispuestas para que dé el maximo
de si; para eso hay que definir claramente el buen
desempefio y estimularlo desde las propias bases
laborales, donde realmente se sabe qué se persigue con
su trabajo. Por dltimo, lo esencial: cada quien tiene que
estar en condiciones de competir por ser el mejor, de
crear y perfeccionar lo que hace, de opinar, ser
escuchado y tenido en cuenta; de discernir en colectivo
cémo debe ser dirigido ese colectivo. Eso es trabajo
socialista y solo se realiza si se perfecciona el SRT.

Nuestra posiciéon es que ello debe constituir una
direccion fundamental del reajuste, que es definido,
controlado y desarrollado por la direccién politica del
pafs. Estamos convencidos de que en este
perfeccionamiento —donde se incluye el empleo— esta
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la clave para la funcionalidad del nuevo modelo en
construccion.*

El empleo, como dispositivo de entrada al SRT, sera
también el elemento condicionante —de hecho lo es
ya— de la funcionalidad del modelo econémico en
desarrollo, porque dispone los tecursos laborales en
un espectro de utilizaciéon que puede o no reproducir
los bienes y servicios; pero también aquellas relaciones
de poder que resultan de un esquema econémico dado,
es decir, el grado de influencia politica que tendran los
trabajadores de tal o cual sector de propiedad, dentro
del nuevo modelo econémico en construccion, a partit
de las formas de participacién previstas en la toma de
decisiones.

Para el caso de Cuba, el empleo y la
conceptualizacién que alcance es algo estratégico, por
cuanto es en el momento de la insercién del hombre
en el trabajo cuando se distribuyen las posibilidades de
realizacién individual en armonia con la realizacién del
proyecto sociopolitico.

Nuevos sujetos, nuevo impacto, nueva
subjetividad

Otra forma clave de expresion del reajuste es la
redefiniciéon del trabajador cubano en su dimensién
individual. Esto es que, a través del redimensionamiento,
se estd demandando un tipo de trabajador con
determinadas caracteristicas.

Todo modelo econémico presupone una
concrecion, en esa esfera, del pacto social prevaleciente
en una época y sociedad determinadas. De hecho, un
modelo econémico expresa un consenso social e
interactia con €I, es influido e influye en ese consenso,
en ese pacto.

En las tres décadas anteriores a los 90, prevalecié
un pacto tacito entre individuo y sociedad en el que, si
bien el sujeto se sumergia en las estadisticas, disfrutaba
estandares crecientes, y en general promisorios, de
consumo y tranquilidad. La categotia plan era el vértice
(consciente o inconscientemente) de todas nuestras
estrategias de desarrollo personales, familiares,
empresariales y societales. La fuerza aparente de un
campo socialista en expansiéon por varios continentes
parecia garantizarlo, y algunas sefiales de alarma —ya
entonces visibles— se suponfan controlables y hasta
frutos de nuestras veleidades caribefias o de las
imperfecciones légicas de un modo de convivencia
histéricamente joven.

La aparicién de nuevas formas de propiedad, el
ascenso en importancia de las relaciones de mercado
dentro del modelo en desarrollo y las transformaciones
a las que se ve abocado el sector socialista de la economia
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han impactado —y contintan haciéndolo— los
fundamentos del pacto individuo-sociedad.

La sociedad ha ido cambiando y no puede esperarse
que el individuo no lo haga a su vez. De hecho se esta
construyendo un nuevo pacto, en el que ninguno de los
contrayentes esta en la misma situacioén anterior. Para el
caso del individuo, hay que considerar las consecuencias
que en su reflejo subjetivo tienen los cambios que se
pueden haber operado en su posicion social objetiva, que
conducen a su vez a una nueva evaluacién de su
individualidad en la nueva situacidon, a
autorreconocimiento en las nuevas condiciones.

Este proceso de reevaluacién tiene maltiples salidas,
con expresiones conductuales concretas. El nuevo pacto
solo podra establecerse alli donde el modelo en
construccion ofrezca oportunidades distinguibles para los
planes individuales de vida de los sujetos que le interesa
movilizar.

Ya no se puede viciar el analisis con la consideracion
de subjetividades estandarizables o promediables; no se
puede pensar en un individuo estandar, en si mismo
abstracto. En realidad, es dudoso que existieran nunca
subjetividades estandarizadas; pero si es seguro que las
relaciones entre individuo y sociedad se legitimaron,
durante mucho tiempo, a nivel colectivo. El individuo
existia en tanto miembro de una colectividad —léase bartio,
centro de trabajo, etc. Esto ha condicionado toda una
retérica en la comunicacion entre las bases y la direccién
politica, donde se privilegia el «nosotros» por sobre el «yon,
los intereses del colectivo por sobre los intereses
individuales o particulares. En el nivel, entonces, de las
relaciones cotidianas, la individualidad apatecia, alo sumo,
como un caso particular de la grupalidad.’
Congruentemente con estas ideas, se hace evidente la
necesidad de introducir una gama de opciones flexibles
que le permitan a cada cual estructurar sus propias
estrategias y, en consecuencia, ir reacomodando las
opciones que ofrece el modelo, asi como los individuos
reajustan y reacomodan sus planes de vida.

Desde el angulo en que hablamos, las opciones que
ofrezca el modelo se expresan en alternativas concretas
de empleo, en la direccién que tome la politica o las politicas
de empleo con que coexista el modelo econémico en
construccion. Por otro lado, estas opciones seran reales
en la medida en que encuentren individuos reales que
puedan hacetlas suyas en espacios econémicos conctetos.'®

su

Aproximacién psicosocial al empleo.
Subjetividad y empleo

Hablar de individuos reales nos obliga a referirnos
a un elemento clave en el estudio del empleo: el papel
de la subjetividad."”
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. individuo-sociedad.

(La aparicion de nuevas formas de propiedad, el ascenso en
importancia de las relaciones de mercado dentro del modelo
en desarrollo y las transformaciones a las que se ve abocado
el sector socialista de 1a economia han impactado —y
continuan haciéndolo— los fundamentos del pacto
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Sea cual sea el nivel de analisis donde se defina el
empleo, parece incuestionable que es, ante todo, vinculo
de las personas con el trabajo (o al menos con un tipo
de actividad que reporte beneficios a un grupo social
que lo refrende). En este vinculo se genera un conjunto
de relaciones que son incorporadas, como parte de las
vivencias, a la existencia de las personas y por tanto a
su mundo subjetivo interno. Lo que quiere decir que
las actividades asociadas a la situacién de empleo se
integran al mundo interno de las personas de manera
natural, hasta que comienzan a formar parte de su
esencia, justo alli donde se ratifica su caracter de
portador del conjunto de relaciones sociales. Con este
vinculo, las personas se construyen una forma de
existencia que convierte al empleo en una condicién
social para la realizacién de la vida, ya sea asumiéndolo
o desvinculandose de ¢él, en ambas posiciones y con
cualquier variante.

El solo hecho de que el empleo aparezca como
algo que esta ah{ y con lo que no solo se puede contar,
sino que no se puede ignorar (ya que determina
situaciones de vida), lo convierte en un factor decisivo
en la vida social, tanto desde el punto de vista objetivo
como subjetivo. Por la via del empleo se accede al
trabajo, actividad a partir de la cual las personas pueden
estructurar su vida y tienden a canalizar aspiraciones
del mas diverso orden.

Existen al menos cuatro caracteristicas del empleo
importantes para nuestras consideraciones acerca de la
subjetividad que lo acompafa y que tienen en su base
las mas disimiles necesidades humanas: la estabilidad
temporal del vinculo que le sirve de base, la utilidad
para el empleado (tanto material como espiritual), el
caracter socialmente til de la actividad que se desempefie
y el reconocimiento social a la misma.

Si tener empleo es desempefiar un trabajo mediante
el cual se puede vivir en términos socialmente
aceptables y con cierta garantfa de seguirlo haciendo,
las dos primeras caracteristicas resaltan su significacion,
pues en ellas se pone de manifiesto el doble papel que
le confiere al empleo el hecho de representar un vinculo
con el trabajo. Por una parte, el empleo es esencialmente
un medio de vida; pero también una condicidn,
determinada socialmente, para la realizacién de la vida.
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En la sociedad actual es imposible separar el empleo
del resto de las actividades que conforman el contexto
en que se realiza la vida.

La significacion psicolégica del empleo

El doble papel del empleo queda mas claro al
centrarnos en la idea de que el trabajo es una actividad
util. El reconocimiento de la utilidad puede y debe ser
tanto social como individual, aunque cada tipo de
reconocimiento pueda tener consecuencias diferentes
para unos y otros. El hecho de asociatse a una actividad
util tiene como consecuencia vincularse también a un
medio de vida, pues la utilidad siempre es para alguien
o para algo, y se remunera de alguna forma. Entonces,
la estabilidad de esa unién —el hecho de hacerse regular
en el tiempo y con ello desatrollar la propia existencia,
como persona, en una relacién iterativa con ese
vinculo— lo convierte en una condicion para vivir de
determinada forma. De manera que el empleo no solo
es una conexion con un proceso mediante el cual las
personas obtienen lo indispensable para vivir, sino
también la entrada a un espacio de relaciones sociales
en las que el hombre puede desplegar sus posibilidades
y recibir el impacto de otros despliegues. En otras
palabras: no solo se vive de un empleo, sino ez un
empleo.

Parece incuestionable entonces que el empleo es una
via para conseguir determinados resultados, y que se
vive de una forma estando empleado. En él se conjuga
una setie de intereses de toda la sociedad en los aspectos
econémicos y sociopoliticos, y de ¢l se espera una
determinada solucién a los problemas existenciales de
las personas concretas que aspiran a vivir de él. De la
misma forma en que el empleo tiene funciones sociales
que generalizan su utilidad mas alla de las personas
concretas y lo elevan a funcionar en un nivel de sistema
social, puede tener funciones para las personas que,
como sujetos de sus propias vidas, lo realizan dentro
de sus actividades vitales organizadas socialmente.

El sentido psicolégico del empleo se integra a los
dos niveles (social e individual), pero no de manera
uniforme para todos los sujetos. Los términos
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posibilidades (sistema de recursos psicolégicos para la
interaccién con la realidad) y condiciones (reales, concretas,
objetivas, especificas del entorno) son factores esenciales
para lograr esa integracion que, de cualquier manera,
debe pasar por un proceso valorativo, y en
consecuencia subjetivo, de las funciones que cumple
para las personas, como medio para conseguir sus fines
y como componente del proceso de proyeccién hacia
el futuro, base del sistema de aspiraciones que
acompafia a la subjetividad.

Tales procesos valorativos son los responsables del
tipo de filiacién que, a nivel psicolégico, se construye
respecto al empleo. Ello puede cubrir todo un espectro:
desde la filiacién de cardcter mds positivo hasta el
completo rechazo al vinculo con el trabajo que se
produce por via del empleo, en la medida en que este
sea reconocido o no como medio para alcanzar los
fines particulares correspondientes a las aspiraciones de
vida y de trabajo.

Por tanto, el empleo como mecanismo social pone
las cotas y da el rango de movimiento en que las
personas relacionadas con él deben (con caricter moral)
y pueden (de acuerdo con las posibilidades que brinda)
realizar sus vidas. En este contexto, readecuan
pertinentemente sus aspiraciones cuando toman al
empleo como medio para alcanzar fines, conjugandolas
con las posibilidades que encuentran y en contraste con
otras alternativas que aparezcan en el concierto de la
realidad social.

Lo individual y lo social en el empleo

La unidad dialéctica de lo social y lo individual se
pone de manifiesto también en el empleo, puesto que
es este el dispositivo movilizador de que la sociedad
dispone para estructurar el uso del potencial humano
en un momento concreto de su evolucién, en funcién
de un programa de vida general segin un proyecto
sociopolitico y de acuerdo también con los recursos
con que cuenta para lograrlo.

En esta comprension, estamos enfatizando en el
nivel societal del empleo, en su funcién de mecanismo
para el movimiento de la sociedad, habida cuenta de
su capacidad de influencia en la determinacién de los
destinos de la vida social. Se infiere también que en el
empleo se pone de manifiesto la capacidad de los que
dirigen la sociedad para aglutinar medios y personas
en funcién del desarrollo de actividades necesarias para
el todo y que deben ejecutarse con un determinado
nivel de coordinacién y cooperacién, mediante la
creacion de espacios para la ocupacién de dichas
personas en un proyecto que incluya a todos. Todo
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esto marca un movimiento de la sociedad hacia los
individuos y del todo hacia las partes.

El empleo se convierte entonces en un mecanismo
de control de la sociedad para retroalimentarse a partir
del modelo de desarrollo econémico que le sirve de
base al proyecto sociopolitico. En el caso cubano, mas
que en ninguno, el incluirse en el programa de empleo
—ademads de brindar una via de realizacién para la
vida— es una forma de inclusién en el proyecto
sociopolitico y de participacién proactiva en la creacion
de la base material del sistema sociopolitico. Esta
afirmacién, mas que una aseveracion hipotética parece
estat refrendada por la indagaciéon empirica.'®

Por tal razén, la especificidad de nuestra
problematica de empleo radica en los lazos que la unen
a una dindmica que integra lo econémico, lo politico y
lo social; que deriva en consecuencias ideoldgicas
concretas, con un claro espacio en la subjetividad de
las personas, que forman parte esencial de la
problematica misma.

Retos de nuestra realidad a la politica
de empleo

Nuestra realidad social actual tiene un importante
reto en relacion con el empleo: la titanica tarea de buscatr
mecanismos que ainen de manera natural las distintas
modalidades que han aparecido hoy, de manera que se
complementen y actien real y eficazmente en la
direccién de una accidén cooperada, engranada e
inclusiva, en favor de la realizacién del proyecto
sociopolitico.

Resulta imprescindible que en la visién operativa de
la realidad para su transformacién, no dejemos de
incluir el importante factor subjetivo. Con esto
estarfamos poniéndolo en su real dimensién; porque
en cualquier interaccién en que participen personas,
ademds de los comportamientos concretos, de las
acciones conductuales, hay un trasfondo, aparentemente
oculto a la percepcién directa, que esta en la base de la
determinacién de esos comportamientos y que hemos
convenido en llamar subjetividad. Esta, liberada de la
connotacién de especulacion que los vicios del lenguaje
comun le han conferido, se ha convertido en una
categoria de incuestionable valor epistemolégico.

La carga subjetiva relativa al empleo se determina
fundamentalmente por el hecho de que este puede abrir,
en determinadas condiciones, un espacio para la
realizacion de la personalidad en disimiles actividades.
También esta referida a la estabilidad psicolégica que
se condiciona a través del trabajo.”

Aunque hemos venido hablando de empleo hasta
ahora, pensamos que no debe desconocerse el fuerte



vinculo entre este y el trabajo. En la conciencia cotidiana,
la representacion psicologica del empleo se convierte
en una abstraccién si no se asocia de alguna manera a
tipos de trabajo concretos. A nivel psicoldgico, el empleo
es trabajo; y en cada grupo de sujetos, la representacion
se vincula a las historias personales en el transcurso de
la vida laboral, a sus vivencias en los puestos de trabajo
concretos, junto con otras referencias que incorporan
a sus reflexiones y valoraciones.”

El empleo (vinculado con el trabajo) toma cuetpo,
se concreta dentro de un Sistema de Relaciones de
Trabajo marcadas por un conjunto de caractetisticas y
peculiaridades, que tienen una expresion social inherente
a su funcionamiento sistémico.

Cuando se disefia una politica de empleo sin que la
subjetividad que se le asocia tenga un espacio claro
dentro de ella, se corre el riesgo de conformar una
actividad de orden social sin sujeto; de crear un espacio
de realizacién que no puede ser reconocido por sus
supuestos protagonistas, con lo que se desvirtda su
esencia. En nuestro levantamiento empirico
comprobamos que los desempleados refieren al Estado
cualquier solucién a su situacion personal; no distinguen
necesidades de recalificacién, reacomodos
ocupacionales ni otra accién que no sea esperar por la
solucion, en una suerte de «cultura de la espera»
expresada en un nivel individual. Es un claro sintoma
de lo distantes que estan estos desempleados del disefio
y ejecucién de politicas que prevean soluciones a esos
problemas.

Ya habfamos dicho que en la conciencia cotidiana el
empleo es trabajo. Por otros estudios conocemos de
las disfunciones de nuestro SRT.*" Al unir un elemento
con el otro, resulta que para muchos el trabajo ha dejado
de ser medio de vida, ha perdido su esencia y por tanto
ha decaido en su capacidad de crecer y convertirse en
motivo de orden supetior en la vida de las personas
que lo realizan.

Si la politica de empleo en construccién ratificara
las disfunciones del SRT, puede originarse —al menos
en la subjetividad de las personas— la transferencia de
dichas disfunciones hacia el empleo, lo que podtia
determinar un problema de imprevisibles consecuencias
sociales.

Al indagar en un colectivo de trabajadores de una
empresa que lucha por reanimarse sin haberlo
conseguido, emergié una preocupaciéon grupal: el
posible desestimulo que implicarfa para los futuros
trabajadores la situacién de precariedad que vive el
trabajo formal en nuestra realidad. Si esta preocupacién
se une a la visién predominante, en el sentido de que
las soluciones tendran que venir de otras instancias y no
de la incentivacién de las potencialidades del colectivo,
se puede colegir que la participaciéon no esta, por lo
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menos no suficientemente, en el repertorio de recursos
para enfrentar la problematica del empleo, una de cuyas
aristas es la necesaria desprecarizacion del trabajo formal
estatal.

La politica de empleo termina en el trabajo mismo
y comienza en la formacién profesional; por lo tanto,
el SRT tiene que comenzar a reconformarse desde su
propio dispositivo de entrada: el empleo.

Como antes expresamos, cuando una persona se
emplea no solo se inscribe en un sistema de relaciones
de trabajo o en un proceso de trabajo, sino que
—voluntaria o involuntariamente— lo hace también
en un proyecto sociopolitico. Toca entonces al SRT
ratificar o no los presupuestos laborales de ese proyecto
y dejar a la persona que se emplea en condiciones de
decidir su grado de inclusién, su comprometimiento,
su identificacién o no con el proyecto que el SRT le
traduce.

De este modo se hacen relevantes dos variables: la
naturaleza de las configuraciones psicologicas que sobre
empleo-trabajo y proyecto politico haga el trabajador
individualmente, y la calidad de la traduccién» que haga
el SRT, o sea, cuan eficazmente el SRT reproduce y
legitima los valores del proyecto sociopolitico que
representa en el area laboral.”

El vinculo de la subjetividad con el empleo responde
ala pregunta de si es posible para el hombre reconocerse
desde el propio inicio del proceso de insercién en el
trabajo.

Una politica de empleo desde una perspectiva
socialista tiene que romper la relacién bipolar
empleado-empleador y llevarla a un plano de
construcciéon mutua de espacios laborales. Esto quiere
decir que un individuo se califica para un empleo, pero
no solo para llevarlo a cabo, sino para desarrollatlo y
enriquecerlo. Es un empleo que solo puede llegar a
este status si se concibe junto con el empleador y
contempla espacios para estas expansiones. Quiere decit
también que se rompe el mecanismo push and pull de la
estimulacion: td me das, yo te doy. La vision de la
estimulaciéon cambia completamente cuando el trabajo
(y también el empleo) recuperan su esencia de medio
de vida y espacio de realizacion. El primer gran estimulo
es el empleo mismo en cuya concepcién se ha
participado; el sistema completo de estimulos se
construye en consenso entre empleados y empleadores.
Es un producto colectivo en permanente actualizacion,
con espacios claros para el despliegue individual.

En suma, el empleo tiene que ser el primer momento
donde se defina, por sectores y ramas econémicas, pot
territorios y comunidades y por las bases laborales
concretas, los principios socialistas de la patticipacién
de los trabajadores en la direccidén. Al disefiar una
politica de empleo en el socialismo, no solo se esta ante
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una tarea que enfrenta a la poblacién activa con las
fuentes de trabajo, por sectores, ramas, territorios, etc.;
sino ante una tarea politica e ideolégica que demanda
consideraciones sociales y psicolégicas. Porque un
empleo no solo moviliza capacidades de trabajo, sino
también los intereses politicos y la ideologia que
subyacen en la subjetividad de las personas, que
encuentran un medio de despliegue en el espacio laboral.
Asf ha sido en la historia revolucionatia de nuestro pais
desde 1959 hasta la fecha.

Pensamos que la politica de empleo del Estado
cubano debe disefiarse al calor de la reconformacion
del SRT, en tanto procesos paralelos, convergentes en
la reestructuracion y reajuste de nuestra realidad social.

Tensiones y distensiones del reajuste

Si la realidad, como un todo, incluye el mundo de
las cosas, el de las personas y el de las relaciones entre
ellos (en los distintos niveles en que puede expresarse
esta combinacién), cuando se producen cambios en el
primero es l6gico esperar cambios en el mundo de las
personas y sus relaciones. Los cambios fundamentales
en las personas se han producido en su subjetividad.
Les ha sido necesario reconstruir puntos de vista para
recuperar el valor instrumental de esta e interactuar con
«una nueva realidad» que ya no se ajusta, o amenaza
con no ajustarse, a las viejas reglas. Estas pueden haber
perdido valor en el nuevo contexto, pero se mantienen
vivas porque marcaron un tipo de relaciéon con la
realidad que dej6 su huella en la experiencia, aspiraciones
y otientacién de la proyeccion hacia el futuro; o sea, en
la subjetividad.

Tanto en el plano de la realidad como en el de la
subjetividad, se esta llevando a cabo una lucha entre lo
viejo y lo nuevo, entre necesidad y posibilidad, entre
voluntad y ley; y tanto en un plano como en otro las
contradicciones, frustraciones, esperanzas, etc., forman
una compleja amalgama de contenidos que, tomando
diferente valor afectivo, marcan distintas orientaciones
psicologicas en esa vision de la realidad que constituye
la subjetividad.

Esta variedad de orientaciones psicolégicas en las
personas presenta, aunque no de manera isomorfica,
un grado de correspondencia con la posicién objetiva
que se tiene hoy ante el empleo o ante las diferentes
actividades que han aparecido como medios de vida
alternativos.

No obstante, existe un aspecto al parecer comuin
en la subjetividad de las personas, sin que podamos
precisar su extension como fendémeno psicolégico,
aunque si sefiales claras de su arraigo. Se trata de la
creencia de que es el Estado el Gnico capaz de crear las
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fuentes mayores, mas estables y seguras de empleo. Esta
idea se presentd, en algunos casos, como conviccién
actualizada; en otros, como esperanza de algo futuro,
pero ausente en el presente, y en otros como afloranza
de un pasado que no estan seguros si recuperaran.

A partir de considerar la problematica del empleo
dentro del contexto del reajuste, y sus engarces con la
subjetividad, podemos sefialar algunas tensiones basicas
que, o bien hemos captado en nuestras investigaciones
o podemos hipotetizar sobre la base de nuestras
experiencias y reflexiones:

1. El empleo estatal formal sigue apareciendo como
el modelo ideal en la subjetividad de los diferentes
actores, segin comprobamos entre funcionarios del
Estado, dirigentes politicos, trabajadores vy
desempleados del municipio estudiado. Si esto refleja,
como creemos, una realidad mucho mas general,
estamos en presencia de un factor de tensién para el
reajuste, porque todo paso fuera del empleo estatal-
formal parece una salida o una evasién del proyecto
sociopolitico, un transcurrir alternativo para los que se
desempefian fuera de esa forma concreta de empleo.

El modelo econémico en construccién no considera
—ni puede considerar— esto asi, pero la vida o su
reflejo tal vez no lo refrendan de ese modo, por lo
menos para muchos que se mueven en espacios
laborales y comunitarios concretos.

Al parecer, las formas alternativas al empleo formal
estatal constituyen un elemento psicolégicamente
disonante para una subjetividad que se encuentra, en
este aspecto, anclada en el pasado y que se resiste a
cambiar debido al fuerte compromiso afectivo con
los contenidos ligados a esta posicién. Debe recordarse
que la unidad de empleo-proyecto sociopolitico tiene
sus bases ideolégicas en la historia mas reciente de
nuestro pafs. La labor persuasiva que se llevé a cabo
desde los mismos inicios del proceso revolucionatio
enfatizaba la idea de lograr el desarrollo econémico
sobre la base del trabajo y de la incorporacion de todos
a este, asi como que el socialismo era la sociedad de los
trabajadores donde la figura del lumpen pertenecia a la
vieja sociedad.

Estas ideas pudieron haber impulsado la conversion
del trabajo estatal formal en una actividad sociopolitica
de vital importancia para el nuevo Estado
revolucionario. Sia esto se agrega que las nuevas formas
de empleo no han alcanzado sus perfiles definitivos ni
su total acomodo en el nuevo modelo en construccion,
vivimos en una transitoriedad en la que, por el
momento, los vinculados a formas alternativas se van
distinguiendo y diferenciando de los trabajadores
estatales, con desventaja para estos ultimos. Esto
refuerza la idea basica de la posicion de «anclaje»: las
formas de produccién vinculadas a la propiedad
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situacion personal;

| esos problemas.

(Los desempleados refieren al Estado cualquier solucion a su |
no distinguen necesidades de
recalificacion, reacomodos ocupacionales ni otra accion que
no sea esperar por la solucion, en una suerte de «cultura de
1a espera» expresada en un nivel individual. Es un claro
sintoma de lo distantes que estan estos desempleados del
diseno y ejecucion de politicas que prevean soluciones a
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privada no tienen mucho que ver con la igualdad y
justicia sociales y, por tanto, pertenecen a un area
pendiente de definicién en el nuevo pacto entre
individuo y sociedad.

Resulta importante alertar que la situacién de
disonancia psicoldgica® resulta agresiva para la
estabilidad emocional y psiquica en general, y tiende a
disminuir por alguna de dos vias conocidas: una
asimilacion a partir de la reelaboraciéon de los antiguos
referentes, o un rechazo, la no aceptacién de los hechos
tal como se interpretan. Por lo explicado en el parrafo
anterior, consideramos que en este caso particular hay
evidencias mas claras de la presencia de la segunda
opcion y, por tanto, parecen estar dadas las condiciones
para que aparezca un cambio de opinién que pudiera
comenzat por cuestionarse si ha habido cambios en el
proyecto y cuales serfan los nuevos derroteros en cuanto
a comportamientos concretos. En cualquier caso, setfa
importante investigar la direccién que van tomando
estas elaboraciones subjetivas por su evidente
importancia para el diseflo de una politica de empleo
que vaya creando espacios de consonancia social a las
disonancias particulares.

2. Existe en nuestra realidad una alternancia en las
formas de socializaciéon del trabajo: a través de la
planificacién y a través del mercado. De alguna manera
todos los trabajadores estin sometidos a ella objetiva
y/o subjetivamente. Esto significa alternar expectativas
y satisfacciones sin que los desempefios puedan
alternarse dentro del mismo modelo por las mismas
personas, mas alla de ciertos niveles minimos.

Todo parece indicar que en nuestra realidad actual,
la planificacién crea posibilidades de satisfacciéon que
quedan por debajo de expectativas cada vez mas
estimuladas por un mercado en crecimiento y
diversificacién, pero fuera del alcance de muchos. Esta
situacién produce un conflicto de satisfaccién que
desvaloriza las actividades que tengan que ver con la
planificaciéon y magnifica las relacionadas con el
mercado, las que, por tener en su base determinados
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niveles de exclusion, resultan contradictorias con los
valores de igualdad tan arraigados en la subjetividad.

Este elemento refuerza nuestra tesis referida a que
las formas de socializar el trabajo que actualmente tienen
consecuencias opuestas y contradictotias, pueden quedar
resueltas con el perfeccionamiento de la Politica de
Empleo que contemple un redisefio del Sistema de
Relaciones de Trabajo para las nuevas condiciones,
cuando el pais tiene que enfrentar la lucha por salvar las
conquistas del proceso revolucionatio.

3. Existe una tensién relacionada con el
protagonismo del reajuste. El ritmo y los plazos de
una politica centralmente concebida y conducida, no
puede, por su propia naturaleza, adaptarse ni moverse
enlalégica de los reajustes de las estrategias individuales
de los diferentes actores econdémicos. Por otro lado,
cuando de empleo se trata, estamos ante una de las
mas importantes zonas de insercién del individuo al
movimiento social, y ante un momento definitorio en
el curso de las vidas de los que sostienen el proyecto
politico.

Por eso, la politica de empleo tiene que construirse
tanto de arriba a abajo como de abajo a arriba. El
sujeto popular, desde las bases laborales y comunitarias,
debe ser protagonista activo de la concepcién y
ejecucién de la politica de empleo; asi como una
filosofia de pleno empleo, racional y econémicamente
eficiente, tiene que ser coordinada y fiscalizada
centralmente.

Como en cualquier otra area del reajuste, la
participacion, en su mas completa y diversa acepcion,
es nuestra reserva estratégica y nuestra ventaja
comparativa para no solo preservar, sino desarrollar
nuestro proyecto de nacién.
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13. Hoy dia, el calculo del subempleo invisible (empleo ficticio,
plantilla inflada) se realiza de un modo inseguro; se parte globalmente
delo producido en 1989 con el promedio de trabajadores de entonces
y se compara con la produccién actual y el promedio de trabajadores
de hoy. Como en muchos lugares se producfa mas que hoy con una
empleomania mas o menos semejante —a nivel global es més claro,
PIB contra PEA ocupada en la economia— se asume que la
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diferencia de trabajadores respecto a lo producido conforma a los
subempleados. Esto es inseguro, pues parte del presupuesto de que
en 1989 no existia subempleo invisible, lo cual no es real. El clculo
debe provenir de las bases laborales. En las empresas redimensionadas
de algin modo se ha hecho, y resulta imprescindible hacerlo en
todas partes sobre la base de los contenidos reales, las cartas
tecnoldgicas, las garantfas de insumos, la calificacién demostrada,
etc.

14. Justo es consignar que existen varias propuestas integradas en el
pafs que persiguen este tipo de modificaciones. Son los casos del
Programa de Atencién al Hombre del CIPS (Véase Grupo de
Estudios del Trabajo, Programa de Atencion al Hombre, CIPS, 1989);
el nuevo sistema laboral del Instituto del Trabajo (Véase Instituto
de Investigaciones del Trabajo, Nuevo Sistema 1aboral, Cuba, 1995)
y el Sistema de Perfeccionamiento Empresarial de MINFAR (1989).

15. Para una reflexién al respecto se puede revisar el articulo de
Carlos Garcia Pleyon, «Participacién y descentralizacién en el
planeamiento territorialy, en Haroldo Dilla, La participacion en Cnba
¥ los retos del futuro, Ediciones CEA, La Habana, 1996.

16. El concepto de espacio econdmico es una construccion tedrica en
desarrollo por nuestro equipo de trabajo para designar ciertos modos
concretos de existencia de las actividades econémicas que se dan de
manera diferenciada en cuanto a formas de propiedad prevaleciente,
tipo de relaciones con el mercado, formas de gestién desarrollo
tecnolégico y naturaleza de las relaciones de trabajo.

El empleo recorre el espectro de espacios econdémicos que el
nuevo modelo en construccién ha ido perfilando y, paralelamente,
como dispositivo de entrada que es en el Sistema de Relaciones de
Trabajo va identificando nuevos sujetos laborales:

e Trabajadores de empresas estatales con una extrafia situacién de
precariedad (diferenciada, es cierto, tanto colectiva como
individualmente, pero en alguna medida generalizada), pues su salario
en moneda nacional no califica para el mercado en divisas ni es
suficiente para el mercado agropecuario o el de productos industriales,
y mucho menos para el mercado negro. Es una rara modalidad de
precariedad para el trabajo formal que persiste por la voluntad estatal
de repartir la crisis y no desamparar ni desemplear a los trabajadores
de empresas no rentables o semiparalizadas. Este grupo abarca unas
2/3 partes de la Poblacién Econémicamente Activa (PEA) ocupada
en la economia. Fuera de estos 2/3, pero también en la categoria de
trabajadores estatales, estin los que se desempefian en empresas con
financiamiento en divisas para quienes, por via de la estimulacion, la
situacion se les hace mucho mas favorable. De modo que serfan dos
espacios econémicos distintos dentro de una misma forma de

propiedad.

o Trabajadores de empresas mixtas, en situacion relativamente ventajosa
en cuanto a condiciones de trabajo y estimulacién, aunque con
mayores exigencias de competitividad. Son algunas decenas de miles.

o Trabajadores cooperativos, cuya precariedad o solvencia depende de
la salud econémica de sus cooperativas y con apreciable seguridad
de empleo. Solo en la agricultura pasan de trescientos mil. Segin
declaraciones de Alcides Lopez, viceministro de Recursos Humanos
del MINAGRI, a la periodista de Juventnd Rebelde Yamila Rodriguez
Eduarte y publicado en la tirada nacional de este diario el 24 de
agosto de 1997, se dice que «en la actualidad 740 000 cubanos trabajan
en la agricultura, 400 000 en el sector estatal y el resto integrados a
UBPC, CCS Y CPA..», de donde se deduce que ese resto a que se
hace referencia son 340 000.

e Trabajadores privados (por cuenta propia), que tienen dos caracteristicas
predominantes: la de trabajar por la subsistencia y la de utilizar este
trabajo como fuente de acumulaciéon. En ambos casos la seguridad



de empleo tiene poca garantia; pero para unos es mas peligrosa que
para otros. Son alrededor de 200 000 en los registros.

e Por ultimo, los desempleados y desocupados; los primeros como los
mas desfavorecidos de todo el reajuste (sobre todo mujeres y jovenes)
y los desocupados, para los que se pueden distinguir diferentes
situaciones sociales y psicolégicas (asalariados privados no registrados,
mantenidos por sus padres y familiares, desalentados, etc.).

17. Consideramos como subjetividad los contenidos del mundo
interno de las personas que son resultado del reflejo particular de la
realidad (percepciones, juicios, valoraciones, imdgenes, etc.) cuando
se presentan como elaboraciones mas o menos complejas a pattir de
la sintesis con componentes afectivos (temores, esperanzas, etc.),
sobre la base del funcionamiento de diferentes formaciones y
subsistemas psicolégicos.

Estos contenidos se vinculan en una relacién necesaria entre
ellos, como demanda de una situacién a la que el sujeto tiene que
enfrentarse en toda su integridad, como puede ser el caso de
estructurar una conducta laboral cualquiera.

La subjetividad, por tanto, se construye de manera
particularizada, se configura poniendo en funcién los mas variados
subsistemas y formaciones psicolégicos, que actiian como recursos
personoldgicos de los individuos y permiten concatenar contenidos
alli donde se reconoce una relacién entre ellos a partir de una
particular comprensién del segmento de la realidad que se refleja,
algo a su vez condicionado por la posiciéon objetiva que se tiene al
estructurar un punto de vista.

18. Grupo de Estudios del Trabajo, I.a problemdtica del empleo en
Cuba y su reflejo subjetivo. .. , ob. cit.

19. En una exploracién llevada a cabo entre desempleados, pudimos
observar que este es el grupo en el que se hace mas evidente el costo
psicolégico de la reestructuracion de la vida a que los ha llevado su
nueva condicién. Al ser esta descrita por ellos, siempre se acompafié
de comportamientos que reflejaban cierto nivel de desajustes
emocionales como consecuencia de su situacion.

20. En nuestra indagacién también se hizo evidente que en la
medida en que nos acercdbamos mas a los sujetos de la accién final
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de la problematica en estudio, quedaba mas claro que las referencias
al empleo no rebasaban la consideracién de puestos de trabajo
concretos. Esta representacién del empleo (con referentes en el
trabajo) tenfa diferentes grados de generalizacién o concrecién,
que dependieron fundamentalmente de la riqueza de las experiencias
y de diferentes niveles de recursos intelectuales para procesatlas;
pero, de cualquier manera, quedamos convencidos de que la
significacion psicoldgica del trabajo como actividad social puede
tener un nivel de transferencia hacia el empleo.

21. Grupo de Estudios del Trabajo, Rasgos y contradicciones de la
esfera laboral del modo de vida en Cuba, ob. cit.

22. En nuestra investigacién comprobamos que cuando las personas
piensan en salir del trabajo estatal para pasar al privado, creen que
de algin modo salen también del proyecto politico y sus
convocatorias. Esta y las anteriores menciones a los hallazgos
empiricos pueden verse con mds detalles en el informe de
investigacion citado acerca de la problematica del empleo en Cuba.

23. Cuando hablamos de disonancia psicoldgica, nos referimos a la
interpretacién que hacemos de los hechos explicados por Ledn
Festinger en su teorfa de la disonancia cognoscitiva. En esencia,
expresaba que cuando dos elementos de informacién no encajan
psicolégicamente —es decir, entran en un conflicto con creencias
anteriores—, de alguna manera se actuara sobre ellos para hacetlas
mas consistentes. Preferimos llamarle disonancia psicolégica para
distinguir que, en nuestra posicion, en este hecho incuestionable
para la psicologia hay una opcién explicativa que hace énfasis en la
unidad de lo afectivo y lo cognitivo y que estd en la base misma de
la determinacién de este fenémeno de naturaleza no solo
informacional.
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