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Este volumen recoge un conjunto de textos breves
de Ivan Espin, ponencias, articulos o simples
notas destinadas a dirigir la orientacién de
cuadros e ingstituciones, que en Cuba, enfrentan
actualmente los problemas del disefio. Por eso
mismo, estan siempre referidos, explicita o im-
plicitamente, a dos términos extremos: de un lado
el subdesarrollo y de otro, el proyecto socia-
lista.

Dos polos unidos pcr un eje que es todo menos una
armOnica, natural y sé6lida unidad reguladora de la
coincidencia de sus movimientos. En vez de eso
los une, precisamente, su propia contradiccién,
siendo el proyecto socialista un modo especifico
de desarrollo, una meta de futuro, cuyo punto de
partida es, en el presente, el propio subdesarro-
llo, que determina el conjunto de las condiciones
de despegue.

Por el hecho mismo del subdesarrollo, tanto en su
aspecto directamente econdémico, como en la caren-
cla de una cultura industrial moderna, articulada
y afirmada en el contexto social, no existe una
actividad cientifico-técnica de alto nivel que
espontaneamente tienda a estimular y generar la
produccidn de una tecnologia que impulse, a su
vez, la produccidn a secas.

En definitiva, se sabe, el desarrollo, tanto como
el subderarrollo, librados a sus respectivas
acciones esponténeas, se reproducen, y por con-
siguiente, tienden siempre a ampliar las brechas
que los separan y oponen. El problema bien pronto
8e presenta como la necesidad de convertir, lisa y
llanamente, el atraso en progreso. Problema para-
doégico, si no utépico y a veces insoluble, a no
ser porque en las condiciones de una sociedad abo-



cada a desplegar un proyecto revolucionario socia-
lista, se encuentran las fuerzas sociales y la
articulacién de poderes y acciones que permiten un
crecimiento sostenido de la actividad cientifica,
técnica y finalmente, de lo que se trata aqui, del
diseno.

En este contexto del cual son inseparables, los
textos de Ivan Espin adgquieren, ademds de su 1lnte-
rés intrinseco, un valor documental, testimonial,
miximo, por tratarse de quien fuera desde hace dé-
cadas pionero casi solitario del disefio industrial
en Cuba, habiéndose ganado la responsabilidad
actual de orientar globalmente su institucionali-
zacién y desarrollo en el pais, en calidad de
Director de la Oficina Nacional de Diseno
Industrial.

Sergio Benvenuto



' EL DISENO .
' Definicién:

Podemos definir al disefio como el trabajo (y el
cuerpo de teorias, métodos y técnicas), que tiene
como fin la preparacién anticipada de las espe-
cificaciones detalladas para la produccidén indus-
trial de objetos de consumo.(1l)

inportancia

La importancia de este trabajo para la optimi~
2acién del uso de recursos econédmicos limitados
puede ser calificada de verdaderamente crucial.

En primer lugar juega un papel fundamental en toda
produccién industrializada de nuevos objetos, pues
es la actividad alrededor de la gual y mediante la
cual se estructuran los procesos de previsidn,
planificacién, direccidn y control que constituyen
l1a esencia de este tipo de produccién. En segundo
lugar y ain mads importante, resulta un criterio
esencial en la determinacién de inversiones en la
industria de objetos de consumo y en la de mate-
rias primas directamente ligada a ella.(2)

Podemos decir que en la base de todo mecanismo de
direccién y control de la produccidn y las 1inver-
siones, se encuentra la determinacidn correcta del
objeto a producir. El disefio asi concebido debe
permitir la eliminacidn progresiva de costosisimos
errores (baste pensar en la industria de la cons-
truccidén, donde un proceso correcto de diseno
puede significar un ahorro de recursos del orden
de los cientos de millones de dblares), nota-
blemente: |

a) E1 desperdicio de recursos que implica la
produccién de articulos técnica o culturalmente
obsoletos, es decir, de articulos que no se
ajustan a las necesidades reales.



b) Las inversiones en tecnologias y medios de
produccidén inadecuados por producir articulos
técnica y culturalmente obsoletos.

c) La determinacidn cadética y fortuita de la gama
o surtido de objetos de consumo a produclir, que
tienen por resultado innecesarias
duplicaciones, lagunas, etc., al no llegarse a
la gama O6ptima para cubrir econOmicamente la
totalidad (o al menos las prioritarias) de las
necesidades a satisfacer. |

Relaciones con la planificacidn econémiCa

£1 diseno resulta complementario del calculo
econdmico para la determinacidén de inversiones. Si
bien el cdlculo econdémico ha sido (y es) el ins-
trumento por excelencia de la determinacidén de in-
versiones, resulta por si sdlo, cada vez mds insu-
ficiente para esta tarea, dada la dinamica de las
economias modernas. En esta tarea el diserio
aporta la imagen concreta del objeto a producir

(o a importar) que constituye la base sblida
sobre la cual realizar los cédlculos econdmicos. A
su vez el disefio trabaja con datos que son resul—
tado del calculo econdmico, creandose una interre-
lacidn activa, un nexo en los dos sentidos, en el
que cada parte presupone la otra.

La limitacién del método exclusivamente econdémico
estriba en que el cdlculo econdmico hace uso de
categorias abstractas (sillas, viviendas) para sus
calculos;(3) categorias que no pueden mas que .-
reflejar el pasado (puesto que estan abstraidas de
lo ya existente, siendo por el contrarioe funda-
mental para la economia moderna, lo que todavia no
existe, el futuro). La estrechez de visidén que se
deriva de este hecho puede tener consecuencias
graves, por ejemplo: la contratacidn de un com-
plejo fabril para producir muebles que aiin antes
de terminar su instalacién, aparezcan en el mer-
cado internacional soluciones al problema del




muebles —que el disefio podria en gran medida haber
previsto- queé convierta esta inversidn en una
pérdida neta, porque los costos de los insumos
importados para la fabricacién de los muebles
representan un desembolso mayor que la importaciodn
de los muebles equivalentes -terminados. El eco- '
nomista no esta entrenado para sistematizar las
relaciones entre los objetos concretos, asi, no se
le puede pedir que esté al tanto de las interre-
laciones complejas entre los diversos componentes
de un objeto, entre la vivienda ¥y los muebles por
ejemplo, hasta qué punto se complementan; hasta
qué punto el mueble puede ser vivienda y la
vivienda mueble, como no son cosas separadas y que
deben en consecuencia considerarse como tota-
lidades complejas. Por el contrario, el disefiador

tiene una visidn concreta, de los objetos: cdmo se
usan, dénde van a estar, que actividades hacen

posible, quiénes los van a usar, como se producen,
etc., puesto que estos son los determinantes de
sus disefios. Adn mas, el disefiador parte en sSus
diserios no solamente de los objetos existentes,
sino de un analisis de funciones y act1V1dades a
satisfacer y de un conocimiento de la realidad _
econémica y de las técnicas que ésta plantea, que
le permite proponer soluciones nuevas aun a V1eJos
problemas, proyectandose hacia el futuro que se
descubre en las posibilidades del presente, cosas
que una visibén critica y elaborada del objeto de
dlseno y la realidad relevante de este objeto

le permite hacer.

Complejidad

El diserio, en la actualidad, ocurre en un marco de
cambio tecnoldgico y cultural continuo y acele-
rado, y de un proceso de aumento de la complejldad
de la sociedad y de sus estructuras de produccidn,
consecuencia de_esteuavance tecnolodgico.

Estas C1rcunstanc1as han acentuado la 1mp0rtanc1a
del disefio como mecanismo econdémico de primer



10

orden, al mismo tiempo que han provocado la trans-
formacidon del disefio, en una tarea increiblemente

.compleja, y han obligado a una cibernetizaciédn

creciente del manejo de la informacidén dentro del
proceso de disenio como Gnica manera de poder
enfrentar esta complejidad. Esta complejidad de
la labor de disefio puede ser trazada desde el
punto de vista oper301onal a dos Ordenes de
factores: | -

l. Los ideoldgicos y culturales, que inciden en
la determinacién de las necesidades para satis-
facer las cuales se disefia. Esta incidencia pro-
viene del hecho de que los objetos no son ideo-
l6gica y culturalmente neutros, por el contrario,
representan valores culturales, al mismo tiempo
que de uso, y estan cargados frecuentemente con un
significado de status social y por lo tanto de
contenido de clase.(4) A su vez, estos factores
ideoldgicos y culturales no son fijos, por el
contrario, camblan gradualmente, constituyendo
variables susceptibles de transformacidén cons-
ciente a través de los medios de informacibn y
comunicacién de masa. Esta situacibn se complica

ain mas debido al hecho de que estos contenidos

ideoldgicos y la cultura tradicional ligada a
ellos, se oponen usualmente a la 1ntrodu001on de
nuevos articulos (y a nuevas formas de los
articulos) derivados del aprovechamiento 6ptimo de
las potencialidades productivas de la industria;
necesitando, por el contrario, la industria una
actitud receptiva al cambio, pues las exigencias
del desarrollo en un mundo altamente competitivo
impone la introduccidn acelerada de innovaciones y
mejoras tecnoldgicas,como medio de garantizar una
alta productividad y por ende un ritmo de
desarrollo adécuado. '
De ahi que el disefio no pueda jugar un papel
pasivo, (5) en la determinacién de las necesidades
siendo por el contrarioc un motor del progreso
tecnolégico y cultural, al tener que compaginar la



efect1v1dad y r301ona11dad de las tecnologlas mo—
dernas con los auténticos valores culturales e
1deolog1cos de la sociedad, .desechando al mismo
tiempo los valores espureos ligados a contenidos
de clase que se oponen a este progreso. Por tanto
el disefio capta, interpreta.y crea la demanda, (6)
resultando en este sentido, un mecanismo clave
para resolver el problema ya clésico de las
economias socialistas de la correlacién de la
produccién -y por tanto de las inversiones— con la
demanda. De hecho, en una economia bien organi-
zada, este proceso de ajuste de produccidn y
demanda arranca del prototipo del disenador. Para
resumir: el avance econdmico rapido esta condi-
cionado a la existencia de un aparato de diseno
capaz de sacar partide en sus disefios a las poten-
cialidades productivas y expresivas que presentan
las tecnologias m&s avanzadas, y a su coordinacidén
con el aparato de informacidn y comunicacién masi-
va, que permita preparar y educar a las masas de
modo que adquieran la actitud adecuada frente al
cambio, que haga posible valorizar, con la rapidez
que exigen nuestros tiempos, los adelantos tecno-
16gicos. Apareciendo el diseno como la confluen-
cia y punto de partida, con respecto a los objetos
de consumo, el proceso de producciébn y el de edu-
cacién. Todo lo cual apunta hacia una concepcidn
.del trabage de diseno que se ‘ajuste a la dinamica
del mundo-moderno.

2. Los técnico—econbmicos o de produccidn.
Reflrléndonos aqul a la enorme gama de datos y a

i - — -

la estructuracidén de esos datos que es preciso
considerar (analizar, relacionar, sintetizar),
para producir las especificaciones de los objetos
.producidos por la industria moderna de acuerdo con
los criterios de optimizacién y racionalizacidn
econbmica y funcional ligados a este tipo de pro-
duccién. Estamos bien lejos del tiempo en que un
‘arquitecto o un disefiador se atenia en sus diserios
a unos poquisimos materiales locales, usados con
una técnica s6lidamente establecida por la tra- 11



dicién, de acuerdo con esquemas estructurales
Gnicos,. por una fuerza de trabajo 51mplemente
organlzada, y adecuada en la tradicién arqui-
tectdénica o artesanal de su época y lugar, siendo
la variedad de temas y objetos de disefios también
limitadisimas (la residencia particular y unos
pocos edificios representatlvos en el caso del

_arqultecto)

Muy diferente es hoy la situacién en la que la
necesidad de una elevac10n constante de la pro-
ductividad ha cbllgado a una organlza01on cada vez

mis compleja de la produccién (divisién,

estandares) y ha tenido como consecuencia una
diversidad proteica de las técnicas de produccidn,
de los materiales y de los productos, tendiendo

los objetos disefiados mismos a incluir una escala

y una complejidad creciente (miquinas, edificios,
conjuntos urbanisticos, ciudades). Todo esto hace
la realizacidén de las diferentes etapas del diserfio

_extraordlnarlamente complejas y problematicas:

a) La. determ1nac1on de criterios fun01onales y

- econdémicos para el disefio. (7)

b) La determinacién de las magnitudes de los fac-

- tores relevantes al disefio. S

c) La determinacién de los medios (en confronta-

- cién con los criterios previamente determina-
dos) necesarios para la satisfaccidn de los
criterios planteados (posibilidades y limita-
ciones técnico-econdmicas).

d) El proceso de interrelacionamiento de estos
datos y la optimizacién de estas relaciones que
deben resultar en un equilibrio Sptimo entre la
-satlsfac01on ef1c1ente de los requerlmlentos

funcionales y tecnlcos, y las llmltaC1ones_

econbmicas.

El preblema del diserno se vuelve auin mas compil-
cado debido a la 1ntervenc1on de dos tipos de fac-

toreS' | |
s Los obJetos 1ndustr1ales pueden ber con31-

derados (y lo son), sistemas o parteq de sistemas



o mis frecuentemente ambas cosas .a la vez. Asi,
una vivienda ‘puede ser considerada como la unién
de tres tipos de sistemas:

a) El1 estructural —-cascaron externo de la casa-.

b) E1 de los servicios -hidraulicos, gas,
electricidad, etc.-.

c) E1 de los muebles.

A su vez cada uno de estos sistemas pueden divi-
dirse en cierto nimero de subsistemas, asi, el
sistema estructural puede ser subdividido en:

_ E] sistema estructural propiamente dicho
(cimientos, columnas, vigas).

_ El1 sistema de cerramento (piso, paredes, techo).

Este tiltimo a su vez, incluye el sistema de
cerramentos especializados: aberturas (ventanas,
puertas, claraboyas), y asi sucesivamente hasta
llegar a los componentes simples que forman la
vivienda, todo lo cual nos da el cuadro de la
estructura jerarquica que compone el sistema aso-

ciativo que llamamos una vivienda. Ahora, como 1lo

que interesa es la eficiencila funcional y econd-
mica del sistema vivienda y no la de sus compo-
nentes aislados, tenemos como resultado la situa-
cién tremendamente compleja de que el diseno de
cada elemento estd en funcién de cada uno de los
otros elementos y en funcién de la totalidad del
sistema, es decir, el diseno tiene que ser cada
vez mais disefio de sistemas y no de elementos ais-
lados, y la optimizacién tiene que referirse al
funcionamiento de la totalidad del sistema con-
siderado y no a la de sus partes aisladas.

2. Un segundo factor de complejidad esta
constituido por el hecho de que los objetos in-
dustriales no solo forman parte de un sistema,
sino de que van usualmente inseridos en un
contexto fisico y cultural y son ellos mismos,
elementos formadores de este contexto.

13



14.

Esta situacién encierra un problema: el objeto
producido industrialmente no se disena para un
contexto conocido especifico y predeterminado, por
el contrario, podra encontrarse en un sinnimero de
contextos diversos. En estas condiciones el
disefio de objetos tendra de algun modo que prever
esta infinidad de situaciones de las cuales podra

formar parte, lo que realisticamente solo puede

ser logrado en la medida en que los objetos, en

sus disefios, tiendan hacia una universalidad, una

flexibilidad y una intercambiabilidad que les per-
mita posibilidades virtualmente ilimitadas de
diferentes combinaciones significativas.

Esto hace al disefio de los objetos industriales
extraordinariamente complejo, ya que estos no
pueden ser pensados en abstracto, ni por otro
lado, por referencia a un contexto preciso, sino
mas bien en relacién de unos con otros, relacidn
que es, como se comprenderéd, extremadamente fluida
al no ser ninguno de sus elementos fi1jos y en
cierto modo tenerse que determinar en una especle .
de consideracidén simulténea de todos sus
elementos. :

Es conveniente sefialar que la optimizacidn del
disefio con referencia al contexto comporta efectos
econémicos al reducir los surtidos de articulos
(reduccibén imprescindible para la produccidn ma-
siva, al permitir series mas largas), sin empo-
brecer el grado de satisfaccidén de las necesidades
cubiertas por estos articulos, por el contrario
ofreciendo posibilidades de combinaciones tales,
que representen un enriquecimiento real de las
oportunidades de individualizacidén y expresion
personal del entorno inmediato de los usuarios.

Organizacién del trabajo

En este punto debe ser claro que el modo tradi-
cional de concebir y organizar la labor de diseno
se quebranta totalmente ante las nuevas condicio-



nes que 1mpone el desarrollo industrial. E1 pro-
blema central que emerge es el de la 1nfbrnac16n,:
es evidente que el manejo y el ordenamiento de la
masa de datos para el disefio, la creacion de los
esguemas, conceptuales necesarios para estos orde-
namiento, el trabajo tedrico que representa la
creacion de estos esquemas, el interrelacilo-
namiento de los datos y la optimizacidn de estas
relaciones, asi como también la complejldad tre-
menda que representa el disefio de sistemas y de
contextos, reclaman nuevas formas de estructurar
el trabajo de diseno.

La consecuencia mis importante de esta situacidn
ha sido la diferenciacién de disefio en dos fases ©
tipos de trabajo: el trabajo de hardware que es el
trabajo de taller que resulta en las especifi-
caciones concretas del objeto disefiado con la
ayuda de sketches, dibujos mecanicos, modelos y
prototipos, que constituye el trabajo visible que
tradicionalmente se le atribuye al disehador. Y
el trabajo de software que tiene por objeto crear
la informacidn necesaria para la labor de hardware
¥y que tradicionalmente ha sido realizado en forma
rudimentaria, intuitiva e invisible en la mente
del propio disefiador, pero que, como hemos seria-
lado, con el proceso de aumento de la complejidad
de la tarea de disefiar deviene una labor siste-
mitica, ripgurosa y de importancia crucial.(8)

Esta es una labor intimamente ligada a la inves-
tigacién de naturaleza interprefesional en la que
intervienen, ademas de los disenadores, toda una
serie de especialistas. '

Sin embargo, no debe pensarse que estos dos as-

pectos del disefio tienen una total independencia

uno del otrp, por el contrario, tienen una

estructura interdependiente, ya que aunque la
informacién producida por la labor de software es

de tipo general y acumulativa, en su mayor parte

valida para diferentes proyectos o para toda la |
labor de proyecto, no puede ser creada, a pesar de 1§



la generalidad de su uso, si no es por referencia
a un proyecto y una practica concreta, es decir,
en estrecha ligazén con la labor de hardware.

Organizacién del trabajo de hardware:

Este trabajo lo realizan equipos de disenadores
trabajando directamente con el aparato de
informacién (aparato que debe llegar a electro-
nificarse). El equipo basico del disefio tiene que
ser relativamente numeroso lo que permite formar
subequipos que se correspondan con los diferentes
frentes en que se descompone un trabajo complejo,
ya que resulta esencial el avanzar simulténea y
coordinadamente en estos diferentes frentes,
puesto que como hemos explicado antes, estos se
condicionan mutuamente, ya sea en el sentido de
formar un sistema o en el de formar un
contexto.{(9)

son caracteristicas del equipo de'harduare:

1. La existencia y el uso de un aparato de
informacién adecuado (sin el cual no se puede
pensar en el funcionamiento normal del equipo).

2. Una homogeneidad del equipo en el sentido de
un nivel intelectual similar entre los componentes
del mismo, y de un acuerdo basico en las actitudes
y los principios generales de su propia practica,
sin los cuales un equipo no existe como tal. Como
contrapartida, una diversidad en cuanto al campo
de la experiencia personal dentro del disefio (gra-
fico, urbano, industrial, etc.) es conveniente.

3. Una flexibilidad en la organizacién del
equipo (o los equipos), en funcidén del problema
atacado y la situacién que lo encuadra (incluyendo
en esta situacién al personal de disefio mismo).

4. Una cierta redundancia.y'solapaniento de las
labores y la composicién de los miembros de los



equipos, y entre los diferentes equipos © subequi-
pos, con el pbjeto de garantizar un maximo de
comunicacién o interfertilizacidn en la realiza-
cién de los proyectos.

-Organizacién del trabajo de'doftware:

La labor de software tiene, desde nuestro punto de
vista, una importancia primordial, pues cuando nos
referimos a la cibernetizacién del disernio, nos
referimos en primer lugar, al procesamiento de la
informacién hecho por medio de mAquinas electro-
nicas, cibernetizacién sin la cual no se puede
pensar en la actualidad, en la solucidn de pro-
blemas tales como el de una verdadera industriali-
zacién de la construccidn.

Pero esta cibernetizacidén implica un trabajo
previo, el de la creacidén de los esquemas tedricos
de todo tipo que serviran de base a la selecciodn,
ordenamiento y elaboracién de la informacion,
siendo este trabajo, en si mismo, parte princi-
palisima de la labor de software y en realidad la
labor de software es una labor compleja, compuesta
de varios tipos de trabajo o de etapas diferentes
que pueden ser reducidas (esquematizando) a tres,
cada una de las cuales conlleva una organizacidn
peculiar del trabajo.

1. La creacidn de esquemas tedricos que acaba-
mos de mencionar. Esta labor es hecha en su parte
fundamental, por el mismo equipo (o los mismos
equipos) de disefioc que esté realizando (o estan
realizando) la labor de harware. Esto se debe al
hecho de que los disefiadores son los encargados de
la elaboracién final de la informacidn, en esa
especie de sintesis prodigiosa que constituye el
disefio, es decir, s6lo los disefiadores estéan en
una posicién en que pueden especificar con pre-
cisidn la naturaleza de la informacidn necesarilia a
la realizacién de su propio trabajo. De ahi que
.1los disefiadores funcionan ineludiblemente como 17
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creadores de sistemas de elaboracién de la
informacidn necesaria para el disefio.

2. La labor de la investigacibn. Esta incluye
investigaciones de todo tipo: bibliografica,
socioldgica, econdmica, matemdtica, etc.,(10) que
sOon necesarilias para producir l1os datos concretos
que alimentan el aparato de informacidn, sobre los
que se basa el disefio, asi como resolver los pro-
blemas tebdricos (11) planteados por el equipo de
diseno, a partir de la practica del hardware.

Esto es también por necesidad, un trabajo de
equipo o0 mas bien de un conjunto de pequefios
equipos interprofesionales especializados: formado
cada uno, al menos por un disefiador (que sea
parte, al mismo tiempo, del equipo de hardware) y
por uno o dos profesionales de la rama de espe-
cializacidn del equipo. Aquil es conveniente sefia-
lar que los integrantes de estos equipos tienen

funciones diferentes, siendo el disefiador el

enlace entre los problemas y las interrogantes que
plantea la practica de hardware y las investi-
paciones, para hallar respuesta a estos problemas
que recaen sobre el especialista.

Es de notar que esto implica un alto grado de
especializacidén de los integrantes del equipo,

pero esta especializacidén tiene en el disenador un

sentido inverso al de otros profesionales, es la

especializacién en un proceso, en métodos y

técnicas que son los de la Teorila del Disefio, méas
bien gue en una banda estrecha del conocimiento,
es la especializacidén en los procedimientos ted-
ricos y de andlisis que permite un conocimiento
suficientemente profundo de la realidad global |
pertinentes a una situacibén (de disefio), como para
llegar a la formulacidn precisa de las preguntas
claves envueltas en esta situacidn; por otro lado
el disefiador necesita una cultura general y el |

conocimiento activo de principios y leyes que le
permita la comunicacién y el trabajo conjunto con
los otros especialistas, esenciales para una
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précticarcgardihaddraay-Sintetizadora como -€s el
disefio. (12): '

3. La labor de programacidén. Esta consiste
esencialmente en alimentar la informacidn, asi
como los programas de elaboracidén de la informa-
cidén a las maquinas computadoras, pero. aqui in-
cluimos también la creacién de modelos matematicos
para la experimentacidn por medio de las computa-
doras. Esta labor la realizan programadores y
matemdticos que trabajan directamente con los
equipos de investigacidén o con el equipo de

=hard-are._

Estas son, si bien inevitablemente simplificadas,
las implicaciones mas importantes, en cuanto a
formas de organizacidén del trabajo de diserio, de
la introduccién de las maquinas electroénicas.
Maquinas sin las cuales; por otro lado, no es
posible resolver los problemas que la realidad nos
plantea. Desde luego, estas formas no deben ser
vistas rigidamente, por el contrario, debe %
insistirse en una flexibilidad en la organizacion.
.del trabajo, de modo que se ajuste a la naturaleza

concreta de la labor y de la situacidn que se
enfrente.

EL DEPARTAMENTO DE DISENO

Como respuesta y como consecuencia de lo anterior-
mente expuesto, un departamento de disefio se
organiza de acuerdo con los lineamientos generales

del capitulo anterior y su propbésito fundamental
debe ser en primer lugar experimentar con formas,
métodos y técnicas del trabajo de diseno que se
ajusten a las exigencias del desarrollo 1ndustrlal

en las condiciones de nuestro pals..

Esto implica trabajar hacia la 01bennet1za01on de_“
los procesos del manejo de la informacidn ligados _
al disefio y en consecuencia a la creacién de la 19



armazén tedrica y conceptual que es necesaria a
las mAquinas cibernéticas. -

Concretamente, son responsabilidades de un
departamento de disetio:

1. Crear esquemas tedricos de andlisis para
definir conceptualmente gamas de objetos a
producir por la industria, dentro del cuadro de
una optimizacidn de la satisfaccidén de las
necesidades de consumo. '

2. Crear los sistemas de clasificacidén para la
seleccidn y el procesamiento de los datos para
disenar, necesarios para el almacenamiento en
forma recuperable de la informacidén.

3. Crear esqguemas de.criterios de"evaluacién
para programas de elaboracidn de la informaciébn.

4, Definir, priorizar y realizar las investiga-
ciones necesarias para crear informacion para el
proyecto. |

Esto constituye lo que puede ser llamado el tra-
bajo de base para la creacidn y operacién de un
sistema de informacidén. Este trabajo es sb6lo rea-
lizable, como. ya hemos explicado, en confrontacién
continua con la practica del proyecto y de la |
ejecucidn de estos proyectos.

Una advertencia final: un departamento de disefio
no puede estar subordinado en modo alguno a la
parte operativa de la industria, pues ésta pre-
siona sobre el diserio (y la investigacidn) con su
visibén caracteristicamente limitada a leos pro-
blemas del momento, mientras que la industria
exige precisamente previsidn y planificacidén. E1
diseno debe ser concebido principalmente como una
estructura investigativa y experimental, para
poder llenar a cabalidad su rol en la industria-
lizacidn, sin que esto signifique que el disefio no



tenga que tener una relacidén profunda con la pro-
duccidén y la ‘situacién concreta de ésta y del .
pais; sino mds bien, que su misién es resolver los
problemas generales y no dispersarse y consumirse
en la solucidén de problemas particularmente
pasajeros.

Septiembre, 1968

(1)Esta es una definicidn restringida, pues ademés de objetos de
consumo (muebles, vestidos, viviendas) el disefio comprende
otras dos categorfas de objetos: productos de informacidn o
comunicacién {carteles, peliculas, programas de televisién,
etc.) y mfquinas (fébricas, tractores, etc.). A pesar de una
unidad bé&sica en los principios, estos tipos de disefios tienen
suficientes diferencias précticas como para meritar un
tratamiento individual de cada uno. En estos momentos, por ser
el més urgente desde el punto de vista econbmico, nos hemos
referido exclusivamente al disefio de objetos de uso y consumo,
pero queremos seflalar la importancia, pop;otra parte evidente,
de las otras dos ramas.

(2)Esta determinacién la realiza conjuntaménte con la planifica-
cién econbmica, como se ve més adelante.

(3)E1 economista corre el peligro de sufir una especie de "alie-
‘nacién cuantitativa", percibiendo una situacidn como una suma
de indices numéricos: costo, produccibdn, etc.

(4)Baste pensar en la imagen grotesca de un enorme juego de sala
"de estilo" profusamente rellenado, penosamente inserido en una
habitacién de 3 x 3 m, todo porque una mentalidad pequefiobur-
guesa, bastante extendida, los considera un simbolo adecuado a
sus aspiraciones de estatus social.

(5)De todos modos el disefio tendria que jugar un papel determinan-
te en la demanda, aunque no fuera més que por el hecho de que
el comin de la gente no siendo especialista, en general sélo
puede demandar 1o que ya existe y conoce, lo cual produciria,
de atenerse a esta demanda, un verdadero estancamiento de este
sector de la economia. 21



22.

(6)Que esta demanda es definida por el diseiiador {en el plano
cualitativo, desde luego) es reconocido en los paises mas
desarrollados econdmicamente y el intento de establecer la
demanda por medio de la suma mecénica de los resultados de las
*investipaciones de mercados" y las "teorias" y los
“"descubrimientos" simplistas de la psicologia motivacional
asociada a la publicidad, ha calido en descrédito, en parte por
el fracaso de los intentos consecuentes en ese sentido y en
parte por los resultados Pxitasos obtenidos en el empleo de
disenadores serioes.

(7)A modo indicativo piénsese, por ejemplo, en la determinacidn de
los indices de costo para diferentes disenos, lo que si bien
resulta bastante complejo para los costos de produccidon le
deviene aun mas para costos mAs complicados de evaluar y que
sin embargo resultan cada vez md&s importantes, como son los
costos de posproduccidn de: operacidn, mantenimiento,
instalacidon, transporte, almacenaje, reposicidon, etc.

(B)Este 1ntené5 pur lﬂs procesos mismos (en especial los
1ntelectualev) mas bxen que por los resultados y UbJEtIVOS de
los procesos es caracleristico de la ciencia y la tecnologia

- modernas y ha demostrado ser una de sus vias mids fecundas.  En

- términos tamadns por extensién de la terminologia cibernética
COPPlFﬂtE, esto es c¢alificado como la primacia del software

sobre el hardware. OJriginalmente se le 1llamé software

~ (literalmente mercan*ia blanda) a todos los procesos
intelectuales o man1pulaci0nes simbb6licas {(andlisis tedricos,
prngramac1ones._lenguaJes para computadoras, esquemas de.
elaboracidon de informnacibn, etc.) que acompanan necesariamente
el uso de las maquinas computadoras, cuya venta constituye hoy
uno de los negocios nads importantes de los paises capitalistas,
oponiéndose al término hardware (mercancia dura) con que se
denomina en general a las maguinas computadoras electrénicas
mismas. Actualmente el término software se ha extendido para
denotar la parte mas abstracta y simbélica de un trabajo y la
de hardware la parte mas mecanica y concreta.

{9)Esta organizacibn debe tender hacia una imagen del trabajo de
proyccto {(hardware) realizado con la ayuda de miquinas
electronicas-de dibujar y modelar, con los disefiadores
apgrupados en salas equipadas con consolas conectadas al aparato
de informacidn central y a su propio archivo electrénico, con
toda la informacidon necesaria para su labor, literalmente al
alcance de los dedos, pudiendo las consolas proveer copias
instantaneas de cualquier documento o plano que aparezca en su
pantalla. FEs de notar que la cibernetizacién del proyecto
elimina normalmente 1la participacion directa en esta labor de
todo otro prufe51onal que no sea el diseiiador, puesto que la
participacion de entos termina con la labor de software, es
decir, la labor de alimentacidn al aparato de informacién.



(10)Es de notar que el diseiio juega un papel muy 1mportante para
la orientacién racional de las investigaciones en la
industria, al definir las &reas de investigacidén y las
prioridades de las investigaciones, de cuyos resultados
depende el ajuste certero de los diseiios a las condiciones de
la realidad.

(11)Quiz&s no estd de mias aclarar que estamos usando la palabra
tedrica en su sentido marxista, es decir, como lo que es

resultado de una profundizacién en el conocimiento cientifico
de la realidad.

(12)Como se comprender&, la educacién de un diseflador debe ser
.~ especialmente amplia y profunda al mismo tiempo. La tarea

de disefiar requiere capacidades no comunes, que no se
improvisan ciertamente, en especial la capacidad de
enfrentar situaciones nuevaes, sin precedentes, en forma
eficaz; y requiere una capacidad tedrica (entrenamiento
largo y rigurosc) sin la cual el conocimiento cabal de la
realidad es imposible. Se gastan grandes sumas en la
educacidén de Jovenes profesionales (en los paises'
desarrollados), con la esperanza de obtener este tipo de
profesional, sin tener una garantia de lograrlo. 'De ahi
que para las carreras particularmente creativas se
practique una seleccién rigurosa y especial. Una solucidn
muy inteligente del problema de cémo obtener este tipo de
profesional es la de los Estados Unidos de Norteamérica
que simplemente los importe {(principalmente de Europa,
pero también de América Latina y otras &reas) ahorréndose
todo el costo e incertidumbre de la preparacién. Nosotros
tenemos la oportunidad de hacer algo similar,
especialmente entre los jévenes politizados de los palises
desarrollados, pero sobre la base de la conviccibén y del
prestigio moral de la Revolucién y no del interés
material.



SOBRE EL DISENO

Definicidn

Si se hiciera un estudio estadistico del uso en
los Gltimos 30 afios de la palabra diseno y de sus

deriVadaS*(diSeﬁar, disefiador, disefiado) se encon-

traria sin duda un aumento casi exponencial en su
frecuencia de uso y una expansién todavia mas
notable de la diversidad de contextos en que apa-
rece la palabra. Tenemos asi, ya en los anos 60,
que no sblo se menciona el disefio de articulos de
consumo y equipos de produccidon (muebles, edifi-
cios, camiones, tornos, fabricas), sino que tam-
bién se menciona el diserio de mensajes, procesos,
eventos, estrategias, metodologias, politicas,
experimentos, situaciones, etcétera.

Ante este hecho cabe preguntarse si existen ele-
mentos de significado comun en los diversos usos
que se hace del término, en otras palabras, si en
el fondo no se estd usando la misma palabra con
diversos significados y expandido su connotacidn
de tal manera que resulta vago y de poco valor
informativo y cientifico.

Pensamos que lejos de tratarse del cléasico fend-
meno de una palabra que simplemente se pone de
moda, se trata de un concepto de gran importancia,
susceptible de ser rigurosamente definido y que
surge por necesidad de la practica social y como
consecuencia objetiva de su desarrollo.

;Qué elementos de significado comun encontramos en’

los diversos contextos en que se usa la palabra
disefio? En primer lugar esta la idea de proyec-
tar, de plan, de una concepcidn previa a la reali-
zacidén, a la ejecucidén. En segundo lugar, se
afiade la idea de consciente, cuidadoso, delibe-
rado, sistemdtico, en definitiva: cientifico. En

25"
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tercer lugar estd la idea de resultado practico,
de mediacidén, de instrumento para la obtencidn de
un objetivo concreto. Y en cuarto lugar esta la
idea de innovacidén, de creacidn.
El primer elemento de significado ubica el campo
general del disefio, es decir, su pertenencia gené-—
rica. Los siguientes sefialan las diferencias
especificas dentro de ese campo; en particular, el
segundo diferencia al disefio de la actividad pro-
yectiva espontdnea y de la utbpica; el tercero lo.
diferencia de la actividad proyectiva puramente
estética y de toda actividad proyectiva, que como
la estética, tiene su fin en si misma y no cons-
tituye un instrumento o medio para un fin ulterior
externo al proyecto mismo. El cuarto lo diferen-
cia de la planificacién entendida como la formula-
cidén de planes a partir de normas, férmulas o
metodologias previas -es bueno aclarar que averl-
guar y llenar los parametros dados por una meto-
dologia de planificacién (o de diseno ingenieril)
que ya define estos parametros y su interrelacion,
no constituye una labor de disefio, mientras que la
confeccién de la norma o metodologia si puede ser
considerada diseno-.

Asi el diseno es un prqyecto o plan, pero con la--
palabra disefio se cuiere enfatizar y destacar: |

1. E1 caracter cientificc de esta actividad de
proyecto, su apoyo en métodos y conocimientos
cientificos para realizarla.

2. E1 caracter realista, practico, de medio en
la realizacidon de un objetivo previo de este
proyecto.

3. El caracter original, de solucidén innovadora
del proyecto por oposicidn a la repet1C1on de una

gsolucion conocida.

Podemos ahora proceder a la siguiente definicién:

disefio es la actividad de elaboracidn deliberada,




sistematica y cientifica de planes o proyectos de
accion creatlvos (nuevos o mejores que los exis—
tentes) tendlentes a conectar rigurosamente, por
medio de algln tipo de descripcién (siempre par-
cialmente 1mpIIC1ta) de medios y de secuencias- de
acciones, un ObJEthO con su reallzacion o,
consecuenC1a. | - |

"En esta definicidén especificamos: deliberada,
porque el disefic no puede proceder sin una com-
prension de los obJet1v03"51stemétlca, porque se
apoya en una metodologla racional; cientifica,
porque se realiza de acuerdo a procedimientos y
conocimientos cientificos.

Un disefio es a grandes rasgos, un conjunto de
dlrectlvas, rac1onalmente determinadas y que-
sirven de gu1a y control a la actividad de
direccién de las acciones encaminadas a la
consecucidén de un fin previamente determinado.
Aqui es esencial distinguir este uso del término
disefio del otro uso importante del mismo, que
significa composicién formal. Este ultimo uso
predomind (en espafiol, frances e 1ngles) desde la
Edad Media hasta principios de este 51glo en que
con el surgimiento de la actividad de disefio in-
dustrial, fue adquiriendo el 51gn1flcado, para
nosotros pertinente, que empieza a generalizarse
~impetuosamente y a desplazar al anterior a partir
de 1la década-del=60. ' ' -

Como todavia es frecuente el uso del termlno
disefio como composicién formal, y en ‘contextos que
se prestan facilmente a confusidén y que de hecho
provocan multitud de equivocos, es muy importante
hacer una clara dlst1n016n entre estos dos signi-
_flcados._' |

letateo ria

La tradlclon marxista d1v1de ‘la practica social en
basica- (1nfraestructural) y superestructural _ 27



Como es sabido la base estd constituida por las
actividades econdmicas, es decir, por el conjunto
de actividades productivas mediante las cuales el
hombre asegura su subsistencia y reproduccién; y
la superestructura estd integrada por aquellas
actividades que surgen como consecuencia de la _
necesaria actividad productiva: politicas, ideo-

1lo6gicas, religiosas, artisticas, juridicas,
etcétera. .

Es yposible yaconveﬁiente, hacer una clasificacién
de la practica social que corta a través de la
anterior, en la cual se clasifica ésta de acuerdo
con ciertas actividades, fases o aspectos nece-
sariamente presentes en cada una de las practicas
sociales humanas, tanto infraestructurales COmoO
superestructurales. Estas son: la congnoscitiva,
la proyectiva, la directiva y la ejecutiva, que,
digamoslo desde ahora, se convierten respectiva-
mente, con el desarrollo de la sociedad humana, en
la ciencia, el dlseno, la cibernética(*) y 1la
técnica.

Estas fases en su nivel mds basico representan
actividades no sélo sociales, sino también
individuales y no s6lo humanas, sino incluso
animales. Representan una cadena de acciones
implicadas en todo comportamiento efectivo de
cierto nivel de autonomia; para realizar una
accion efectiva es preciso coordinarla y para
coordinarla tiene que existir una estructura o
programa coordinador y en los organismos supe-
riores este programa es capaz de ser establecido,
es decir, proyectado en funcidn de la informacidn
O conoc1m1ento sobre la situaciodn pertlnente.

.Hay que destacar el papel central que Marx le dié

a la capacidad proyectiva del hombre h301endola,
de hecho, el criterio diferenciador del hombre de

los demas animales por encima de los criterios mas
usuales basados en el pensamiento abstracto y el

{* )C1bernética esté usado aquf en un sentido mucho mds amplio que
el usual en los pafses capitalistas occidentales de ciencia del

- control automftico e irncluye toda actividad de direccién ¥
P 8 control cientificamente: fundamentada.



lenguaje a él1 asociado, © a la capacidad de fabri-
cacidn de instrumentos.

El disefio es, en consecuencia, la forma desarro-
llada y cientifica gue adquiere la actividad de
proyecto como resultado de la especializacidn y
acomplejamiento de la sociedad humana én Su

- desarrollo.

Al igual que la ciencia, constituye uno de los
eslabones creativos, fuente de todo progreso, €n
que se articula toda practica social, en las mo-
dernas Yy complejas sociedades actuales, consti-
tuyendo un sistema circular o mas bien espiral,
con los otros dos eslabones de caracter relati-
vamente mas rutinarios: la cibernética y la téc-
nica, estableciendo entre los cuatro la dinamica
‘del desarrollo social. -

Fundamentos

La actividéd,'la préctica de disefioc se fundamenta
en consideraciones filosOficas Yy metodoldgicas.

En primer-lugar,uexiste*la.idea o aspecto filosd-
fico del disefio que no es otra que la conviccion
en la capacidad de la razén, de la ciencia, COmO
base del proyecto y de la accién para transformar
el mundo, incluyendo 1aatransformacién de la so-
ciedad, y a través de ésta, la del hombre mismo.
Es este un aspecto que es, desde luego, consus-—
tancial con el marxismo-leninismo y fue Marx pre-
cisamente quien pasd esta idea del terreno de la
especulacién filosofica y de la esperanza al de la
certidumbre cientifica con el Materialismo Dialéc-
tico e Histdérico, a la vez que daba los primeros y
més generales instrumentos tedéricos para esta
tarea: o |

1. Con la teoria de la lucha d¢~tleses guia de
lantransfarmacién~revoluciqnariaHde,laisociedadt; 29
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2. Con la teoria de la correspondencia de las
fuerzas productivas y las relaciones de produc-
cidn, y de la base y la superestructura guias de
la construccién y transformacién socialista de la
sociedad, todas ellas integrantes del Materialismo
Historico; y con la dialéctica materialista guia

del analisis y el pensamiento cientifico de la
realidad.

Es decir, que. tenemos cientificamente fundamentada
por- Marx, la idea de que el hombre puede planear,
disefiar racionalmente su sociedad Y a si mismo. |
La conviccidén de que es posible y necesario para.
el socialismo, disefar consciente Y delibera-
damente, con métodos cientificos rigurosos, los
slstemas y subsistemas econdmicos, politicos y
otros, y su operacidn. |

En segundo lugar estan las tecnlcas, los metodos
ios instrumentos, que hacen posible la realizacién
practica de los ideales o de la filosofia del .
diseno. Estas son, en el orden mas general: el
marxismo, la l6gica, la matemdtica, la semidtica,
en cuanto a instrumentos de pensamiento. Hay
también las metodologlas sistematicas de dlseno
(que aparecen en los afios 60), muy ligadas al
anilisis de sistema, a su vez basadas en la teoria
general de los sistemas. Y son de particular im-
portancia para el disefio una serie de teorias y
técnicas que se divulgan principalmente en los
anos 50, que en su conjunto constituyen una ver-—
dadera revolucidn en las posibilidades de control
racional de los procesos sociales de parte del
hombre; verdaderos instrumentos del an&ilisis
concreto de una situacidén concreta: 1la
cibernética, la teoria de la informacién a ella
asociada, asi como la teoria de los juegos, que
extienden el tratamiento racional, 16gico-
matematico a problemas sociales de enorme impor-
tancia como los de la comunicacién, el proce-
samiento de la intormacién, las estrategias
competitivas, el an#lisis del;valor y la investi-



gacién OperaC1onal qué se valen de un conjunto de
técnicas para la opt1m12ac1on en una enorme gama
de problemas. |

Inpurtancia

La idea central detrds del disefio es la de que la
inmensa tarea de proyeccidn implicada por la toma
de decisiones a todos los niveles administrativos,
politicos e ideoldgicos, frente a los problemas
que presenta una realidad en continuo cambio, es
posible realizarla cientificamente, de que existen
‘métodos 1légicos y matemdticos, asi como ciencias
generales y especificas, que permiten realizar esta
tarea en forma sistematica y tendiente a la
optimizacidn.

Es bueno hacer notar que sélo el soc1allsmo tiene
las posibilidades estructurales para explotar el
disefio a fondo y para el desarrollo de la idea del
diseno.

Por el contrario, el capitalismo tiene trabas
estructurales que tienden a limitar al disenio a un
instrumento tecnocratico y le hacen imposible
explotar cabalmente las posibilidades del mismo.

Por otro lado, es bien conocida la enorme impor-
tancia social que tiene la aplicacidén de los
logros de la ciencia. Esto depende en modo esen-
‘cial del disefio, de hecho se puede afirmar que la
ciencia seria poco mads que un complicado y fas-
cinante juego intelectual, si no mediara el diseno
y la cibernética entre ella y las realizaciones
practicas que en la misma se basan.

Rigurosamente hablando, la ciencia es practica-
mente inutil sin el diseno.

Si a la ciencia se le asigna modernamente el rol
de fuerza directa de produccidn, con pareja jus-
tificacidén debe asignarsele ese mismo rol al 31
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disefio. De hecho s6lo el disefio y la ciencia, entre
los que hemos llamado aspectos de toda practlca."
social, son capaces de desarrollos ilimitados y
entre ambos impulsar un desarrollo ilimitado de 1la
humanidad.



|SINTESIS SOBRE LA IHPORTANCIA DEL DISENO
INDUSTRIAL PARA CUBA

El a;seno 1ndustrla¢ auﬂoue S practiud desde el
inicio de la Revolucidn Industrial es una disci-
pllna nueva, por lo que existe mas de una d8flnl—'
cidén de lo que es dlseno 1ndustr1al ‘pero para |
Cuba, la que interesa es la def1n1c1on que se
adapte a sus nece51dades como pais subdesarrollado*'
‘que es, en vias de construlr el Socialismo. =~

¢Cuales son ‘estas necesidades en el Socialismo?
Podriamos decir que son el cimulo de todo el campc-
de los blenes de consumo que una sociedad socia-
lista tiene que satisfacer, cada vez con mayor
calldad y con un mayor surtido. Pero también esta
como punto estrateglco la necesidad de bienes de
capital, es decir, el desarrollo de tecnologias
propias. Este punto se considera estratégico
porque realmente lo que define la condicidn de
"desarrollado" de un pais, es su capacidaa para
desarrollar tecnologlas proplas. Un pais deja de
ser subdesarrollado no cuando tiene determinado
grado de riquezas, sino cuando tiene una capacidad
de creacwon de tecnologlas propias. Esto se ha
visto muy claramente con el problema del petrdleo,
paises que son inmensamente ricos en este producto
y sin embargo siguen siendo subdesarrollados.

En este contexto del desarrolio de tecnologias
propias, podemos citar el caso de la tecnologia
agricola. La tecnologla agricola que se emplea en
Cuba y en todo el mundo tropical y subdesarro-
llado, es una tecnologia no concebida ni para los
cultivos de estos paises, ni para las condiciones
climaticas, ni de los suelos, ni de explotacidn,
sino que simplemente se ha injertado una tecno-
‘logia, funcione como func1one, que se desarrollo
para otras condiciones. Hay cultivos de gran
importancia econdmica que no tienen desarrollada
ninguna tecnologia. Podemos pensar en el cafe, el 33



cacao, la malanga, l1la yuca,_etc. Solo aquellas
cultivos de zonas templadas, o de un pais desarro—
llado, o que un pais desarrollado tenga interés en
producir (como es el caso del azlicar), tienen tec-
nologias desarrolladas. En el caso del azicar, su.
tecnologia se ha desarrollado debido a que paises
como_ Estados Unidos y Australia tienen en sus
1terr1torlos zonas tropicales, y se han preocupado

por desarrollar una tecnologia de un cultivo
troplcal | |

Esto nos demuestra la importancia que tlene para
nosotros ser capaces de desarrollar tecnologlas
propias, ya que podriamos tener como mercado a

" todo el mundo subdesarrollado (que son las

3/4 partes del mundo). En un mercado de mis de
3,000 millones de personas, para las cuales el |
mundo desarrollado no produce directamente. - Este
es el problema que realmente tlene Cuba, y es un
problema crucial, es el problema de salir “del
subdesarrollo, y sin disefio industrial no se puede
salir del subdesarrollo. Todo esto se refiere al
campo del diseno de productos. Exlste ‘también el
campo del diseno 1nfbrmac10nal que es la otra
cara del disefio de productos, porque no ‘basta con
que desarrollemos productos 1nnovadores,_51no_que |
hay que tener un mercado para los mismos. '

En principio el mercado existe, podemos desarro-
liar tecnologias y potencialmente tenemos a todo
e. mundo subdesarrollado como mercado para estas
tecnologias. Pero los productos y las tecnologias
no se venden solos, hay que promoverlos, hay que
comercializarlos, y ahi tenemos la otra cara del
disefio que es la del disefio de informacidn para 1la
promocién de productos. El disefio informacional
complementa el esfuerzo que se haga en el campo
del disefio industrial. -

e | =0y o ¢ re— il

De acuerdo con lo anterior, una deflnlciOn de

disefio industrial que se adapta a nuestras nece—
sidades es la slgulente.

"El desarrollo economico y social ha 1mpuesto en
las sociedades industrializadas o en vias da_



1ndustr1a11zarse, el camlno de una crec1ente
espec1allzac1on o) automat123¢1on del proceso de
disefip, es decir, la plan1f1cac1on, la concepcidn
y desarrollo de los bienes de capital, intermedio
.y de consumo, que seran objeto de producc16n y
utilizacién por parte de la sociedad, asi como la
actividad paralela de la prom001on de productos y

modos de vida que garantlcen la orientacidn racio-

nal del consumidor y la actuallza016n o realiza-
cibn del valor de uso de los productos._ Esta es-

pec13113301on se hace 1mpresc1nd1ble, no solamente'

para responder a la creciente exigencia de calldad
en los articulos de consumo por parte del pueblo y

- e —

a la nece51dad de desarrollar lineas de expor-
tacidn con posxbllldades competitivas en el mer-

cado 1nternac1onal sino sobre’ todo, para enfren-

tar el desaflo que representa la revolucidn tec-
noléglca en curso, que hace imperativo introducir

los logros de la 01enc1a en la produ001on como V1a'

1nsoslayab1e para vencer el subdesarrollo“

Desde este angulo, salta a la vista la extraor-
dinaria connotac1on del diseno industrial, la
nece51dad de ejercer una ‘cuidadosa orlentac1on de
Sus obJetlvos y un efectivo control sobre sus
resultados, en la blisqueda de una 1mpr9301nd1ble
correspondencia entre la creacién de la base
técnico-material y los requerlnlentos del
desarrollo econﬁnlco y social.

El desarrollo del dlseno industrial en Cuba de-
pende de una manera fundamental de la educacidn en
diserio 1ndustr1a1 porque el pais no cuenta con

cuadros en esta especialidad. Una idea de nuestro

def1c1t la da el que Estados Unidos, por eJemplo,'
tiene unos 700,000 disenadores industriales, y 1la
informacién existente en general da, que los pai-
ses desarrollados tienen como minimo un 0,3% de 1la
fuerza laboral dedlcada al disefio 1ndustr1al
'-pudzendo esto llegar casi al 1% en algunos casos,
ademds existe el dato 1nteresante, de que este
indice aumenta constantemente ‘es decir, que el



numero de disefiadores constituye una proporc16n
cada vez mayor de la fuerza laboral total en los
paises desarrollados. Esto nos da una idea de 1a‘
magn1tud del esfherzo que tzene que realizar
nuestro pais. | *

Desde los prlmeros afios de 1a Revoluc16n se han
ido creando las bases que garantizan el desarrollo
de las 1nvest1gac1ones cientificas, productoras de’
conocimientos, que fUndamentan el desarrollo de |
*tecnolqglas. Pero es necesario crear las bases
para la conversidén de estos conocimientos en tec-
nolqglas,y'productos concretos, para lo cual
debera darse un especial 1mpulso a la formacién de
disefiadores industriales en la cantldad y con la
calidad requerida. Deberan 1gualmente, crearse
las condiciones para el establecimiento o "
desarrollopy ampliacién de Aparatos u Organlzac1o—
nes de Diseilo Industrial, y desarrollar los exis-
tentes, de modo que presten su serV1c1o por ramas
de la produccidén industrial. |

Cuba posee 1nst1tuc1ones c1ent1flcas que tienen
una gran cantidad de 1nvest1g301ones maduras para
llevarlas a la practica, pero no contamos con el
personal para esto. Los productos 1nnovadores
.casl siempre estan, por no decir siempre, orgi-
nicamente unidos a una capacidad de 1nvest1ga016nj
original, o sea, los investigadores hacen el des-
cubrimiento y los disefladores convierten esos |
descubrimientos en tecnologia y en productos.
‘Este es el 01rcu1to en que el pais tiene que
entrar para salir del subdesarrollo. Existe un
estudio realizado por soviéticos que plantea que
por cada investigador en la ciencia pura avanzada,
se nec351tan diez disenadores para convertirla en
producto, y esto no solamente se da en el caso de
los productos totalmente nuevos, ya que con un
descubrimiento se puede mejorar también un pro-
ducto ya existente. Hay ademids un factor adicio-
nal que es la celeridad con que seamos capaces de
36 hacer esto, porque se reallzan investigaciones



similares en otras partes del mundo y Si nosotros
no somos capaces de introducir nuestras inves-
tlgac1ones en la produccidn y comercializarlas
rdpidamente (y aqui entra a jugar suwpapel el
disefiador informacional), otros se nos adelantan
(quizds realizan el descubrimiento después, pero
lo comercializan primero), y nos desplazan del
mercado antes de que entremos en el mismo. Este
es el tipo de problema con el cual nos enfrentamos
y para la solucidn del cual es imprescindible
desarrollar la formacién de disefiadores.

Por otro lado, en la educacién de diseno hay que
tener en cuenta que existe un gran numero de espe-
cialidades de diseno de productos. Para productos
relativamente senc1llos en su tecnologia de pro-
duccidn y en su func1onam1ento técnico la especia-
lizacién usual es por tipo de producto y por sec-
tor de la produccién industrial, por ejemplo,

diseriadores de ropa, disefiadores de calzado, dise-

fiadores de productos de ceramica, diseriadores de
productos de vidrio, disefiadores de productos
ligeros de laminados metilicos, etc. Pero hay
otro tipo de esp601allza01on dentro del disefo
industrial, que se da cuando el producto tiene un
‘determinado nivel de complejidad, cuyo diseno no
lo puede resolver un disefiador, o un equipo de
.disefiadores del mismo tipo (desde el punto de
vista de la ensefianza resultaria muy costoso darle
a un disefiador la enorme cantidad de conocimientos
que se neceslitan para desarrollar un producto cOom-—
plejo, por ejemplo un sistema de mecanizacidn de
un cultivo), sino que es necesario que una orga-
nizacién de disefio respalde este trabajo. En este
caso se impone una especializacién en Factores
Humanos del Disefio y Factores Técnicos del Diseno.

Por factores humanos se entiende aquellos que con-
ciernen a la eficiente relacién entre el producto
y el usuario operario, o consumidor del mismo, por
ejemplo, aquellos que determinan la legibilidad de
la esfera de un reloa, o la comodidad y facilidad

. -—r—- -

37



de uso y operac1on del mlsmo o su capac1dad para
atraer al comprador. ' - S

Por factores tecnlcos se entlenden aquellos que

conciernen al fhnc1onamlento eficiente intrinseco -
del producto, por egemplo,;aquellos que determinan
la prec1310n de un relog O la cal1dad del sonldo
de un radlo. | I

Pero 10 que 51 es 1nd13pensable en la form3016n de
dlsenadores es darles a todos una visién y una i
metadologla de disefio comun, ya que esa es la
garantia de que luego podran trabajar en forma
integrada en un aparato u organlzac10n de dlseno.

bQue es un aparato u organ1zac16n de dlseno?'"Es
una organlzac1on de tipo permanente que tiene una -

'serle de serV1c1os de 1nformac1on, de prueba de-

productos, de creacidén de prototipos. Es un _
anarato camplego cuyas funC1ones generales son*i*'

| l._Investlgar y mantener una 1nformac1on

actualizada sabre.__ ' o o

- Las necesidades y su proyecc16n (de la’ pobla—“
'01on,_1nst1tuc1ones, etc.). |

— La produccién ramal (productos, tecnoleglas,

- medios de producc1on,'mater1as primas, fuerza de

trabajo, costos, componentes importados,. etc )

- Tecnologias y productos de otros paises. = -

- Desarrollos cientificos de interés para la rama.

2. Formular propuestas de politicas y estra-

1teg1as de 1nvest1gac1ones,_tlpologlas de surtldos,

desarrollo € inversiones que den respuesta a la
problematlca reflegada en el punto anterler.

3. Deflnlr, a partir de los puntos anterlores
productos y tecnolqgias a desarrollar, e 1nver—_

siones 1mpllcadas.

a4, Beallzar los estudlos de prelnver316n y los
proyectos concretos necesarios. = .



5. Seguir el comportamiento del producto y emitir
evaluaciones ,que se incorporen a la funcidn.

En otras palabras, los Aparatos u Organizaciones
‘de Disefio permiten la organizacidn sistematica de
la cadena ciencia-disefio-produccion, al convertir
las teorfias y conocimientos, que generan las ins-
tituciones de investigacién, en inventos e 1nno-
vaciones tecnolégicas (productos y procesos), que
introducidos en la produccion generan un acelerado
desarrollo econémico. Por otra parte con la
creacidén y desarrollo de los Aparatos . u Organi-
zaciones de Disefio, el disefio industrial pasa a
jugar un papel cada vez mas integrado con la ges-
tién, coordinando, en forma creativa, las necesi-
‘dades sociales, los requerimientos de la produc-
cién y los resultados de la investigacién, y par-
ticipa de forma decisiva en la formulacidén de la
=e3trategia*de'las'empresas.-7Eﬁ:lo*quefrespecta a
la cadena ciencia-disefio-produccidn, asume un
papel cada vez mé&s central, al no limitarse a
recibir los resultados de la investigacidn cien-
tifica aplicada, sino, por el contrario, suminis-
tra cada vez mas temas a ésta. Finalmente en los
iAparatos u Organizaciones de Disefio el proceso de
disefio encuentra su posibilidad de realizaciodn
practica, no como la labor de un profesional Gnico
de disefio, sino como la labor de organizaciones
complejas, donde laboran una multitud de diversos
especialistas de disefio industrial y de otras
profesiones. ' ' ' '

mar profesionales capaces de trabajar en este tipo
de organizaciones y en la necesidad de desarrollar
las mismas, especializadas por ramas de la indus-
tria, explicitamente integradas a funciones de
planificacibén de productos, a la gestién de empre-
sas, a la investigacién aplicada y a la produccion
ramal. | . d ' ' |

Ciudad de La Habana, julio de 1986
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[-SUBDESARROLLO, CADENA CIENCIA—TECNOLOGIA—
_,DESARROLLO ECONOHICO-Y DISEHO ' '

Innegablemente, una caracterlstlca fundamental de
las sociedades industriales desarrolladas es la
existencia de lo que ha sido llamado la cadena |
01enc1a-tecnologla—desarrollo econémlco.. Es ésta '
una relacién muy bien estable01da en los palses
desarrollados actuales: un complego y desarrollado
aparato 1nvest1gat1vo genera teorias y con001m1en-
tos que a su vez un ejército de investigadores de
ap11c301on y d1senadores convierten en inventos o
innovaciones tecnologlcas (productos y procesos)
que introducidos en el aparato productivo generan
a su vez un. desarrollo econdémico y social. Se ha
calculado que no menos del 80% ‘de todo crec1mlento
econOmico pPOV1ene,:en los paises desarrollados
capltallstas,.dlrectamente de esta secuenc1a
c1enc1a—tecnologla-desarrollo(l)

Otra muy distinta es la 51tua01on de los paises
subdesarrollados, donde la secuenc1a c1enc1a— -
tecnologlawdesarrollo ecenomlco dlsta mucho de
estar establecida y su dependen01a de los paises
desarrollados en esta esfera produce tipicamente
efectos catastroflcos sobre el desarrollo econo-
mico y social. |

‘No es pues sorprendente que los paises subdesarro-
l1lados consideren un problema fundamental el de-
sarrollo cientifico y tecnologlco, y se cuestlonen
sobre cOmo lograrlo._ |

Infortunadamente los palses subdesarrollados se
enfrentan en esta tarea a dlflcultades formldables
y sin duda alguna insolubles a corto plazo, lo que
ha dado lugar a una diversidad de propuestas de
estrateglas que tratan de dar respuesta a 1nterro-
gantes tales como: (Es la ciencia y(o) la tecno-
logia de los palses desarrollados aproplable por | .41



los palses subdesarrollados9_ cComo y en qué me-
dida? ;0 por el contrario, los paises subdesarro-
llados deben aspirar a una ciencia y(o) una tecno-
logia autdéctona? ;COmo y en qué medida? ;0 las
mejores opciones hay que buscarlas a medlo camlno
entre dos extremos? o

En un lado tenenos el argumento de que puesto que
el desarrollo econdémico depende de la tecnologia y
ésta de la ciencia, la estrategia correcta debe '
ser concentrar cuantos recursos se tengan dis-—
ponibles para el desarrollo cientifico, en la ad-
quisicién de un alto nivel c1entiflco en las ramas
fundamentales de la ciencia y que éste generara el
desarrollo de 1la 1nvest1g3016n aplicada, de la
tecnologia y del crecimiento econbmico. En el
lado opuesto tenemos el argumento de que, por el
contrarlo, los paises subdesarrollados deben dejar
el costoso desarrollo de la ciencia y la tecnolo—
gia a los paises desarrollados y apropiarse a cos-
tos reducidos de los resultados que le interesen.

La debilidad de ambas p031cianes salta a la vista:
un pais aubdesarrollado carece de recursos para
establecer un alto nivel cientffico en el conjunto
de las ramas fundamentales de la ciencia y lo que
es mas, €stas no generan autométicamente un de-
sarrollo productlvo,,y por otro lado, para apro-
plarse de los resultados de la ciencia y la tecno-
logia, es indispensable contar con un alto nlvel
cientifico y técnlco.

Creo que en general el enfoque de esta discusién

ha estado viciado por la influencia del modelo de
los paises desarrollados, el cual es el resultado
de un largo proceso y no puede tomarse como punto
de partlda por los paises subdesarrollados. | |

La historia nos”nUestra que luego del relativa- -

mente lento y laborioso proceso de desarrollo

cientifico y tecnolﬁglco, en los inicios de la
42 ﬁevoluclén Industrial, de los paises pioneros



(Inglaterra, Alemania, Francia) los que los si-
guieron (es el caso de los Estados Unidos y Japon,
por ejemplo) ciertamente no empezaron por desarro-
‘1lar la ciencia y convertir sus descubrimientos en
tecnologias, ¥ éstas en la base del crecimiento
productivo, sino que por un proceso mas bien in-
verso, en funcidén de sus recursos y Sus necesi-
dades, fueron desarrollando la capac1dad técnica y
cientifica para seleccionar ¥y ‘adaptar ‘las tecno-
logias de los paises mas. desarrollados ¥y gradual-
mente ir produciendo innovaciones € 1nven01ones y
desarrollos cientificos hasta que estos Gltimos
acabaron por convertirse en el motor del proceso,
invirtiendo la direccidn del mismo.

En consecuencia consideramos, que para el grueso
del trabajo cientifico y tecnolégico, la estra-
tegia de los paises subdesarrollados para el
establecimiento de la cadena 01en01a-tecnologla—
desarrollo econémico y para determinar las prin-
cipales lineas de trabajo de la ciencia y el |
disefio, debe seguir el siguiente esquema:

" 1. Determinar el inventario de sus recursos
naturales y artificiales.

2. A partlr de este 1nventar10, determinar qué
tecnologias necesitan para darle un maximo de
utilizacién a estos recursos para satisfacer las
necesidades nac1onales (finales e intermedias) Yy
las p031bles 1nternac1onales (exportac1ones)

3. Determinar las teCﬂblogias existentes que
podrian servir de base para la adapta016n O crea-
cidn de la pPOpla. | X

4. Pasar a produ01r las 1nnovac1ones tecnolé—
glcas para esto. | -

5. Pasar de las innovaciones a las invenciones,
por necesidad interna de las tecnologlas que se
desarrollan. |
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BN"A paftir'de los dos puntos anteriores,
‘definir las tareas de 1nvest1gac1on apllcada del
pals.  | s

F Deflnlr los campos de 1nvest1gac1on ba51ca a
desarrollar por el pails a partlr del punto
anterior.

Hay que aclarar que este esquema no esti en con-
tradiccién, sino por el contrario en linea, con
mantener una capacidad cientifica de analisis que
.cubra el espectro de los campos basicos de la
ciencia. Esta capacxdad es necesgsaria debido a la
imposibilidad de predecir, con toda- certeza,.qué.u
campo de la ciencia nos sera de gran utilidad ain
a plazos relativamente cortos. Seria demasiado
costoso empezar totalmente de cero, cuando por |
1mpred301bles desarrollos de la ciencia y la téc~
nica se haga imprescindible trabajar en un deter-
minado campo hasta ese momento "sin importancia'.
Por otro lado, de no contar con especialistas que
se mantengan al dia en el campo de la ciencia que
cubren, y que lo relacionen con los problemas
‘tecnolégicos que confronta el pais, correriamos el
peligro de no percibir posibles soluciones a estos
problemas.

El desarrollo exitoso de esta estrategla puede ser
‘fuertemente dificultado o por el contrario facili-
tado por la existencia y grado de desarrollo de
algunos factores. Como sabemos, donde prevalecen
relaciones de produccidén feudales y semifeudales
las p051b111dades de desarrollo son nulas o casi
nulas y el primer paso en esta d1recc16n es el del
‘cambio revolucionario de sus estructuras econdmi-
cas. Pero aun en los paises subdesarrollados re-
lativamente mas avanzados la capacidad de utilizar
sus recursos, definir sus necesidades y absorber
la ciencia y la tecnologia en funcién de ellos
esta fuertemente condicionada al menos por otros
tres tipos de factores: o o

N 1. El caracter del sistema econdémico," la exis-
44 tencia de mecanismos y fuerzas internas en la



estructura econdémica que estimulen el desarrollo
tecnolbégico y cientifico, y que generen una ten-
dencia a lograr las éptimas opciones 01ent1f1cas y
tecneléglcas. | - - |

"En el plano mas general ‘'se trata de modifica-
ciones estructurales que tiendan a la 6ptima
correSpondencle entre el grado de desarrollo de
1las fuerzas productivas y las relac1ones de pro-
duccién. En un plano menos general, se trata de
medidas gubernamentales, como por ejemplo la im-
plantacién del Sistema de Direccidn y Planifica-
cidén de la Economia en el caso de nuestro pais,
tendientes a estimular el desarrollo cientifico y
‘tecnolégico.

5. La existencia de un conjunto suficientemente
dlversifleado y comprensivo de instituciones de
apoyo directo o indirecto al desarrollo clentlflco
y tecnolégico. En primer lugar, aquellas que
garanticen la definicidn de los objetivos de de—~
sarrollo, y a partir de estos la planlflcac1on,
presupuestacién, administracion, coordinacidn,
estimulo, promocidn y ejecucidn de act1v1dades
'c1ent1f1cas y tecnoldgicas.

3. El grade de exten51on general de la educa-
‘ciéh cientifico-técnica y su estructura por nlve-
les y especialidades. |

Examinando la situacidn de nuestro pals a la luz
de la anterior exposicidén creo que hay motivos
“para sentirse optimista con el futuro de la

ciencia, la tecnologla y el desarrelle enn nuestro
pals. ' - S

En primer lugar, hemos reallzado la Hevoluc1on
abriendo la posibilidad de un desarrollo ilimitado
a nuestra sociedad, al destruir para siempre las
bases de la socxedad desclaees.‘

En segundo lugar, el grueso de las cond1c1one$
preliminares nuestro pais las satisface: s:m duda 15



hay todavia una tdarea importante y grande que.
hacer en el perfeccionamiento de nuestro Sistema
de Direccién y Planificacién de la Economia, pero
los pasos iniciales y més generales ya han sido
dados. 8Sin duda es mucho lo que hay que hacer en
el terreno del fortalecimientoc y desarrollo e
incluso creacidn de nuestras instituciones, pero
hemos creado ya una impresionante cadena de
instituciones planlflcadoras, cientificas, téc-
nlcas,_productlvas, de servicios, educacionales y
de otros tipos, directa o indirectamente ligadas a
la ciencia y la tecnologia. Piénsese (para mencio-
nar sb6lo algunas) en la Junta Central de Planifi-
cacion y los demas Comités Estatales e Institutos
que intervienen en el proceso de planificacidn, en
nuestras universidades e institutos de educacion
superior y media, en la Academia de Ciencias y en
los institutos y otras instituciones de investi-
gacién basica y aplicada, en el Comité Estatal de
'‘Normalizacién, La Oficina Nacional de Diseno
Industrial, la Asociacién Nacional de Innovadores
y Racionalizadores, etcétera. Sin duda podemos
‘mejorar la calidad de nuestra educacién, pero ya
es muy importante la plataforma del saber técnico
y cientifico de nuestros trabajadores, asli como la
masa de profesionales especializados de nivel su-
perior y medio. Hay sin embargo desbalances con
respecto a estos tres tipos de factores, que de
solucionarse permitirian recoger todos los frutos
que es dable esperar de un esfuerzo tan grandioso
como el hecho por la Revolucidn en este campo.

El mas serio de estos desbalances es, a nuestro
juicio, el constituido por la grave insuficiencia
de educacidn en disefio. Como es sabido, el diserio
juega el papel principal o protagdnico en la in-
troduccidén de los logros de la ciencia en la pro-
duccidn, estando involucrado directamente en los
puntos del dos al seis del esquema de estrategia
para el establecimiento de la cadena ciencia-
teenologia+~ desarrollo econémlco expuesto ante-
A6 r1ormente (2)




La inexistencia de profesionales debidamente en-
trenados en disefio en el campo tecnoldgico (pro-
ductos y procesos) y mas ampliamente el pobre
grado de desarrollo del disefio en general, cons-
tituye, a no dudarlo, una de las mas graves limi-
tantes que puede tener nuestro desarrollo econd-
mico y social. |

Mas concretamente, es posible prever que las metas
de desarrollo tecnolbégico propuestas a medlo y
largo plazo no se podran lograr sin un 1mpetuoso
desarrollo del diserio.

Para tener una idea de la magnitud de ese desba-
lance, es conveniente sefialar que es generalmente
considerado que el nimero de disefiadores en el
Area tecnoldgica (productos y procesos) es y debe
'ser varias veces mayor que el de cientificos, para
un debido equilibrio entre estas dos actividades.
Un experto soviético en estos asuntos, el profesor

N.G. Afaniasiev (3) estima que la proporcidn exis-

tente en los paises desarrollados es al menos de.
1 a 10 entre cientificos y disefiadores.(4)

Considerando que contamos con 4 800 investigadores
cientificos en el pais(5) y aplicando la propor-
cidn de 1 a 10, tendriamos que tener unos

48 000 disefiadores para aprovechar adecuadamente
este potencial cientifico. Sin embargo, el estu-
dio de las estadisticas publicadas por el National
Science Board de los Estados Unidos{6) sugiere que
ésta podria ser mé&s baja; uno a cuatro o uno a
cinco. Pero a(n aplicando esta proporcién, ten-
driamos que tener unos 17,200 disenadores. .

Esta abrumaoora insuficiencia puede sin embargo,
~convertirse en una ventaja, pues representa una
oportunidad unlca de entrenar, bajo metodologlas
generales comunes, a todos ‘los tipos de profesio-
nales que intervienen en la creacién de productos
y procesos tecnoléglcos.
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Como es sabido, hoy la actividad de disefio es una
labor de organizaciones: complejas de profesiona-
les, que emplean técnicas y métodos altamente so-
fisticados en respuesta a la complejidad misma de
los problemas que enfrentan, por lo que la impor-
tancia de tener una misma metodologia y formacidn
basica de disefio, de tener el mismo lenguaje para
todos los disefiadores especialistas que intervie-
nen en la creac1on de nuevos productos y- procesos
productlvos, es dlflcllmente sobrestimable.(7)

En resumen:

Dados biertoé'pasos fundamentales, posiblemente el
problema mas importante queé es necesario atacar
para el desarrollo del pais es el de su reestruc-

turacién tecnoldgica, vale decir, el problema del
”establec1m1ento de la cadena c1encxa—tecnolagla--

produccion.

Desde el punto de vista de la tecnologia, un pais
no puede considerarse que ha salido del subde-
sarrollo mientras no haya generado una capacidad
de creacién e implantacidn tecnoldgica propia y
esta capa01dad depende en nuestro pais, de una
manera critica, del desarrollo de la formacion. de
diseriadores. | : |

Los costos de disefio para la seleccién, adaptacién

y desarrollo de productos y tecnologias son sin
duda muy grandes, pero los costos de no tener
disernio son inafrontables.

Sin disefio estamos condenados a que la brecha con
los paises altamente desarrollados se ensanche
cada vez mas.

Sin disefio estamos condenados a tener siempre tec-
nologias menos desarrolladas, menos productivas,
inadaptables a nuestras condiciones, a no poder:

‘competir en el mercado de productos industriales

terminados mas que con copias de productos exis-



tentes, a precios reducidos y a costa de perpetuar
la autoexplotaC1on de nuestra fuerza laboral.

l.a Habana, 1983
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‘industrial, de trayectoria profesional estrechamente vincu- -
lada al desarrollo del disefio industrial en Cuba. Hizo sus
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tor de la Oficina Nacional de Disefio Industrial, organismo
estatal rector de esta actividad (1980). Fue profesor de
Taller de Disefio de la Escuela de Arquitectura de la Univer-
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estudios de la Planificacion Regional y de la Division Poli-
tico Adwinistrativa, fundamentales en la implementacién de
la Planificacidn Fisica en Cuba, en Ia cual trabajé de 1960
a 1967. Posterioramente, organizador del primer Equipo de
Disefio Industrial de la Industria Ligera y Fundador, Direc-

tor y Profesor de la Escuela de Disefio Informacional e .
Industrial en La Habana (1969-1980). Ha part1c1pado en nu- _
merosos eventos internacionales de disefio, arquitectura'y
urbanismo. Elegido Presidente de la Asociacidon Latinoame- -
ricana de Disefio Industrial (ALADI) durante el periodo
1982-1984 en la II Asamblea de dicha Asociacién. Ha impar-

“tido conferencias y seminarios en diversos paises ademds de
Cuba y escrito numerosos articulos, principalmente sobre -
disefio 1ndustrial, que han sido objeto de unas 30 publica-
ciones, la mitad de ellas en otros paises de habla hispana.
Es miembro fundador de la Unidn de Escritores y Artistas de
Cuba (U!EAC), miembro de la Asociacién de Arquitectura de
Londres y miembro de honor del Instituto Nacional de Disefia-
~ dores Industriales y Graficos A.C. de México. '

-Ciudad de La Habana Cub |
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