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Background. Palabra inglesa que significa antecedentes o circunstancias que
se relacionan con una noticia, es decir, lo que hay detras de un hecho; algo que
existe, aunque no se vea, y que tiene que ver con un suceso, una idea, una cues-
tion.

Con esa misma significacion, se emplea en espanol, ese vocablo y en el pe-
riodismo cubano era frecuente oir hablar del background de una noticia, para
aludir el trasfondo de ella.

En el llamado periodismo interpretativo, forma moderna que se esta utili-
zando mucho en la simple informacion, se apela a dar la noticia con su back-
ground o inside, como también llaman otros a las ideas o los datos que no apa-
recen en la noticia, pero se relacionan con ella y ayudan a comprenderla cabal-
mente, a entenderla con mas profundidad.

La revista Bohemiainicié en Cuba por la década del 40 la practica de dar mas
que la noticia, el background de ella, lo que se brindaba en una seccién especial,
bajo el titulo “En Cuba”. No puede negarse que al publico le gusta conocer el
trasfondo de ciertas noticias, sobre todo, las de politica internacional, y en el
régimen capitalista, donde la politica nacional no tiene la limpieza del régimen
socialista, también agrada esa practica en tal campo, pero a veces el periodista
quiere llegar tan hondo, que se mete en cuestiones privadas que debian ser res-
petadas.

Maynard W. Browh dice que a través de su firma, a los columnistas se les
permite una libertad de estilo y expresion que les facilita dar mas informacion
de background, que las que pudiera ofrecer una informacién escrita en la for-
macién convencional.

No debe confundirse el background con el chisme, impropio de un periodis-
mo responsable.



R equisitos del estilo periodistico

Resumiendo opiniones de diversos autores puede decirse que el estilo pe-
riodistico debe ser: claro, correcto, conciso, sencillo y objetivo.

La claridad es fundamental. Se logra cuando el trabajo periodistico es facil-
mente comprensible y se entiende desde su primera lectura. Entre los medios
para expresarse claramente tenemos:

a) Usar las palabras corrientes, familiares, cotidianas, como sal, en lugar de
cloruro de sodio; dolor de cabeza en vez de cefalalgia; carta en lugar de misiva...
Esto no quiere decir que renunciemos al empleo de vocablos que ayuden a que
nuestro pueblo mejore y amplie su vocabulario, pero primero debemos emplear
el término més comprensible, por ejemplo, terremoto, y después podemos
identificarlo con su sinénimo menos popularizado, el sismo; perro, y después
aludimos al can... asimismo, esta regla no significa ir al bandazo, que por huir
del purismo caigamos en el populismo, por no usar palabras eruditas o técnicas,
que apelemos a la jerga populachera o chucheril.

b) Otro elemento de la claridad es la coherencia o unidad 16gica de las ideas
que se exponen.

©) El lenguaje recto es preferible periodisticamente al lenguaje figurado, so-
bre todo si éste apela a metéforas o imégenes dificiles. En Cuba hubo una época
en que el Heraldo de Cuba, influenciado porel mexicano Necoechea apelaba a
las ridiculas metéforas citadas por B. Jiménez Perdomo. (Véase Amarillismo.)

Hay metéforas que son usuales en el lenguaje corriente,que el publico las
comprende fécil y rdpidamente, por ejemplo: “‘coloso de la mocha™ bien se sabe
que es un machetero extraordinario. Sin embargo, “dulce graminea” (caria de
aziicar), es una expresion metafdrica mas dificil de entender. Siempre, en estos
casos, debe usarse primero el lenguaje recto, y el sinénimo puede ser la me-
tédfora, mencionada después.

d) Laclaridad también se logra evitando la anfibologia. Es clara la expresién:
“Disertacién del doctor XXX sobre el cdncer”, y no lo es si se escribe: “Diser-
tacién sobre el cdncer del doctor XXxX.”

La correccion como requisito del lenguaje periodistico significa el cumpli-
miento de las normas gramaticales. No se concibe un periodista que no domine
su idioma. Las funciones de cada parte de la oraci6n, el uso correcto de los sig-
~ ios de puntuacién; la distincion clara de sujeto, predicado y complementos; la
cohjugacion de verbos irregulares; el empleo correcto del gerundio —l terrible



puede, como en el caso del reportaje, fijar normas estrechas para la con-
feccion de una crénica, porque su belleza o su deficiencia ira en razén di-
recta con la capacidad de quien la escribe. Pero es justo decir que una cré-
nica, no es una simple informacion; ni es un reportaje, y tampoco es una
entrevista, aungue en una cronica puede haber algo de aquellos tres ele-
mentos. sobre todo, del primero y el ultimo, pero adobado con un mas
cuidadoso estilo literario, lo que no equivale a decir que deba ser pedante
ni mucho menos.

Luis Marsillach, en un texto editado en Esparia, también reconoce la con-
icion literaria de la cronica, pero la enrola en las exigencias del periodismo: bre-
edad, precision, sintesis. Agrega que el tema es —debe ser— actual, pero si se

dica una cronica a Shakespeare o a Velazquez, “‘siempre tendrd que ser con

ferencia a un hecho o a una circunstancia de la actualidad®.

Rafael Antonio Tercero en su obra Veinte capitulos sobre periodismo, escrita

1957, en El Salvador, dice que en un periddico encontramos con frecuencia
cualquier miembro de la numerosa familia de cronicas, y menciona cronicas
iteraria, deportiva, judicial, legislativa, politica, financiera y muchas mas entre
que estan la cronica teatral, la radial, la cinematografica, la provincial o de:
rtamental, la extranjera. “Esta enumeracion basta para indicar los diferentes
mpos en donde puede surgir la cronica”, dice ese autor, que agrega que “‘en
la noticia lo que interesa es el fondo y en la cronica lo que mas importa es la
Jforma’. Reconoce que un mismo asunto puede servir para ambas, pero aquélla
“es sobria en su exposicion, mientras que la cronica es mas literaria.
Clemente Santamarina sefiala que la cronica *‘es labor por la cual muestran
' siempre sus preferencias los maestros del idioma, los seriores de las ideas”.
En la crénica, decimos nosotros, como tipo de trabajo en que es fundamental
| la impresion personal de quien la escribe, no hay que ajustarse a patrones pro-
I pios de la informacion noticiosa, aunque la cronica contenga fases informati-
fwas. Todos los frentes, todas las actividades de nuestra Revolucion socialista,
I ofrecen cantera no solo para trabajos estrictamente informativos, sino también
' para comentarios, impresiones, apreciaciones personales del periodista. Ejem-
| plos de esto los tenemos en la cronica “Yo también estoy en el Congreso”, de
José A. Benitez, publicada en Granmael 17 de diciembre de 1975 al comenzar
‘el Primer Congreso del Partido Comunista de Cuba; la cronica “Octubre...”’, de
| Nicolas Guillén (Granma, 7 de nov. de 1965); “Alicia Alonso en la
Opera de Paris”, de Alejo Carpentier (Granma, 26 de feb. 1972): “Felicidades,
Carralero”, de Rolando Pérez Betancourt (Granma, 21 marzo 1969) sobre el
| cumpleanios de un machetero en pleno canaveral ..., lo que prueba la univer-
salidad de la cronica como género periodistico.




Cuadro. Texto, generalmente corto, encerrado entre los cuadros de un rectdn-
gulo. Algunos le llaman recuadro.

El cuadro es un material periodistico que se destaca en la pagina, y suele re-
servarse para noticias cortas importantes, para datos resumidos o sobresalien-
tes de una informacioén desplegada con mucho texto (como cuando ocurre una
catastrofe, que la relacién de muertos y heridos se presenta dentro de un cua-
dro), para la noticia exclusiva, etcétera.

El texto encerrado en un cuadro aiin cobra mayor destaque si sus renglones
aparecen con sangrados laterales.

Los bordes o lados del cuadro casi siempre son rayas rectas, pero a veces son
biseladas, tembleques o rayas usuales en adornos. En esta cuestion se debe pro-
ceder con cuidado, ya que el cuadro formado con puntos negros o con lineas
de trazos produce oscilaciones en la vista, mientras se lee.

Modernamente, en el proceso de simplificar la confeccidén de los diarios, se
usa por algunas publicaciones el cuadro con rayas en el tope y en el pie del texto,
es decir, arriba y abajo, pero no a ambos lados, en los que se destaca el blanco
producido por el sangrado lateral. Practicamente esta forma de presentacion
equivale a la de los tradicionales entrefilets franceses.

Con respecto al tamario del cuadro, Arnold estima que la forma rectangular,
con mads alto que ancho, armoniza mejor con el rectangulo que con esa misma
disposicién forma la pagina del periddico, cuando se trata de texto parado a una
sola columna. Rechaza en este caso al cuadro cuadrado, y recomienda que el
alto sea por lo menos una y media vez mas que el ancho (por ejemplo: a dos
pulgadas —12 picas—de ancho, debe aarsele un alto de por lo menos 3 pulgadas).

En cuanto a los cuadros que abarcan mas de una columna, admite que pue-
den ser cuadrados. Con frecuencia los hemos visto en forma apaisada, es decir,
con mas ancho que alto. Asimismo, en el caso de un texto intercalado, hemos
visto que no resulta denotante un cuadro de una columna con mas ancho que
alto, aunque en lugar de cuadro en este caso puede usarse el enrrefiler de que
antes hablamos, que viene a ser lo mismo que lo que en inglés llaman los pe-
riodistas un sandwich (un texto con una raya arriba y otra abajo).

El cuadro es tan atractivo que basta con un titulo de un solo renglon.

El cuadro, por otra parte, equivale a una ilustracion, sobre todo, si su texto
aparece en negritas.

El cuadro se ve mejor en la mitad superior que en la inferior de una plana,
y en las columnas internas, mejor que en las externas.

Tt mssnden naman midce ca dectaca. es cuando estd rodeado de textos. Por tanto,



Cuerpo de la informacion. Parte de la informacion que viene a continuacion
de la entrada o /ead. Hay quien le llama simplemente el cuerpo. En la estructura
del relato noticioso denominada pirdmide invertida, en que los hechos se relatan
por orden de importancia, obviamente el /ead contiene los datos esenciales, y
en el resto del trabajo se elaboran, amplian y/o complementan esos datos fun-
damentales.
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Obsérvese que hemos presentado dos formas de representar graficamente
esa piramide invertida. y en ambas situamos al /ead precediendo al cuerpo (de
la informacion).

El leady el cuerpo generalmente se paran en la misma puntuacién, pero en
informaciones importantes es frecuente ver que el /ead se pare en tipos de ma-
yor puntuacién (por ejemplo, en 10 0 12 puntos, y el resto del trabajo en 8 pun-
tos), y con renglones de mayor medida que los del cuerpo de la informacion
(por ejemplo, a medida 24 picas, y el resto del trabajo a medida 12 picas).

Cuando el cuerpo de la informacion es extenso, es recomendable subtitularlo
vy, ademds, situarle rengl6n en blanco entre parrafos, para hacer mas atractiva
y legible la lectura, para romper el /adrillo.

Estructura mixta

Es frecuente en el periodismo informativo que se combinen estructuras de
piramides invertida y normal, es decir, que se encuentre un sistema mixto en
que se presenten hechos relatados por orden de importancia y por orden de ocu-
rrencia. Wood Miller presenta tres casos, pero preferimos estos cuatro casos
que ofrece José A. Benitez:



a) Lead seguido de narracion cronoldgica.

b) Lead seguido de narracion cronoldgica y datos adicionales.

¢) Lead seguido de datos adicionales y de narracion cronolégica.

d) Leadseguido de datos adicionales, narracion cronoldgica y otros datos adi-
cionales.
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Graficamente representamos esas cuatro formas asi (d.a. quiere decir da-
tos adicionales).

Obsérvese que todos los casos empiezan con el /ead tipico o entrada suma-
rizada. La variacion se registra en el cuerpo de la informacion.

La forma primera —la de un /ead convencional seguido de la narracién cro-
noldgica de un hecho o una actividad- se observa mucho en deportes, en que
primero se presenta la entrada, por ejemplo, de un juego de pelota con el re-
sultado de éste, qué equipo gané, donde y cuando se efectud la competencia,
y después, en el cuerpo de la informacion, se relata a grandes rasgos como se
desarroll6 cronolégicamente ese juego.

También al resenar asambleas, sesiones parlamentarias, plenarias o congre-
sos, un desfile o un acto programado con varios niimeros, es frecuente ver re-
portar estos hechos comenzando con el /ead habitual contentivo de los datos
esenciales, y a continuacion se situa el desarrollo cronolégico de la actividad
de que se trata.

En cuanto a los datos o detalles adicionales, el periodista los valoriza para de-
terminar donde los sitia. Aqui no podemos dar reglas fijas sobre su ubicacion.

Hay casos en que la informacion se presenta con su /ead tipico, pero después,
el cuerpo del trabajo tiene todos los parrafos igualmente importantes. Por ejem-
plo: en la entrada se da la noticia de una nueva ley y sus detalles fundamen-
tales; y a continuacion, en el cuerpo, se inserta el articulado de esa ley. Ese tra-
bajo no cae en los patrones estudiados. Alguien le llamé estructura yunque, pero
llamese como se llame, es una arquitectura especial que no permite el corte de
la informacion, pues todo es una unidad completa.
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Editorial. Género periodistico consistente en un articulo que contiene la opi-
nién, el comentario, el criterio o el juicio de una publicacioén periodistica sobre
un hecho o una idea.

Es obvio que si la publicacion es el 6rgano de un partido o institucion, el edi-
torial contiene la opinidn, el critério, el comentario o el juicio de ese partido o
institucién en torno a una cuestion.

Alguien ha dicho que el editorial de un periddico o revista parece contestar
la pregunta del piiblico que pone su atencién en esa publicacion, y que plantea:
{Qué te parece? _

Los autores —y también el publico- identifican el editorial como el articulo
de fondo de la publicacién que lo ofrece: En €l habla el periédico, no el perio-




ista. Por tal motivo se explica que el editorial es anénimo, es decir, no se pu-

con la firma de quien lo escribio, y todos entienden que la responsabilidad

| contenido de ese articulo es exclusivamente del periodico o la revista, o de
Ja persona natural o juridica que edita el 6rgano periodistico.

Divergencias y convergencias

El editorial puede aparecer regularmente en todas las salidas de una publi
gacion o no, pero a veces solo se reserva para oportunidades que lo merezcan
o justifiquen, circunstancia esta que depende de la costumbre de la publicacién.
El editorial puede ofrecerse en la pagina frontal de un periédico o en pagina in-
terior determinada. Puede la publicacion brindar un solo editorial cada vez, o
varios. En todo esto no hay reglas fijas, sino que —repetimos— depende de la
norma que se trace el periédico o revista.

Sin embargo, puede considerarse como reglas generales que el editorial se
ubique en drea fija de la pagina que se escoja para su presentacion; con tipos
o caracteres, con largo de sus renglones y con despliegue diferentes a los =
Jos textos regulares o corrientes y, con frecuencia, los parrafos del editoria! a0
mayores que los de las informaciones o relatos noticiosos. Asimismg, su lei
- guaje es mas formal, mas cuidadoso, més escogido que el de las noticias, sin
gue por ello deje la sencillez, concrecion y claridad que caracterizan al estilo pe-
riodistico. Todos estos factores contribuyen a darle perfil propio al editorial o
articulo de fondo.

También otras cualidades comunes a los editoriales son la utilizacién de las
distintas formas estilisticas del lenguaje: narracion, descripcion, argumenta-
¢ion, interrogacion, admiracion, exhortacion, etcétera. Sin embargo, el didlogo
no es propio para este tipo de articulo. :

Laarenga, la sétira, la ironia, el llamamiento, la critica, la ““puesta en guardia™
o el alerta..., aparecen en los editoriales, pero el humorismo tampoco es propio
para este tipo de trabajo.

Ayer y hoy

Y ;cuando nacio el editorial? Y ;c®mo era antes?

Habria que contestar que desde el siglo pasado los periddicos vienen utili-
zandolo, pero cobré mayor auge en las primeras décadas de este siglo, y mo-
dernamente muchos editores lo desechan porque estiman que el lector prefiere
orientarse con informaciones noticiosas. Sobre esta cuestion hay discusiones
varias. Lo que si se advierte hoy es una tendencia a hacerlos mas cortos que
antes.

Clases de editoriales

Parece dificil tarea clasificar los editoriales, ya que habria que tener en cuenta
los diversos objetivos de esos articulos.



Con esa inclinacion que tienen los norteamericanos a presentar esquemas en
todo, en un libro titulado Headlines and Bylines, de Otto & Finney, que utili-
zabamos en clases en la desaparecida Escuela Profesional de Periodismo Ma-
nuel Marquez Sterling, de La Habana, ambos autores norteamericanos sernia-
laban ocho tipos de editoriales —si bien reconocian que una linea distintiva no
puede siempre demarcarse entre ellos—, y como practica generalizada situaban
esta clasificacion, segiin nuestras notas tomadas en esas clases:

1) De interpretacion
2) De critica

3) De argumentacion
4) De persuasion

5) De informacion
6) De apreciacion

7) De instruccién

8) De ideales

Veamos qué contenido vy objetivo se fija a cada categoria sin que esto sig-
nifique que consideramos perfecta esa clasificacion,

El de interpretacion, es el editorial que tiende a explicar la significacion de un
hecho, o de varios hechos, revelando el motivo oculto o la escondida razoén que
los relaciona. Trata de contestar las preguntas: ; Por qué ocurre esto?, ; Qué sig-
nifica esto? Se aspira a dar luz en una cuestion, aportando nuevos datos, o re-
velando la invisible significacion de los datos disponibles. Por entonces nues-
tros profesores estimaban que la mayoria de los editoriales eran de ese tipo.
Hoy, por supuesto, nosotros creemos que los editoriales deben responder a las
funciones que vemos en el periodismo socialista.

El de critica, analiza los errores, defectos o puntos negativos de algo perju-
dicial a muchos, y debe ofrecer soluciones mediante la propuesta de alguna for-
mula, el serialamiento de las ventajas de la aplicacion de ésta y desventajas por
su no aplicacion.

El de argumentacion emplea un razonamiento logico, de causa a efecto, de
premisas para arribar a una conclusion. Apela al intelecto. No es un tipo fre-
cuente, pero es apropiado para razonar y tratar de convencer sobre lo justo de
una medida o accion. Se usa mucho este editorial ante un problema politico.
A veces se limita a presentar anverso y reverso de una cuestion,

El de persuasiones un tipo de editorial que tiende al convencimiento, a la cap-
tacion del publico para que apoyve una causa, v utiliza mas los resortes sicold-
gicos que los logicos. Suave y sutilmente se trata, como en el caso anterior, de
convencer al publice para sumarlo a algo, por medio de habil sugestion. Esta
forma trata de arrastrar tras si, en vez de empujar al lector.

El de informacién, como lo expresa esta palabra. tiende a replantear o resta-
blecer los hechos o datos de algo, v a suministrar elementos adicionales que ex-
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n la cuestion. En su primer parrafo generalmente se presenta un resu-
n del asunto, y después se aportan los nuevos datos, sin que el editorialista
ostensiblemente sus puntos de vista, ya que su funcion principal es infor-
iva, de modo que el puiblico llegue por su cuenta a conclusiones. Se emplea
tipo de editorial cuando el periédico no ha tenido tiempo para fijar su po-

de apreciacion se encamina a elogiar o exaltar a alguna persona o institu-
,alguna declaracion, alglin invento o descubrimiento, en fin algo o alguien
aparece en alguna noticia, y que merece después un comentario editorial,
loa.

de instruccion es una categoria de editorial que suministra conocimientos
algun invento o descubrimiento, sobre una nueva teoria, etcétera, y suele
al publico la importancia o consecuencia que el tema tiene para la hu-
ad o parte de ella.

de ideales se parece mucho a los articulos especiales que se dedican a no-
causas (el patriotismo, la solidaridad humana, la fe, la belleza...) No trata
terpretar hechos, ni de dar informacion adicional, ni instruccion, sino de
ar el espiritu, acrecentar la cultura...

. E. Mulligan no se abraza a una clasificacion rigida, sinc que dice que los
iales se proponen algunos de los fines siguientes:

) Persuadir a los lectores a que adopten cierta opinion.
Inducir a los lectores a tomar una cierta linea de accién.

Interpretar. ayudar a los lectores a agarrar la plena significacién de un he-
cho reciente.

Presentar, ya sea en tono serio o humoristico, ideas sobre algin hecho es-
pecial (feature) de la vida diaria.

Dar a los lectores el trasfondo (background) de una informacion para ayu-
darles a entender una noticia de actualidad.

ro autor, Maynard W. Brown, en su trabajo The editor speaks, (El editor
)trata de editoriales que informan, explican, interpretan, argumentan, ur-
a la accion, se proponen una cruzada, persuaden, evaliian, anuncian una
ica o entretienen. Como se aprecia, agrega nuevos objetivos.

También autores fuera de Estados Unidos tratan de clasificacion de los edi-
jales. Asi, el espariol G. M. Vivaldi habla de cuatro tipos fundamentales: in-
ativo, interpretativo, convincente e jnductivo.

Senala que Dovifat distingue los siguientes grupos de editoriales: el de lucha
de toma de una posicion que la fundamenta, el aclaratorio e instructivo, el re-



trospectivo (“ que saca lecciones de lo sucedido’' )y el especulativo o charla pe-
riodistica amena.

Luis A. Romero, tras afirmar que “el campo del editorialista es practicamen-
te infinito™, distingue tres clases de articulos editoriales: el expositivo, el critico
y el de refutacion.

Por nuestra parte creemos que no debemos preocuparnos mucho por las cla-
sificaciones de editoriales, sino que debemos admitir que de ellos pueden exis-
tir tantos tipos como propésitos animen a los editorialistas, y que a veces en
un mismo editorial coinciden varios objetivos.

Hay algo innegable: el editorial se teje sobre algtin hecho que se preste al co-
mentario, al enjuiciamiento, a la interpretacion y a la orientacion del publico.
Esto significa que el editorial utiliza mucho la noticia como materia prima,
como punto de arrancada, por lo que casi siempre en periodismo primero se da
la noticia y después surge el comentario, y ambos por supuesto, giran con la
actualidad. El publico se informa con la noticia, pero es el periodista el que mas
elementos posee para comentar la noticia, para editorializarla (valga la expre-
sién), con el objetivo de formar conciencia en ese publico.

Todos los autores coinciden en que el editorial no se improvise, sino que se
planee, y se recomienda que antes de escribir sobre un tema, se conozcan todos
los hechos relacionados con éste.

Estructura del editorial

Hay editoriales que son frutos del talento de una persona especializada en
ellos, el editorialista, pero los hay que se deben a un equipo o grupo de personas
que intervienen en su redaccion. En los periddicos politicos o ideoldgicos, 16-
gicamente la alta direccion del partido o la entidad debe influir directamente
en el contenido del editorial.

Sin embargo, no puede decirse que hay un patrén, una arquitectura o una
norma para redactar el editorial, ya que en €l no cabe hablar de pirdmide inver-
tida ni pirdmide normal, ni de lead ni de cuerpo de la informacion... El estilo del
editorialista o del grupo editorialista influye mucho en la estructura que se
dé al articulo editorial.

No obstante esta carencia de cdnones para la redaccion de editoriales, lo que
equivale a unailimitada libertad para escoger la forma que se desee, hay autores
que senalan algunas normas.

Maynard W. Brown afirma que muchos editoriales constan de estas partgs:

1) El planteamiento o declaracion del tema.
2) La interpretacion del tema (andlisis, expiicacion, etcétera ).

3) La conclusién (un consejo, una exhortacion, una advertencia...).



ulligan, que tanto insiste en el valor del planteamiento previo del editorial,
ferirse a pasos convenientes para redactar un editorial coincide bastante
el método de los tres pasos antes enunciados ya que nos recomienda:

1) Una primera exposicion con el punto de vista sobre el tema.
) Tres o cuatro puntos que, a continuacion, permitiran convencer al lector.

3) Un parrafo concluyente que pase revista a la posicion mantenida.
El titulo en el editorial

El titulo en el editorial -como en cualquier otro articulo contentivo de opi-
0 comentario— no estd obligado a ser informativo, lo que si es habitual y
veniente en la noticia. En el editorial suele predominar el titular llamativo
de enganche de la atencion, valga la expresién. Veamos estos ejemplos:

“Lenin, eterno e inmortal en la obra de la Revolucion®. Granma, 22-
IV-1970

“Cubd y Peru una verdadera solidaridad®’. Bohemia, 19-VI-1970

“Intervencionismo al descubierto”. £/ Mundo, Cuba 11-VIII-1967.

A veces el titulo del editorial es una consigna que se lanza.

Otras, es una clarinada de alerta; otras, un punto de vista que se sostiene;

, un hurra o expresion de admiracion, entusiasmo o alegria ante una ce-

racion, etcétera, etcétera.

Lo que si es recomendable es que en lo posible los titulos de los trabajos edi-

iales sean breves, que no entren en mucha prolijidad, que no pretendan ser

plicativos, sin que estas cualidades resten su caricter sugestivo, atrayente.

El editorial no suele emplear sumarios ni subtitulos. Sin embargo, en un pe-
ico politico e ideolégico a veces hay necesidad de un editorial extenso, de-

ido a la importancia del tema, y en tal caso no debe existir aprensién o pre-

focupacion en romper las normas cléasicas o tradicionalistas. Todo cuanto pueda
@vudar a las masas, es admisible.




trevista. Género periodistico al que algunos llaman interviii usando un an-

icismo innecesario. Es también una forma, medio o instrumento que se usa

en periodismo para obtener datos o materiales para el reportaje, la informacién
otro género.

Como ocurre con otros géneros periodisticos, los autores no se han puesto

acuerdo para lograr una definicién tinica, por lo que —siguiendo nuestro mé-

‘todo en la presente obra— presentamos varias definiciones sobre la entrevista:

... conversacion periodistica con personalidades bien informadas y dig-
nas de interés, para dar una informacién directa.

(P. E. Dovifat)

... conversacion entre un repdrter y una persona de interés periodistico.
(Porter y Luxon)
... una conferencia con el propésito de obtener noticias.
(G. Fox Mott)

... una conversacion llevada a la letra impresa.
(Manuel del Arco)

Quizéas mas preciso que esas definiciones sea el concepto del compariero José
A. Benitez que en cuanto a las funciones principales de la entrevista, dice: “es-
tablecer una comunicacién entre uno o varios personajes y el sujeto receptor
en el proceso de la informacién®.



La entrevista es —como dicen los franceses— un rére a téte entre el entrevis-
tado y el publico, en el que juega un gran papel la iniciativa y la ingeniosidad
o chispa del entrevistador, aunque éste no aparezca (ni debe aparecer) desta-
cadamente en el trabajo.

Clases de entrevistas

;Cuantas clases de entrevistas hay?

La pregunta no es vana, ya que no hay dos entrevistas iguales.

Si se parte del punto de vista de los propdsitos.de las entrevistas, en la prac-
tica se observa que en la mayoria de los casos se aprecian estos objetivos:

a) En busca de hechos relatados por el entrevistado.
b) En busca de opiniones emitidas por el entrevistado.
¢) En busca de datos personales del entrevistado.

Ahora bien, en numerosos casos no aparecen estos propdsitos tan definidos,
sino que en una misma entrevista figuran elementos de los dos o de los tres
factores mencionados.

En la obra Periodismo moderno se afirma que las entrevistas son tan variadas
como las personas que las sugieren, y en una catalogacion que se presenta se
mencionan la entrevista de noticias, la entrevista por teléfono, la casual, la de
personalidad, la de preguntas preparadas o entregadas de antemano, la de gru-
po vy la conferencia de prensa, clasificacién que rechazamos por mezclar cues-
tiones de fondo y forma y por ejemplo una entrevista de noticias puede ser al
mismo tiempo por teléfono.

Una clasificacién que ofrecen Baguer y Masdeu es la siguiente:

Informativas
Individuales... § De opiniones
Biogrificas

De grupos (encuestas)
Colectivas ... < Simposios
Conferencias de prensa

Caracteristicas de cada clase

La entrevista informativa es la que contiene elementos noticiosos, datos su-
cesos o temas de actualidad o de interés inmediato, y con frecuencia juega con
las seis preguntas clasicas del periodismo (qué, quién, cuando, donde, coémo y
por qué). Ejemplo: una entrevista hecha a un funcionario que informa sobre



medida que se proyecta, razones de su promulgacion, desde cudndo regird,
iénes interesa de modo especial, situacion en que quedarén los casos no
idos en la nueva medida, etcétera.

entrevista opinativa (valga la expresién, que encontramos en un libro his-
), como lo indica ese nombre, se refiere a opiniones, puntos de vista, cri-
o apreciaciones personales del entrevistado. Se da por sentado que quien
a es alguien responsable, ducho, perito o experto conocedor de la materia,
alguien relacionado con el tema. Este tipo de entrevista encuadra mucho
controversias, ideas discrepantes, en cuestiones artisticas y deportivas, en
tiones polémicas, etcétera, y por supuesto, siempre en forma que eduque,
nte o ayude a formar criterios o coincidencia en las masas. Son apropiadas,
estas entrevistas, preguntas tales como: “;Qué opina usted sobre...?”, o
bién *‘;Qué juicio le merece...?" etcétera. :

La entrevista biogréfica, que casi siempre se redacta en orden cronoldgico
respecto a la vida del entrevistado, expone actividades, caracteristicas,
otas, modo de vivir y actuar y otros datos personales del sujeto, y en estas
trevistas hay que atender tanto a lo que dice el entrevistado como a la forma
modo en que lo dice. Su ropa, el ambiente que le rodea y otros detalles ayudan
completar la etopeya. Esta entrevista suele hacerse a ganadores de concursos,
rtistas, y otras personas de vida original, pintoresca o0 novedosa.

Otras entrevistas individuales

Algunos autores hablan de la entrevista ciega, /a confidencial y la imaginativa,
talogadas no por su contenido u objetivo, sino por su forma.

La entrevista ciega es la que presenta una fuente no identificada concreta-
nte, sino mencionada imprecisa o vagamente, con frases como éstas: ‘“‘un
o funcionario...”, “un testigo presencial...”’, “‘un portavoz del Gobierno..."”,
n personaje allegado...”, etcétera.

En cuanto a la entrevista confidencial, es una descrita en Periodismo moder-
no, muy semejante a la ciega. Agrega el texto que entre los periodistas se en-
entra muy dividida la opinién en lo que toca a la utilidad de esta clase de en-
trevistas, y plantea que “el reportero debera trabajar con extremada cautela
toda aquella informacién que no pueda atribuir a una fuente concreta®.

(Las agencias cablegraficas capitalistas, en especial las yanquis, emplean con
frecuencia estas entrevistas a entes an6nimos que en la realidad no existen,
pero con ese método esas agencias lo que hacen es soltar sus propios criterios,
aunque sin confesarlo.)

Entrevistas imaginativas son en las que el ingenio del periodista sitia cosas
gue expondria un ser irracional o0 un objeto, algo inanimado, si pudiera mani-
festarse. El redactor da “‘vida y expresion™, por ejemplo, a una estatua, un edi-
ficio. un animal, una planta, etcétera. Este tipo de trabajo, fruto de la imagi-



nacioén y cultura de quien lo escribe, suele manejar datos creibles. No es fécil
hacerlo. Su titulo generalmente indica su contenido. Ejemplos: “El Morro
de La Habana cuenta su historia”, ** Autobiografia de un ldpiz, narrada a un pe-
riodista”... No debe abusarse de este tipo de material, que es maés propio de re-
vistas que de peri6dicos.

La entrevista por teléfono es otra modalidad periodistica. Sobre ella dice Pe-
riodismo moderno que es una version modificada de la entrevista noticiosa o in-
formativa y que tiene ventajas patentes, y al mismo tiempo, diversas limita-
ciones que son un acicate para el reportero ingenioso:

Se necesita inventiva y claridad de pensamiento para localizar una
fuente informativa cuando surge una gran noticia; fuerza persuasiva para
obtener informacién de una persona renuente, que puede colgar el telé-
fono cuando le plazca, y una voz condolida por teléfono cuando se habla
con una familia que ha sufrido una tragedia.

Por otra parte, en Experiences of Journalism se plantea que cuando un repor-
tero busca los datos noticiosos por teléfono:

Debe identificarse y decir qué 6rgano representa.

Debe decir brevemente lo que desea.

Debe no vacilar en pedir la repeticién de lo que no ha entendido bien. (No
debe quedar con dudas.)

Debe terminar su conversacién cuando tenga los datos completos.

Y debe ser especialmente cortés en su charla.

En realidad esas recomendaciones creemos que son valederas para todas las
clases de entrevistas.

Cuando el periodista hace la entrevista personalmente, una sonrisa o una
apariencia agradable por su parte, puede compensar una voz dspera o una ex-
presion vacilante y torpe, pero cuando es por teléfono, el entrevistado puede
juzgar modales o intencidn sélo por /o que el entrevistador dice y cdmo lo dice.
Esa es la razon de extremar la afabilidad por teléfono, agrega esa obra.

Grabar la entrevista telefénica es buen medio de asegurar exactitud, sobre
todo, cuando se habla por larga distancia.

Normas recomendables
para hacer la entrevista

El arte de la entrevista es dificil , pero atractivo. Requiere mucha practica para
adquirir soltura en su aplicacion, y para no caer en una serie de preguntas y res-
puestas frias, propias de lo que en pedagogia llamamos *“método catequistico”.



idades indispensables en el periodista entrevistador son: buena memo-
cultura, agilidad mental, urbanidad y buena presencia. Esto tltimo se re-
a buen aspecto en cuanto a presentacion.

hay reglas fijas, pero si normas recomendables para hacer una entrevista.
aqui algunas:

a) Antes de la entrevista, inférmese sobre la vida y obra de la persona a en-
istar, busque un trabajo sobre la personalidad o las opiniones de ésta; o so-
el tema o0 asunto que se proyecta como informacién que se tratard en la con-
cién. No hay situacién més molesta para el periodista que sentirse igno-
te, extrario, acomplejado o “cortado™ frente al entrevistado. En cambio, si
muestra que tiene antecedentes de la materia o del personaje, podré con-
con cierta seguridad y familiaridad, captard més datos para su trabajo,
$eguro que preguntard cosas interesantes, y no cometera pifias. Por supuesto,
en caso de presentarse una entrevista inesperada, casual, no rige esta nor-

b) Prepare con suficiente anticipacion su lista de preguntas bdsicas y fijelas
su memoria, si no necesita escribirlas. Este planeamiento no debe obligarlo
actuar con rigidez. Tampoco debe impedir la formulacién de otras preguntas
incidentalmente vayan surgiendo en el curso de la entrevista, y que en oca-
nes son de mas valor que las interrogantes programadas.

Hay casos en que el entrevistado exige un previo cuestionario o el propio pe-
ista se ve en la necesidad,o estima conveniente,presentar por escrito sus
guntas, debido a la indole de los temas a tratar (asuntos técnicos, politicos,
ilitares, diplomaticos, cientificos, etcétera). Las respuestas, consecuentemen:
, se dan también por escrito. Las circunstancias determinaran cuéles son esos
0s. Es de elemental cortesia y juega con el prestigio del entrevistador redac-
tar bien ese cuestionario y presentarlo limpiamente.

¢) Sea puntual a la hora que se le fije para realizar una entrevista, tal con-
ducta imprime seriedad a su labor,

d) Durante la entrevista: ;se debe o no se debe tomar notas? Esta pregunta
suelen hacerla los estudiantes de periodismo y los periodistas noveles. La ex-
periencia revela que el nombre correcto del entrevistado, sus titulos o cargos,
las cifras o los datos numeéricos, las definiciones y frases caracteristicas, deben
| tomarse por escrito, asi como aquellas cuestiones que el interesado tenga in-
| terés en que aparezcan textualmente. Los apuntes o las frases anotadas deben
| chequearse bien, ya que si para el periodista es penoso cometer un error &s més
penoso aln tener que hacer después una aclaracién publica.




Aquellas cuestiones no riesgosas ni complicadas, los reporteros experimen-
tados o de muy buena memoria, no las consignan en sus apuntes, aunque si
pueden ponerlas en su trabajo.

Nuestro consejo es que se escriban las notas cuando se esté seguro de que
el entrevistado no se intimida, se autolimita o se siente incomodo al ver al pe-
riodista tomar apuntes, o cuando lo pida expresamente la persona interrogada.
Lo mismo se puede decir si en lugar de papel y lapiz se emplea una grabadora
para tomar las expresiones del entrevistado. Pero si las respuestas se toman de
memoria, apenas termine el encuentro el periodista debe anotar en seguida lo
que escuchd, para no olvidar la charla sostenida.

e) Comience la conversacion con un enfoque indirecto de la materia, llevan-
do la charla por cauces generales. Inclusive tolere que el entrevistado empiece
a hablar de cualquiera de sus gustos o costumbres, de la importancia de su es-
pecialidad, etcétera , a fin de que se vaya creando un clima de mutua confianza
y naturalidad, pero en cuanto usted pueda, habilmente, con discrecién, vincule
el didlogo hacia las preguntas que usted lleva, y si el tiempo apremia, disponga
sus preguntas por orden de importancia. Este es un método frecuente en el de-
sarrollo de la entrevista. Obviamente, cuando se tiene gran amistad o confianza
entre el entrevistado y el entrevistador, se debe “‘ir al grano™, como vulgarmen-
te se dice, o sea, resultaria pedante emplear el procedimiento aplicable al caso
en que no existe intimidad entre ambos personajes.

f) Llame por su nombre, o por su cargo, o titulo, al entrevistado (“‘compariero
Pérez, o doctor Pérez”, o “comandante Pérez"”...) Nada hay mas grato que es-
cuchar el nombre de uno, dice un refran. Pero ajuste el tratamiento a la jerar-
quia o al grado de relacién que existe entre el reportero y el personaje interro-
gado. Ahora bien, no convierta en estribillo el tratamiento.

Debe tenerse mucho cuidado con no confundir nombres o cargos: a una per-
sona llamada Minerva, no hay por qué decirle erréneamente Materva, nombre
que tenia un popular refresco. (Esa confusién nos consta que ocurrid realmen-
te.) Si el entrevistado es capitan, debe tenerse cuidado en no confundirse y de-
cirle comandante, y mucho menos, teniente (otro caso histdrico que sucedid).

En resumen, debe evitarse el trueque, asi como evitarse también otros erro-
res que puedan dar la impresién de que el interrogador es un tipo distraido o
de fragil memoria.

g) Muestre interés hacia lo que dice el entrevistado; mientras habla, mirele
mads o0 menos de frente o fijese en lo que muestra, y si usted se ve precisado
en ocasiones a posar su atencion en sus notas o en la grabadora, al menos, tenga
su oido atento y de vez en cuando dirija su vista hacia el rostro del informante.



a cada rato que el entrevistado estd desarrollando un tema que resulta
ticamente interesante, pero —de pronto- se desvia y pasa incidental-
a tratar otra cuestion y por delicadeza debemos escucharlo, aunque esta
no nos sirve para nuestro trabajo. En tal caso debemos tener muy pre-
en qué parte o pasaje quedd interrumpido el tema original, cosa de no ver-
situacion penosa cuando -una vez terminada la cuestion incidental- al
udarse aquel primer tema al entrevistado se le ocurre preguntar: *‘;Por
ibamos?* o *“;de qué estdbamos hablando?"... El reportero queda muy
si en ese momento es capaz de responder al entrevistado en qué punto
quedado trunco el relato que hacia antes de la digresion.

“Recuerde que usted es el entrevistador. Ofrezca informacién sobre el
solo cuando resulte necesario para estimular la conversacion™, dice José
nitez. Agregamos: no discuta ni trate de argumentar como si fuera usted
trata de convencer al entrevistado, cuando debe ser éste quien aporte da-
ideas. Si usted cree que aparece la autopropaganda o tratan de enganarlo
Itar algo (cosas estas factibles cuando se entrevista a un servidor del im-
iSmo 0 a un contrarrevolucionario o a un lumpen), habilmente deben sur-
otras preguntas que sirvan para poner en claro la cuestion y conseguir los
que importan al pueblo.

Pregunte siempre con cortesia y respeto, aun en los momentos més vio-
tos de una charla.

j) Pregunte concretamente, sin circunlogquio, sobre lo realmente importante
interesante, pero formule su interrogacién de modo que su informante hable
brinde detalles, es decir, no plantee una cuestién en forma tal que corra el
go de que el entrevistado se limite a contestar con un *“si”’ o un *“no’’ u otra
abra suelta, y de darse este caso, recuerde que para algo existen las interro-
tes “‘;por qué?”, ““;para qué?”, “cudndo?”...
Por ejemplo, si usted pregunta a un autor o creador: *‘;Estd usted satisfecho
su obra?", se expone a recibir como respuesta un simple “‘si’* (o un “‘no”,
un “‘bastante”...) De ocurrir esto, lo indicado seria otra pregunta que com-
slementara: *‘;Por qué” o **;Por qué dice usted eso?”’. Desde el primer momen-
podria formularse la interrogacion que se propusiera una contestacion mas
mpleta, y en este ejemplo tal interrogacion podria ser: *“; Puede usted expli-
0s cdmo se siente con su obra?”...
Por supuesto que se presentan ocasiones en que excepcionalmente entrevis-
0s a una persona introvertida, laconica, parca en su expresion, huidiza, ner-
sa, de pocas, poqui'simas palabras en sus respuestas, y tenemos interés en
rar que éstas sean de cierta amplitud. Entonces los conceptos que queremos



de ella, practicamente, los aporta el periodista. Por ejemplo, si se pregunta a un
visitante extranjero “‘;cuéntas veces ha estado en Cuba?”, y nos contesta:
“Dos”, nosotros, al escribir la entrevista podemos expresar esa idea mas o me-
nos asi: *‘He estado dos veces en Cuba” o **Con ésta, son dos veces que he vi-
sitado a Cuba”. Obviamente, este recurso es aplicable en temas que no exijan
respuestas textuales al referir lo que dijo el entrevistado.

k) Si se toman datos por escrito, entrecomille sélo lo que sea textual, y -re-
petimos—sea celoso en busca de la méaxima exactitud al copiar nombres propios,
cargos o titulos, cantidades, definiciones, cuestiones técnicas y asuntos riesgo-
sos por polémicos o susceptibles de confusas interpretaciones. Todas estas pre-
cauciones tienden a evitar errores o equivocaciones en el trabajo. No se olvide
el axioma periodistico: “El error corre mas que su aclaracién.”

Es buena préctica periodistica dejar la puerta abierta para cualquier consulta
o chequeo después de realizar la entrevista. Para tal efecto, pida al entrevistado
un teléfono o una direccion por si fuera necesario tratarle posteriormente algun
detalle aclaratorio o complementario. Aqui recogemos la recomendacion de
Elmo Scott Watson:

Al concluir la entrevista, plantéele (al entrevistado) si usted puede comu-
nicarse con €l de nuevo para detalles adicionales, los cuales pueden ser
necesarios cuando se escriba el trabajo. También sugiérale que €l vea el
trabajo finalmente redactado, antes de su publicacién, para asegurar
exactitud en las citas entrecomilladas y en la interpretacion.

1) No dé usted mismo las respuestas que debe dar el entrevistado.
m) No haga interpretaciones parciales de lo dicho por el sujeto.

n) No publique lo que expresamente se le ha pedido que silencie, y por su-
puesto, tampoco los posibles datos estratégicos o secretos de Estado, que pue-
dan dariar la Revolucion, o lo que es lo mismo, que puedan perjudicar los in-
tereses del pueblo. (Por dar el palo periodistico, el reportero no debe abandonar
su funcién, como periodista, ya que es un trabajador politico, un forjador ideo-
l6gico.)

Redaccion de la entrevista

El método més fécil -y el méas antiguo— de redactar la entrevista es el de pre-
guntas y respuestas que alternan. Unas veces se presentan con guiones como
un didlogo; otras, iniciando la intervencion de cada uno con la palabra “pregun-
ta" o “respuesta” o con los nombres de los que conversan. Para evitar la mo-



ia tipografica, las preguntas pueden aparecer en negritas y las respuestas
ancas, 0 viceversa, o el contraste se busca con redondas y cursivas. Ahora
, este método ya resulta canson, y tinicamente se debe emplear cuando se
temas riesgosos, delicados o con otras circunstancias que exijan que el
ico conozca concretamente cada pregunta y su correspondiente contesta-

trevistas con diplomadticos, militares, politicos de suma responsabilidad,
tificos y otros personajes, a los que generalmente se les ha presentado un
ionario, se elaboran dentro de ese método.
na variante del método consiste en situar sélo las respuestas del entrevis-
, pero redactadas de modo que el lector comprenda facilmente a qué pre-
ta corresponde el pasaje contenido en cada caso (cada interrogacion eliptica
quien la indica con un reglén de puntos suspensivos).
Modernamente se utiliza mads otro sistema: alternar citas directas (o entre-
illadas) con citas indirectas o con parrafos (versiones) del periodista, que
n aludir resumidamente a dichos del entrevistado, o pueden referirse a
ripcién del ambiente, o del personaje, etcétera. Esa elaboracién o formato,
combina varias formas en un mismo trabajo, suele resultar mds interesan-

En este tipo de redaccion desempenia gran papel el estado personal del en-
istador, las expresiones del entrevistado, y otros factores.

grafe. Sobretitulo o antititulo; frase que se coloca encima del titulo prin-
de un trabajo periodistico, relacionada con el contenido del tema.
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Titulo precedido de su epigrafe

Arnold afirma que el epigrafe —kicker, le llama— se usé primeramente en las
informaciones especiales (los featured stories del periodismo de habla inglesa),
‘gomo una frase ingeniosa capaz de agarrar la atencion del lector, y se populariz6



tanto que hoy se emplea en las informaciones, y hay periédicos que lo usan has-
ta en algunos cintillos.

El epigrafe es como una especie de etiqueta o rotulo generalmente mas corto
que el titulo principal, que se acostumbra subrayar con una linea del mismo es-
pesor que la de los trazos verticales de la letra que emplea dicho epigrafe. Los
tipos utilizados en éste son de menor puntuacién y distinto estilo a los del titu-
lo.

Hay autores que estiman que el epigrafe siempre se lee primero que el titulo,
mientras otros sostienen que el principal siempre es el titulo.

El epigrafe suele aparecer cargado, a la izquierda, es decir, con blanco de sa-
lida. A veces se presenta en forma centrada.

Como una variacién del epigrafe, el autor antes citado dice que hay quien
emplea un epigrafe de una o muy pocas palabras en un renglén parado con tipos
mayores que los del titulo, por ejemplo: epigrafe con letras de 24 puntos, y titulo

con letras de 18. Esta novedad no se ha generalizado.

Especial. Este adjetivo calificativo se aplica en diversos casos periodisticos.
Asi: Entrada o lead especiales la introduccion de una informacion que se apar-
ta de la entrada tipica o /ead convencional. Viene a ser el featured lead del cual
se trata en otra parte de esta obra.

Informacion especiales un trabajo informativo fuera de lo habitual, por ejem-
plo: una pagina redactada por el Ministerio de Educacion, sobre las distintas vy
numerosas carreras o profesiones que se pueden estudiar en Cuba a través del
sistema de becas del Gobierno Revolucionario.

M aterial especiales el trabajo periodistico que se aparta de la informacion no-
ticiosa, por ejemplo, el de entretenimiento, o de fin educativo. El llamado fe-
ature es material especial.

Pagina especial es aquella que se dedica a un tema o cuestion no habitual,
no frecuente en la publicacion.

Niimero especial o también edicidn especial es la que en particular se destina
o dedica a algin motivo extraordinario, a alguna circunstancia particular, como
una conmemoracion, un aniversario significativo, una efemérides sobresalien-
te, un acontecimiento trascendental, etcétera. El diario Granmaedité el 10 de
octubre de 1968 un numero especial referente al centenario de La Demajagua,
a nuestros Cien Anos de Lucha; lo mismo hizo el 22 de abril de 1970 para con-
memorar el centenario del natalicio de Lenin. La revista Bohemia, en enero de
1959, edito tres nimeros especiales alusivos a la tiltima etapa de la Revolucion
Cubanay su triunfo. La prensa del pasado en Cuba editaba frecuentemente nu-
meros especiales en los dias de fiesta nacional, aunque esta practica degenero
tanto, que se inventaban nameros especiales por cualquier motivo.

Con las ediciones especiales ocurre mucho gue se piden trabajos especiales
también, a periodistas y colaboradores, en gran numero, y son practicamente
trabajos antologicos. de gran dedicacion por parte de su autor, y de gran mérito



por su contenido, pero cuando se publican el publico busca con avidez el gjem-
plar, elogia su voluminosidad o cantidad de paginas y aparta ese periodico o re-
vista para leerlo después, cuando tenga tiempo, pero... ese tiempo nunca llega,
se queda sin leer con detenimiento ese nimero y se ha perdido un gran esfuer-
zo colectivo en tantos trabajos meritorios, que distribuidos en ediciones co-
rrientes, no tan voluminosas, se disfrutarian a plenitud por los lectores. Arnold
plantea esta cuestion que la realidad confirma. Por tal motivo, este autor re-
comienda que no se cargue de materiales de textos esas ediciones, sino que se
manejen muchas ilustraciones, ya que el lector se amarra mejor, con mas fa-
cilidad y rapidez a las fotos y dibujos, que a los textos.

En las ediciones especiales cuando llevan anuncios comerciales, éstos deben
redactarse para la ocasion excepcional que sirve de fundamento a ese nimero
especial. (Se recomienda que los anuncios se sitiien en dreas determinadas o
en los pies de planas, y su texto debe pararse en caracteres mayores que los
usuales.)

La titulacion de los trabajos suele tomar el tratamiento de la tipica de revistas
o magazines. El blanco o despliegue de espacio, es mas liberal que en las edi-
ciones corrientes. Los trabajos que son factibles de ser recortados por los lec-
tores, para guardarlos, deben huir de los pases y del uso de las dos caras de la
hoja. :

Es 1til en esas ediciones especiales ofrecer un indice o sumario que oriente
al lector.

Estilo del periodico. Se llama asi, estilo del periddico, o también estilo de redac-
cion al conjunto de normas para la escritura de palabras, el uso de mayusculas,
el empleo de abreviaturas. la utilizacion de cifras, etcétera. que adopta una pu-
blicacion periodistica.

Este estilo no esta reriido con la gramatica, pero tiende a seguir una pauta
uniforme entre dos modos distintos de escribir una expresion, lo que evita mul-
tiplicidad de formas, como en estos casos:
kilometros y km
ciento docey 112
ministro del Trabajo y Ministro del Trabajo

Se da una sensacion de anarquia en el estilo cuando en un periédico se men-
ciona una misma cosa de distintas formas.

Ejemplo: 6 767 035 toneladas métricas

6 millones 767 mil 35 toneladas métricas

seis millones setecientos sesenta y siete mil treinta y cinco toneladas métricas
6767 035 (seis millones setecientos sesenta y siete mil treinta y cinco) toneladas
métricas

Por supuesto que no hay regla fija sobre este tipo de estilo, sino que cada pu-
blicacion tiene el suyo propio.

‘En cuanto a abreviaturas, hay diarios que las usan y otros, no.

Y en mayusculizacion, hay quien escribe La Historia me A bsolverd, mientras
otro lo hace asi: La historia me absolverd.

Las reglas a seguir en ¢l estilo de un periddico aparecen en su carta de estilo,
también denominada codigo de estiln



No se confunda el estilo del periédico con el estilo periodistico, que se refiere
al lenguaje usual en el periodismo. Tampoco se vincule al estilo personal de un
escritor,

Estilo periodistico. Es el modo peculiar en que se expresa el trabajo periodis-
tico. es la manera en que se escribe o se debe de escribir para las publicaciones
periodisticas. :

No debe confundirse estilo periodistico con el estilo del periddico (que en
algunos textos llaman estilo de redaccion), aunque existe interrelacion entre
ambos, pero esto Gltimo se refiere al conjunto de reglas que acostumbra usar
una publicacion para dar uniformidad a sus expresiones, sin perjuicio de que
ello contribuya también a dar facilidad a los lectores. Para comprender mejor
este estilo del periodico remitimos esta cuestion a la Carta de estilo de la cual
tratamos en otra parte de esta obra.

Volviendo al estilo periodistico no se pierda de vista que “existen estilos pro-
pios de determinados géneros literarios. Asi: el epistolar, el oratorio, el histo-
rico, el ctegiaco, el didéctico™, como lo senata F. C. Sainz de Robles en su En-
sayo de un diccionario de literatura; y el periodismo practicamente es un género
literario ya reconocido, como afirma ese mismo autor. (Salvador Salazar.en su
literatura preceptiva, coincide en esto.) i

En los textos de periodismo numerosos autores dedican amplios capitulos
al estilo periodistico, si bien algunos lo identifican como lenguaje periodistico.

Nicolas Gonzalez Ruiz dice: el escribir para los periodicos exige un adies-
tramiento singular no sélo en cuanto concierne al estilo en si mismo, sino a la
manera de disponer y ordenar los elementos de la composicion™.

Por su parte, C. Santamarina expone: “El estilo periodistico ha de ser llano.
facil, asequible a todo publico.”

R. Fell individualiza la cuestion, cuando plantea: “El estilo del periodista tie-
ne que ser tan vivo como la propia vida. Sencillo y directo. Un estilo que se
mueva, que avance, que corra y que a veces brinque. La frase tiene que saltar
ante los ojos de la cara y del espiritu.”

Por su parte. G. M. Vivaldi distingue entre estilo vivo y estilo gris. para en
Apuntes de periodismo anotar después:

La viveza del estilo periodistico depende de la sensibilidad del escritor
y del modo como se utilicen los vocablos, las palabras. Un estilo es vivo
cuando comunica vida, cuando el lector participa en la emocion del autor.
A este respecto conviene recordar las reglas para conseguir un estilo pin-
toresco y la diferencia con el estilo gris.



Porter y Luxon, segun la traduccion que hizo R. Pérez Lobo, no hablan de
estilo, sino de lenguaje periodistico, al cual senalan requisitos, pero en un pa-
rrafo aluden a la cuestion con estas palabras:

“Si es cierto que el reporter no tiene necesidades de rebajar su estilo, también
lo es que no debe remontarlo.”

Pero la mas completa argumentacion que encontramos sobre el por qué hay
necesidad de un estilo periodistico, que difiera del clasico estilo literario o del
estilo de otras ramas basadas en el lenguaje humano, la da D. Wood Miller,
cuando al referirse al news style (lenguaje para las noticias) expone ideas, algu-
nas de las cuales ofrecemos sintéticamente a continuacion.

Razones de un estilo periodistico

Son los lectores los que hacen gue exista un estilo periodistico, y ésta es'la
razén de por qué aun dentro de las normas generales de éste, sin embargo, hay
sus variantes entre una publicacion y otra, seglin la masa de lectores a que se
destine el material. El estilo periodistico. pues, tiene en cuenta estos factores:

a) El caracter de los lectores del periddico.
b) Las condiciones bajo las cuales es leido ese periddico.
¢) Los mecanismos de la publicacion periodistica.

El caracter de los lectores significa que éstos integran una masa heterogénea,
cuyo rango va desde el erudito hasta el que tiene poca preparacion (desde el sa-
bio hasta la fregona, como dice un autor hispano de principios de este siglo),
y hay que procurar que todos entiendan el periddico, para lo cual el periodista
tiene que ingenidrsela con el fin de calcular lo que es el lector-promedio. En
el caso cubano, nosotros tratamos de lograr una publicacion periodistica que in-
terese al companero que gracias a la Revolucion acaba de salir del analfabetis-
mo, y al mismo tiempo al companero de nivel universitario. Claro que esto no
es facil, pero es factible.

Las condiciones bajo las cuales se lee el periodico suelen ser apremiantes, so-
bre todo en la agitada vida que caracteriza al mundo actual, mucho mas aun
dentro de un proceso revolucionario como el nuestro en que hay que ganar la
carrera al tiempo para salir del subdesarrollo que nos dejo el capitalismo. Por
eso hay que procurar que “‘el que corre pueda leer” (**he who runs may read”),
porque el periddico no se puede leer con la tranquilidad con que se lee un libro.

Finalmente, la estrechez de las columnas y la pequeriez de la letra son re-
querimientos mecanicos del periodismo que obligan a redactar parrafos cortos.
que no cansen ni dificulten su lectura para un publico que sélo puede dedicar
unos minutos al periodico.



Reguisitos del estilo periodistico

S ————— —

Resumiendo opiniones de diversos autores puede decirse que el estilo pe-
riodistico debe ser: claro, correcto, conciso, sencillo y objetivo.

La claridad es fundamental. Se logra cuando el trabajo periodistico es fécil-
mente comprensible y se entiende desde su primera lectura. Entre los medios
para expresarse claramente tenemos:

a) Usar las palabras corrientes, familiares, cotidianas, como sal, en lugar de
cloruro de sodio; dolor de cabeza en vez de cefalalgia; carta en lugar de misiva...
Esto no quiere decir que renunciemos al empleo de vocablos que ayuden a que
nuestro pueblo mejore y amplie su vocabulario, pero primero debemos emplear
el término méds comprensible, por ejemplo, terremoto, y después podemos
identificarlo con su sin6nimo menos popularizado, el sismo; perro, y después
aludimos al can... asimismo, esta regla no significa ir al bandazo, que por huir
del purismo caigamos en el populismo, por no usar palabras eruditas o técnicas,
que apelemos a la jerga populachera o chucheril.

b) Otro elemento de la claridad es la coherencia o unidad lgica de las ideas
que se exponen.

c) El lenguaje recto es preferible periodisticamente al lenguaje figurado, so-
bre todo si éste apela a metaforas o imagenes dificiles. En Cuba hubo una época
en que el Heraldo de Cuba, influenciado por el mexicano Necoechea apelaba a
las ridiculas metéforas citadas por B. Jiménez Perdomo. (Véase Amarillismo.)

Hay metéforas que son usuales en el lenguaje corriente,que el publico las
comprende fécil y rdpidamente, por ejemplo: “coloso de la mocha™ bien se sabe
que es un machetero extraordinario. Sin embargo, “dulce graminea® (caria de
azicar), es una expresion metaférica mas dificil de entender. Siempre, en estos
casos, debe usarse primero el lenguaje recto, y el sinénimo puede ser la me-
tafora, mencionada después.

d) Laclaridad también se logra evitando la anfibologia. Es clara la expresién:
“Disertacién del doctor XXX sobre el cdncer”, y no lo es si se escribe: “Diser-
tacién sobre el cdncer del doctor XxXx.”

La correccién como requisito del lenguaje periodistico significa el cumpli-
miento de las normas gramaticales. No se concibe un periodista que no domine
su idioma. Las funciones de cada parte de la oraci6n, el uso correcto de los sig-
1i0s de puntuacién; la distincion clara de sujeto, predicado y complementos; la
cohjugacién de verbos irregulares; el empleo correcto del gerundio —el terrible



gerundio a quien todos temen-; la concordancia; el problema de los neologis-
mos y de los arcaismos, asi como el de los extranjerismos; las reglas de acen-
tuacion ortogréfica; la construccién sintéctica..., son conocimientos irrenuncia-
bles. ‘

En periodismo, por razones de estética tipografica, por motivos sicoldgicos
y sociales encaminados a posibilitar una facil lectura y rdpida comprensién, a
veces se emplean licencias, como limitar el empleo de abreviaturas y siglas, evi-
tar la particion de palabra a final de renglén en los titulos, etc.

La concisidn se refiere a la brevedad. Recordemos las frases clésicas: “El pe-
riodismo es sintesis”’, “En la brevedad reside el interés”, *‘Lo bueno, si breve,
dos veces bueno.”

Ni un vocablo menos, pero tampoco un vocablo m4s, he ahi la regla, o como
dice un autor de habla inglesa: “‘Una nota de prensa debe ser del largo de una
saya de mujer: suficientemente corta para atraer la atencién y suficientemente
larga para cubrir el objetivo.” (Douglas Wood Miller, en Survey of journalism,
p. 51.) No diga: “en la noche de ayer”, para decir “anoche’; no afirme *‘se ha
de llevar a efecto” si eso mismo se dice: “‘se efectuard”...

La sencillez juega mucho con la claridad y la concisién, pero ademads, en par-
ticular quiere decir que no sea complejo o complicado o cargado de artificio, si
puede ser simple, natural, sin aglutinamiento de ideas. Por tal motivo en pe-
riodismo es preferible la frase corta, el periodo breve, y no la cargazén de datos
que tienden a indigestar al lector. Huya de la retérica. Huya tarnbién del exceso
de cifras, de incidentales muy extensas, de la perifrasis ¢ expresion de un pen-
samiento por medio de rodeo o circunloquio, v huya también de otras figuras
intencionales u oblicuas, de parébolas, de simbolismos propios de trabajos li-
terarios.

En cuanto a la objetividaden el estilo periodistico, scbre todo, en la informa-
cién noticiosa, es asunto que tratamos en otra parte, pero aqui podemos decir
que se recomienda que el reportero no coloree, no editorialice en lo que debe
ser simple relato noticioso, y si un caso tiene anverso y reverso, deben darse
ambas caras de la moneda, especialmente en temas controversiales. Es reco-
mendable también limitar el uso de adjetivos y otras expresiones calificativas.
Esta objetividad no significa renunciar a la fidelidad que el periodista revolu-
cionario debe a la Revolucion.



Géneros periodisticos. ;Existen o no existen los géneros periodisticos?

Algunos textos de literatura preceptiva al referirse al periodismo lo conside-
ran como un género literario, pero no tratan de géneros periodisticos en par-
ticular, sino que los distintos tipos de trabajos periodisticos les llaman articulos
de periédicos. Salvador Salazar llega a afirmar que “los articulos de periédicos
no constituyen una nueva clase de composiciones literarias, sino que pueden
comprenderse en cualquiera de los géneros estudiados”. Este autor y Juan J.
Remos sélo ven distintas clases de “articulos de periddicos®.

Los periodistas sabemos que desde hace mucho tiempo existen los tradicio-
nales géneros literarios (épico, lirico, dramatico, etcétera, en poesia; y novela,
cuento, ensayo, drama, comedia, biografia, critica, historia, discurso, etcétera,
en prosa), pero proclamamos la existencia de géneros periodisticos porque es
innegable que el periodismo ha traido y ha popularizado una serie de trabajos
caracteristicamente periodisticos. Por tal razén parece correcta la afirmacién de
la Enciclopedia Jackson cuando precisa: **...|a variedad de formas en que puede
manifestarse la prosa periodistica ha dado lugar a lo que llamamos hoy géneros
periodisticos”.

Y Clemente Santamarina, por su parte, afirma: “La expresién periodistica
afecta gran variedad de formas en que manifestarse. Llamamos a esas formas
géneros periodisticos.”

Ahora bien, admitimos que hay géneros literarios (como el articulo y la criti-
ca) que son muy empleados en el periodismo.

Los géneros que mas practicamos en el periodismo en Cuba suelen ser:

La informacion
El reportaje

La entrevista
La crénica

El articulo

El editorial

La critica

El comentario, para muchos, es también un género, lo consideramos -al
igual que la noticia— un elemento o ingrediente del periodismo, que puede pre-
sentarse solo, puro o definido, pero también puede estar presente en otros gé-
neros.



Hubo una época en que se empled mucho el entrefllet y también el folletin.

De todos estos géneros tratamos en esta obra.

Es oportuno serialar que con frecuencia estos géneros no se presentan puros,
ya que muchos trabajos periodisticos presentan facetas de dos 0 més géneros,
por lo que resultan de género mixto, como por ejemplo; reportajes que ofrecen
pasajes de la entrevista y pasajes de la cronica. En estos casos, si se quiere ubicar
a un trabajo en una clasificacién habria que hacerlo atendiendo al género do-
minante.

Santamarina, al referirse a los géneros en el periodismo, expone que “‘a di-
ferencia de otras disciplinas en que lostérminos de la divisién de géneros se
hallan fijado poco menos que tradicionalmente y son por eso casi invariables,
en esta materia (el periodismo) no existe la invariabilidad; siempre surge alguna
forma periodistica nueva que hace fortuna...”.

Por consiguiente, el periodista en su trabajo no debe actuar pensando en no
salirse de moldes rigidos de un género, sino que sélo debe guiarse por los ob-
jetivos de la profesion.

Informacién. Esta es una palabra muy manejada en el periodismo, y estd muy
vinculada a otra también muy usual en esta profesion: noticia. Tanto es asique
Clemente Santamarina tiene un parrafo que dice: “Toca ahora hablar de la in-
formacién, o como en otros tiempos se decia, las hoticias. Informacién es hoy
en un diario todo o casi todo su material.” (Manual de Periodismo, p. 39.)

Por su parte, el compariero José A. Benitez, cuando trata sobre ia definicion
de la noticia, expresa: “El término informacidn se viene empleando con tanta
frecuencia en los tltimos arios que casi ha devenido en sinénimo de noticia,
quizé como consecuencia de haberse impuesto en el @mbito internacional la pa-
labra inglesa information, como sustantivo de la relacién informativa’ (T'écnica
Periodistica, p. 37.)

Informacidn, segtin los diccionarios, es accion o efecto de informar o infor-
marse, informe..., e informar es enterar, dar a conocer, comunicar, enseriar, re-
velar algo... Noticia —periodisticamente hablando, y pese a no existir una de-
finicidn unica de ella—es relato, conocimiento, informe, revelacién de un hecho
de interés. Hay en este caso bastante sinonimia entre ambas palabras. Pero in-
formacién es también exposicion de detalles, instrucciones, datos, orientacio-
nes, etcétera, referentes a cosas que no son hechos de interés publico ni de ac-
tualidad que se revelan por primera vez (caracteristicas estas de la noticia). En
este caso informacién no equivale a noticia periodistica.

Un autor espariol, Gonzalo Martin Vivaldi, al referirse a la Técnica Informa-
tiva, afirma:

Conviene advertir desde el principio que no hay diferencias esenciales
entre parte e informe, noticia e informacion. En realidad, dar parte de algo
equivale a hacer un informe, dar noticia de algo equivale a informar. Su-
cede, sin embargo, que cuando se habla de noticia, periodisticamente,
suele hacerse referencia a lo mas escueto de la informacion a lo mas esen-
cial e imprescindible de un hecho. Asi, cuando se pide la noticia de algin
suceso, se entiende que no se quieren detalles complementarios, sino lo
sustancial y suficiente para que el lector sepa, en pocas lineas, lo que debe
saber del hecho, tema o problema planteado. La informacion es la misma
noticia, un poco mas amplia, con detalles aclaratorios o circunstancias ac-
cesorias.



I

Si, pues, informar es —debe ser— dar noticia de algo, hablemos con més
detalles de la noticia, punto de partida, nicleo de toda informacién. (Cur-
so de Redaccion, p. 346.) ;

Otro autor hispano, Ismael Herraiz, considera la informacién como una co-
municacién en sentido general, y la noticia la estima con sentido restringido,
y resume la cuestion asi:

“No toda informacion (género) es noticia, pero toda noticia (especie) es infor-
macion.” (El Periodismo: Teoriay Prdctica, p. 17.)

La informacién como género periodistico, es el relato noticioso por excelen-
cia. Algunos la denominan nota informativa. Consiste en la exposicién obje-
tiva de un suceso, un acto, una actividad, un asunto cualquiera, en la que el
periodista no habla en primera persona, ni consigna sus opiniones, criterios, jui-
cios o interpretaciones personales.

Las informaciones que brinda un periédico son realmente noticias, que pue-
den ser ampliadas o complementadas con datos accesorios, pero el relato o la
exposicion aparece en forma impersonal (se quiere decir en 3* persona), sin opi-
nién del redactor.

Sobre la impersonalidad de esta forma periodistica, Porter y Luxon recono-
cen que el repérter es importante en la produccién de noticias, pero rara vez es
de tanta importancia como para poder merecer el empleo de la palabra “yo”,
o la descripcién de lo que “yo™ hice o dije, o “‘yo* senti. Agregan que al ofre-
cerse informacién o comunicacién de hechos noticiosos, “‘no-hay ninguna ra-
z6n para que el lector tenga que pensar en el reporter”’. (Manual del periodista,
p. 105.)

A los periédicos llegan numerosas noticias: acopiadas por los reporteros en
diversas fuentes, llevadas personalmente por otras personas, enviadas por car-
tas o telegramas, telefoneadas, captadas por la radio o television, cablegrafia-
das, etcétera. Con ellas se redactan informaciones o notas informativas que a
veces son ampliadas con material de archivo u otros elementos, y a todas se
les da el estilo informativo tipico: en 3* persona y sin consignar puntos de vista
personales (estilo impersonal y objetivo, llaman algunos a esa forma de redac-
cién).

Para opinar —funcién opinativa— y hablar en primr ra persona existen otros
géneros periodisticos.

De la informacién puede decirse mucho mas, pero sélo agregaremos estas ex-
presiones de la resolucién Sobre los medios de difusién masiva, aprobada por el
I Congreso del Partido Comunista de Cuba: *“... en el socialismo forma superior
de democracia, la informacién constituye un derecho del pueblo trabajador®.



Lead. Esta palabra del idioma inglés es muy usual en el periodismo. no solo
de habla inglesa, sino también de la lengua hispana y otras. Pricticamente se
ha universalizado el vocablo, que se pronuncia /iid.

Lead, en su significacion mas simple o general, quiere decir inicio. comienzo
o principio de una informacion.

En diversos textos de periodismo de Esparia v América Latina al /ead o de-
nominan encabezamiento, entrada, entradilla, introduccion, preambulo.... de la
informacion. Hay quien lo ha llamado delantal. En México le dicen gallo cuan-
do sus renglones son de mayor tamario que su cuerpo de informacion. En otros
lugares a este tipo de presentacion lo catalogan como copere. En Cuba le de-
cimos entrada desplegada o lead desplegado.



Antes hemos manifestado que el /ead, genéricamente considerado, significa
inicio, comienzo o principio de una informacion, pero se ha extendido tanto la
practica de condensar la noticia en las primeras lineas de la informacién pe-
riodistica, que habitualmente cuando se habla de /ead se entiende que es el ini-
cio de una informacion en la cual se ofrece un resumen, sumario o sintesis de
los datos esenciales de ella. Ese es el lead tipico, convencional, resumido o su-
marizado.

Como que también hay casos en que esa entrada de informacion solo se li-
mita a captar el interés del publico, pero sin brindar desde el principio lo fun-
damental de un hecho, creemos conveniente citar esta definicion —-de W. M,
Pepper Jr.- que incluye al /ead tipico y al no-tipico:

“Lead: parte inicial de una informacion periodistica en que se destaca la
esencia (0 los datos sobresalientes) de la misma, o en que Se presenta algo para
atraer la atencion del lector.”

Otro autor -J. E. Mulligan— también comprende ambas categorias de /eads
cuando dice:

Su /ead puede sumarizar o puede informalmente introducir. Un /ead
sumario da el punto capital de una informacion al decir brevemente
quién, qué, dénde, cuando y algunas veces como y por qué. Un /ead in-
formal introduce al lector en la informacion de una manera mas informal.
Un lead informal debe excitar fa curiosidad del lector sin darle un suma-
rio de la informacion.

Tamario del lead

En la mayoria de los casos la entrada ocupa el primer parrafo de la informa-
cion. Por tal razén hay quien le llama pdrrafo inicial, pero “la version parrafo
inicial no es exacta porque el /ead puede constar de una sola frase o hasta de
varios parrafos”. (Pepper.)

Esta cuestion es importante que se tenga muy en cuenta., ya que existe la
tendencia en los estudiantes de periodismo y en los periodistas noveles., en con-
siderar que el /ead solo ocupe el primer parrafo.

Veamos algunas opiniones.

En Técnica periodistica, el periodista José A. Benitez sefiala que los encabe-
zamientos {leads)“pueden requerir una oracion sencilla o varios parrafos. Su
extension viene determinada por la complejidad del tema*.

El propio Benitez aclara que esta variabilidad de la extension del lead no sig-
nifica una licencia para la elaboracion de introducciones “mastodonticas”,

La obra Periodismo moderno trata asi este tema:

Hay varias clases de entrada. pero. por supuesto. la forma fundamental
es la entrada resumida, la cual presenta la esencia del acontecimiento en



su mas simple expresion. Pero incluso este comprimido puede resultar
demasiado voluminoso para apurarlo de un golpe. El autor tiene enton-
ces la alternativa de usar una entrada modificada o de resumen ampliado
en que extiende el material en los dos o tres primeros parrafos. Sin em-
bargo, en la practica, la mayoria de las_noticias se apega todavia a la en-
trada resumida de un solo pérrafo.

En Periodismo trascendente Borrego plantea: “Qué ocurrid y qué significa lo
que ocurrio, urge decirlo en las cinco u ocho primeras lineas de la informacion;
en el primero o en los dos primeros parrafos. a los que en la terminologia pe-
riodistica se les conoce con la palabra inglesa lead.”

“Las informaciones periodisticas de la prensa americana siguen uno de los
varios tipos de redaccion cuya caracteristica principal consiste en dar en el pri-
mer parrafo o en unos pocos parrafos del principio a lo mas, los rasgos mas im-
portantes.» (“Manual del periodista.)

En Experiences in Journalism se sefiala que “‘en una informacion corta el /ead
contiene s6lo un parrafo. En informaciores mayores y mas complejas. ¢l puede
requerir mas de un parrafo” .

Las seis preguntas cldsicas

En la  ntrada tipica o /ead convencional se suele contestar las seis preguntas
clasicas del periodismo, o la mayoria de ellas: quién.qué. cuando, donde, como
¥ por qué, esquema que en lengua inglesa se presenta en la formula the 6 w,
como alusion a las palabras who, whai, when, where, how 'y why.

Se dice que Rudyard Kipling poetizo asi esas seis preguntas:

e L

I keep six honest serving- men,

they taught me all I know;

their names are what?, and why? and when?,
and how?, and where? and who?



(Yo tengo seis honrados servidores,
ellos me ensefiaron todo lo que sé;

sus nombres son qué, por qué, cudndo,
y como, y donde y quién?

Otra traduccién

Tengo seis honrados servidores
que siempre me sirven bien

(v me ensefian lo que sé).

Se llaman qué, cudndo y quién,
donde, como y por qué.

La interrogante por qué a veces es sustituida por para qué.
Contenido de las seis preguntas cldsicas

Las seis preguntas “llaves™ del periodismo tratan lo siguiente:

@UieNE s e 2 la persona (el sujeto)

(OIS T e I e m el hecho (el sujeto - cosa, la accion)
BUANAO; = rene i bnd i dmans el momento (circunstancia de tiempo)
IONAE ot s o Sl Dl el lugar (circunstancia de espacio)
OO Gttt e St s ey el modo, el medio utilizado

POrquUels S s s i i e la causa o motivo

Cuando se emplea Para qué, se indaga el objetivo o destino.

Obviamente, estas preguntas no han surgido por gusto ni a capricho, sino
que se refieren a cuestiones fundamentales que se pregunta la generalidad de
los seres humanos ante cualquier hecho, ante la noticia.

Ismael Herraiz seriala, a modo de aclaracién, este punto: *“... bueno es saber
que antes de que las escuelas norteamericanas de periodismo lanzasen al mun-
do su utilizadisimo qué?, quién?, cudndo?, dénde?, cdmo?, por qué?, los ted-
logos moralistas ya se servian de la séxtuple pregunta para su método™. (£l pe-
riodisma: teoria y prdctica, p. 87.)

Conviene tener en cuenta que estas seis interrogantes son lineamientos
practicos que ayudan mucho al periodista para buscar la noticia y para redac-
tarla, pero no son férmulas rigidas para seguir mecénicamente frente a todo he-
cho o suceso.

Asimismo, necesariamente no tienen que aparecer siempre en la entrada
tipica las respuestas a las seis preguntas. Ya antes dijimos que a veces basta con
la mayoria de ellas.



Origen del lead resumen

El /eadresumen o sumarizado, es decir, el moderno ~tan relacionado con las
preguntas clasicas- naci6 en Estados Unidos en la segunda mitad del siglo pa-
sado, como consecuencia del periddico de gran circulacién *‘con la creciente im-
portancia que da al valor monetario del espacio” (Periodismo moderno). Surgié
el nuevo método de narrar la noticia, concretamente, organizadamente, sin los
comentarios y sin el orden cronol6gico que se seguia hasta entonces.

Ya a fines del siglo la mayoria de los grandes periédicos norteamericanos pre-
sentaban en el parrafo inicial el “meollo de toda la informacién”.

Moreno y Arroyo en Cinco siglos tras la noticia, dicen que el /ead nace con
esta primicia:

A la Associated Press.
Washington, viernes, abril 14, 1865.- El Presidente fue abaleado en un
teatro esta noche y se cree que estd mortalmente herido.

Se trataba del asesinato del Presidente Abraham Lincoln, perpetrado por
John Wilkes Booth, y el mensaje lo trasmitia en telegrama urgente el periodista
Lawrence A. Gobright, corresponsal de la Associated Press, quien después am-
pliaria la noticia y enviaria otros 10 mensajes complementarios ala AP y al New
York Tribune.

Agregan Moreno y Arroyo que:

el telegrama enviado por Gobright a la AP inicié un nuevo tipo de en-
cabezamiento en el periodismo moderno. Con gran poder de sintesis, e
incluyendo dentro de un parrafo el quién (el Presidente), el qué (herido);
el cdmo (abaleado); el ddnde (teatro Ford), y el cudndo (noche del 14 de
abril), Gobright inici6, quizds sin saberlo, una modalidad dindmica y sim-
plificada que tanto las agencias noticiosas como diarios contemporaneos
emplean generalmente en sus encabezamientos.

Comienzo del lead, segiin sus datos

(Por donde empezar un /ead tipico, desde el punto de vista de sus datos no-
ticiosos? ;Por el quién, por el qué, por el cudndo, por el donde, por el como, por
el por qué?... Esa pregunta nos la hicimos cuando ingresamos en la Escuela de
Periodismo, y actualmente nos la hacen los alumnos cuando comienzan la ca-
rrera. La respuesta es una, bien abonada por lo que dicen los autores y lo que
revela la experiencia: se debe comenzar por el rasgo mas sobresaliente, por el
dato mas significativo, por el angulo mas interesante para el publico.

Unas veces.lo mas significativo es la persona; otras.es el hecho; otrasiel lugar,
etcétera. En la mayoria de los casos los datos mas valiosos responden al qguién,



o al qué, es decir, a la persona o al hecho. Son menos frecuentes los casos en
que la respuesta mas interesante se deriva del dinde o del cudndo (del lugar,
o del momento), y tampoco son frecuentes contestaciones interesantes des-
prendidas de las preguntas como y/o por qué.

Cuando el periodista recoge datos y comienza a valorarlos para determinar
cudl o cudles son los mas valiosos, a veces tropieza con dudas serias, porque
halla varios igualmente significativos. ;Qué hace? Esta puede ser una buena
respuesta:

Si es veterano en el oficio, parecera saberlo por instinto; si es novato,
quizas tenga que aplicar mas conscientemente los ya conocidos cri}eﬁos
de los valores periodisticos y decidir cual de ellos es el mas importante.
Cuando parezca que varios elementos de la noticia tienen el mismo valor
noticiable, la eleccion tendra que ser forzosamente arbitraria. (Periodismo
moderno.)

Comienzo del lead,
seguin la gramatica

.Por donde empezar el /ead tipico, desde el punto de vista gramatical? Esa
es otra cuestion que suele preocupar a los periodistas noveles, pero realmente,
no hay complicacion en hallar una respuesta: ‘... puede comenzar con cual-
quier parte de la oracion o con cualquier construccién gramatical”. (Periodismo
moderno.)

En una especie de manual norteamericano =Survey of journalism- se plantea
que el /ead puede abrir con cualquiera de las cuatro formas gramaticales, y a
este respecto menciona estos casos: con el sujeto de la oracién; con una frase
(de participio, de infinitivo, o preposicional); con una cléusula (condicional, cau-
sal, sustantiva, concesiva o temporal), 0 con una frase entrecomillada (lo que
corrientemente llamamos cita directa). No se insiste en ninguna, sélo se dice
que los /eads, para las informaciones convencionales o corrientes, son variados
en su forma.

Porter y Luxon afirman algo que es muy real: “El principio de informacion
mas comun, con una gran diferencia a su favor en cuanto a frecuencia de em-
pleo, sobre los demas, es el parrafo inicial sujeto-predicado. Ofrece la ventaja
de su rectitud de construccion, sencillez y frecuente brevedad. (M anual del pe-
riodista, p. 114.)

José A. Benitez no es amigo de empezar la entrada con un verbo, y dice que
no es aconsejable, aunque gramaticalmente sea correcto, puesto que con un
verbo comienza por lo general el titulo de la informacion, y se estableceria una
repeticion desagradable. (Técnica periodistica, p. 147.) Nosotros creemos que el
verbo, si plantea lo interesante de la noticia, puede empezar el /ead, inclusive
un gerundio correctamente usado, no hay por qué desecharlo.



Clasificacion del lead tipico

No es ficil clasificar la entrada convencional o /ead tipico, es decir, aquella
introduccién que brinda los datos esenciales de una noticia y que casi siempre
juega con las seis preguntas cldsicas o la mayoria de ellas.

Decimos que no es fécil la catalogacién porque no encontramos dos autores
que coincidan, y algunos ni siquiera hacen clasificacién. La experiencia nos
dice que lo mejor es no caer en esquematismo ni formulismo, sino que el pe-
riodista debe redactar el encabezamiento de su informacion de acuerdo con el
tema o asunto, y de acuerdo también con su iniciativa personal, pero lo fun-
damental es pensar en la masa, en el publico, en lo que mas le interesa, y esto,
decirselo pronto, en forma tan clara que comprenda de una sola lectura los ras-
gos salientes de un hecho, de un acto, de una actividad, del anuncio de algo.

Porter y Luxon, a este respecto, dicen que: “Hay tantos tipos de comien-
zo de informacion como clases de ésta. Los tipos de encabezamiento
de informacién tnicamente estan limitados por la originalidad del autor.”
Como en nuestro pais se han popularizado determinados patrones, nosotros
vamos a tratar s6lo aquéllos més generalizados, con la advertencia de que en
aquellos casos en que coinciden autores, resulta que aplican nombre distintos
a la entrada. Veamos:

a) Entrada tipica o convencional simple.

b) Entrada tipica o convencional con datos multiples.
¢) Entrada tipica o convencional con cita.

d) Entrada tipica o convencional cdpsula o capsular.

a) Entrada tipica o convencional simple

Es el /ead habitual, de un parrafo —casi siempre~ en que aparece un sujeto,
con un verbo y complementos de lugar, tiempo, etcétera, como cuando se ex-
presa:

LA HABANA (AIN).- La Federacién Estudiantil Universitaria de
Cuba envié un mensaje de felicitacion a todos los combatientes del MI-
NINT, por la celebracion del XIV aniversario de la creaciéon de ese Mi-
nisterio. (Granma, 3 -VI-1975.)

SAN JOSE, Costa Rica, 28 de mayo. (PL).- Delegados plenipotencia-
rios de ocho paises firmaron esta tarde aqui el acta constitutiva de la Em-
presa Naviera Multinacional del Caribe. (Granma, 29-V-1975.)

En la Unién de Periodistas de Cuba sera inaugurado esta noche, a las
8 v 30, el primer curso para corresponsales de los Comités de Defensa de
la Revolucion. (E/ Mundo, 12-X1-1968.)



Desde hoy, 9 de junio, hasta el 19 de julio préximo, se extiende el tér-
mino de 40 dias naturales, establecido por el Ministerio del Trabajo, para
que por las administraciones correspondientes de los centros de pago del
pais, sea habilitado el nuevo modelaje sobre el expediente laboral a todos
los trabajadores que se encuentran vinculados laboralmente. (Granma, 9-
VI-1975)

b) Entrada tipica o convencional con datos multiples

En esta categoria incluimos a los /eads que el doctor Wood Miller llama el
1- 2- 3- 4, el tabulado y el capsula. Son formas especiales de encabezamiento re-
sumido en que una informacién ofrece datos complejos, rasgos varios.

El /ead I- 2- 3- 4 —que José A. Benitez dice que algunos llaman /ead aritmé-
tico- resulta atil cuando una informacién presenta varios angulos de igual im-
portancia, y presenta la ventaja de que después, en el cuerpo de la informacién,
el periodista tiene una guia para desarrollar cada aspecto.

Una entrada de este tipo es mas o menos asi:

La Empresa de Omnibus de La Habana implantara desde el préximo
dia primero un nuevo sistema en el servicio urbano de la capital, sobre
las bases siguientes:

1. Se rebaja a S centavos el precio actual de 8 centavos el pasaje.
2. Se suprimen los comprobantes de pago y las transferencias.

3. Se eliminan los conductores, quienes pasaran con su salario integro
a puestos de trabajo productivos.

4, Cada pasajero entrara por la puerta delantera del 6mnibus, deposi-
tard los § centavos en la alcancia, y saldra del vehiculo por la puerta
trasera.

Esta clase de /ead se presta para sumarizar los dngulos salientes de un dis-
curso, una ley, una asamblea 0 un tema rico en datos.

En lugar de cifras pueden aplicarse letras en los incisos. También son uti-
lizables guiones, puntos negros u otros artificios tipograficos.

El /ead tabulado-o tabular, como la llaman algunos—toma ese nombre por-
que presenta datos varios relacionados en tal forma que pueden reseriarse en
texto corrido, pero también pueden presentarse en forma de *“‘tabla” o cuadro
con datos en columnas. Por pluralizar sus datos resulta una informacién com-
pleja.



Por ejemplo: un cuadro estadistico como el siguiente, se presta a un /ead'ta-
bular:

Asunto: Tesis sobre Trabajo voluntario gratuito en bien de la sociedad.
Votacion registrada en las asambleas obreras efectuadas en el pais.

modificaciones
A favor En contra Abstenciones 0 sugerencias
1 494 903 657 2235 531

Con esos elementos, para una informacion sobre la actitud del proletariado
cubano con respecto al trabajo voluntario, podria redactarse un /ead tabularque
dijera, por ejemplo:

Sobre la tesis Trabajo voluntario gratuito en bien de la sociedad. some-
tida por la CTC a la discusion de las asambleas obreras en todo el pais,
se informo por esa organizacion que 1 494 903 trabajadores votaron a fa-
vor; 657 lo hicieron en contra; 2 235 se abstuvieron de votar y las masas
enriquecieron el proyecto al acordar 531 modificaciones y sugerencias al
documento.

Nuestro compariero Elio Constantin dice que el /ead tabular “recoge en for-
ma de relacion o estadistica varios factores de una misma informacion® (Curso
por correspondencia, UPEC, 1967).

Constantin pone el siguiente ejemplo:

Los ingenios de la provincia de Las Villas realizaron ayer su mejor mo-
lienda de esta zafra: los de la region de Cienfuegos alcanzaron un rendi-
miento del 106 por ciento de su norma; los de la region de Santa Clara
lograron el 109 por ciento; los de la regién de Sagua, el 99 por ciento; los
del Escambray, el 100 por ciento; los de Sancti Spiritus, el 104 por ciento,
y los de Caibarién, el 112 por ciento.

En el diario Juventud R ebelde el 22 de noviembre de 1968 se ofrecia este des-
pacho cablegréfico, que practicamente es un /ead tabular:

BOGOTA. (PL).- Un nirio muerto e innumerables pérdidas materiales ha
causado hasta ahora el crudo invierno que azota al pais. En la ciudad de
Armenia, las lluvias inundaron 23 barrios y destruyeron numerosas ca-
sas. En la localidad de Plato, mas de 160 casas fueron destruidas y en
Puerto Barrio, alrededor de 300 personas perdieron sus hogares.



En Survey of Journalism se acentia que la entrada tabulada *es 1til cuando
una situacion noticiosa envuelve varios angulos”, y se agrega que las agencias
de prensa la usan como un /eadsin fecha para sumarizar informaciones que se
originan en diferentes puntos, pero que conciernen a una misma cuestion. Por
ejemplo, decimos nosotros, cuando la sucia guerra del imperialismo yanqui en
Viet Nam, un /ead tabulado podia referir sintéticamente:

Derriban en la RDV tres aviones piratas yanquis. Reiteran en Was-
hington ofertas de paz en Viet Nam si se aceptan tres condiciones pre-
vias. Manifestaciones publicas en varias capitales europeas contra la pre-
sencia norteamericana en suelo vietnamita.

Del llamado /ead capsula que en un texto llaman cartucho, Wood Miller, que
es quien lo menciona. dice que emplea un sumario genérico, amplio, llano, ob-
tuso, y el ejemplo que presenta informa:

“*Syracuse celebrated Armistice day yesterday”
(Sirecusa celebro ayer el dia del Armisticio)

Este tipo de entradd nos da la impresion de un cintillo.

El diario Granma. en algunas ocasiones, ha manejado esta forma de enca-
bezamiento de informaciones. Ejemplos:

“MOSCU, agosto 27, (martes). (PL).- Finalizaron las conversaciones sovié-

tico-checoslovacas™
(27-VIII-1968)

“Un eclipse total de sol (parcial para Cuba), ocurrira hoy"
(7-111-1970)

“MOSCU., 25 de enero (TASS).- La Unién Soviética ha reconocido a la Re-
publica Popular de Bangla Desh*
(25-1-1972)

En la prictica hemos visto que este tipo de introduccion o inicio de infor-
macion es de uso excepcional, y se reserva para acontecimientos de los que ya
el pablico tiene ideas previas o espera. Muy concisamente se redacta el /ead.

A veces es para anunciar muy resumidamente un documento. venel cuerpo
de la informacion se ofrece tal documento o sus principales parrafos.

¢) Entrada tipica o convencional con cita:

La forma mas generalizada de esta entrada de informacion es la denominada
cita directa,. que en la gran mayoria de los casos consiste en abrir con una frase



textual de un informante, e inmediatamente senalar quién la dijo, por qué,
cuando, donde... Ejemplos:

*Que el recuerdo de Che Guevara sea la antorcha que ilumine el ca-
mino de los revolucionarios™, proclama la Union General de Mujeres
Arabes Sirias, en mensaje a la Federacion de Mujeres Cubanas con mo-
tivo de cumplirse el primer aniversario de la muerte del heroico Coman-
dante Guerrillero. (Granma. 9-X-1968.)

BOGOTA, agosto 26. (PL).- “*No podra haber paz mientras no haya
una base social justa™, reconocio el legado papal, cardenal Giacomo Ler-
cano,en la clausura del Congreso Eucaristico Internacional realizada aver
en El Templete. (E/ Mundo, 27-VIII-1968.)

MONTEVIDEO, diciembre 21, (PL).- “"La Revolucion Cubana abrio
una nueva etapa para todos los patriotas que en América Latina comba-
ten en la lucha por la independencia de los pueblos*, dice una declaracion
del Comité Ejecutivo del Frente de Izquierda de Liberacion FIDEL, emi-
tida aqui con motivo del X Aniversario del triunfo insurreccional en
Cuba, el primero de enero de 1959. (£ Mw.ndo, 22-XI1-1968.)

Si la cita directa es extensa, debe darsele el primer parrafo, y en el siguiente,
se debe ofrecer la fuente y demas circunstancias (quién pronuncid o consigno
las palabras, donde, cuando...). En ese caso el lead es compuesto por dos pa-
rrafos. Al lector le fastidia que la informacion comience con varios parrafos tex-
tuales, sin que desde un principio se le revele el nombre del autor o de la fuente
informante.

A veces en lugar de entrecomillar la cita ajena, lo que se hace es pararla en
negritas.

La frase o el pasaje que se reproduce puede ser de una persona, (es lo mas
usual), pero también puede tomarse de un escrito, de un libro, etcétera. En to-
dos los casos se recomienda que lo que se transcribe sea una idea redonda, com-
pleta, salvo en el caso en que se emplee una cita parcial, porque hay alguna pa-
labra o alguna frasecita curiosa, original, rara, paradd jica, significativa o llama-
tiva, digna de destacarse. Lo contrario, o sea, brindar un pensamiento in-
completo o limitado, en una cita textual, es una burla al lector y al autor de la
expresion.

Algunos autores llaman al /ead de cita directa, lead del facilismo, porque es
la entrada mas comoda para redactar, va que basta con tomar una frase que se
estima buena, v colgarle a continuacion el sujeto o la fuente de donde salio,
cuando, donde, por qué... Es cierto que se ha abusado de este método: ““se abu-
sa de la entrada con cit 1 porque ahorra trabajo al redactor™. dice S. Borrego. Lo



recomendable es emplearla solo cuando la frase escogida tenga “agarre”, sea
significativa, “atraiga y fije nuestra atencion, nos induzca a la reflexion, sea bre-
ve y se halle en estrecha relacion con el objeto de la informacion...” (Porter y
Luxon).

(Existe el lead perfecto?

Existe el lead perfecto, si entendemos por tal el que contesta las seis pregun-
tas clasicas del periodismo y con palabras situadas de forma tal, que con cual-
quiera de las preguntas con que se comience, y sin sustituir las palabras, la en-
trada mantiene su sentido. Pero este caso es excepcional. El periodista no tiene
que someterse a la tortura mental de buscar que todos sus /eads salgan con esa
perfeccion, que es casi un preciosismo. Pero, ademas, no todas las noticias se
prestan a redactar esa redondeada entrada.

En el diario £/ Mundo, de La Habana, el 15 de agosto de 1968 se publico este
lead que hemos denominado perfecto:

MONTEVIDEQO, agosto 14.- (PL). Centenares de estudiantes se lan-
zaron hoy en manifestacion por la Avenida 18 de Julio, la principal de
esta capital, en protesta por la muerte de su companero Liber Arce.

Con sus mismas palabras, ni una mas ni una menos, se puede redactar un
parrafo con el mismo contenido, comenzando por cualquiera de los seis datos
llaves. Veamos su analisis:

1) Quién? centenares de estudian-
les

2) Qué? se lanzaron

3) Como? en manifestacion

4) Cuando? hoy

59 Dén de? por la Avenida 18 de Julio, la principal
de esta capital (Montevideo)

6) Por qué? en protesta por la muerte de su companero
Liber Arce

Repetimos que el periodista no tiene que aspirar a redactar /eadstan perfectos
porque perderia tiempo y caeria en una rutina o un esquematismo.

Criticas al lead tipico

Hay autores que critican la entrada convencional o /ead tipico, por los si-
guientes motivos:

a) Porque dicen que habitua al lector a leer sélo titulares y entradas, al darse
cuenta de que ambos condensan la esencia de la noticia. En consecuencia esos



lectores desechan el resto de la informacion, salvo casos excepcionales de un
tema de interés particular.

b) Porque alegan que ese tipo de entrada tiende a convertirse en parrafo ru-
tinario y monoétono, en aquellos hechos que se repiten y reportan casi a diario.

¢) Porque el periodista sin experiencia tiende a recargarlo de datos, al querer
cumplir la norma de contestar las seis preguntas clasicas o la mayoria de ellas.

Lo primero puede rebatirse diciendo que si el periodista redacta bien su in-
formacion, y presenta hechos interesantes con buenos /eads, seguro que logra
que el lector saboree también el cuerpo de la informacion. Pero analizando la
cuestion desde otro punto de vista: no hay que obligar al lector a leer todas las
informaciones. ;Cudntos son los lectores que hacen esto en la vida real?

En cuanto a lo segundo, es innegable que los hechos cotidianos conducen
al periodista mecdanicamente a repetir mas o menos el mismo encabezamiento.
Eso se aprecia mucho en el reportaje policiaco, en el obrero y hasta en el de-
portivo. De nuevo la cultura y la imaginacion o “‘chispa’; del periodista debe
ponerse en juego para crear y hacer interesante su entrada. :

Y en lo referente a lo tercero, la culpa es del periodista. José A. Benitez seniala
que “‘una de las equivocaciones mas graves de los principiantes es considerar
que en el /ead deben quedar respondidas siempre las seis preguntas clésicas”.

Tendencias modernas en el lead

No puede desconocerse que en los ultimos tiempos se ha notado una ten-
dencia. en algunos periodicos, a salirse un poco del /ead convencional.

Porter y Luxon han planteado el uso creciente de un encabezamiento espe-
cial con rasgos distintivos™, viene a ser “"una personalizacion o sello distintivo
dado al encabezamiento sumario®. Por ejemplo, en lugar de decir:

Enrique Figuerola decidio retirarse de las pistas y dedicarse a ensenar
a las nuevas generaciones de velocistas, segun declard ayer en Santiago
de Cuba.

Al dato de la persona —al quién- se le puede dar relieve distintivo, y decir:

Enrique Figuerola, el deportista que tantas glorias diera a Cuba en
gventos nacionales e internacionales, dejara de correr, para ensenar a co-
rrer a los nuevos velocistas.

El resto de los datos puede situarse en el mismo parrafo o en el siguiente.
con otros elementos.



El relieve en ese caso se dio a la persona, pero pudiera presentarse en el hecho
(qué), en el lugar (donde), en el tiempo (cuando)...

Por supuesto, no todas las noticias se prestan a emplear el encabezamiento
con relieve.

Si hay dos angulos salientes en una noticia, el reportero puede presentar uno
en un parrafo corto, y en el parrafo siguiente puede ofrecer el otro. **Hoy se tien-

de a acortar el parrafo de apertura —dice Fraser Bond- o encabezamiento: treinta |

palabras como maximo es lo que se recomienda.”

Sin embargo. vemos que muchos periddicos europeos presentan entradas re-
sumidas muy recargadas. No sabemos por qué.

Modernamente. se esta practicando otro sistema novedoso de entrada de in-

formacion periodistica, que pudiéramos llamar pdrrafo interpretativo, el cual

elabora el propio criterio del periodista, pero con datos reales que después con-
firman los hechos. Por ejemplo:

Mientras India y Pakistan declaran que no quieren guerra, sin embar-

g0, hoy parece mas posible, que en cualquier otro momento anterior, un
inminente choque armado entre ambos paises, por el problema de Bangla
Desh.

A este respecto, la India ha reforzado con cuantiosos efectivos milita-
res sus fronteras pakistanies, en especial. donde se han registrado recien-
tes choques armados con sus vecinos de Pakistan, y por su parte, el Go-
bierno de esta nacion llamo urgentemente a filas a todas sus reservas mi-
litares y ha implantado severas medidas de control en su economia, sus
transportes y su prensa.

El caso anterior se registro anos atras.

No se confunda este método con el de interés suspenso que deja el climax
para el final, sino que en este caso se arranca con la interpretacion. e inmedia-
tamente se dan los datos esenciales que la justifican.

Leads no tipicos

Para informaciones que se apartan del patron piramide invertida, fundamen-

talmente para las que siguen el patron cronologico o utilizan el Hlamado sus-
penso (interés suspendido o “suspense’), se emplean entradas que solo se li-
mitan a agarrar la atencion, el interés o la curiosidad del publico. pero no le ofre-
cen la esencia de la noticia.

Esas entradas que pudiéramos llamar no tipicas. atipicas. en el periodismo
de habla inglesa le llaman fearured lead. que viene significando como entrada
especial, no convencional. Es un tipo de lead informal. que debe excitar la cu
riosidad del lector sin darle un sumario o resumen de la informacion: es una
entrada de enganche o agarre, solamente.




Estos /eads no tipicos pueden ser muy variados; una frase popular, un refran,
una interrogacion, una estrofa poética, una admiracién, un planteamiento, un
contraste, etcétera.

En estas entradas informales, hay quien habla de la sorprendente que tiende
a ganar el dnimo del lector mediante la revelacion de algo que lo deja atonito,
usualmente breve, y después el contenido o cuerpo de la informacion es una
sucesion natural de hechos. Otros hablan de la entrada explosiva, consistente
en una serie de datos sueltos, expresiones cortas, seguidas unas de otras, con
el solo objeto de atraer la atencion del lector, a quien se le obliga a leer todo
el trabajo para saber qué paso.

Estos /eads se prestan a ser escritos con cierta galanura literaria. Su propdsito
principal no suele ser informativo, sino de entretenimiento. En la informacion
que adopta forma de cuento corto, contentiva de algo humoristico, dramatico,
curioso, pintoresco. etcétera, se emplea mucho esta clase de introduccion.

Reportaje. Esta palabra es otra de las que en periodismo tiene diversas inter-
pretaciones: reporterismo, funcion o trabajo del reportero, busqueda y recogida
de noticias, dicen unos diccionarios; mientras que otros serialan: informacién
periodistica, reporte de hechos, entrevistas con fines periodisticos, trabajo pe-
riodistico que resulta de la busqueda de noticias sobre un asunto o tema...

Baguer y Masdeu manejan esta definicién: “Reportaje es la ciencia que es-
tudia la busqueda de noticias y su presentacién en forma periodistica. Lldmase
también reportaje al relato hecho en forma periodistica de cualquier acaeci-
miento que tenga interés piblico.”

William M. Pepper Jr. al tratar de reportaje dice: “‘report, story, any writing
that results from reporting reporting the gathering and writing of news'* (reporte,
informacidn, cualquier escrito que resulta del reporterismo, reporterismo, la re-
cogida y escritura de noticias).

En un texto argentino llaman reportaje a la entrevista.

A modo de conclusion puede decirse que reportaje es:

a) Arte o ciencia (en esta ubicacién hay discrepancias) de buscar noticias.

b) Nombre que toma la ocupacion o trabajo que desemperia el periodista
buscador de noticias, o sea, campo de accioén del reportero.

¢) Género periodistico que se caracteriza por ser un trabajo de rico contenido
informativo, fruto de la labor personal del reportero que ha buscado los datos
vy los expone ddndoles un sello personal.

El reportaje como género periodistico es la cuestion que tratamos con cierta
amplitud a continuacién, y a este respecto, como hemos hecho con otros gé-
neros, brindamos opiniones varias. ;

E! autor alemdn P. E. Dovifat, tras decir que “el reportaje es un relato fun-
dado en una exposicion personal de los hechos™, agrega: “La esencia del repor-
taje es la representacion vigorosa, emotiva, llena de colorido y vivencia perso-
nal de un suceso... Su informacién lleva fuertemente impreso el selio de lo vi-
vido.”



Moreno y Arroyo afirman en su libro que en Venezuela el significado que
casi siempre se le aplica a la palabra reportaje es el de un “género informativo
—ameno, ilustrado y ampliamente documentado— producto de consultas, bus-
queda, entrevistas y laboriosa preparacién™, y estos autores lo consideran “una
especialidad dentro del periodismo informativo®.

El esparnol Ismael Herraiz, en su trabajo R eporterismo, tras distinguir que el
reportaje se aparta del relato escueto de la noticia, y se adereza con ingredientes
personales del reportero a quien llega a considerar “testigo presencial” de los
hechos y recopilador de pequerios detalles que dan vida, gracia, emocién y hu-
manidad a lo narrado, dice: “El reportaje, aunque gramaticalmente se disimule,
€s una noticia en primera persona, una noticia a la que se agregan las reacciones
personales del que la escribe procurando prender todo aquello que a un espec-
tador cualquiera le hubiera impresionado.”

Otro autor hispano, G. M. Vivaldi, estima que ‘‘el gran reportaje es una na-
rracién mas o menos noticiosa —siempre informativa-, orientada segtin el en-
foque personal del periodista™.

Nuestro compariero José A. Benitez reconoce que el reportaje es “‘una forma
con diversas definiciones™, que en algunos paises de América del Sur se le ex-
plica como “la redaccion de la noticia en si’’; en algunas escuelas europeas del
periodismo se le considera como “‘la vivencia personal de un suceso”, aunque
en ocasiones sea un “reportaje de archivo®, sobre un tema historico; los fran-
ceses distinguen el petit reportage o relato noticioso convencional, y el grand
reportage que es el que nosotros designamos propiamente como reportaje...

También seriala que el articulo de revista y el fearure norteamericano se con-
funden con frecuencia con las definiciones mas generalizadas del reportaje.

Llega a la conciusién Benitez de que si se exceptian algunos criterios sim-
plistas y otros absurdos, se pueden hallar puntos de contacto y denominadores
comunes que permiten identificarlo —al reportaje- como /a forma periodistica
que comunica, explica, analizay examina los hechos y profundiza en todos los as-
pectos de los sucesos que narra, tesis que hemos subrayado porque nos parece
que concreta perfectamente las peculiaridades de este género periodistico.

En cuanto al hecho de que en algunos lugares suramericanos llamen repor-
taje a la entrevista (o interviii como le dicen algunos a ésta), quizas se explique
porque ambos géneros pertenecen al periodismo provocado por el propio perio-
dista, que despliega iniciativas, introduce expresiones personales, muestra su
pluma e ingenio... Ademas, en la mayoria de los casos, para hacer un reportaje
hay que hacer entrevistas a personas, hay que apelar a fuentes primarias, a la
conversacién con otros, pero el reportaje tiene su forma y la entrevista tiene la
suya. Nos atrevemos a fijar que toda entrevista es un reportaje, pero no todo re-
portgje es una entrevista.

;Qué extensién debe tener un reportaje’



La respuesta es la misma que puede darse a cuaiquier otro género periodis-
tico: la que exija la importancia del asunto.

Sin embargo, como norma general, en los periddicos los reportajes suelen ser
mas cortos que en las revistas, cosa explicable si se tiene en cuenta que en aqé-
llos se reserva gran espacio para las noticias, que la vida de ellos es mas efimera
que la de las revistas, y que los lectores de periddicos generalmente disponen
de menos tiempo para la lectura.

No ignoramos que hay diarios que insertan reportajes a pagina entera, y has-
ta doble pdginas, pero en estos casos excepcionales es recomendable amenizar
el trabajo con varias ilustraciones, y apelar a otros recursos que lo hacen atrac-
tivo (sumarios, subtitulos, cuadros para algunos aspectos del asunto que se tra-
ta, blancos...).

A veces una cuestiéon muy amplia se presenta en serie, como folletines. En
el caso del reportaje seriado se recomienda —por G. M. Vivaldi- “que cada capi-
tulo tenga entidad propia, que el tema o asunto en él desarrollado quede ex-
puesto sin dejar demasiadas interrogantes sin contestar, que no quede nada
‘colgado’; pendiente, sin acabar, como sucede en los capitulos de una novela
o relato novelistico™... (4puntes de periodismo, p. 124).

En cuanto al nimero de reportajes, las revistas acostumbran ofrecer mayor
cantidad que los periddicos. En estos tltimos, los dominicales y los suplemen-
tos, suelen ofrecer reportajes de noticias ya explotadas por el diario.

Redaccion del reportaje

La redaccion de un reportaje brinda oportunidad al periodista para emplear
un lenguaje que sin contrariar el estilo periodistico, presente mas galanura que
la rutinaria prosa noticiera, 0 sea, que en el reportaje caben ciertas formas li-
terarias no usuales en la simple informacién. Ademas, como juega gran papel
la iniciativa personal, en el reportaje se puede hablar en primera persona, sean
expresiones del yo o sean del nosotros y sus variantes, propias del llamado plu-
ral de modestia.

En lo referente al comienzo del trabajo, hay plena libertad: lo mismo puede
utilizarse la entrada convencional(/ead tipico), que una entrada especial (featu-
red lead) con una interrogacion, una admiracién, un refran, un verso, un plan-
teamiento curioso o pintoresco, etcétera, etcétera, con tal de que ese comienzo
sea atractivo, sustancioso o en alguna forma interesante al publico. Aqui viene
bien la frase de G. M. Vivaldi: “El buen reportero empieza su trabajo como
quiere, ‘a su aire’, sin olvidar, claro esta que el primer parrafo ha de tener ‘garra’.
El buen arranque es fundamental.”

Lo anterior, obviamente, significa que en el reportaje no hay que seguir obli-
gatoriamente la estructura de la “piramide invertida™, pero nuestra experiencia



nos permite recomendar que tampoco se caiga en el extremo opuesto, al ir al
patron cronolégico de la piramide normal o forma literaria, salvo casos excep-
cionales, o dicho de otro modo: si no hay necesidad, no debe dejarse el climax
del trabajo para el final.

El cuerpo del reportaje admite mezcla de dialogo, narracion, descripcion de
ambiente u otro elemento, reflexion del narrador, citas directas, preguntas y
otros artificios literarios o gramaticales.

Frecuentemente se conoce primero una noticia, y después se hace un repor-
taje de ella. Sea o no asi, de todos modos es recomendable que al prepararse
para hacer un reportaje, el periodista, al igual que hace con la mayoria de las
entrevistas se documente o informe lo mds que pueda sobre la cuestion que
se ha de tratar, o de posible tratamiento, y se trace un plan previo de topicos
o preguntas factibles, sin perjuicio de dar cabida a cuantos aspectos de interés
surjan incidentalmente, mientras realiza el trabajo.

En la recogida de datos se acopian muchos que después, al valorizarlos, per-
miten desechar los de menos importancia o significacion. No importa esta cir-
cunstancia en el quehacer periodistico: siempre es preferible que sobren a que
falten datos en nuestros apuntes o notas,

En cuanto a las cifras, en Apunres de Periodismo se seniala que

por comezon de exactitud, a veces suelen darse en los reportajes excesi-
vas cifras. Lo periodistico —salvo excepcionales casos— es dar sélo los nu-
meros o datos esenciales para la adecuada valoracién del problema. Un
periddico no debe ser confundido con un boletin estadistico. Interesa la
interpretacion y valoracion de unas cuantas cifras, no una tabla de loga-
ritmos.

Hay temas que se prestan a buscar datos antagénicos, que sirven para pre-
sentar contrastes interesantes. Por ejemplo, en un rerortaje sobre accidentes del
trabajo, cudles son los més frecuentes y cudles los menos; en un trabajo sobre
una aventura, cudl fue el momento mas alegre y cudl el més triste; en otro sobre
las temperaturas en Cuba, cudl ha sido la maxima y cudl la minima...

Cuando el reportero pida fotografias, documentos u otros materiales, en ca-
lidad de préstamo, debe cuidar devolverlos sanos. Y es buen habito tomar di-
reccion y teléfono del informante por si después hay que consultar o tratar con
él.

Otras normas sobre el reportgje

El titulo del reportaje puede ser informativo (noticioso), pero es muy usual
que solo sea llamativo (de enganche de la atencion).
Ejemplos de titulos informativos en reportajes:



Del Poder Popular

En los campos de Matanzas

también se rinde cuenta a los electores
(De Enrique Mesa, Granma 21-XI1-1974),

14 de noviembre: 200 aniversario

de la cuarta fortaleza de la Habana:

El castillo de San Carlos de La Cabaria

(De Juan Carlos Santos, Granma, 14-X1-1974.)

Ejemplos de titulos llamativos en reportajes:

Combatiendo la sequia

Lo que se hace en Cuba

para provocar la lluvia artificial

(De Wilfredo Rivero Roldén, Granma, 19-1-1968.)

La "industria’ mds antigua de Cuba
(De Luisa Mariana Arteaga, Granma, 17-V-1969: se refiere al ca-
sabe, que elaboraban nuestros primitivos habitantes.)

Estanflacién: nuevo nombre
para una vieja enfermedad
(Rail Lazo, Bohemia, 27-X11-1974.)

Cuando el reportaje es extenso o tiene variados 4ngulos, como ocurre con
otros trabajos informativos que retinen esas circunstancias, debe llevar subti-
tulos intercalados en el texto.

La firma del autor del reportaje y la de quien aporta las ilustraciones, deben
consignarse siempre.

En el reportaje de contenido histérico, la mencion de las fuentes consultadas
comunica mds responsabilidad al trabajo.

Ilustraciones en el reportgje

En el periodismo impreso, las fotos, los dibujos, las gréficas, los mapas, los
cuadros sindpticos o estadisticos, dan mucha vida a un reportaje. Es raro, hoy
dia, ver un reportaje reducido sé6lo a texto. En cambio, se presentan muchos
reportajes en que predominan las fotos, son los reportajes graficos o fotorrepor-
tajes. Las revistas apelan a este método mucho maés que los periédicos.

No podemos entrar en detalles sobre como se sitian las fotos en un reportaje,
ya que hay veces que se prestan a una tira grafica, mientras que otras, forman
un marco que reserva el centro vara el texto, etcétera.



Lo que si resulta imperdonable en un periodista es que las fotos de su repor-
taje no reflejen el carécter y el ambiente del trabajo o tema, sin olvidar, por su-
puesto, la accién y otros detalles,

Cuando el reportero entrega su material, debe chequear bien que las fotos
correspondan con los pies presentados, ya que no es nada agradable una
foto con pie cambiado, y esto ocurre cuando no se presentan correctamente los
originales.

Hay reportajes que exigen la presentacién de mapas, para una mejor com-
prensi6n por parte del lector. En tales casos se encuentran los referentes a tra-
yectoria de un ciclén, escenario de una guerra, nuevas vias de comunicacién,
recorrido de una caravana... Los mapas para la publicacién periodistica deben
contener sélo los detalles indispensables, pero nunca la prolijidad de los mapas
geogrificos tradicionales. '

Est4 de més decir que las ilustraciones en colores son mds atractivas que las
de una sola tinta.

En un eclipse u otro proceso de fases o etapas variadas continuas, la secuen-
cia de fotos es excelente para completar un reportaje.
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