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Presentacién

Los paradigmas analizados en las unidades anterio-
res del programa entendieron el campo comunicacional des-
de diferentes dimensiones de larealidad social.

La “Mass Communications Research”, insistiendo
fundamentalmente sobre los efectos de los medios, y en me-
nor medida en los estudios sobre las audiencias y el andlisis
de contenido. Aungue podria sefialarse sin temor a equivoca-
ciones que €l objeto de estudio global de la Teoria Adminis-
trativa es la opinién publica; y los estudios mencionados,
solo andlisis sectoriales.

Respecto a la “Kritische Theorie” -amén de tensio-
nes, discusiones y cambios internos- sus integrantes hablaron
de produccién cultural, de modalidades del conocimiento, de
arte, de consumo masivo e industrial cultural, de alienaciény
falsa conciencia. En fin: de los fenémenos de comunicacion
culturales en el marco de lateoria de lasideologias.

Durante esta unidad se abordaran apuestas tedrico-
investigativas que nacieron con apenas lustros de diferencias
respecto de aquellas y recorrieron, también, todo € ambito
de las Ciencias Sociales. Problematizaciones arribadas desde
otros espacios de la Teoria Socia contemporanea.

A esta altura de la asignatura convendria incorporar
una breve, pero necesaria digresién sobre la conformacion
del campo comunicacional. Y en coincidencia con las ense-
flanzas de reconocidos investigadores latinoamericanos es
imprescindible reconocer:

)] e caracter plural -y no reductible- de las posibilida-
desde andlisis de lo comunicacional; y

i) la comprensién de la indole transdisciplinar y no-
mediacéntrica de los objetos construidos para los
estudios comunicacional es.

Y la acotacion es oportuna, pues de lo contrario re-
sulta sumamente dificultosa la aprehensién de la singularidad
de la asignatura. Entonces, la complejidad de esta unidad no
radica en la inaccesibilidad de los textos fundacionales, sino
en e dominio ssimulténeo de varias “historias’ de la Teoria
Saocial. En la oportunidad (y con aroma francés), la Antropo-
logia Cultural, la Linglistica moderna y la "resbaladiza"
Semiologia. Saberes todos ellos necesarios para reconstruir
comprensivamente la historia del campo comunicacional, sus
registros tedricos, los esquemas explicativos y las préacticas
profesionales vigentes, dominantes y emergentes.

A modo de explicitacién pedagogica, de los men-
cionados cuerpos disciplinarios sblo se utilizaran las herra
mientas tedricas necesarias. Y como sintesis inicial podria
sefidarse gque las posturas trabajadas en la unidad, centran su
atencion en forma excluyente sobre |os mensajes masivos y
otros productos culturales, portadores de la ideologia domi-
nante, en €l marco de una ldgica de explicacion "con un aire
defamilia" ala esbozada por los fil6sofos frankfurtianos.

Indicey Presentacion

La presentacion inicial del paradigma optara funda-
mentalmente por i) una exposicion sintética de una serie de
premisas que permitirdn su comprension répida, y ii) un
discurso informativo espiriforme que aproxime progresiva-
mente al objeto de estudio.
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Umberto Eco
Diagramas de comunicacion

LAS COMUNICACIONES DE MASAS
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NOTA
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" Extraido de ECO, Umberto, La estructura ausente. Introduccién a la semidtica, Lumen, Barcelona, 1974.
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Roland Barthes
Semantica del objeto

Querria presentar ante ustedes algunas reflexiones
sobre el objeto en nuestra cultura, a la que cominmente se
califica de cultura técnica; quisiera situar estas reflexiones en
€l marco de una investigacion que se lleva a cabo actualmen-
te en muchos paises bajo el nombre de semiologia o ciencia
de los signos. La semiologia, 0 como se la denomina en in-
glés, la semidtica, fue postulada hace ya cincuenta afios por
el gran linglista ginebrino Ferdinand de Saussure, quien
habia previsto que un dia la linglistica no seria mas que una
parte de una ciencia, mucho més general, de los signos, a la
gue llamaba precisamente «semiologia». Pero este proyecto
semiolégico ha recibido desde hace varios anos una gran
actualidad, una nueva fuerza, porque otras ciencias, otras
disciplinas anexas, se han desarrollado considerablemente,
en particular lateoria de lainformacion, la linglistica estruc-
tural, lalogicaformal y ciertas investigaciones de la antropo-
logia; todas estas investigaciones han coincidido para poner
en primer plano la preocupacion por una disciplina semiol 6-
gica que estudiaria de qué manera |os hombres dan sentido a
las cosas. Hasta €l presente, una ciencia ha estudiado de qué
manera |os hombres dan sentido a los sonidos articulados: es
la linglistica. Pero, ¢cOmo dan sentido los hombres a las
cosas que no son sonidos? Esta exploracion es la que tienen
aun que hacer los investigadores. Si todavia no se han dado
pasos decisivos, es por muchas razones, ante todo, porque
sblo se han estudiado, en este plano, codigos extremadamen-
te rudimentario, que carecen de interés socioldgico, por
gjemplo €l codigo vial; porque todo lo que en e mundo ge-
nera significacion estd, mas o menos, mezclado con € len-
guaje; jamas nos encontramos con objetos significantes en
estado puro; €l lenguaje interviene siempre, como interme-
diario, especialmente en los sistemas de iméagenes, bgo la
forma de titulos, leyendas, articulos, por eso no es justo afir-
mar que nos encontramos exclusivamente en una cultura de
laimagen. Es, por consiguiente, dentro del cuadro general de
una investigacion semiolégica donde yo querria presentar a
ustedes algunas reflexiones, rapidas y sumar
rias, acerca de la manera en que los objetos pueden significar
en el mundo contemporaneo. Y agui precisaré de inmediato
gue otorgo un sentido muy intenso a la palabra "significar";
no hay que confundir "significar" y "comunicar": significar
quiere decir que los objetos no transmiten solamente infor-
maciones, sino también sistemas estructurados de signos, es
decir, esencialmente sistemas de diferencias, oposiciones y
contrastes.

Y ante todo, ¢cémo definiremos los objetos (antes
de ver como pueden significar? Los diccionarios dan defini-

" Conferencia pronunciada en septiembre de 1964, en la Fundacion Cini, en
Venecia, dentro del marco de un coloquio acerca de "El artey la cultura
en la civilizacion contemporanea” .Publicado en e volumen Arte e Cultu-
ra nella civilita contemporanea, preparado por Piero Nardi. Sansoni,
Florencia, 1966.

ciones vagas de «abjeto»: 1o que se ofrece a la vista; 1o que
es pensado (por oposicién a sujeto que piensa), en una pala-
bra, como dice la mayor parte de los diccionarios, el objeto
es alguna cosa, definicién que no nos ensefia nada, a menos
gue intentemos ver cudles son las connotaciones de la pala-
bra "objeto". Por mi parte, veria dos grandes grupos de con-
notaciones: un primer grupo constituido por lo que llamaria
las connotaciones existenciales del objeto. El objeto, muy
pronto, adquiere ante nuestra vista la apariencia o la existen-
cia de una cosa que es inhumana y que se obstina en existir,
un poco como € hombre; dentro de esta perspectiva hay
muchos desarrollos, muchos tratamientos literarios del obje-
to; en La ndusea, de Sartre, se consagran paginas célebres a
esta especie de persistencia del objeto en estar fuera del
hombre, existir fuera del hombre, provocando un sentimiento
de nauseas en €l narrador frente alos troncos de un arbol en
un jardin pablico, o frente a su propia mano. En otro estilo,
el teatro de lonesco nos hace asistir a una especie de prolife-
racion extraordinaria de objetos: |os objetos invaden al hom-
bre, que no puede defenderse y que, en cierto sentido queda
ahogado por ellos. Hay también un tratamiento mas estético
del objeto, presentado como s escondiera una especie de
esencia que hay que recongtituir, y este tratamiento es el que
encontramos entre los pintores de naturalezas muertas, o en
el cine, en ciertos directores, cuyo estilo consiste precisamen-
te en reflexionar sobre el objeto (pienso en Bresson); en lo
gue comunmente se denomina «Nouveau Roman» hay tam-
bién un tratamiento particular del objeto, descrito precisa-
mente en su apariencia estricta. En esta direccion, pues, ve-
mos que se produce incesantemente una especie de huida dej
objeto hacia lo infinitamente subjetivo y por ello mismo,
precisamente, en el fondo, todas estas obras tienden a mos-
trar que el objeto desarrolla para e hombre una especie de
absurdo, y que tiene en cierta manera el sentido de un no-
sentido; asi, aun dentro de esta perspectiva, nos encontramos
en un clima en cierta forma semantica. Hay también otro
grupo de connotaciones en las cuales me basaré para seguir
adelante con mi tema: se trata de las connotaciones «tecnol 6-
gicas» del objeto. El objeto se define entonces como lo que
es fabricado; se trata de la materia finita, estandarizado,
formada y normalizada, es decir, sometida a normas de fabri-
cacion y calidad; € objeto se define ahora principalmente
como un elemento de consumo: cierta idea del objeto se
reproduce en millones de gy emplares en e mundo, en millo-
nes de copias: un teléfono, un reloj, un bibelot, un plato, un
mueble, una estilogréfica, son verdaderamente lo que de
ordinario Ilamamos objetos; el objeto no se escapa ya hacia
lo infinitamente subjetivo, sino hacia lo infinitamente social.
De esta Ultima concepcién del objeto quisiera partir.
Comunmente definimos el objeto como "una cosa
gue sirve para alguna cosa'. El objeto es, por consiguiente, a
primera vista, absorbido en una finalidad de uso, lo que se
[lamaunafuncién. Y por ello mismo existe, espontaneamente
sentida por nosotros, una especie de transitividad del objeto:
el objeto sirve a hombre para actuar sobre e mundo, para
modificar el mundo, para estar en el mundo de una manera
activa, €l objeto es una especie de mediador entre laacciony
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el hombre. Se podria hacer notar en este momento, por lo
demaés, que no puede existir por asi decirlo, un objeto para
nada; hay, es verdad, objetos presentados bajo la forma de
bibelots indtiles, pero estos bibelots tienen siempre una fina
lidad estética. La paradoja que quisiera sefialar es que estos
objetos que tienen siempre, en principio, una funcién, una
utilidad, un uso, creemos vivirlos como instrumentos puros,
cuando en realidad suponen otras cosas, son también otras
cosas: suponen sentido; dicho de otra manera, el objeto sirve
para alguna cosa, pero sirve también para comunicar infor-
maciones, todo esto podriamos resumirlo en una frase di-
ciendo que siempre hay un sentido que desborda el uso del
objeto. Puede imaginarse un objeto més funcional que un
teléfono? Sin embargo, la apariencia de un teléfono tiene
siempre un sentido independiente de su funcion: un teléfono
blanco transmite cierta idea de lujo o de femineidad; hay
teléfonos burocréticos, hay teléfonos pasados de moda, que
transmiten la idea de cierta época (1925); dicho brevemente,
el teléfono mismo es susceptible de formar parte de un siste-
ma de objetos - signos; de la misma manera, una estilografica
exhibe necesaria- mente cierto sentido de riqueza, simplici-
dad, seriedad, fantasia, etcétera; los platos en que comemos
tienen también un sentido y, cuando no lo tienen, cuando
fingen no tenerlo, pues bien, entonces terminan precisa
mente teniendo el sentido de no tener ningln sentido. Por
consiguiente, no hay ninglin objeto que escape a sentido.
¢Cuando se produce esta especie de semantizacion
del objeto? ¢Cuando comienza la semantizacion del objeto?
Estaria tentado a responder que esto se produce desde €l
momento en que el objeto es producido y consumido por una
sociedad de hombres, desde que es fabricado, normalizado;
aqui abundarian los g emplos histéricos; por ejemplo, sabe-
mos que ciertos soldados de la republica romana solian
echarse sobre las espaldas una prenda para protegerse de la
lluvig, la intemperie, el viento, € frio; en ese momento, evi-
dentemente, la prenda de vestir no existia todavia; no tenia
nombre, no tenia sentido; estaba reducida a un puro uso, pero
a partir del momento en que se cortaron las prendas, se las
produjo en serie, se les dio una forma estandarizado, fue
necesario por ello mismo encontrarles un nombre, y esta
indumentaria desconocida se convirtieron en la "paenuld’;
desde ese momento la imprecisa prenda se convirtié en vehi-
culo de un sentido que fue el de la"militariedad". Todos los
objetos que forman parte de una sociedad tienen un sentido;
para encontrar objetos privados de sentido habria que imagi-
nar objetos enteramente improvisados, pero, a decir verdad,
tales objetos no se encuentran; una pagina célebre de Claude
Lévi-Strauss en El pensamiento salvaje nos dice que € brico-
laje, la invencion de un objeto por una aficionado, es en si
misma blsqueda e imposicion de un sentido al objeto; para
encontrar objetos absolutamente improvisados habria que
llegar a estados absolutamente asociales; puede imaginarse,
por gjemplo, que un vagabundo, improvisando calzados con
papel de diario, produce un objeto perfectamente libre; pero
tampoco esto sucede; muy pronto, ese diario se convertira
precisamente en el signo del vagabundo, calzados con papel
de diario, produce un objeto perfectamente libre; pero tam-
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poco esto sucede; muy pronto ese diario se convertird preci-
samente en € signo del vagabundo. En conclusion, la funcion
de un objeto se convierte siempre, por 10 menos, en el signo
de esa misma funcion: no existen objetos, en nuestra socie-
dad, sin algun tipo de suplemento de funcién, un ligero énfa-
sis que hace que los objetos por 1o menos se signifiquen
siempre a si mismos. Por g emplo, yo puedo tener realmente
necesidad de telefonear y tener para eso un teléfono sobre mi
mesa; esto no impide que ajuicio de ciertas personas que me
vendran a ver, que no me conocen muy bien, funcione como
un signo, el signo del hecho de que soy una persona que tiene
necesidad de tener contactos en su profesion, y aun este vaso
de agua, del que me he servido porque tengo realmente sed,
no puedo, pese a todo, evitar que funcione como € signo
mismo del conferenciante.

Como todo signo, €l objeto se encuentra en la en-
crucijada de dos coordenadas, de dos definiciones. La prime-
ra de las coordenadas es la que yo llamaria una coordenada
simbdlica: todo objeto tiene, s puede decirse asi, una pro-
fundidad metaférica, remite a un significante, el objeto tiene
por lo menos un significado. Tengo alli una serie de image-
nes. son iméagenes tomadas de |la publicidad: ustedes ven que
hay aqui una lampara, y comprendemos de inmediato que
esta ldampara significa la noche, 1o nocturno, mas exactamen-
te; s usted tiene unaimagen de publicidad de pastas italianas
(me refiero a una publicidad hecha en Francia), es evidente
que €l tricolor (verde, amarillo, rojo) funciona como un signo
de cierta italianidad; por lo tanto, primera coordenada, la
coordenada simbdlica, constituida por el hecho de que todo
objeto es por lo menos el significante de un significado. La
segunda coordenada es lo que yo llamaria la coordenada de
la clasificacion, o coordenada taxondémica (lataxonomiaesla
ciencia de las clasificaciones); no vivimos sin abergar en
nosotros, mas o menos conscientemente, cierta clasificacion
de los objetos que nos es sugerida 0 impuesta por nuestra
sociedad. Estas clasificaciones de objetos son muy importan-
tes en las grandes empresas 0 en las grandes industrias, don-
de se trata de saber cémo clasificar todas las piezas o todos
los pernos de una méaquina en los amacenes, y en las cuales,
por consiguiente, hay que adoptar criterios de clasificacion;
hay otro orden de hechos en € cual la clasificacion de los
objetos tiene mucha importancia, y corresponde a un nivel
muy cotidiano: el de los grandes almacenes; en los grandes
almacenes hay también cierta idea de la clasificacion de los
objetos, y estaidea, entiéndase bien, no es gratuita, comporta
cierta responsabilidad; otro ejemplo de la importancia de la
clasificacion de los objetos es la enciclopedia; desde e mo-
mento en que alguien se decide a hacer una enciclopedia sin
optar por clasificar las palabras siguiendo el orden alfabético,
se ve obligado también a hacer una clasificacién de los obje-
tos.

Una vez establecido que el objeto es siempre un
signo, definido por dos coordenadas, una coordenada pro-
funda, simbdlica, y una coordenada extensa, de clasificacion,
quisiera decir ahora algunas palabras sobre €l sistema seman-
tica de los objetos propiamente dichos; seran observaciones
prospectivas, porque la investigacién seria sobre este tema



estd todavia por hacer. Hay, en efecto, un gran obstaculo
para estudiar €l sentido de los objetos, y este obstaculo yo lo
[lamaria el obstéculo de la evidencia: si hemos de estudiar €
sentido de los objetos, tenemos que darnos ha nosotros mis-
mos una especie de sacudida, de distanciamiento, para obje-
tivar €l objeto, estructurar su significacion: y para ellos hay
un recurso que todo semantico del objeto puede emplear, y
consiste en recurrir aun orden de representaciones donde €
objeto es entregado a hombre de una manera a la vez espec-
tacular, enfatica e intencional, y ese orden esta dado por la
publicidad, €l cine e incluso €l teatro. En cuanto alos objetos
tratados el teatro, recordare que hay indicaciones preciosas,
de una extremada riqueza de inteligencia, en los comentarios
de Brecht sobre algunas de sus puestas en escena; el comen-
tario mas célebre consiste en la puesta en escena de Madre
Coraje, donde Brecht explica muy bien el tratamiento largo y
complicado a cua hay que someter a ciertos objetos de la
puesta en escena para hacerles significar cualquier concepto,
porgue en laley del teatro no basta que el objeto representa-
do sea real; hace falta que el sentido sea separado de alguna
manera de la realidad: no basta presentir a publico un vesti-
do de cantinera realmente ajado para que signifique el dete-
rioro: es preciso que usted, director, invente los signos del
deterioro.

Por consiguiente, si recurriéramos a estos tipos de
«corpus» bastante artificiales, pero muy valiosos, como €
teatro, €l cine y la publicidad, podriamos aislar, en €l objeto
representado, significantes y significados. Los significantes
del objeto son, naturalmente, unidades materiales, como
todos los significantes de todo sistema de signos, no importa
cudl, es decir, colores, formas, atributos, accesorios. Yo
indicaré aqui dos estados principales del significante, segin
un orden creciente de complejidad.

En primer lugar, un estado puramente simbdlico; es
lo que sucede, como ya dije, cuando un significante, es decir,
un objeto, remite a un solo significado, es el caso de los
grandes simbolos antropol égicos, como la cruz, por g emplo,
o lamedia luna, es probable que la humanidad disponga aqui
de una especie de reserva finita de grandes objetos simboli-
cos, reserva antropolégica, o por lo menos ampliamente
histérica, que resulta, por consiguiente, de una especie de
ciencia o, en todo caso, de disciplina, que podemos llamar la
simbdlica; esta simbdlica ha sido, en general, muy bien estu-
diada, en lo referente a las sociedades dej pasado, por medio
de las obras de arte que la ponen en funcionamiento, pero,
Ja estudiamos o nos disponemos a estudiarla en nuestra
sociedad actual? Habria que preguntarse qué queda de esos
grandes simbolos en una sociedad técnica como la nuestra.
¢Han desaparecido esos grandes signos, se han transformado,
se han ocultado? Son éstas preguntas que podriamos plan-
tearnos. Pienso, por gjemplo, en una imagen de publicidad
gue se ve a veces en las carreteras francesas. Es una publici-
dad de una marca de camiones; es un gjemplo muy interesan-
te, porque el publicitario que concibi6é ese cartel ha hecho
mala publicidad, precisamente porque no pensd el problema
en términos de signos; queriendo indicar que los caminos

duraban mucho tiempo, representd una palma de la mano
cruzada por una especie de cruz; para él, se trataba de indicar
la linea de la vida dej camién; pero yo estoy persuadido de
gue en funcion de las reglas mismas de la simbdlica, la cruz
sobre la mano es aprehendida como un simbolo de muerte:
aun en el orden prosaico de la publicidad habria que buscar
la organizacién de esta ssimbdlica tan arcaica.

Otro caso de relacion simple - estamos siempre de-
ntro de la relacion simbdlica en significado- es € caso de
todas las relaciones desplazadas. quiero decir con esto que
un objeto percibido en su integridad o, si se trata de publici-
dad, dado en su integridad, no significa sino por medio de
uno de sus atributos. Tengo aqui dos gjemplos: una naranja,
aungue representada en su integridad, no significara mas que
la cualidad de jugoso y refrescante: lo significado por la
representacion del objeto es lo jugoso, no todo €l objeto, hay
pues un desplazamiento del signo. Cuando se presenta una
cerveza, no es esencialmente la cerveza la que constituye el
mensaje, sino €l hecho de que esta helada, hay también des-
plazamiento no por metéfora sino por metonimia, es decir,
por dedlizamiento del sentido. Estos tipos de significaciones
metonimicas son extremadamente frecuentes en e mudo de
los objetos; es un mecanismo ciertamente muy importante,
porque e elemento significante es entonces perceptible -lo
recibimos de una manera perfectamente clara- y sin embargo
esta en cierta manera anegado, naturalizado, en lo que podria
[lamarse €l estar ahi del objeto. Se llega de esta manera a una
suerte de definicion paraddjica del objeto: una naranja, en
este modo enfético de la publicidad, es lo jugoso mas la
naranja, la naranja esta siempre alli como objeto natural para
sustentar una de las cualidades que pasan a ser su signo.

Después de la relacion puramente simbdlica, vamos
aexaminar ahoratodas las significaciones que estan afiadidas
a las colecciones de objetos, a pluralidades organizadas de
objetos; son los casos en los que €l sentido no nace de un
objeto sino de una coleccion inteligible de objetos: el sentido
aparece de alguna manera extendido. Hay que tener cuidado
aqui en comparar €l objeto con la palabra que estudia la
lingliistica y la coleccion de objetos con la oracion: seria una
comparacion inexacta, porque € objeto aislado es ya una
oracién; es una cuestion que los linglistas han elucidado
bien, la cuestion de las palabras - oraciones, cuando usted ve
en el cine un revolver, € revélver no es el equivalente de la
palabra en relacién a un conjunto més grande, €l revélver es
ya é mismo una oracién, una oracion evidentemente muy
simple, cuyo equivalente lingliistico es: «He aqui un revol-
ver.- Dicho de otra manera, € objeto no esta nunca - en €l
mundo en que vivimos- en el estado de elemento de una
nomenclatura. Las colecciones significantes de objetos son
numerosas, especialmente en la publicidad. He mostrado un
hombre que lee de noche: hay en estaimagen cuatro o cinco
objetos significantes que coinciden para transmitir un sentido
global Unico, €l de distension, descanso: esta lalampara, esta
la comodidad del jersey de lana gruesa, esta e sillén de cue-
ro, estael diario; € diario no esun libro; no es algo tan serio,
es una distraccion: todo esto quiere decir que uno puede
beber tranquilamente un café, por la noche, sin excitarse.
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Estas composiciones de objetos son sintagmas, es decir,
fragmentos extensos de signos. La sintaxis de los objetos es
evidentemente una sintaxis muy elemental. Cuando coloca-
mos juntos varios objetos es imposible atribuirles coordina-
ciones tan complicadas como las que se atribuyen en €l len-
guaje humano. En realidad, los objetos - sean los objetos de
la imagen o los objetos reales de una obra teatral o de una
calle- estan ligados por una Unica forma de conexion, que es
parataxis, es decir, la yuxtaposicion puray simple de elemen-
tos. Esta clase de parataxis de los objetos es muy frecuente
en lavida ese e régimen a que estan sometidos, por g em-
plo, todos los muebles de una habitacion. El mobiliario de
una habitacion converge en un sentido final (un "estilo")
mediante la sola yuxtaposicion de elementos. Un gjemplo: se
trata de la publicidad de una marca de té; es necesario, pues,
significar no Inglaterra, porque las cosas son méas sutiles,
sino la anglicidad o la britanicidad, s puedo decirlo asi, es
decir, una especie de identidad enfética del inglés: tenemos,
pues, aqui, mediante un sintagma minuciosamente compues-
to, e cortinagje de las mansiones coloniales, la ropa del hom-
bre, sus bigotes, €l gusto tipico de los ingleses por la naltica
y la hipica, que esta presente en las reproducciones en minia-
tura de esos navios, en esos caballos de bronce, y finalmente
leemos espontaneamente en esta imagen, a causa solo de la
yuxtaposicion de cierto nimero de objetos, un significado
extremadamente intenso, que es precisamente la anglicidad
de la que hablaba.

¢Cudles son los significados de estos sistemas de
objetos, cuadles son las informaciones transmitidas por los
objetos? Aqui no podemos dar mas que una respuesta ambi-
gua, porque los significados de los objetos dependen mucho
no dej emisor del mensaje sino del receptor, es decir, del
lector del objeto. En efecto; el objeto es polisémico, es decir,
se ofrece facilmente a muchas lecturas de sentido: frente aun
objeto, hay casi siempre muchas lecturas posibles, y esto no
solo s se pasa de un lector a otro, sino que también, algunas
veces, en € interior de cada hombre hay varios Iéxicos, va
rias reservas de lectura, segin €l nimero de saberes, de nive-
les culturales de los que dispone. Todos los grados de saber,
de cultura, de situacion son posibles frente a un objeto y una
colocacion de objetos. Podemos incluso imaginar que frente
a un objeto o una coleccidn de objetos aplicamos una lectura
propiamente individual, que invertimos en el espectaculo del
objeto lo que se podria llamar nuestra propia psykhe: sabe-
mos que el objeto puede suscitar en nosotros lecturas de
nivel psicoanalitico. Esto no elimina la naturaleza sistemati-
ca, la naturaleza codificada del objeto. Sabemos que, aun
descendiendo a lo mas profundo de lo individual, no se esca-
pa con €ello a sentido. Si se propone €l test de Rorschach a
millares de sujetos, se llega a una tipologia muy estricta de
las respuestas; cuanto mas creemos descender en la reaccion
individual, mas encontramos sentidos en cierta forma simples
y codificados. en cualquier nivel que nos coloquemos en esta
operacion de lectura del objeto comprobamos que el sentido
atraviesa siempre de parte a parte al hombre y al objeto.

¢Existen objetos fuera del sentido, es decir, casos
limites? Un objeto no significante, no bien es tomado a su
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cargo por una sociedad - y es imposible que esto suceda-
funciona por 1o menos como signo de lo insignificante, se
significa como insignificante. Es un caso gque puede obser-
varse en el cine: es posible encontrar directores cuyo arte
consiste en sugerir, por los motivos mismos del argumento,
objetos insignificantes; €l objeto insdlito en si no esta fuera
del sentido; hay que buscar €l sentido: hay objetos delante de
los que nos preguntaremos. ¢qué es esto? Eso genera una
forma ligeramente traumética, pero esta inquietud, finalmen-
te, no dura, los objetos proporcionan por si mismos cierta
respuesta, y con ello, cierto apaciguamiento. Hablando de
manera general, en nuestra sociedad no hay objetos que no
terminen por proporcionar un sentido y reintegrar ese gran
codigo de los objetos en medio del cud vivimos.

Hemos llevado a cabo una especie de descomposi-
cion ideal del objeto. En un primer tiempo (todo esto ha sido
puramente operacional), hemos comprobado que €l objeto se
presenta siempre ante nosotros como un Gtil funcional: es tan
s6lo un uso, un mediador entre e hombre y € mundo: €l
teléfono sirve r>ara telefonear, la naranja para alimentarse.
Luego, en un segundo tiempo, hemos visto que, en realidad,
la funcién sustenta siempre un sentido. El teléfono indica un
cierto modo de actividad en el mundo, la naranja significala
vitamina, €l jugo vitaminado. Pero sabemos que el sentido es
un proceso no de accion sino de equivalencias; dicho de otra
manera, €l sentido no tiene un valor transitivo, €l sentido es
de alguna manera inerte, inmévil; puede, por ende, decirse
que en € objeto hay una suerte de lucha entre la actividad de
su funcion y la inactividad de su significacion. El sentido
desactiva € objeto, 1o vuelve intransitivo, le asigna un lugar
establecido en lo que se podria llamar un cuadro vivo del
imaginario humano. Estos dos tiempos, a mi entender, no son
suficientes para explicar € trayecto del objeto, afiadiré por
mi parte un tercero: es e momento en gue se produce una
especie de movimiento de retorno que va a llevar a objeto
del signo ala funcién, pero de una manera un poco particu-
lar. En efecto, los objetos no nos dan lo que son de una ma-
nera franca, declarada. Cuando leemos una sefiad del cadigo
de circulacién recibimos un mensgje absolutamente franco;
ese mensgje no juega a no- mensgje, se brinda verdadera-
mente como un mensgje. De la misma manera, cuando leer-
nos letras impresas tenemos la conciencia de percibir un
mensgje. A lainversa, el objeto que nos sugiere sigue siendo
sin embargo siempre a nuestros o0jos un objeto funcional el
objeto parece siempre funcional, en e momento mismo en
que lo leemos como un signo. Pensamos que un impermeable
sirve para proteger de la lluvia, aun cuando lo leamos como
el signo de una situacion atmosférica. Esta Ultima transfor-
macién del signo en funcién utdpica, irreal (la moda puede
proponer impermeables que no podrian proteger en absoluto
de lalluvia), es, creo, un gran hecho ideoldgico, sobre todo
en nuestra sociedad. El sentido es siempre un hecho de cultu-
ra, un producto de la cultura ahora bien, en nuestra sociedad
ese hecho de cultura, es incesantemente naturalizado, re-
construido en naturaleza, por la palabra que nos hace creer
en una situacion puramente transitiva del objeto. Creemos
encontrarnos en un mundo préactico de usos, de funciones, de



domesticacién total del objeto, y en realidad estamos tam-
bién, por los objetos, en un mundo de sentido, de razones, de
coartadas: la funcion hace nacer e signo, pero este signo es
reconvertido en el espectaculo de una funcién. Creo que esta
conversion de la cultura en pseudonaturaleza es 1o definir la
ideologia de nuestra sociedad.
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Roland Barthes
El mensaje fotografico

La fotografia periodistica es un mensgje. El conjun-
to de ese mensgje esta constituido por una fuente emisora, un
canal de transmision y un medio receptor. La fuente emisora
es la redaccién del diario, el grupo de técnicos, algunos de
los cuales sacan la fotografia, otros la seleccionan, la compo-
nen, la tratan y otros, por fin, le ponen un titulo, le agregan
una leyenda y la comentan. El medio receptor es el publico
gue lee el diario. Y €l canal de transmision, el diario mismo,
0 més precisamente, un complejo de mensajes concurrentes,
cuyo centro es la fotografia y cuyos contornos estén repre-
sentados por €l titulo, la leyenda, la compaginacion, y de
manera mas abstracta, pero no menos, € nombre mismo del
diario (pues ese nombre constituye un saber que puede des-
viar notablemente la lectura del mensaje propiamente dicho:
Una foto puede cambiar de sentido al pasar de L’Aurore a
L'Humanité)". Estas constataciones no son indiferentes, pues
vemos claramente que | as tres partes tradicional es del mensa
je no exigen € mismo método de exploracion. Tanto la emi-
sion como la recepcién del mensgje dependen de una socio-
logia: se trata de estudiar grupos humanos, de definir movi-
les, actitudes y de intentar relacionar el comportamiento de
esos grupos con la sociedad total de la que forman parte.
Pero para el mensgje en si, el método debe ser diferente:
cualquiera sea el origen y e destino del mensaje, la fotogra-
fia no es tan sdlo un producto o una via, sino también un
objeto dotado de una autonomia estructural. Sin pretender en
lo mas minimo separar este objeto de su uso, es necesario
prever en este caso un método particular, anterior al andlisis
socioldgico mismo, y que no puede ser sino el andlisis inma-
nente de esa estructura original que es unafotografia.

Es evidente que incluso desde el punto de vista de
un andlisis puramente inmanente, la estructura de la fotogra-
fia no es una estructura aislada; se comunica por 1o menos
con otra estructura, que es €l texto (titulo, leyenda o articul o)
gue acompafia toda fotografia periodistica. Por consiguiente,
latotalidad de lainformacién esta sostenida por dos estructu-
ras diferentes (una de las cuales es linglistica); estas dos
estructuras son concurrentes, pero como sus unidades son
heterogéneas, no pueden mezclarse; en un caso (el texto) la
sustancia del mensaje esta constituida por palabras; en € otro
(la fotografia), por lineas, planos, tintes. Ademés, las dos
estructuras del mensaje ocupan espacios reservados, conti-
guos, pero no , como por g emplo en un jeroglifico que funde
en unasolalinealalecturade las palabrasy las imagenes. De
este modo, y aungue no haya nunca fotografias periodisticas
sin comentario escrito, € andlisis debe apuntar en primer
término a cada estructura por separado; y solo cuando se
haya agotado el estudio de cada estructura podra entenderse

" Dos diarios franceses, de derecha y del Partido Comunista, respectiva-
mente [N. del T.]
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la forma en gque se complementan. De estas dos estructuras,
una, la de la lengua, ya es conocida (lo que no se conoce es
la de la que congtituye el habla del diario; en este sentido
gueda ain un enorme trabajo por redizar); la otra, la de la
fotografia propiamente dicha, es précticamente desconocida.
Nos limitaremos aqui a definir las primeras dificultades de un
andlisis estructural propiamente dicho.

La paradoja fotogréafica

¢Cué es el contenido del mensgje fotogréfico? ¢Qué
transmite la fotografia? Por definicién, la esencia en si, lo
real literal. Del objeto a su imagen hay por cierto una reduc-
cion: de proporcidn, de perspectiva y de color. Pero esta
reduccién no es en ninglin momento una transformacion (en
el sentido matemético del término). Para pasar de lo real asu
fotografia, no es necesario segmentar esa realidad en unida-
desy erigir esas unidades en signos sustancial mente diferen-
tes del objeto cuya lectura proponen. Entre ese objeto y su
imagen, no es necesario disponer de un relevo (relais), es
decir de un cédigo. Si bien es cierto que la imagen no es lo
real, es por |o menos su analogon perfecto, y es precisamente
esa perfeccion analégica lo que, para el sentido comun, defi-
ne la fotografia. Aparece asi la caracteristica particular de la
imagen fotogréfica: es un mensgje sin cédigo, proposicion de
la cual es preciso deducir de inmediato un corolario impor-
tante: el mensaje fotografico es un mensgje continuo.

¢Existen otros mensgjes sin cédigo? A primera vista
si: precisamente todas las reproducciones analdgicas de la
realidad: dibujos, pinturas, cine, teatro. Pero en realidad,
cada uno de estos mensgjes desarrolla de manera inmediata y
evidente, ademés del contenido analdgico en si (escena,
objeto, paisge), un mensge suplementario, que es lo que
Ilamaremos corrientemente estilo de la reproduccion. Se trata
en este caso de un sentido secundario, cuyo significante esun
cierto delaimagen por parte del creador, y cuyo significado,
ya sea estético o ideoldgico, remite a una cierta de la socie-
dad que recibe € mensgje. En suma, todas las estas imitati-
vas contienen dos mensajes. un mensaje denotado que es el
analogon en si, y € mensgje connotado, que es la manera
como la sociedad hace leer, en cierta medida, lo que piensa.
Esta dualidad de los mensgjes es evidente en todas las repro-
ducciones no fotogréficas: no hay dibujo, por que sea, cuya
exactitud misma no se convierta en estilo; no hay escena
filmada cuya objetividad no sea finalmente leida como el
signo mismo de la objetividad. Tampoco en este caso se
llevd a cabo e estudio de estos mensgjes connotados (en
primer lugar habria que decidir si lo que se llama obra de arte
puede reducirse a un sistema de significaciones). S6lo puede
preverse que en el caso de que todas estas artes imitativas
sean comunes, es verosimil que el codigo del sistema conno-
tado esté congtituido ya sea por una simbdlica universal, ya
sea por una retérica de época, en una palabra, por una reser-
va de estereotipos (esquemas, colores, grafismos, gestos,
expresiones, agrupaciones de elementos). Ahora bien, en
principio nada de todo esto se da en la fotografia, en todo



caso en lafotografia periodistica que no es nunca fotografia.
Al hacerse pasar por una analogia mecanica de lo real, en
cierta medida, su mensaje primario llena por completo su
sustancia y no deja lugar para el desarrollo de un mensaje
secundario. En suma, de todas las estructuras de informa-
cién' , la fotografia serfa la Unica que esta exclusivamente
constituida y ocupada por un mensgje , que agotaria por
completo su ser. Ante una fotografia, € sentimiento de, o s
se prefiere, de plenitud analdgica, es tan fuerte, que su des-
cripcion es literalmente imposible, puesto que describir es
precisamente adjuntar al mensaje denotado, un relevo o un
mensaj e secundario, tomado de un cddigo que es lalengua, y
gue congtituye fatalmente, por més cuidados que se tomen
para ser exactos, una connotacion respecto de lo andogo
fotogréfico: por consiguiente, describir no es tan solo ser
inexacto o incompleto, sino cambiar de estructura, significar
algo distinto de lo que se muestra®.

Ahora bien, este carécter puramente de la fotogra-
fia, la perfeccion y la plenitud de su analogia, en una palabra
su (es decir las caracteristicas que el sentido comin asigna a
la fotografia) corren el riesgo de ser miticos, pues de hecho,
hay una gran probabilidad (y esto serd una hipétesis de traba-
jo) de que el mensgje fotografico (al menos e mensgje pe-
riodistico) sea connotado. La connotacién no se deja necesa-
riamente captar de inmediato a nivel de mensgje en si (es,
sise quiere, alavez invisibley activa, clara e implicita), pero
se la puede inducir de ciertos fenébmenos que tienen lugar a
nivel de la produccién y de larecepcién del mensaje: por una
parte, una fotografia periodistica es un objeto de trabgjo,
seleccionado, compuesto, construido, tratado segin normas
profesionales, estéticas o ideoldgicas, que son otros tantos
factores de connotacidn; y por otra, esta misma fotografia no
es solamente percibida, recibida, sino también leida, relacio-
nada mas o menos conscientemente por € publico que la
consume, con una reserva tradicional de signos. Ahora bien,
todo signo supone un cédigo, y es precisamente este codigo
(de connotacion) lo que habria que tratar de establecer. La
paradoja fotogréfica seria entonces la coexistencia de dos
mensajes, uno sin cédigo (lo andlogo fotogréfico) y el otro
con cadigo (el , o el tratamiento, o la o la retérica fotografi-
ca). Estructuralmente, la paradoja no es la colusién de un
mensaj e denotado y de mensgje connotado: esa es la caracte-
ristica probablemente fatal de todas las comunicaciones de
masa. Lo que sucede es que € mensaje connotado (o codifi-
cado) se desarrolla en este caso a partir de un mensgje sin
codigo. Esta paradoja estructural coincide con una paradoja
ética cuando queremos ser , nos esforzamaos por copiar minu-
ciosamente lo real como s lo analdgico fuera un factor que

1 Setrata, por supuesto, de estructuras o culturalizadas, y no de estructuras
operacionales: la matemética, por ejemplo, constituye una estructura de-
notada, sin ninguna connotacion: pero si la sociedad de masa se apodera
de ellay dispone, por g emplo, una férmula algebraica en un articulo de-
dicado a Einstein, este mensaje, de origen puramente matemético, se car-
ga de una fuerte connotacién, puesto que significalaciencia.

Es més fécil describir un dibujo, puesto que se trata, en suma, de descri-
bir una estructura ya connotada, trabajada con miras a una significacion
codificada. Quiza sea este e motivo por el cual los tests psicol 6gicos uti-
lizan muchos dibujos y muy pocas fotografias.
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se resiste a la incorporacion de valores (esta es, a menos, la
definicion del  estético). ¢Como la fotografia puede ser a
mismo tiempo y contener valores, natural y cultural? Esta
pregunta podra tal vez ser contestada sélo cuando haya sido
posible captar el modo de imbricacion del mensaje denotado
y del mensaje connotado. Pero para emprender este trabajo
hay que recordar que, en la fotografia, el mensaje denotado
es absolutamente anal dgico, es decir, que no recurre a codigo
alguno, es continuo; por consiguiente, no hay motivos para
buscar las unidades significantes del primer mensaje. Por el
contrario, €l mensaje connotado contiene un plano de expre-
sion y un plano de contenido, significantes y significados:
obliga pues a un verdadero desciframiento. Este descifra-
miento seria actualmente prematuro, pues para aisar las
unidades significantes y los temas (0 valores) significados,
habria que redlizar lecturas dirigidas (quizas por medio de
tests), haciendo variar artificialmente ciertos elementos de la
fotografia para observar s esas variaciones de forma provo-
can variaciones de sentido. Al menos prever desde ahora los
principales planos de andlisis de la connotacion fotografica.

Los procedimientos de connotacion

La connotacion, es decir laimposicién de un sentido
secundario a mensgje fotogréfico propiamente dicho, se
elabora en los diferentes niveles de produccién de la fotogra-
fia (seleccién, tratamiento técnico, encuadre, compagina
cién): es, en suma, una codificacién de lo anal égico fotogra-
fico. Es posible, por consiguiente, ir desentrafiando procedi-
mientos de connotacién; pero no hay que olvidar que estos
procedimientos no tienen nada que ver con unidades de sig-
nificacién, tales como un ulterior anadlisis semantico permiti-
ra quizés definirlas: estrictamente hablando, no forman parte
de la estructura fotogréfica. Estos procedimientos son cono-
cidos; nos limitaremos a traducirlos en términos estructura-
les. En rigor, habria que separar los tres primeros (trucaje,
pose, objetos) de los tres Ultimos (fotogenia, asteticismo,
sintaxis), puesto que en esos tres primeros procedimientos, 1o
gue produce la connotaciones una modificacion de lo real, es
decir, del mensgje denotado (es evidente que este preparativo
no es propio de la fotografia). Sin embargo, s se los incluye
en los procedimientos de connotacion fotogréfica, es porque
ellos también se benefician con el prestigio de la denotacion:
La fotografia permite que el fotégrafo esquive la preparacion
que impone a la escena que va a captar. Pero no por eso,
desde el punto de vista de un ulterior andlisis estructural,
puede asegurarse que sea posible tener en cuenta el material
que entregan.

1. Trucaje. En 1951, una fotografia ampliamente
difundida en los periodicos norteamericanos, costaba su
banca, segun parece, a senador Millard Tydings; esta foto-
grafia representaba a senador conversando con €l lider co-
munista Earl Browder. Se trataba, en realidad, de una foto
trucada, congtituida por el acercamiento artificial de los dos
rostros. El interés metédico del trucaje consiste en que inter-
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vieng, sin dar aviso, dentro del mismo plano de denotacion;
utiliza la credibilidad particular de la fotografia, que no es,
Como vimos, mas que su excepciona poder de denotacion,
para hacer pasar por simplemente denotado un mensaje que
no es, en redidad, fuertemente connotado; no hay ningin
otro tratamiento en €l que la connotacién adopte en formatan
completa la mascara de la denotacion. Es evidente que la
significacion sdlo es posible en la medida que existe una
reserva de signos, un esbozo de cddigo; en este caso, €l signi-
ficante es la actitud (la conversacion) de los dos persongjes;
sefialaremos que esta actitud no se convierte en signo més
gue para una cierta sociedad, es decir sdlo frente a determi-
nados valores: lo que transforma el gesto de los interlocuto-
res en signo de una familiaridad condenable es el anticomu-
nismo puntilloso del electorado americano; en otras palabras,
el cddigo de connotacion no es ni artificial (como una lengua
verdadera), ni natural: es historico.

2. Pose. Veamos una fotografia periodistica am-
pliamente difundida en el momento de las Ultimas elecciones
norteamericanas : es el busto del presidente Kennedy visto
de perfil, los ojos hacia lo ato, las manos juntas. En este
caso, lo que prepara la lectura de los significados de conno-
tacion es la pose misma del sujeto: juventud, espiritualidad,
pureza. La fotografia no es por cierto significante mas que
porque existe una reserva de actitudes estereotipadas que
constituyen elementos de significacion ya preparados (mira-
da hacia lo alto, manos juntas); una de la connotacion ico-
nografica deberia pues buscar sus materiales en la pintura, el
teatro, las asociaciones de ideas, las metéforas corrientes,
etc., es decir, precisamente, en la. Como se dijo, la pose no
es un procedimiento especificamente fotografico, pero es
dificil deja de nombrarlo, en la medida en que su efecto pro-
viene del principio analdgico que fundamentara |la fotografia:
el mensgje no es aqui sino : € lector recibe como simple
denotacion lo que de hecho es una estructura doble, denota-
da-connotada.

3. Objetos. Tenemos que reconocer aqui unaimpor-
tancia particular alo que podriallamarse la pose de los obje-
tos, puesto que el sentido connotado surge entonces de los
objetos fotografiados (ya sea que el fotégrafo haya tenido la
oportunidad de disponer artificialmente esos objetos frente al
objetivo, ya sea que entre varias fotografias el compaginador
elijaladetal o cua objeto). Lo interesante es que esos obje-
tos son inductores corrientes de asociaciones de ideas (bi-
blioteca = intelectual), o, de manera més oscura, verdaderos
simbolos (la puerta de la camara de gas de Chessmann remite
a la puerta flnebre de las antiguas mitologias). Estos objetos
congtituyen excelentes elementos de significacion: por una
parte, son discontinuos y complejos en si mismos, o cual
para un signo es una cualidad fisica; y por otra, remites a
significados claros, conocidos. Por consiguiente, son los
elementos de un verdadero Iéxico, estables a punto de poder
congtituirse facilmente en sintaxis. Veamos por gemplo una

" Serecordard que este articulo es de 1961. [N. del T.]
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de objetos: una ventana abierta sobre techos de tegjas, un
paisgje de vifiedos; ante la ventana, un dbum de fotografias,
una lupa, un jarro con flores; estamos pues en el campo, a
sud de la Loire (vifiedos y tejas), en una casa burguesa (flo-
res sobre la mesa), cuyo anciano morador (lupa) revive sus
recuerdos (dbum de fotografias): se trata de Franaois Mau-
riac en Malagar (foto aparecida en Paris-Match).

En alguna medida, la connotacion de todas esas
unidades significantes sin embargo como s se tratase de una
escena inmediata y esponténea, es decir insignificante; se
encuentra explicitada en € texto, que desarrolla el tema de
los vinculos que unen a Mauriac con latierra. Es posible que
el objeto ya no pose una fuerza, pero posee con toda seguri-
dad un sentido.

4. Fotogenia. Ya se hizo la teoria de la fotogenia
(Edgar Morin en Le Cinéma ou I’'Homme imaginaire) y no es
este el lugar parainsistir acerca de la significacién general de
este procedimiento. Bastard definir la fotografia en términos
de estructura informativa: en la fotogenia, el mensaje conno-
tado esta en la imagen misma, (es decir en genera sublima-
da), por técnicas de iluminacion, de impresion y de revelado.
Seria necesario hacer un recuento de estas técnicas, solo en la
medida en que a cada una de €ellas corresponde un significa-
do de connotacion suficientemente constante como para
poder ser incorporado a un Iéxico cultural de los técnicos
(por ejemplo €l , o lanzado por los equipos del doctor Stei-
nert para significar el espacio-tiempo). Este recuento seria
ademas una excelente ocasién para distinguir los efectos
estéticos de los efectos significantes -salvo que se llegue ala
conclusién de que en fotografia, contrariamente a las inten-
ciones de los fotografos de exposicion, no hay nunca arte
sino siempre sentido- 1o que opondria precisamente, segiin
un criterio preciso, la buena pintura, asi fuese marcadamente
figurativa, alafotografia

5. Esteticismo. Aparentemente, slo puede hablarse
de esteticismo en fotografia de manera ambigua: cuando la
fotografia se hace pintura, es decir composicion o sustancia
visual deliberadamente tratada como , ya sea para significar-
se asi mismacomo (esel caso del de comienzos de siglo),
ya sea para imponer un significado por lo general mas sutil y
mas complejo de lo que lo permiten otros procedimientos de
connotacién. Asi por g emplo, Cartier-Bresson represento el
recibimiento que los fieles de Lisieux tributaron a Cardenal
Pacelli como un cuadro antiguo; pero esta fotografiano esen
absoluto un cuadro. Por una parte, su esteticismo manifiesto
remite (maliciosamente) a la idea misma de cuadro (lo cua
es contrario a toda pintura verdadera), y por otra, la compo-
sicion significa aqui, abiertamente, una cierta espiritualidad
estatica, traducida en términos de espectaculo objetivo. En
este caso vemos ademas la diferencia entre la fotografiay la
pintura: en e cuadro de un Primitivo, la no es nunca un
significado, sino, por asi decirlo, € ser mismo de laimagen;
es cierto que en algunas pinturas puede haber elementos de
codigo, figuras de retérica, simbolos de época; pero no uni-
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dades significantes que remitan ala espiritualidad, que es una
manera de ser, no el objeto de un mensaje estructurado.

6. Sintaxis. Ya hablamos de una lectura discursiva
de objetos-signos dentro una misma fotografia; es natural que
varias fotografias puedan transformarse en secuencia (es el
caso corriente de las revistas ilustradas); el significante de
connotacién ya no se encuentra entonces a nivel de ninguno
de los fragmentos de la secuencia, sino a nivel (suprasegmen-
tal como dirian los linglistas) del encadenamiento. Veamos
cuatro instantaneas de una caceria presidencial en Ramboui-
[let; en cada una de ellas €l ilustre cazador (Vincent Auriol)
apunta su fusil en una direccion imprevista, con gran peligro
para los guardias que huyen o se tiran al suelo: la secuencia
(y sdlo ella) ofrece como lectura una situacién cdmica, que
surge, seglin un procedimiento bien conocido, de la repeti-
ciény de lavariacion de las actitudes. En este sentido sefiala-
remos que la fotografia solitaria es rara vez (es decir dificil-
mente) cdmica, al contrario del dibujo; 1o comico necesita
movimiento, es decir repeticidn (lo que es facil en el cine), o
tipificacion (lo que es posible en el dibujo), y estas dos le
estén vedadas a la fotografia.

El texto y laimagen

Tales son los principales procedimientos de conno-
tacion de la imagen fotogréfica (repitamos una vez mas que
se trata de técnicas, no de unidades). Podemos agregar de
modo constante €l texto mismo que acomparia la fotografia
periodistica. Se imponen aqui tres observaciones.

En primer lugar la siguiente: € texto constituye un
mensaje parésito, destinado a connotar la imagen, es decir, a
uno o varios significados secundarios. En otras palabras, y
€s0 representa un vuelco histérico importante, la imagen ya
no ilustra la palabra; es la palabra que, estructuralmente, es
parésita de la imagen. Este vuelco tiene su precio: en las
formas tradicionales de , la imagen funcionaba como una
vuelta episddica a la denotacion, a partir de un mensaje prin-
cipa (el texto) sentido como connotado, puesto que necesi-
taba, precisamente, una ilustracion; en la relacion actual, la
imagen no viene a aclarar o0 a la palabra; es la palabra que
viene a sublimar, patetizar o racionalizar la imagen; pero
como esta operacion se hace a titulo accesorio, € nuevo
conjunto informativo parece fundarse principalmente en un
mensaje objetivo (denotado), del cual la palabra no es mas
gue una suerte de vibracion secundaria, casi inconsecuente.
Antes, la imagen ilustraba €l texto (Io hacia més claro); hoy
en dia €l texto hace méas pesada la imagen, le impone una
cultura, una moral, una imaginacion; antes habia una reduc-
cion del texto a la imagen, hoy, una amplificacion de una a
otra: la connotacidn ya no se vive mas que como la resonan-
cia natural de la denotacion fundamental constituida por la
analogia fotogréfica. Nos encontramos pues frente a un pro-
ceso caracterizado de naturalizacion de lo cultural.

Otra observacion: el efecto de connotacion es pro-
bablemente diferente segiin el modo de presentacion de la
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palabra; cuanto, més cerca se encuentra de la imagen, menos
parece connotarla; atrapado en alguna medida por € mensgje
iconogréfico, el mensgje verbal parece participar de su obje-
tividad, la connotacion del lengugje se vuelve através de la
denotacion de la fotografia. Es cierto que no hay nunca una
verdadera incorporacién, puesto que las sustancias de ambas
estructuras (en un caso gréfica, en € otro icénica) son irre-
ductibles; pero es probable que en esa amalgama existan
grados, es posible que la leyenda tenga un efecto de connota-
cion menos evidente que la de los titulos o los articulos;
titulo y articulo se separan sensiblemente de la imagen, €
titulo y articulo se separan sensiblemente de la imagen, €
titulo por su impresion, el articulo por su distancia, uno por-
gue rompe, el otro porque algja el contenido de laimagen; la
leyenda, por €l contrario, por su misma disposicion, por su
medida promedio de lectura, parece reforzar la imagen, es
decir, participar en su denotacion.

Sin embargo es imposible (y esta sera la Gltima ob-
servacion respecto del texto) que la palabra laimagen, pues
en € pasgje de una estructura a otra, se elaboran fatalmente
significados secundarios. ¢Cudl es larelacion que estos signi-
ficados de connotacidn mantienen con la imagen? Aparente-
mente se trata de una explicacién, es decir, en cierta medida,
de un énfasis; en efecto, la mayoria de las veces €l texto no
hace més que amplificar un conjunto de connotaciones que
ya estan incluidas en la fotografia; pero también a veces €l
texto produce (inventa) un significado enteramente nuevo y
gue de alguna manera se proyecta retroactivamente en la
imagen, hasta el punto de parecer denotado: , dice € titulo de
una fotografia en la que se ve alareina Isabel y a Felipe de
Edimburgo bajando de un avién; sin embargo, en e momen-
to de la fotografia, estos dos personajes ignoraban por com-
pleto el accidente aéreo del que acaban de escapar. A veces,
la palabra puede también llegar a contradecir la imagen de
modo de producir una connotacién compensatoria. Una ana-
lisis de Gerbner (The social anatomy of the romance confes-
sion cover-girl) mostré que en ciertas revistas sentimentales,
el mensgje verbal de los titulos de la tapa (de contenido som-
brio y angustioso) acompafiaba siempre la imagen de una
cover-girl radiante; los dos mensgjes entran aqui en un com-
promiso; la connotacién tiene una funcion reguladora, pre-
serva el juego irracional de la proyeccion-identificacion.

La insignificancia fotogréafica

Hemos visto que, verosimilmente, el codigo de con-
notacion no esmi ni , sino historico, o s se prefiere . En é
los signos son gestos, actitudes, expresiones, colores o efec-
tos, provistos de ciertos sentidos en virtud del uso de una
cierta sociedad: la relacion entre € significante y € signifi-
cado, es decir lasignificacion, es, si no inmotivada, a menos
enteramente histérica. Por consiguiente, no puede decirse
gue el hombre moderno proyecte en la lectura de la fotogra-
fia sentimientos y valores caracterol6gicos 0, es decir infrao
trans-histéricos, més que s se precisa con toda claridad que
la significacién es siempre elaborada por una sociedad y una
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historia definidas; la significacion es, en suma, € movimien-
to diaéctico que resuelve la contradiccion entre e hombre
cultural y el hombre natural.

Por consiguiente, gracias a su codigo de connota
cion, lalectura de la fotografia es siempre historica; depende
del del lector, como s se tratara de una lengua verdadera,
inteligible solo s se conocen sus signos. En resumidas cuen-
tas, el fotogr&fico no dejaria de recordar ciertas lenguas
ideogréficas, en las cuales unidades analdgicas y unidades
descriptivas estdn mezcladas, con la diferencia de que €
ideograma es vivido como un signo, en tanto que la fotogr&
fica pasa por ser denotacion pura 'y simple de la reaidad.
Encontrar este codigo de connotacion seria, entonces, aidar,
enumerar y estructurar todas las partes de la superficie foto-
gréfica cuya discontinuidad misma depende de un cierto
saber del lector, 0, s se prefiere, de su situacion cultural.

Ahora bien, en esta tarea quiza sea necesario Ilegar
bastante lgjos. Nada indica que en lafotografia haya partes o
gue la insignificancia completa de la fotografia sea quiza
totalmente excepcional. Para resolver este primer problema,
habria que dilucidar en primer término los mecanismos de
lectura (en el sentido fisico y semantico de término), o, s se
prefiere, de percepcion de la fotografia. Ahora bien, en este
sentido no sabemos gran cosa: ¢cémo leemos una fotografia?
¢Qué percibimos? ¢En qué orden, segin qué itinerario? ¢Qué
es incluso percibir? Si, segun ciertas hipétesis de Bruner y
Piaget, no hay percepcion sin categorizacion inmediata, la
fotografia se verbaliza en el momento mismo en que se per-
cibe; 0, mgor dicho, no se percibe mas que verbalizada (s 1a
verbalizacion tarda, se produce un desorden de la percep-
cion, interrogacion, angustia del sujeto, traumatismo, segiin
la hipétesis de G. Cohen-Séat a proposito de la percepcion
filmica). Desde este punto de vista, la imagen captada de
inmediato por un metalengugje interior -la lengua-, no cono-
ceria en suma ningln estado denotado. Sociamente, solo
existiria sumergida por lo menos en una primera connota-
cion, precisamente la de las categorias de lalengua; y se sabe
que toda lengua toma partido a favor de las cosas, que
connota lo real, aunque méas no fuera segmentandolo; por
consiguiente, las connotaciones de la fotografias coincidirian,
en términos generales, con los grandes planos de connotacion
del lenguaje.

De esta suerte, ademas de la connotacion , hipotéti-
ca pero posible, se encontrarian modos de connotacién mas
particulares. En primer término, una connotacién , cuyos
significantes estarian seleccionados, localizados, en ciertas
partes del analogon: ante tal vista de ciudad, sé que estoy en
un pais del norte de Africa, porque veo a la izquierda un
cartel escrito en caracteres arabigos, en e centro un hombre
vestido con una gandurah, etc.; en este caso la lectura depen-
de estrechamente de mi cultura, de mi conocimiento del
mundo; y es probable que una buena foto periodistica (y
todas lo son, puesto que estan seleccionadas) juegue con el
saber supuesto de sus lectores, eligiendo los clichés que
contienen la mayor cantidad posible de informaciones de este
tipo, de manera de euforizar la lectura. Si se fotografia Aga-
dir destruida, mas vale disponer de algunos signos de , aun-
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gue la no tenga nada que ver con el desastre en si, pues la
connotacién proveniente del saber es siempre una fuerza
tranquilizadora: a hombre le gustan los signos, y le gustan
claros.

Connotacion perceptiva, connotacién cognitiva:
gueda ain el problema de la connotacion ideolégica (en el
sentido amplio del término) o ética, que introduce en la lectu-
ra de la imagen razones o valores. Se trata de una connota-
cion fuerte, exige un significante muy elaborado, cas diria-
mos sintactico: encuentro de personajes (Io vimos a propési-
to del trucaje), desarrollo de actitudes, constelacion de obje-
tos. El hijo del Shah de Persia acaba de nacer: en la fotogra-
fia vemos: la realeza (cuna dorada por una multitud de servi-
dores que la rodean), la riqueza (varias nurses), la higiene
(guardapolvos blancos, techo de la cuna de plexi-glass), la
condicién, pese a todo humana, de los reyes (el bebé llora),
es decir todos los elementos contradictorios del mito princi-
pesco, tal como lo consumimos en la actualidad. En este caso
se trata de valores apoliticos, y € Iéxico esrico y claro. Es
posible (pero esto no es mas que una hipétesis) que por €l
contrario, la connotacion politica esté la mayoria de las veces
confiada al texto, en la medida en que las selecciones politi-
cas son siempre, por asi decirlo, de mala fe: de determinada
fotografia puedo dar una lectura de derecha o una lectura de
izquierda (ver en este sentido una encuesta del 1.F.O.P.”"
publicada por Les Temps modernes, 1955). La denotacion, o
su apariencia, es una fuerza que no logra modificar las op-
ciones politicas: nunca ninguna fotografia convencié o des-
mintié a nadie (pero puede ), en lamedida en que la concien-
cia politica es tal vez inexistente fuera los logos: la politica
eslo que permite todos los lenguaj es.

Estas observaciones bosquejan una suerte de cuadro
diferencial de las connotaciones fotograficas; en todo caso,
puede verse que la connotacién llega muy legjos. ¢Significa
esto que sea imposible una pura denotacion, un mas aca del
lenguaje? S existe, no estal vez anivel delo que el lenguaje
corriente Ilama lo insignificante, 1o neutro, lo objetivo, sino
més bien a nivel de las imagenes propiamente traumaticas. el
trauma es precisamente lo que suspende € lenguaje y blo-
guea la significacion. Es cierto que en un proceso de signifi-
cacion fotogréfica pueden captarse situaciones norma mente
traumédticas; 1o que sucede es que precisamente ene se mo-
mento son sefialadas a través de un cddigo retdrico que las
distancia, las sublima, las aplaca. Son raras las fotografia
propiamente trauméticas, pues en fotografia €l trauma es
enteramente tributario de la certeza de que la escena tuvo
realmente lugar: era necesario que el fotografo estuviese ali
(definicion mitica de la denotacion); pero una vez sentado
esto (que a decir verdad ya es una connotacion), lafotografia
traumatica (incendios, naufragios, catastrofes, muertes vio-
lentas captadas es aquella de la cual no hay nada que decir:
la foto-choque es por estructura insignificante: ninglin valor,
ningin saber, en Ultima instancia ninguna categorizacion
verbal pueden influir en el proceso institucional de la signifi-
cacion. Podria entonces imaginarse una suerte de ley: cuanto

" Instituto Francés de la Opinién Plblica. [N. del T.]
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més directo es el trauma, tanto mas dificil la connotacion; o
bien, el efecto de una fotografia es inversamente proporcio-
nal asu efecto traumatico.

¢Por qué? lo que sin duda sucede es que, como toda
significacion bien estructurada, la connotacion fotogréfica es
una actividad institucional. A nivel de la sociedad total, su
funcién es integrar al hombre, es decir, tranquilizarlo. todo
codigo es alavez arbitrario y racional y recurrir a un cédigo
es para el hombre un modo de comprobarse, de probarse a
través de unarazon y unalibertad. En este sentido, es posible
que el andlisis de los codigos permita definir historicamente
una sociedad con mayor seguridad y facilidad que €l andlisis
de sus significados, pues éstos pueden aparecer a menudo
como trans-histéricos, pertenecientes a un fondo antropol 6-
gico més que a una historia verdadera: Hegel definié mejor a
los antiguos griegos cuando esbozd la manera como signifi-
caban la naturaleza, que cuando describié el conjunto de sus
referidas a este tema. Del mismo modo quizés haya algo mas
atil que hacer directamente €l recuento de los contenidos
ideol6gicos de nuestro tiempo, pues a tratar de reconstituir
en su estructura especifica de connotacion de una comunica-
cién tan amplia como lo es la fotografia periodistica, pode-
Mos esperar encontrar, en su fineza misma, las formas que
nuestra sociedad utiliza para tranquilizarse, y captar asi la
medida, los rodeos y lafuncion profunda de este esfuerzo. La
perspectiva es tanto mas atractiva, como dijimos a comien-
zo, cuanto que en lo relativo a la fotografia, se desarrolla
bajo la forma de una paradoja: 1a que hace de un objeto iner-
te un lengugje y transforma la incultura de una arte , en la
més socia de las instituciones.
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Roland Barthes
Retorica de la imagen

Segin una etimologia antigua, la palabra imagen
deberia relacionarse con la raiz de imitari. Henos aqui de
inmediato frente al problema mas grave que pueda plantearse
ala semiologia de las imagenes. ¢puede acaso la representa
cion analdgica ( 1a) producir verdaderos sistemas de signosy
no sélo simples aglutinaciones de simbolos? ¢Puede conce-
birse un analégico, y no meramente digital? Sabemos que
los linglisticos consideran gjena al  lenguaje toda comunica-
cion por analogia, desde € delas abgjas hasta el por gestos,
puestos que esas comunicaciones no poseen una doble articu-
lacién, es decir, que no se basan como los fonemas, en una
combinacion de unidades digitales. Los linglistas no son los
Unicos en poner en duda la naturaleza lingista de laimagen.
En cierta medida, también la opinidn corriente consideraala
imagen como un lugar de resistencia al sentido, en nombre de
una cierta idea mitica de la Vida la imagen es re
presentacion, es decir, en definitiva, resurreccion, y dentro de
esta concepcion, lo inteligible resulta antipatico a lo vivido.
De este modo, por ambos lados se siente a la analogia como
un sentido pobre: para unos, la imagen es un sistema muy
rudimentario con respecto a lalengua, y para otros, la signi-
ficacion no puede agotar lariquezainefable de laimagen.

Ahora bien, aln cuando la imagen sea hasta cierto
punto limite de sentido (y sobre todo por €ello), ella nos per-
mite volver a una verdadera ontologia de la significacion.
¢De qué modo la imagen adquiere sentido? ¢Doénde termina
e sentido?y s termina, ¢qué hay més alla? Tal lo que quisié-
ramos plantear aqui, sometiendo la imagen a un andlisis
espectral de los mensgjes que pueda contener. Nos daremos
a principio una facilidad considerable: no estudiaremos mas
gue la imagen publicitaria. ¢Por qué? Porque en publicidad
la significacion de la imagen es sin duda intencional: 1o que
configura a priori los significados del mensgje publicitario
son ciertos atributos del producto, y estos significados deben
ser transmitidos con la mayor claridad posible; si la imagen
contiene signos, estamos pues seguros que en publicidad esos
signos estan llenos, formados con vistas a la mejor lectura
posible: laimagen publicitaria es franca, o, a menos, enfati-
ca

Los tres mensajes
He agqui una propaganda Panzani: saliendo de una

red entreabierta, paquetes de fideos, una cagja de conservas,
un sachet, tomates, cebollas, gjies, un hongo, en tonalidades
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amarillas y verdes fondo rojo.l Tratemos de esperar |os dife-
rentes mensaj es que puede contener.

La imagen entrega de inmediato un primer mensgje
cuya sustancia es linglistica; sus soportes son la leyenda,
marginal, y las etiguetas insertadas en la naturalidad de la
escena, como en ; € cddigo del cual esta tomado este mensa
jeno esotro que € de lalengua francesa; para ser descifrado
no exige mas conocimientos que el de la escrituray del fran-
cés. Pero en realidad, este mismo mensaje puede a su vez
descomponerse, pues € signo Panzani no transmite solamen-
te el nombre de la firma, sino también, por su asonancia, un
significado suplementario, que es, s se quiere, la; el mensgje
linguistico es por lo tanto doble (al menos en esta imagen);
de denotacion y de connotacién; sin embargo, como no hay
agui mas que un solo signo t|’pico2 , a saber, €l del lenguaje
articulado (escrito), no contaremos mas que un solo mensaje.

Si hacemos a un lado €l mensgje linglistico, que da
la imagen pura (alin cuando las etiquetas forman parte de
ela, a titulo anecddtico). Esta imagen revela de inmediato
una serie de signos discontinuos. He aqui, en primer término
el orden es indiferente pues estos signos no son lineales) la
idea de que se trata, en la escena representada, del regreso
del mercado. Este significado implica a su vez dos valores
euforicos. € de lafrescura de los productos y € de la prepa
racion puramente casera a que estan destinados. Su signifi-
cante es la red entreabierta que deja escapar, como a descui-
do, las provisiones sobre la mesa. Para leer este primer signo
es suficiente un saber que de algiin modo esta implantado en
los usos de una civilizacion muy vasta, enlacual se oponea
aprovisionamiento expeditivo (conservas, heladeras, eléctri-
cas) de una civilizacion méas . Hay un segundo signo casi tan
evidente como € anterior; su significante es la reunion del
tomate, del gji y de la tonalidad tricolor (amarillo, verde,
rojo) del afiche. Su significado es Italia, 0 més bien laitalia-
nidad; este signo esta en una relacion de redundancia con €l
signo connotado del mensaje linguistico (la asonancia italia-
nadel nombre Panzani). El saber movilizado por ese signo es
ya més particular: es un saber especificamente (los italianos
no podrian percibir la connotacion del nombre propio, ni
probablemente tampoco la italianidad del tomate y del gji),
fundado en un conocimiento de ciertos estereotipos turisti-
cos. Si se sigue explorando laimagen (lo que no quiere decir
que no sea completamente clara de entrada), se descubren sin
dificultad por lo menos otros dos signos. En uno, €l conglo-
merado de diferentes objetos transmite la idea de un servicio
culinario total, como si por una parte Panzani proveyese de
todo lo necesario para la preparacion de un plato compuesto,
y como Si por otra, la salsa de tomate de la lata igualase los
productos naturales que la rodean, ya que en cierto modo la
escena hace de puente entre el origen de los productos y su
estado Ultimo. En €l otro signo, la composicion, que evoca €l

1 La descripcion de la fotografia esta hecha agui con toda prudencia, pues
ya constituye un metalenguaje. Remitimos al lector a la fotografia que se
reproduce junto a este articulo.

2 lamaremos signo tipico al signo de un sistema, en la medida en que esta
suficientemente definido por su sustancia: € signo verbal, € signo iconi-
co, €l signo gestual son otros tantos signos tipicos.
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recuerdo de tantas representaciones pictoricas de alimentos,
remite a un significado estético: es la, o, como mgor lo
expresan otras lenguas, e 3. El saber necesario es en este
caso fuertemente cultural. Podria sugerirse que a estos cuatro
signos se agrega una Ultima informacion: la que nos dice,
precisamente, que se trata de una imagen publicitaria, y que
proviene, a mismo tiempo, del lugar de la imagen en la re-
vista y de la insistencia de las etiquetas Panzani (sin hablar
de laleyenda). Pero esta Ultimainformacidn es extensivaala
escena; en la medida en que la naturaleza publicitaria de la
imagen es puramente funcional, escapa de algiin modo a la
significacion: proferir algo no quiere decir necesariamente yo
hablo, salvo en |os sistemas deliberadamente reflexivos como
laliteratura

He aqui, pues, para esta imagen, cuatros signos que
consideraremos como formando un conjunto coherente, pues
todos son discontinuos, exigen un saber generalmente cultu-
ral y remiten a significados globales (por ejemplo laitaliani-
dad), penetrados de vaores euféricos. Advertiremos pues,
después del mensge lingiistico, un segundo mensaje de
naturaleza iconica. quivalencia (propia de los verdaderos
sistemas de signos) y posicion de una cuasi-identidad. En
otras palabras, € signo de este mensaje no proviene de un
depdsito institucional, no esta codificado, y nos encontramos
asi frente a la paradoja (que examinaremos mas adelante) de
un mensaje sin codigo.* Esta particularidad aparece también
al nivel del saber requerido paralalectura del mensaje: para

Si nuestra lectura es correcta, la fotografia analizada
Nos propone entonces tres mensajes. un mensaje lingdistico,
un mensagje iconico codificado y un mensaje icénico no codi-
ficado. El mensgje lingliistico puede separarse facilmente de
los otros dos; pero ¢hasta qué punto tenemos derecho de
distinguir uno de otro los dos mensajes que poseen la misma
sustancia (iconica)? Es cierto que la distincion de los dos
mensgjes no se opera espontaneamente a nivel de la lectura
corriente: el espectador de la imagen recibe al mismo tiempo
€l mensgje perceptivo y €l mensgje cultural, y veremos més
adelante que esta confusion de lectura corresponde a la fun-
cién de la imagen de masa (de la cual nos ocupamos aqui).
La distincion tiene, sin embargo, una validez operatoria,
andloga a la que permite distinguir en el signo lingtistico un
significante y un significado, aunque de hecho nunca nadie
pueda separar la de su sentido, salvo que se recurra a meta-
lenguaje de una definicion: s la distincién permite describir
la estructura de la imagen de modo coherentey smpley si la
descripcion asi orientada prepara una explicacion del papel
de la imagen en la sociedad, entonces la consideramos justi-
ficada. Es preciso pues, volver a examinar cadatipo de men-
sgje para explorarlo en su generalidad, sin perder de vista
gue tratamos de comprender la estructura de la imagen en su
conjunto, es decir, larelacion final de los tres mensgjes entre
si. Sin embargo, ya que no se trata de un andlisis sino de una

3 En francés, la expresion e refiere a la presencia original de objetos
funebres, tales como un créneo, en ciertos cuadros.
4 Cf. , incluido en este volumen, p. 115.
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descripcion estructural®, modificaremos ligeramente el orden
de los mensgjes, invirtiendo el mensgje cultural y el mensaje
literal. De los dos mensgjes iconicos, el primero esta de al-
gin modo impreso sobre el segundo: €l mensgje literal apa-
rece como el soporte del mensaje . Ahora bien, sabemos que
un sistema que se hace cargo de los signos de otros sistemas
para convertirlos en sus significantes, es un sistema de con-
notacion.® Diremos pues de inmediato que la imagen literal
es denotada, y laimagen simbdlica connotada. De este modo,
estudiaremos sucesivamente el mensaje linglistico, laimagen
denotaday laimagen connotada.

El mensaje linguistico

¢Es congtante el mensgje linguistico? ¢Hay siempre
un texto en una imagen o debajo o arededor de ella? Para
encontrar imégenes sin palabras, es necesario sin duda, re-
montarse a sociedades parcialmente analfabetas, es decir a
una suerte de estado pictografico de la imagen. De hecho, a
partir de la aparicion del libro, larelacion entre el texto y la
imagen es frecuente; esta relacion parece haber sido poco
estudiada desde el punto de vista estructural. ¢Cud es la
estructura significante de la ? ¢Duplica la imagen ciertas
informaciones del texto, por un fenémeno de redundancia, o
bien es el texto e que agrega una informacion inédita? El
problema podria plantearse histéricamente con relacién a la
época clésica, que tuvo una verdadera pasién por los libros
ilustrados (en e siglo XVIII no podia concebirse que las
Fébulas de La Fontaine no tuviesen ilustraciones), y durante
la cual agunos autores como e P. Ménestrier se plantearon
el problema de las relaciones entre la figura y lo discursivo.”
Actualmente, a nivel de las comunicaciones de masas, parece
evidente que el mensaje linglistico esté presente en todas las
imégenes. como titulo, como leyenda, como articulo de pren-
sa, como didlogo de pelicula, como fumetto. Vemos entonces
gue no es muy apropiado hablar de una civilizacion de la
imagen: somos todavia, y més que nunca, una civilizacién de
la escritura® , porque la escritura y la palabra son siempre
términos compl etos de la estructura informacional. De hecho,
solo cuenta la presencia del mensaje linglistico, pues ni su
ubicacién ni su longitud parecen pertinentes (un texto largo
puede no contener més que un significado global, graciasala
connotacion, y es este significado e que precisamente esta
relacionado con la imagen). ¢Cudles son las funciones del
mensgje linglistico respecto del mensgje icénico (doble)?
Aparentemente dos: de anclgjey de relevo (relais).

El andlisis es una enumeracion de elementos la descripcion estructural
quiere captar la relacion de estos elementos en virtud del principio de
solidaridad de los términos de una estructura: si un término cambia, cam-
bian también los otros.

5 Elementos..., p4g. 62 de este volumen.

" El arte de los emblemas, 1684.

8 Laimagen sin palabra se encuentra sin duda, pero a titulo paradgjico, en
algunos dibujos humoristicos; la ausencia de palabra recubre siempre una
intencién enigmatica.
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Como lo veremos de inmediato con mayor claridad,
toda imagen es polisémica; implica, subyacente a sus signifi-
cantes, una de significados, entre los cuales €l lector puede
elegir algunos e ignorar los otros. La polisemia da lugar a
una interrogacion sobre el sentido, que aparece siempre co-
mo una disfuncién, ain cuando la sociedad recupere esta
disfuncién bajo forma de juego trégico (Dios mudo no
permite elegir entre los signos) o poético (el -panico- de los
antiguos griegos). Aln en € cine, las imégenes trauméticas
estén ligadas a una incertidumbre (a una inquietud) acerca
del sentido de los objetos o de las actitudes. Por tal motivo,
en toda sociedad se desarrollan técnicas diversas destinadas a
fijar la cadena flotante de los significados, de modo de com-
batir el terror de los signos inciertos: € mensgje linglistico
es unade esas técnicas. A nivel del mensgje literal, la palabra
responde de manera, mas o menos directa, mé 0 menos
parcia, a la pregunta: ¢qué es? Ayuda a identificar pura y
simplemente los elementos de la escena y la escena misma:
se trata de una descripcion denotada de la imagen (descrip-
cion a menudo parcial), o, segin la terminologia de Hjelms-
lev, de una operacion (opuesta ala connotacion.’ Lafuncién
denominativa corresponde pues, a un anclaje de todos los
sentidos posibles (denotados) del objeto, mediante el empleo
de una nomenclatura. Ante un plato (publicidad Amieux)
puedo vacilar en identificar las formas y los volUmenes; la
leyenda () me ayuda a elegir €l nivel de percepcion adecua
do; me permite acomodar no s6lo mi mirada sino también mi
inteleccion. A nivel del mensgje , e mensgje lingliistico guia
no ya la identificacion, sin la interpretacion, constituye una
suerte de tenaza que impide que los sentidos connotados
proliferen hacia regionales demasiado individuales (es decir
gue limite el poder proyectivo de la imagen) o bien hacia
valores disforicos. Una propaganda (conservas d’Arcy) pre-
senta algunas frutas diseminadas alrededor de una escalera;
laleyenda () aleja un significado posible (parsimonia, pobre-
za de la cosecha), porque seria desagradable, y orienta en
cambio la lectura hacia un significado halagiiefio (caracter
natural y personal de las frutas del huerto privado). Laleyen-
da actla aqui como un contra-tabl, combate el mito poco
grato de lo artificial, relacionado por lo comdn con las con-
servas. Es evidente, ademas, que en publicidad € anclge
puede ser ideoldgico, y esta es incluso, sin duda, su funcion
principa: el texto guia a lector entre los significados de la
imagen, le hace evitar algunos y recibir otros, y a través de
un dispatching a menudo sutil, lo teleguia hacia un sentido
elegido con antelacién. En todos los casos de anclaje, €l
lengugje tiene evidentemente una funcion de elucidacion,
pero esta elucidacion es selectiva. Se trata de un metalengua-
je aplicado no a la totalidad del mensaje iconico, sino tan
sblo a algunos de sus signos. El signo es verdaderamente el
derecho de control del creador (y por o tanto de la sociedad)
sobre la imagen: € anclgje es un control; frente a poder
proyectivo de las figuras, tiene una responsabilidad sobre el
empleo del mensgje. Con respecto alalibertad de los signifi-

® Elementos..., IV, pags. 64-65 de este volumen.
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cados de la imagen, e texto tiene un valor regresivo’, y se
comprende que sea a ese nivel que se ubiquen principal mente
lamoral y laideologia de una sociedad.

El anclgje es la funcién més frecuente del mensagje
lingUistico; aparece por lo general en la fotografia de prensa
y en publicidad. La funcion de relevo es menos frecuente
(por lo menos en lo referente a la imagen fija); se la encuen-
tra principalmente en los dibujos humoristicos y en las histo-
rietas. Aqui la palabra (casi siempre un trozo de didlogo) y la
imagen estan en una relacién complementaria. Las palabras,
a igua que las imégenes, son entonces fragmentos de un
sintagma més general, y la unidad del mensgje se cumple en
un nivel superior: el de la historia, de la anécdota, de la dié-
gesis (lo que confirma en efecto que la diégesis debe ser
tratada como un sistema auténomo).™* Poco frecuente en la
imagen fija, esta palabra -relevo- se vuelve muy importante
en el cine, donde el didlogo no tiene una simple funcién de
elucidacion, sino que, a disponer en la secuencia de mensa-
jes, sentidos que no se encuentran en laimagen, hace avanzar
la accion en forma efectiva. Las dos funciones del mensgje
lingliistico pueden evidentemente coexistir en un mismo
conjunto iconico, pero e predominio de una u otra no es por
cierto indiferente a la economia general de la obra. Cuando
la palabra tiene un valor diegético de relevo, la informacién
es més costosa, puesto que requiere el aprendizaje de un
codigo digital (la lengua); cuando tiene un valor sustitutivo
(de anclaje, de control), la imagen es quien posee la carga
informativa, y, como la imagen es analégica, la informacion
es en cierta medida més . En algunas historietas, destinadas a
una lectura , la diégesis esta confiada principamente a la
palabra ya que la imagen recoge las informaciones atributi-
vas, de orden paradigmético (el caracter estereotipado de los
personajes). Se hacen coincidir entonces el mensaje costosos
y €l mensaje discursivo, de modo de evitar al lector impa-
ciente el aburrimiento de las verbales, confiadas en este caso
alaimagen, es decir a un sistema menos.

Laimagen denotada

Hemos visto que en la imagen propiamente dicha, la
distincién entre el mensgje literal y €l mensaje ssimbdlico era
operatoria. No se encuentra nunca (al menos en publicidad)
una imagen literal en estado puro. Aun cuando fuera posible
configurar una imagen enteramente , esta se uniria de inme-
diato al signo de laingenuidad y se completaria con un tercer

10 Esto se ve bien en el caso paradéjico en que la imagen esta construida,
seguin € texto, y en € cual, por consiguiente, € control pareceria inditil.
Una propaganda que quiere dar a entender que en tal café el aromaes del
producto en polvo, y que por consiguiente se lo encontrara intacto en €l
momento de comenzar a utilizar e producto, hace figurar por encima del
texto un paguete de café rodeado de una cadena y un candado. en este
caso la metéfora lingliistica () estd tomada a pie de laletra (procedimien-
to poético muy corriente); pero en realidad, lo que primero se lee es la
imagen, y el texto que la ha formado se convierte en la simple seleccion
de un significado entre otros: la represién aparece en € circuito bajo la
forma de unatrivializacion del mensaje.

1 cf. mas arribad articulo de Claude Bremond.
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mensgje, simbdlico. Las caracteristicas del mensgje literal no
pueden ser entonces sustanciales, sino tan slo relacionales.
En primer lugar es, si se quiere, un mensaje privativo, consti-
tuido por 1o que queda en la imagen cuando se borran (men-
talmente) los signos de connotacion (no seria posible supri-
mirlos realmente, pues pueden impregnar toda la imagen,
como en €l caso de la); este estado privativo corresponde
naturalmente a una plenitud de virtualidades : se trata de una
ausencia de sentido Ilena de todos los sentidos; es también (y
esto no contradice aquello) un mensgje suficiente, pues tiene
por lo menos un sentido a nivel de la identificacion de la
escena representada; la letra de la imagen corresponde en
suma a primer nivel de lo inteligible (méas aca de este grado,
€l lector no percibiria més que lineas, formasy colores), pero
estainteligibilidad sigue siendo virtual en razon de su pobre-
za misma, pues cualquier persona proveniente de una socie-
dad real cuenta siempre con un saber superior al saber antro-
poldgico y percibe més que la letra; privativo y suficiente a
la vez, se comprende gque en una perspectiva estética el men-
sgje denotado pueda aparecer como una suerte de estado
adanico de laimagen. Despojada utdpicamente de sus conno-
taciones, la imagen se volveria radicamente objetiva, es
decir, en resumidas cuentas, inocente. Este carécter utopico
de la denotacion resulta considerablemente reforzado por la
paradoja ya enunciada, que hace que la fotografia (en su
estado literal), en razén de su naturaleza absolutamente ana-
I6gica, constituya aparentemente un mensgje sin cddigo. Sin
embargo, es preciso especificar agui € analisis estructural de
laimagen, pues de todas las imagenes solo la fotografia tiene
el poder de transmitir la informacion (literal) sin formarla
con la ayuda de signos discontinuos y reglas de transforma-
cion. Es necesario pues, oponer la fotografia, mensgje sin
codigo, al dibujo, que, aln cuando sea un mensaje denotado,
es un mensgje codificado. El caracter codificado del dibujo
aparece en tres niveles: en primer lugar, reproducir mediante
el dibujo un objeto 0 una escena, exige un conjunto de trans-
posiciones reguladas; la copia pictérica no posee una natura-
leza propia, y los codigos de transposicién son histéricos
(sobre todo en lo referente a la perspectiva); en segundo
lugar, la operacion del dibujo (la codificacion) exige de in-
mediato una cierta divisién entre lo significante y lo insigni-
ficante: e dibujo no reproduce todo, sino a menudo, muy
pocas cosas, sin dejar por ello de ser un mensgje fuerte. La
fotografia, por el contrario, puede elegir su tema, su marco y
su angulo, pero no puede intervenir en el interior del objeto
(salvo en caso de trucos fotograficos). En otras palabras, la
denotacion del dibujo es menos pura que la denotacion foto-
gréfica, pues no hay nunca dibujo sin estilo. Finalmente,
como en todos los cédigos, € dibujo exige un aprendizaje
(Saussure atribuia una gran importancia a este hecho semio-
l6gico). ¢La codificacion del mensaje denotado tiene conse-
cuencias sobre el mensgje connotado? Es evidente que a
establecer una cierta discontinuidad en la imagen, la codifi-
cacion de la letra prepara y facilita la connotacion: la de un
dibujo ya es una connotacion; pero a mismo tiempo, en la
medida en que € dibujo exhibe su codificacion, la relacion
entre los dos mensgjes resulta profundamente modificada; ya
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no se trata de la relacion entre una naturaleza y una cultura
(como en el caso de la fotografia), sino de la relacion entre
dos culturas: la del dibujo no esladelafotografia

En efecto, en la fotografia -al menos a nivel del
mensgje literal-, larelacion entre los significados y los signi-
ficantes no es de sino de, y lafalta de codigo refuerza evi-
dentemente €l mito de la fotografica: la escena esta ahi,
captada mecanicamente, pero no humanamente (Io mecanico
€s en este caso garantia de objetividad); las intervenciones
del hombre en la fotografia (encuadre, distancia, luz, flou,
textura) pertenecen por entero a plano de la connotacion. Es
como s €l punto de partida (incluso utépico) fuese una foto-
grafia bruta (de frente y nitida), sobre la cual el hombre dis-
pondria, gracias a ciertas técnicas, los signos provenientes
del codigo cultural. Aparentemente, solo la oposiciéon del
codigo cultural y del no-cédigo natural pueden dar cuenta del
caracter especifico de la fotografiay permitir evaluar larevo-
lucion antropolégica que €ella representa en la historia del
hombre, pues el tipo de conciencia que implica no tiene
precedentes. La fotografia instala, en efecto, no ya una con-
ciencia del estar-alli de la cosa (que cualquier copia podria
provocar, sino una conciencia del haber estado alli. Se trata
de una nueva categoria del espacio-tiempo: local inmediatay
temporal anterior; en lafotografia se produce una conjuncién
ilogica entre el agui y € antes. Es pues, a nivel de este men-
sgje denotado, 0 mensaje sin codigo, que se puede compren-
der plenamente la irrealidad real de la fotografia; su irreali-
dad es la del aqui, pues la fotografia no se vive nunca como
ilusion, no es en absoluto una presencia; sera entonces nece-
sario hablar con menos entusiasmo del caracter magico de la
imagen fotogréfica. Su realidad es la del haber-estado-alli,
pues en toda fotografia existe la evidencia siempre sorpren-
dente del: aquello sucedi6 asi:: poseemos pues, milagro pre-
cioso, unarealidad de la cual estamos a cubierto. Esta suerte
de ponderacién temporal (haber-estado-alli) disminuye pro-
bablemente el poder proyectivo de la imagen (muy pocos
tests psicol égicos recurren ala fotografia, muchos al dibujo):
el aguello fue denota a soy yo. Si estas observaciones po-
seen algun grado de exactitud, habria que relacionar la foto-
grafia con una pura conciencia espectatorial, y no con la
conciencia ficcional, mas proyectiva, mas , de la cual, en
términos generales, dependeria el cine. De este modo, seria
licito ver entre el ciney lafotografia, no ya una simple dife-
rencia de grado sino una oposicién radical: € cine no seria
fotografia animada; en é, € haber-estado-alli desapareceria
en favor de un estar-alli de la cosa. Esto explicaria €l hecho
de que pueda existir una historia del cine, sin verdadera rup-
tura con las artes anteriores de la ficcion, en tanto que, en
cierta medida, la fotografia escaparia a la historia (pese a la
evolucion de las técnicas y a las ambiciones del arte fotogra-
fico) y representaria un hecho antropolégico , totalmente
nuevo y definitivamente insuperable; por primera vez en su
historia la humanidad estaria frente a mensgjes sin cédigo; la
fotografia no seria pues, € Ultimo término (mejorado) de la
gran familia de las imagenes, sino que corresponderia a una
mutacién capital de las economias de informacién.
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En la medida en que no implica ningin codigo (co-
mo en el caso de la fotografia publicitaria), la imagen deno-
tada desempefia en la estructura general del mensgje iconico
un papel particular que podemos empezar a definir (volve-
remos sobre este asunto cuando hayamos hablado del tercer
mensgje): la imagen denotada naturaliza el mensaje simbdli-
co, vuelve inocente el artificio semantico, muy denso (prin-
cipalmente en publicidad), de la connotacion. Si bien el &fi-
che Panzani esta Ileno de simbolos, subsiste en la fotografia
una suerte de estar-alli natural de los objetos, en lamedidaen
que el mensaje literal es suficiente: la naturaleza parece pro-
ducir espontaneamente la escena representada; la simple
validez de los sistemas abiertamente semanticos es reempla-
zada subrepticiamente por una seudo verdad: la ausencia de
codigo desintelectualiza €l mensagje porque parece propor-
cionar un fundamento natural a los signos de la cultura. Esta
es sin duda una paradoja histérica importante: cuanto més la
técnica desarrolla la difusién de las informaciones (y princi-
pamente de las imégenes), tanto mayor es el nimero de
medios que brinda para enmascarar el sentido construido
bajo la apariencia del sentido dado.

Retdrica de laimagen

Hemos visto que los signos del tercer mensaje
(mensgje , cultural o connotado) eran discontinuos, adln
cuando €l significante parece extenderse a toda laimagen, no
deja de ser un signo separado de los otros: la posee un signi-
ficado estético; se asemeja en esto a la entonacion que, aun-
gue suprasegmental, es un significante aislado del lengugje.
Estamos pues, frente a un sistema norma, cuyos signos pro-
vienen de un cédigo cultural (ain cuando la relacién de los
elementos del signo parezca ser mas o menos analégica). Lo
gue congtituye la originalidad del sistema, es que el himero
de lecturas de una misma lexia (de una mismaimagen) varia
seguin los individuos: en la publicidad Panzani, anteriormente
analizada, hemos sefialado cuatro signos de connotacién: es
probable que existan otros (la red puede significar, por gjem-
plo, la pesca milagrosa, la abundancia, etc.). Sin embargo, la
variacion de las lecturas no es anérquica, depende de los
diferentes saberes contenidos en la imagen (saber préctico,
nacional, cultural, estético), y estos saberes pueden clasifi-
carse, congtituir una tipologia. Es como s la imagen fuese
leida por varios hombres, y esos hombres pueden muy bien
coexistir en un solo individuo: una misma lexia moviliza
Iéxicos diferentes. ¢(Qué es un léxico? Es una porcion del
plano simbdlico (del lenguaje) que corresponde a un conjun-
to de précticas y de técnicas'’; este es, en efecto, el caso de
las diferentes lecturas de laimagen: cada signo corresponde a
un conjunto de : turismo, actividades domésticas, conoci-
miento del arte, algunas de las cuales pueden evidentemente
faltar anivel individual. En un mismo hombre hay una plura-
lidad y una coexistencia de Iéxicos: € nimero y la identidad
de estos Iéxicos forman de algin modo €l idiolecto de cada

12 cf.A. J. Greimas, (13) Elementos..., pag. 22 de este volumen.
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uno. (13) La imagen, en su connotacion, estaria entonces
congtituida por una arquitectura de signos provenientes de
Iéxicos (de idiolectos), ubicados en distintos niveles de pro-
fundidad. Si, como se piensa actualmente, la psique misma
estd articulada como un lenguaje, cada Iéxico, por que sea,
esté codificado. O mejor alin, cuanto mas se en la profundi-
dad psiquica de un individuo, tanto mayor es la rarificacion
de los signos y mayor también la posibilidad de clasificarlos:
¢hay acaso algo més sistematico que las lecturas del Rors
chach? La variabilidad de las lecturas no puede entonces
amenazar la delaimagen, si se admite que esta lengua esta
compuesta de idiolectos, Iéxicos o sub-codigos: asi como €l
hombre se articula hasta el fondo de si mismo en lenguajes
distintos, del sentido atraviesa por entero la imagen. La
lengua de laimagen no es sdlo el conjunto de palabras emiti-
das (por ejemplo a nivel del que combinalos signos o crea el
mensgj€e), Sino que es también el conjunto de pal abras recibi-
das'®: lalengua debe incluir las del sentido.

Otra dificultad relacionada con el andlisis de la con-
notacion, consiste en que a la particularidad de sus significa-
dos no corresponde un lenguagje analitico particular. ¢Como
denominar los significados de connotacion? Para uno de
ellos, hemos adelantado el término de italianidad, pero los
otros no pueden ser designados més que por vocablos prove-
nientes del lenguaje corriente (preparacion-culinaria, natura
leza-muerta, abundancia): el metalenguaje que debe hacerse
cargo de ellos en el momento del andlisis no es especial. Esto
congtituye una dificultad, pues estos significados tienen una
naturaleza seméantica particular; como sema de connotacion,
no recubre exactamente en el sentido denotado; e signifi-
cante de connotacion (en este caso la profusion y la conden-
sacion de los productos) es algo asi como la cifra esencial de
todas las abundancias posibles, o mejor dicho, de laidea més
pura de la abundancia. Por el contrario, la palabra denotada
no remite nunca a una esencia, pues esta siempre encerrada
en que un habla contingente, un sintagma continuo (el del
discurso verbal), orientado hacia una cierta transitividad
préctica del lenguagje. El sema, por el contrario, es un con-
cepto en estado puro, separado de todo sintagma, privado de
todo contexto; corresponde a una suerte de estado teatral del
sentido, o, mejor dicho (puesto que se trata de un signo sin
sintagma), a un sentido expuesto. Para expresar estos semas
de connotacion, seria preciso utilizar un metalenguaje parti-
cular. Hemos adelantado italianidad; son precisamente barba-
rismos de este tipo 1o que con mayor exactitud podrian dar
cuenta de los significados de connotacion, pues el sufijo -tas
(indoeuropeo -ta) servia para formar, a partir del adjetivo, un
sustantivo abstracto: la italianidad no es Italia, es la esencia
condensada de todo o que puede ser italiano, de los spaghet-
ti ala pintura. Si se aceptase regular artificialmente -y en
caso necesario de modo bérbaro- la denominacion de los

13 Desde el punto de vista saussuariano el habla es sobre todo o que se
emite, toméandolo de la lengua (y que a su vez la constituye). Hoy en dia,
es necesario ampliar la nocién de lengua, sobre todo desde el punto de
vista semantico: lalengua es delos mensajes emitidos y recibidos.
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semas de connotacion, se facilitaria en andlisis de su forma.™
Estos semas se organizan evidentemente en campos asoci ati-
vos, en articulaciones paradigmaticas, quizas incluso en
oposiciones, segun ciertos recorridos, o como dice A. J.
Greimas, seglin ciertos gjes sémicos™: italianidad pertenece a
un cierto ge de las nacionalidades, junto a la francesidad, la
germanidad o la hispanidad. La reconstruccion de esos gjes -
gue por otra parte pueden mas adelante oponerse entre si- no
sera sin duda posible antes de haber realizado un inventario
masivo de los sistemas de connotacion, no solo del de la
imagen sino también de los de otras sustancias, pues s bien
es cierto que la connotacion posee significantes tipicos segin
las sustancias utilizadas (imagen, palabras, objetos, compor-
tamientos), pone todos sus significados en comdn: encontra-
remos siempre los mismos significados en el periodismo, la
imagen o el gesto del actor (motivo por €l cual la semiologia
no es concebible més que en un marco por asi decirlo total).
Este campo comun de los significados de connotacion, es €l
de la ideologia, que no podria ser sino Unica para una socie-
dad y una historia dadas, cualesquiera sean los significantes
de connotacion alos cuales recurra.

A la ideologia general corresponden, en efecto, sig-
nificantes de connotacién que se especifican segin la sustan-
ciaelegida. Llamaremos connotadores a estos significantes, y
retorica a conjunto de connotadores:. la retérica aparece asi
como la parte significante de laideologia. Las retéricas vari-
an fatalmente por su sustancia (en un caso €l sonido articula-
do, en otro laimagen, el gesto, etc.), pero no necesariamente
por su forma. Es incluso probable que exista una sola forma
retorica, comin por gemplo a suefio, a la literaturay a la
imagen’®. De este modo la retérica de la imagen (es decir la
clasificacion de sus connotadores) es especifica en la medida
en que esta sometida a las exigencias fisicas de la vision
(diferentes de las exigencias fonatorias, por ejemplo), pero
general en la medida en que las no son mas que relaciones
formales de elementos. Si bien esta retdrica no puede consti-
tuirse més que a partir de un inventario bastante vasto, pue-
de, sin embargo, preverse desde ahora que encontraremos en
ella algunas de las figuras ya sefial adas por |os antiguos y 1os
clasicos.” De este modo el tomate significa laitalianidad por
metonimia; por otra parte, de la secuencia de tres escenas
(café en grano, café en polvo, café saboreado) se desprende
por simple yuxtaposicion una cierta relacion 16gica compara-
ble a asindeton. En efecto, es probable que entre la metabo-
las (o figuras de sustitucion de un significante por otro®, la

4 Forma, en el sentido preciso que le da Hielmslev (cf. Elementos..., p.
62), como organizacion funcional de los elementos entre si.

5 A. J. Greimas, Cours de Sémantique, 1964, fasciculos mimeografiados
por @ Ecole Normale supérieure de Saint-Cloud.

16 Cf. E. Benveniste: , en La Psychanalyse, 1, 1956, pags. 3-16.

17 Laretérica clasica deberd ser repensada en términos estructurales (tal e
objetivo de un trabajo en preparacion): entonces sera tal vez posible esta-
blecer una retérica general o lingtistica de los significantes de connota-
cién, vélida para el sonido articulado, laimagen, € gesto, etc.

18 Preferiremos eludir aqui |a oposicién de Jakobson entre la metéforay la
metonimia, pues si por su origen la metonimia es una figura de la conti-
guidad, no por eso degja finalmente de funcionar como un sustituto del
significante, es decir, como una metéfora.
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que proporcione a la imagen el mayor nimero de sus conno-
tadores sea la metonimia; y entre las parataxis (o figuras del
sintagma), la que domine sea el asindeton.

Sin embargo, lo méas importante -al menos por aho-
ra- no es hacer el inventario de los connotadores, sino com-
prender que en la imagen total ellos constituyen rasgos dis-
continuos, o mejor dicho, erréticos. Los connotadores no
[lenan toda la lexia, su lectura no la agota. En otras palabras
(y esto seria una proposicion vdlida para la semiologia en
general), todos los elementos de la lexia no pueden ser trans-
formados en connotadores, subsiste siempre en el discurso
una cierta denotacion, sin la cua el discurso no seria posible.
Esto nos lleva nuevamente a mensaje 2, 0 imagen denotada.
En la propaganda Panzani, las legumbres mediterraneas, €l
color, la composicion, y hasta la profusion, surgen como
blogues erréticos, @ mismo tiempo aislados e insertados en
una escena general gue tiene su espacio propio y, como lo
hemos visto, su : estdn en un sintagma que no es €l suyo y
gue es el de la denotacion. Es esta una proposicion importan-
te, pues nos permite fundamentar (retroactivamente) la dis-
tincion estructural entre € mensagje 2 o del mensaje 3 0 sSim-
bdlico, y precisar la funcidn naturalizante de la denotacién
respecto de la connotacion; sabemos ahora que lo que €
sistema del mensgje connotado es el sintagma del mensgje
denotado. En otros términos: la connotacion no es més que
sistema, no puede definirse mas que en términos de paradig-
ma; la denotacion iconica no es mas que sintagma, asocia
elementos sin sistema; los connotadores discontinuos estan
relacionados, actualizados, através del sintagma de la deno-
tacion.
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Umberto Eco
Para una guerrilla semiolégica

No hace mucho tiempo que para aduefiarse del po-
der politico en un pais era suficiente controlar €l gjércitoy la
policia. Hoy, solo en los paises subdesarrollados los genera
les fascistas recurren todavia a los carros blindados para dar
un golpe de estado. Basta que un pais haya al canzado un alto
nivel de industrializacion para que cambie por completo el
panorama: el dia siguiente a la caida de Kruschev fueron
sustituidos los directores de lzvestia, de Pravda y de las
cadenas de radio y television; ninglin movimiento en € ejér-
cito. Hoy, un pais pertenece a quien controla los medios de
comunicacion.

Si la leccion de la historia no parece lo bastante
convincente, podemos recurrir a la ayuda de la ficcién que,
como ensefiaba Aristoteles, es mucho més verosimil que la
realidad. Consideremos tres peliculas norteamericanas de los
ultimos afios: Seven Days in May (Siete dias de mayo), Dr.
Srangelove (Teléfono rojo, volamos hacia Moscl) y Fail
Safe (Punto limite). Las tres trataban de la posibilidad de un
golpe militar contra el gobierno de Estados Unidos, y, en las
tres, los militares no intentaban controlar €l pais mediante la
violencia de las armas, sino através del control del telégrafo,
€l teléfono, laradio y latelevision.

No estoy diciendo nada nuevo: no sblo los estudio-
sos de la comunicacion, sino también el gran publico, advier-
ten ahora que estamos viviendo en la era de la comunicacién.
Como ha sugerido € profesor McLuhan, la informacion ha
dejado de ser un instrumento para producir bienes econémi-
cos, para convertirse en el principal de los bienes. La comu-
nicacion se ha transformado en industria pesada. Cuando €l
poder econdémico pasa de quienes poseen los medios de pro-
duccién a quienes tienen los medios de informacion, que
pueden determinar el control de los medios de produccion,
hasta el problema de la alienacion cambia de significado.
Frente al espectro de una red de comunicacién que se extien-
de y abarca e universo entero, cada ciudadano de este mun-
do se convierte en miembro de un nuevo proletariado. Aun-
gue a este proletariado ningin manifiesto revolucionario
podria decirle: «jProletarios del mundo, unios!» Puesto que
aun cuando los medios de comunicacion, en cuanto medios
de produccion, cambiaran de duefio, la situacion de sujecion
no variaria. Al limite, es licito pensar que los medios de
comunicacion serian medios alienantes aungue pertenecieran
alacomunidad.

Lo que hace temible al periddico no es (por lo me-
nos, no es s60l0) la fuerza econdémicay politica que lo dirige.
El periédico como medio de condicionamiento de la opinién
queda ya definido cuando aparecen las primeras gacetas.
Cuando alguien tiene que redactar cada dia tantas noticias
como permita el espacio disponible, de manera que sean
accesibles a una audiencia de gustos, clase socia y educacion

“ Articulo reproducido en d libro de Eco, titulado La estrategia de la
ilusién, Lumen/de la Flor, 1987
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diferentes y en todo el territorio nacional, la libertad del que
escribe ha terminado: los contenidos del mensaje no depen-
derén del autor, sino de las determinaciones técnicas y socio-
|6gicas del medio.

Todo esto habia sido advertido hace tiempo por los
criticos més severos de la cultura de masas, que afirmaban: «
Los medios de comunicacion de masas no son portadores de
ideologia: son en si mismos una ideologia.» Esta posicion,
gue he definido en uno de mis libros como «apocaliptica»,
sobreentiende este otro argumento: No importalo que sediga
a través de los canales de comunicacion de masas; desde €l
momento en que el receptor esté cercado por una serie de
comunicaciones que le llegan simultdneamente desde varios
canales, de una manera determinada, la naturaleza de esta
informacion tiene poquisima importancia. Lo que cuenta es
el bombardeo gradual y uniforme de la informacion, en la
gue los diversos contenidos se nivelan y pierden sus diferen-
cias.

Recordaréis que ésta es también la conocida posi-
cion de Marshall McLuhan en Understanding Media. Salvo
gue, para los llamados «apocalipticos», esta conviccion se
traducia en una consecuencia tragica el destinatario del
mensgje de los mass-media, desvinculado de los contenidos
de la comunicacién, recibe sdlo una leccion ideoldgica glo-
bal, un [lamado a la pasividad narcética. Cuando triunfan los
medios de masas, el hombre muere.

Por el contrario, Marshall McLuhan, partiendo de
las mismas premisas, llega a la conclusion de que, cuando
triunfan los medios de masas muere el hombre gutenbergiano
y nace un hombre diferente, habituado a «sentir» el mundo de
otra manera. No sabemos si este hombre sera mejor o peor,
pero sabemos que se trata de un hombre nuevo. Alli donde
los apocalipticos veian € fin de la historia, McLuhan observa
el comienzo de una nueva fase histérica. Pero es lo mismo
que sucede cuando un virtuoso vegetariano discute con un
consumidor de LSD: el primero ve en la droga €l fin de la
razon, el otro el inicio de una nueva sensibilidad. Ambos
estan de acuerdo en lo que concierne a la composicién qui-
mica de los psicodélicos.

En cambio la cuestion que deben plantearse los es-
tudiosos de la comunicacion es ésta: ¢Es idéntica la compo-
sicion quimica de todo acto comunicativo?

Naturalmente, estan los educadores que manifiestan
un optimismo mas simple, de tipo iluminista: tienen una fe
ciega en e poder del contenido del mensaje. Confian en
poder operar una transformacién de las conciencias trans-
formando las transmisiones televisivas, la cuota de verdad en
el anuncio publicitario, la exactitud de la noticia en la co-
lumna periodistica.

A éstos, 0 a quienes sostienen que the mediumis the
message, quisiera recordarles unaimagen que hemos visto en
tantos cartoons y en tantos comic strips, una imagen un poco
obsoleta, vagamente racista, pero que sirve de maravilla para
gemplificar esta situacion. Se trata de la imagen del jefe
canibal que se ha colgado del cuello, como pendentif, un
reloj despertador.
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No creo que todavia existan jefes canibales que va
yan ataviados de tal modo, pero cada uno de nosotros puede
trasladar este modelo a otras varias experiencias de la propia
vida cotidiana. El mundo de las comunicaciones esta lleno de
canibales que transforman un instrumento para medir el
tiempo en una joya «op».

Si esto sucede, entonces no es cierto que the me-
dium is the message: puede ser que la invencion del reloj, a
habituarnos a pensar el tiempo en forma de un espacio divi-
dido en partes uniformes, haya cambiado para algunos hom-
bres el modo de percibir, pero existe indudablemente alguien
para quien el «mensaje-reloj» significa otra cosa.

Pero s esto es asi, tampoco es cierto que la accién
sobre laformay sobre el contenido del mensaje pueda modi-
ficar aquien lo recibe; desde el momento en que quien recibe
el mensaje parece tener una libertad residual: la de leerlo de
modo diferente.

He dicho «diferente» y no «equivocado». Un breve
examen de la mecanica misma de la comunicacion nos puede
decir algo mas preciso sobre este argumento.

La cadena comunicativa presupone una fuente que,
mediante un transmisor, emite una sefial a través de un canal.
Al extremo del canal, la sefia se transforma en mensaje para
uso del destinatario a través de un receptor. Esta cadena de
comunicacion normal prevé naturalmente la presencia de un
ruido a lo largo del canal, de modo que el mensaje requiere
una redundancia para que la informacion se transmita en
forma clara. Pero el otro elemento fundamental de esta cade-
na es la existencia de un cadigo, comin alafuentey al desti-
natario. Un cAdigo es un sistema de probabilidad prefijado y
sblo en base a coédigo podemos determinar si los elementos
del mensgje son intencionales (establecidos por la fuente) o
consecuencia del ruido. Me parece muy importante distinguir
perfectamente los diversos puntos de esta cadena, porque
cuando se omiten se producen equivocos que impiden consi-
derar €l fendmeno con atencion. Por ejemplo, buena parte de
las tesis de Marshall McLuhan acerca de la naturaleza de los
media derivan del hecho de que é Ilama «media», en gene-
ral, a fendmenos que son reducibles a veces al canal, a veces
al codigo y aveces alaforma del mensaje. El afabeto redu-
ce, segln criterios de economia, las posibilidades de los
6rganos fonadores y de este modo provee de un codigo para
comunicar la experiencia; la calle me provee de un canal alo
largo del cual puedo hacer vigjar cualquier comunicacion.
Decir que el alfabeto y la calle son «media», significa no
considerar la diferencia entre un cédigo y un canal. Decir que
la geometria euclidiana y un traje son "media’, significa no
diferenciar un codigo (los elementos de Euclides son un
modo de formalizar la experienciay de hacerla comunicable)
de un mensgje (un traje determinado, en base a coédigos in-
dumentarios -de convenciones aceptadas por la sociedad-,
comunica una actitud mia respecto a mis semejantes). Decir
gue la luz es un media significa no advertir que existen, por
lo menos, tres acepciones de «luz». La luz puede ser una
sefiad de informacion (utilizo la electricidad para transmitir
impulsos que, segin e codigo morse, significan mensajes
particulares); laluz puede ser un mensgje (s mi amante pone
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una luz en la ventana, significa que su marido esta ausente); y
la luz puede ser un cana (s tengo la luz encendida en la
habitacién, puedo leer el mensgje-libro). En cada uno de
estos casos € impacto de un fenémeno sobre el cuerpo social
varia segun el papel que juega en la cadena comunicativa.

Siguiendo con €l gemplo de la luz, en cada uno de
estos tres casos € significado del mensaje cambia segun €l
codigo elegido para interpretarlo. El hecho de que la luz,
cuando utilizo € c6digo morse para transmitir sefiales lumi-
nosas, sea una sefia -y que esta sefiadl sea luz y nada mas-
tiene en e destinatario un impacto mucho menos importante
gue el hecho de que €l destinatario conozca el codigo morse.
Si, por ggemplo, en el segundo de |os casos citados, mi aman-
te usa la luz como sefia para transmitirme en morse el men-
sgje «mi marido esta en casa» pero yo sigo refiriéndome a
codigo establecido precedentemente, por €l que «luz encen-
dida» significa «marido ausente», lo que determina mi com-
portamiento (con todas las desagradables consecuencias que
supone) no es la forma del mensaje ni su contenido segun la
fuente emisora, sino € cédigo que yo uso. Es la utilizacion
del cadigo lo que confiere a la sefid-luz un determinado
contenido. El paso de la Galaxia Gutenberg a Nuevo Pueblo
de la Comunicacion Total no impedird que se desencadene
entre yo, mi amante y su marido €l eterno drama de la trai-
ciony deloscelos.

En este sentido, la cadena comunicativa descrita an-
tes debera transformarse de esta manera: € receptor trans-
forma la sefial en mensgje, pero este mensgje es todavia una
forma vacia a la que el destinatario podra atribuir significa-
dos diferentes seguin € cadigo que aplique.

Si escribo lafrase No more, aquel que lainterprete a
la luz del cédigo lengua inglesa la entendera en e sentido
maés obvio; pero les aseguro que, leida por un italiano, la
misma frase significaria «nada de moras», 0 bien «no, prefie-
ro las moras»; pero, si en lugar de un sistema de referencia
boténico, mi interlocutor apelase a un sistema de referencia
juridico, entenderia «nada de moras (dilaciones)»; y si usase
un sistema de referencia erético, la misma frase seria la res-
puesta «no, morenas» a la pregunta «¢lLos caballeros las
prefieren rubias?».

Naturalmente, en la comunicacién. normal, entre
personay persona, relativa a la vida cotidiana, estos equivo-
cos son minimos. los codigos se establecen de antemano.
Pero hay también casos extremos como, en primer lugar, la
comunicacion estética, donde el mensgje es intencional mente
ambiguo con €l fin preciso de estimular la utilizacién de
codigos diferentes por parte de aquellos que estaran en con-
tacto con la obra de arte, en lugares y en momentos diferen-
tes.

Si en la comunicacién cotidiana la ambigiedad esta
excluida y en la estética es por € contrario deseada, en la
comunicacion de masas la ambigliedad, aunque ignorada,
esta siempre presente. Hay comunicacion de masas cuando la
fuente es Unica, centralizada, estructurada segiin los modos
de la organizacién industrial; el canal es un expediente tecno-
I6gico que gerce una influencia sobre la forma misma de la
sefid; y los destinatarios son la totalidad (o bien un grandi-

Teoriasy Sstemas 2002 — Modulo 3



simo ndmero) de los seres humanos en diferentes partes del
globo. Los estudiosos norteamericanos se han dado cuenta de
lo que significa una pelicula de amor en tecnicolor, pensada
para las sefioras de los suburbios y proyectada, después, en
un pueblo del Tercer Mundo. Pero en paises como ltalia,
donde el mensgje tele- visivo es elaborado por una fuente
industrial centralizada y Ilega simultaneamente a una ciudad
industrial del norte y a una perdida aldea agricola del sur, en
dos circunstancias sociol gicas separadas por siglos de histo-
rig, este fendmeno se registradiaa dia.

Pero basta incluso con la reflexion paraddjica para
convencerse de este hecho: cuando la revista Eros publicd,
en Estados Unidos, la famosa fotografia de una mujer blanca
y un hombre de color, desnudos, besandose, imagino que, s
las mismas imégenes hubieran sido transmitidas por una red
televisiva de gran difusion, € significado atribuido al mensa-
je por el gobernador de Alabamay por Allen Ginsberg habria
sido diferente. Para un hippie californiano, para un radical
del Village, laimagen habria significado la pro- mesa de una
nueva comunidad. Para un seguidor del Ku Klux Man el
mensaje habria significado una tremenda amenaza de violen-
ciacarnal.

El universo de la comunicacion de masas esta lleno
de estas interpretaciones discordantes; diria que la variabili-
dad de las interpretaciones es la ley constante de las comuni-
caciones de masas. Los mensajes parten de la fuente y Ilegan
a situaciones socioldgicas diferenciadas, donde acttian cédi-
gos diferentes. Para un empleado de banco de Milan la pu-
blicidad televisiva de un frigorifico representa un estimulo a
la adquisicion, pero para un campesino en paro de Calabria
la misma imagen significa la denuncia de un universo de
bienestar que no le pertenece y que debera conquistar. Es por
esto que creo que en los paises pobres incluso la publicidad
televisiva puede funcionar como mensgje revolucionario.

El problema de la comunicacion de masas es que
hasta ahora esta variabilidad de las interpretaciones ha sido
casual. Nadie regula e modo en que € destinatario usa €l
mensgje, salvo en raras ocasiones. En este sentido, aunque
hayamos desplazado el problema, aunque hayamos afirmado
que «el medio no es el mensgje», sino que «el mensge de-
pende del cédigo», no hemos resuelto € problema de la era
de las comunicaciones. Si el apocaliptico dice: «El medio no
transmite ideologias, es la ideologia misma; la television es
la forma de comunicacion que asume la ideologia industrial
avanzada», nosotros sdlo podremos responder: «El medio
transmite las ideologias a las que €l destinatario puede recu-
rrir en forma de codigos que nacen de la situacion social en
la que vive, de la educacion recibida, de las disposiciones
psicol6gicas del momento.» En tal caso, el fenébmeno de las
comunicaciones de masas seria inmutable: existe un instru-
mento extremadamente poderoso que ninguno de nosotros
llegara jamés a regular; existen medios de comunicacion que,
a diferencia de los medios de produccién, no son controla-
bles ni por la voluntad privada ni por la de la colectividad.
Frente a ellos, todos nosotros, desde’ €l director de laCBSy
el presidente de Estados Unidos, pasando por Martin Hei-
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degger, hasta el campesino mas humilde del delta del Nilo,
somos €l proletariado.

Sin embargo, creo que € defecto de este plantea-
miento consiste en el hecho de que todos nosotros estamos
tratando de ganar esta batalla (la batalla del hombre en el
universo tecnoldgico de la comunicacion) recurriendo a la
estrategia.

Habitualmente, los politicos, los educadores, los
cientificos de la comunicacion creen que para controlar €l
poder de los mass-media es preciso controlar dos momentos
de la cadena de la comunicacion: lafuentey el canal. De esta
forma se cree poder controlar el mensaje; por €l contrario, asi
s6lo se controla e mensaje como forma vacia que, en su
destinacion, cada cua llenard con los significados que le
sean sugeridos por la propia situacion antropol6gica, por su
propio modelo cultural. La solucion estratégica puede resu-
mirse en la frase: «Hay que ocupar € sillon del presidente de
la RAI», o bien: «Hay que apoderarse del sillén del ministro
de Informacién», o: «Es preciso ocupar € sillén del director
del Corriere» No niego que este planteamiento estratégico
pueda dar excelentes resultados a quien se proponga el éxito
politico y econémico, pero me temo que ofrezca resultados
muy magros a quien espere devolver alos seres humanos una
ciertalibertad frente al fendmeno total de la comunicacion.

Por estarazon, habra que aplicar en el futuro alaes
trategia una solucién de guerrilla. Es preciso ocupar, en
cualquier lugar del mundo, la primera silla ante cada aparato
de television (y, naturalmente, la silla del lider de grupo ante
cada pantalla cinematogréfica, cada transistor, cada pagina
de periédico). Si se prefiere una formulacién menos paradé-
jica, diré: La batala por la supervivencia del hombre como
ser responsable en la Era de la Comunicacion no se gana en
el lugar de donde parte la comunicacion sino en €l lugar a
donde llega. Si he hablado de guerrilla es porgque nos espera
un destino paraddjico y dificil, a nosotros, estudiososy técni-
cos de la comunicacioén: precisamente en el momento en que
los sistemas de comunicacion prevén una sola fuente indus-
trializada y un solo mensaje, que llegaria a una audiencia
dispersa por todo € mundo, nosotros deberemos ser capaces
de imaginar unos sistemas de comunicacién complementarios
que nos permitan llegar a cada grupo humano en particular, a
cada miembro en particular, de la audiencia universal, para
discutir el mensaje en su punto de llegada, a la luz de los
codigos de llegada, confrontandolos con los cadigos de par-
tida

Un partido politico, capaz de alcanzar de manera
capilar a todos los grupos que ven television y de llevarlos a
discutir los mensgjes que reciben, puede cambiar el signifi-
cado que la fuente habia atribuido a ese mensgje. Una orga-
nizacion educativa que lograse que una audiencia determina-
da discutiera sobre el mensaje que recibe, podria volver del
revés € significado de tal mensgje. 0 bien, demostrar que ese
mensgj e puede ser interpretado de diferentes modos.

Cuidado: no estoy proponiendo aqui una nueva for-
ma de control de la opinién plblica, todavia més terrible.
Estoy proponiendo una accién para incitar a la audiencia a
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gue controle & mensgje y sus multiples posibilidades de
interpretacion.

Laidea de que un dia habra que pedir a los estudio-
sos y educadores que abandonen los estudios de television o
las redacciones de los periédicos para librar una guerrilla
puerta a puerta, como provos de la recepcién critica puede
asustar y parecer pura utopia. Pero s la Era de las Comuni-
caciones avanza en la direccion que hoy nos parece més
probable, ésta sera la Unica salvacion para los hombres li-
bres. Hay que estudiar cuales pueden ser las formas de esta
guerrilla cultural. Probablemente, en la interrelacion de los
diversos medios de comunicacion, podra emplearse un medio
para comunicar una serie de juicios sobre otro medio. Esto es
lo que en cierta medida hace, por gemplo, un periddico
cuando critica una transmision de television. Pero, ¢quién
nos asegura que € articulo del periddico seraleido del modo
gue deseamos? ¢Nos veremos obligados a recurrir a otro
medio para ensefiar a leer €l periddico de manera conscien-
te?.

Ciertos fendbmenos de «contestacion de masa» (hip-
pies o beatniks, new bohemia o movimientos estudiantiles)
nos parecen hoy respuestas negativas a la sociedad industrial:
se rechaza la sociedad de la Comunicacién Tecnol 6gica para
buscar formas alternativas de vida asociativa. Naturalmente,
estas formas se realizan usando medios de la sociedad tecno-
|6gica (television, prensa, discos...). Asi no se sale del circu-
lo, sino que se vuelve a entrar en él sin quererlo. Las revolu-
ciones se resuelven a menudo en formas pintorescas de inte-
gracion.

Podria suceder que estas formas no industriales de
comunicacion (de los love-in a los mitines estudiantiles, con
sentadas en el campus universitario) pudieran llegar a ser las
formas de una futura guerrilla de las comunicaciones. Una
manifestacién complementaria de las manifestaciones de la
comunicacion tecnoldgica, la correccion continua de las
perspectivas, la verificacion de los codigos, la interpretacion
siempre renovada de los mensajes de masas. El universo de
la comunicacion tecnolégica seria entonces atravesado por
grupos de guerrilleros de la comunicacion, que reintroduciri-
an una dimension critica en la recepcion pasiva. La amenaza
para quienes the medium is the message podria entonces
llegar a ser, frente a medio y a mensgje, € retorno alares
ponsabilidad individual. Frente a la divinidad anénima de la
Comunicacion Tecnoldgica, nuestra respuesta bien podria
ser: «Hagase nuestra voluntad, no la Tuya.»
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Ariel Dorfman
Inocenciay neocolonialismo: un caso de
dominio ideoldgico en la literatura infantil

Para Rodrigo (4 afios)

«No hace tanto tiempo, la tierra tenia dos mil mi-

Ilones de habitantes, o sea quinientos millones de hombresy
mil quinientos millones de indigenas. Los primeros disponi-
an del Verbo, los otros o tomaban prestado. Entre unosy
otros, algunos reyezuel os vendidos, algunos sefiores feuda-
les, una falsa burguesia compuesta de pies a cabeza, servian
deintermediarios. En las colonias, la verdad se mostraba al
desnudo: las "metrépolis’ la preferian vestida; necesitaban
gue €l indigena los amase. Como madres, hasta cierto punto.
La minoria selecta europea se dedico a fabricar un indige-
nado selecto; se elegia a los adolescentes, se les marcaba en
la frente, con €l hierro candente, los principios de la cultura
occidental, se les metia en la boca mordazas sonoras, gran-
des palabras pastosas que se pegaban a los dientes; después
de una breve permanencia en la Metropoli, se les devolvia a
su pais, falsificados. Esas mentiras vivientes no tenian nada
gue decir a sus hermanos; resonaban; de Paris, de Londres,
de Amsterdam, lanzabamos las palabras jPartenon! jFra-
ternidad!, y en algun lugar de Africa, de Asia, los labios se

abrian; "...tenén ... nidad!". Erala edad de oro». Jean-
Paul Sartre, Prélogo a Los condenados de la tierra, de Franz
Fanon.

Ese nifio que usted tiene a su lado —cerca en todo
caso, siempre hay un nifio cerca—es, en potencia, €l revolu-
cionario del mafiana. O quiza llegue a ser el més resuelto de
los defensores del orden establecido. El proceso de sociali-
zacion de ese pequefio ser humano constituye uno de los
puntos neuralgicos de toda sociedad: ahi deben generarse las
actitudes, condicionarse los supuestos prerracionales, que
permitan gque ese nifio crezca integrdndose, comodo, funcio-
nante, «tuerca» entusiasta, en €l statu quo.

En la sociedad capitalista (desarrollada o subdes-
arrollada) la funcién de la literatura infantil de consumo
masivo es coadyuvar a que €l nifio preinterprete las contra-
dicciones de la realidad (p. €., autoritarismo, pobreza, des-
igualdad, etc.), a medida que las vaya encontrando, como
naturales, como hechos perfectamente claros, comprensibles
y hasta inevitables. El nifio debe tener a su acance, de ante-
mano, |as respuestas ideol dgicas que sus padres han interna-
lizado, las formas de pensar, de sentir, de vivir que superan 'y
unifican en la mente las tensiones que el crecimiento hard
cada dia mas evidentes. En esa literatura, el mecanismo de
sustitucién, compensacion y deformacion utilizado al justifi-
car o raciondizar ocultamente, a definir con falsedad un
problema para resolverlo triunfalmente, reafirmando en todo
momento un sistema total, invariable, de preferencias psico-

1 En Colonialismo y neocolonialismo, Buenos Aires, Losada, 1965, pag.
123.
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l6gicas y morales desde el cual todo se ordenard, viene a
reforzar €l proceso pedagdgico que la clase dominante—y la
familia, que es su agente—quiere imponer al nifio para que
cumpla una determinada funcion ahora y, especiamente,
cuando sea adulto. Este proceso puede rastrearse en todas las
producciones de las sociedades capitalistas: libros, revistas,
abecedarios, juguetes, camas y cunas, colores preferidos,
programas de TV, vestimenta, elementos decorativos, etc. El
centro privilegiado de esa educacién es el hijo de la burgue-
sia que esta recibiendo, ademas, los beneficios del sistema
mismo, pero los hijos del proletariado también son bombar-
deados con estas imagenes para que las consoliden interior-
mente, aunque su condicion misma de explotados tienda
constantemente a hacer notoria la falsedad del esquema que
se establece como norma. Si en este ensayo solo se va a exa
minar un sector reducido dentro de esta vasta zona de domi-
nio ideolégico es con la intencion de que quede simulténea
mente evidenciada la necesidad de analizar las demés regio-
nes, y con la certeza de que, en efecto, las estructuras-
modelos que se descubriran podran hallarse duplicadas, con
variaciones significativas, adaptadas al medium particular en
gue seinserta el avasallamiento en el resto de los sectores.

Quisiera ademés, que €l presente andlisis contribu-
yera a reconocer mas exactamente algunas de las técnicas y
procedimientos utilizados en la literatura infantil para conse-
guir que el nifio se someta y acepte los valores burgueses
vigentes. Al mismo tiempo desearia advertir acerca del peli-
gro que entrafaria la perturbacion de esas formas en cual-
quier sociedad que esta trasformando sus estructuras econé-
micas y sociales. Si bien una nueva cultura no podria surgir
sino cuando los cambios en la propiedad de los medios de
produccién haga mas manifiesta la distancia entre la ideolo-
gia burguesay larealidad que dice comprender, no es menos
cierto que la vigilancia de las formas lingisticas oficiales
vigentes puede acelerar € proceso de desmistificacion.

Por Ultimo, tal vez se pueda contribuir a una teoria
de laideologia 'y de la ambigua relacion de esta con la reali-
dad, porque la manera como el capitalismo coloniza a sus
jovenes, los modos especificos de ocultamiento, reduccion,
mistificacién, inversion, mentira parcial o total —que tienen
gue referirse a los eslabones mas débiles y probleméticos de
la sociedad— son sintomas también de los temores y aspira-
ciones de los dominadores con respecto a esos problemas
concretos, y sirven para comprender —a partir del proceso
de interpretacion ideol 6gica, de lafalsificacion, de la historia
ideal que pretende sustituir la realidad— la historia verdade-
ra. La mascara que € hombre elige para enfrentar sus dile-
mas, sonreir frente ala presencia turbadora e interrogativa de
los otros, aparentar una conciencia unitaria'y coherente que
le permita sobrevivir mentalmente con las contradicciones —
gue de otro modo llevarian a los abismos de la locura, de la
revolucion o alasimple admision de unairrevocable inmora-
lidad que sigue intereses mezquinos sin ninguna justificacion
ética o elevada (imposible, imposible)—, esa mascara que €l
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sistema genera autométicamente para poder funcionar,? no
es, en absoluto, ajena alacara (¢existe?) que ella oculta.

VVamos a analizar los libros que narran la historia del
elefante Babar, que en los Ultimos tiempos han iniciado su
penetracion en nuestro medio, después de haber logrado un
éxito sin precedentes en los Ultimos treinta afios en Francia (y
también en otros lugares del mundo occidental).? Larazén de
haber seleccionado a este personaje y no a otro rnas popular
es que en Babar se expresan, paradigmaticamente, una serie
de caracteristicas ejemplares que dificilmente podrian hallar-
se reunidas con tanta claridad en otra creacion de laliteratura
infantil: es un modelo casi prototipico. De todas maneras,
cuando venga al caso, se establecerén paralelos con proce-
dimientos similares utilizados en otras formas vigentes, en
especial con el mundo de Walt Disney.

Bésicamente, la historia de Babar es |a de un pagui-
dermo cualquiera que, debido a su educacién y vinculo pecu-
liares con € mundo de los hombres, se convirtié en € rey de
los elefantes, salvando y trasformando su pais. Después, a
tener familia, el autor y el lector atenderan con preferencia a
los hijitos de Babar. Babar nace como un elefante comlin y
corriente; crece y juega en una realidad idilica, entre los
otros animalitos. Sin embargo, esta centracién adanica se va
adterar, pues un «cazador malo» mataa su mamay lo fuerza
a escapar del bosgue y dirigirse a la deslumbrante ciudad.
Asi, el primer contacto con la civilizacion resulta negativo:
se interviene para matar y destruir. Pero la ciudad paga a
Babar lo que le quitd. La figura femenina de la «anciana
sefiora» sustituye a la madre; adopta a elefante. Lo primero
gue desea Babar es «vestirse bien»: ella le entrega todo el
dinero necesario. En los primeros dibujos anda en cuatro
patas: apenas pierde su desnudez y ve su imagen con ropas
en un espejo, Babar toma conciencia de su piel y de esa se-
gunda piel que es la vestimenta, comienza a mimetizarse con
los hombres, a utilizar sus ademanes bipedos. Se alza sobre
sus dos patas. Sobreviene en seguida un proceso educativo:
Babar va a trasformarse --sin perder su apariencia de ani-
mal—en un ser humano: usa servilleta, duerme, hace gimna-
sia, se bafia en tina 'y con esponja, manegja su propio auto,
viste a la moda. «Ella le da todo lo que é quiere». Con un
sabio profesor aprende a escribir, sumar, etc. Puede vislum-

2 Véase, entre otros textos, L. Althusser, La revolucion tedrica de Marx,
México, Siglo XXI, 1967; L. Sebag, Marxismo y estructuralismo, Méxi-
co, Siglo XXI, 1969, y los estudios de A. Mattelart publicados por €l
CEREN.

3 Babar surge en 1939 y alcanza su mayor difusion después de la Segunda
Guerra Mundial. Coincide asi con la tesis neocolonialista frente a las co-
lonias africanas que se estan independizando Sin ser simplistas, podemos
observar gque los nifios que leyeron Babar en Francia fueron los mismos
que combatieron en Argelia; que aquellos que leyeron Babar en Inglaterra
apoyan la politica de laboristas y conservadores frente a Sudéfricay Rho-
desia; en cuanto a los norteamericanos, sabemos muy bien donde han
estado y dénde estdn y estardn. Al traducirse al espafiol en 1965 y ser
importado por los paises hispanoamericanos, se aviene a proceso de do-
minio ideoldgico de los hijos de la burguesia dependiente, que pasan a
interpretar sus propios paises con los esquemas y concepciones del impe-
rialismo. Esto coincide, por lo demas, con la politica reformista de la
«Alianza para el Progreso».
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brarse también un mapamundi donde Africa y América se
destacan nitidamente.

Babar «progresa», reemplaza los instintos, la igno-
rancia, por los conocimientos y las pautas del mundo que lo
cobija, y aprende a comportarse frente alarealidad de acuer-
do con las normas. Evidentemente, en un primer plano super-
ficial, se estaria instando a los pequefios lectores a que se
condujeran de una manera Similar (que sean obedientes,
inteligentes, que se conduzcan con buenos modales, etc.).
Como €l nifio, Babar parte sin elementos sociales; es salvaje,
ignorante, anda en cuatro patas, etc. La correspondencia
entre estos dos inocentes, el infantey el animal, conforman—
como veremos mas detalladamente después—Ila base del
dominio ideolégico, € mecanismo y puente que permitira
deformar la realidad. Pero interesa, por ahora, notar que
Babar no es solo un nifio: tiene ademés un pais propio, que
sigue siendo primitivo, tribal, desnudo; un pais que no ha
evolucionado junto con él. Desde esa realidad—en rigor,
desde los sectores alin intactos de su personalidad y que no
podran jamas ser borrados, desde su animalidad siempre
emergente—vienen emisarios a buscarlo («dos pequefios
el efantes totalmente desnudos», [las bastardillas son mias] ).

Este primer contacto entre Babar ya civilizado, cas
adulto, diriase, y los otros elefantes que son como un reflgjo
de lo que é fue alguna vez, define el futuro del pais de los
elefantes: sus primos son inmediatamente incorporados a
mundo de la anciana sefiora. Se los viste y luego—como
premio por haber dado, dificultosamente, el primer paso—se
los lleva a comer pasteles (el dulce que domestica, que calma
las lagrimas que hace aceptables las mentiras; la miel que
facilita € pasgje fluido hacia la adaptacién, €l dulce-nifio, €l
dulce-adulto). Una vez que ha mostrado que su educacion es
superior y que la puede trasmitir, una vez que cuenta con
aliados, con una compariera (Se casa con Celeste, su prima),
puede entonces regresar ala selva.

«Pero nunca olvidard ala anciana sefiora».

Parten en auto, vestidos, con maletas, con bocinas y
algarabia. Detrés, en cuatro patas, van corriendo las madres
de los prirnos que habian venido a buscarlos. Es la primera
consecuencia visible de la falta de civilizacién: quienes no
acepten esos modelos serdn excluidos de los placeres (de
andar en auto); seran fracasados.

Mientras tanto, a morir accidentalmente el rey de
los elefantes, 1a llegada de Babar se torna providencial. «Los
elefantes mas ancianos» se relinen para elegir nuevo rey,
«preocupadisimos», es «un aciago dia», «qué desgracia». Se
aguarda la llegada de un mesias, de un salvador, que resuelva
el problema En efecto, €l rey de los elefantes se diferenciaba
de los demaés solo por la corona que llevaba; pero al comerse
una «seta venenosa» demostro ser tonto e ineficaz, realizar
actos que los nifios lectores se habrian cuidado muy bien de
hacer. Si e rey (el megjor) de los elefantes se comporta de un
modo tan infantil y peligroso, ¢qué se podra esperar del resto
de ellos? El nuevo gobernante debera venir de afuera: no sera
un nativo, sino alguien educado en el pais de los hombres, un
ser civilizado. Mientras ellos deliberan desesperados, Babar
sale del pais de los hombres (casas, una plaza, aviones, una

Teoriasy Sstemas 2002 — Modulo 3



iglesia, autos, a lo lgos campos, sembrados ordenadamente,
monumentos ) con todos los signos preclaros de su vincula-
cion con este mundo. «jQué vestidos mas bonitos llevéis!
iQué coche mas precioso!». Frente a la gran masa indiferen-
ciaday gris que los recibe, ellos aparecen con personalidad
definida: los destacan €l color, €l movimiento, latécnica, y se
convierten en un signo exterior bien visible de su superiori-
dad, su asimilacién a los valores, objetos y concepciones del
fascinante y desconocido universo de los hombres. A Babar
se le asigna la investidura del predominio en un mundo bér-
baro donde todos son indefensos e ingenuos. Su cercania a
mundo occidental (al mundo de los adultos), al centro presti-
gioso, sera ahoray en cada episodio futuro, € fundamento de
su mando, la fuente de su regir. El vigjo Cornelio asi lo en-
tiende («wuelve de la ciudad, donde ha aprendido muchas
cosas a alternar con los hombres») y sugiere que coronen a
Babar. «Sin vacilacidn», los elefantes aceptan. «Cornelio ha
hablado como un libro», es decir, como un objeto cultural
autoritario, cargado de sabiduria, como el libro que los ele-
fantes no tienen, pero los hombres si. Cornelio habla dos
idiomas, hace de mediador entre mundos alternativos.

El premio no se hace esperar. «Tienes unas ideas es-
tupendas —Ile dice Babar (aunque la Gnica que ha tenido es
la de que este sea proclamado rey)—, asi, pues, te nombro
genera y cuando tenga corona te regalaré mi gorro». Quien
le ayudd arecibir el poder es recompensado con rango y con
el simbolo de la civilizacion: se acerca @ poder y sus carac-
teristicas diferenciadoras. Babar imita a los hombres, Corne-
lio imita a Babar; posteriormente, todos imitaran a Cornelio,
y €l pais entero se «civilizara». Por ende, o primero que hace
Babar («envia al dromedario a la ciudad para que le compre
unos preciosos trajes de ceremonia») es reafirmar su domi-
nio, al comunicarse otra vez con la metrépoli para acentuar
exteriormente su status. En la celebracién que sigue, los
animales invitados ( todos: rat6n, lagartija, hipopétamo,
leopardo, ledn, rinoceronte, jirafay, naturalmente, los elefan-
tes) por primera vez se ponen en dos patas y bailan. Aunque
todavia estan desnudos, ya se tras-figuran, ya comienzan a
elevarse, a subir de condicion. Iran perdiendo su carécter de
animales, se humanizaran.

Pero no se trata solamente de una teoria pedagdgica
—Ila integracién de los nifios (los elefantes) a un mundo
adulto benevolente (el pais de los hombres)—, sino que agui
hay una teoria de la historia, € aprendizaje de un sistema
interpretativo que permite «iluminar» los origenes del mundo
contemporaneo. Se estan relacionando dos paises, dos di-
mensiones antagonicas, ciudad y selva, y uno de los polos
terminara por absorber y subordinar al otro. El nifio se en-
contrarg, a medida que crezca, con la realidad palpable de
que hay paises desarrollados y paises subdesarrollados, si-
tuacion que se debe al imperialismo y al lugar que ocupan
estos Ultimos dentro del sistema capitalista internacional. Se
encontrarg, también, con una explicacion racional, que justi-
ficay encubre este fenébmeno, y una serie de respuestas tedri-
cas y préacticas que se proponen como solucién, para que
esos lugares «atrasados» progresen El primer contacto del
nifio con la historia se verificara por intermedio de libros
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como estos de Baba; que—como veremos—anticipan, en
otro nivel, con diferentes medios, exactamente la misma
politica que se le propondra cuando sea més grande.

Se narra entonces la historia de la incorporacion de
los continentes no occidentales (América, Asia, pero en es-
pecial, Africa) al mundo contemporaneo. Pero la historia ha
sido desrrealizada, ha sido disfrazada. En vez de Europa, hay
una ciudad; en vez de Africa, una selva; en vez de un negro o
un indio, un elefante; en vez de la iglesia 0 un imperio mo-
nopolista, una anciana sefiora; en vez de una burguesia de-
pendiente, Babar. El pais de los elefantes vale por Africasin
encarnarla abiertamente, sin llevar e nombre que hubiera
forzado a una identificacion demasiado real y dolorosa. Se
escamotea € vinculo linglistico, la palabra Africa, que al
estar llena de contradicciones, denuncias, concreciones,
inmediateces, al exigir un sospechoso examen paralelo con la
realidad efectiva, pasada y contemporanea, invalidaria la
creacion de una historia ideal que pudiera reemplazar des-
pués la que efectivamente ocurrié.* La historia que el nifio
recibe como verdadera valdra por la otra, y le ensefiara a
mirarla y a ponerla en perspectiva. Lo consigue porque no
pretende ensefiar absolutamente nada, porque se presenta a si
misma como ingenua, ficticia, alejada de los problemas coti-
dianos, sin compromisos, neutra, mas alla

Pero esta historia, no es otra que la realizacion del
suefio de la burguesia con respecto a sus paises dominados.
Desde e siglo XV en adelante el capitalismo va a justificar
literariamente su intervencién en otras realidades, con la
esperanza utépica de poder construir ahi un espacio mitico
perfecto, en el que no entraran las contradicciones que aque-
jaban en ese momento a Europa (que vivia la transicion del
feudalismo al capitalismo). El mito del buen salvaje, el an-
helo de una naturaleza (mayordoma de Dios) benefactora y
providencial, la necesidad de una Edad de Oro en que la
crisis se resolviera raciona y armoniosamente, constituian un
modo de secularizar € mito religioso medieval del Edén y
del Cielo, las dos dimensiones paradisiacas entre las cuales
se desarrollaba la historia finita de los hombres. El ideal
educativo para las poblaciones autéctonas nativas: unir en
ellas la luz de su razdn (logos) natural y la luz del progreso
civilizado (la humanidad renaciente después de una Edad
Media supuestamente barbara). Se iba a recrear una nacién
en que naturaleza y civilizacion pudieran convivir, donde €l
avance técnico no corrompiera sino que trajera bienestar; un
lugar que reuniera las cualidades feudales y las cualidades
burguesas y las sintetizara sin antagonismos. El resultado,
como se sabe, fue desastroso. Sin embargo, Babar, cuatro
siglos mas tarde, lograra lo que los conquistadores no pudie-
ron hacer: inyectar el progreso en esa selva sin adterar €
equilibrio natural. Se va a narrar la relacién entre esos dos

4 «El mito, entonces, no otorga significado a un objeto que antes del mito
carecia de é; por € contrario, parte de los signos que componen la reali-
dad social y les sobreafiade una segunda significacién ( . . . ) Esta segun-
da significacion "sobreafiadida’ se presenta en € mito como la Gnica 'y
hace desaparecer la primera, o s se prefiere, la oculta». (E. Verén, Con-
ducta, estructura y comunicacion, Buenos Aires, Jorge Alvare2, 1968,
pag. 234.)
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mundos haciendo caso omiso del saqueo, racismo, subdes-
arrollo y miseria, se va a relatar el ensuefio de la burguesia,
lo que la burguesia hubiese deseado que fuese € mundo no
europeo. Es la fantasia sustitutiva con que el autor corrige (a
medida que Babar rige) los vicios, escollos, imperfecciones
del verdadero desarrollo histérico, una radiografia de las
aspiraciones de la civilizacion europea, y que nunca se per-
dieron del todo: la posibilidad de encontrar algunaisla, algu-
na orilla del universo, que no estuviera todavia contaminada,
en la que se pudieran reconstruir todos | os aspectos positivos
del «progreso», escamoteando sus dilemas. Esta seudohisto-
ria paralela que supera las desesperanzas cotidianas, volvien-
do con nostalgia a un proyecto heroico e imperturbable,
sigue alentando en € siglo XIX, cuando se coloniza Africa, y
se utiliza en el siglo XX para intervenir en Asiay en otros
lugares. es necesario salvar esos paises paralacivilizacion, y
se lo puede hacer, ademas, sin interferir en su ser autéctono.
En el pais de los elefantes se resuelven las grandes contra-
dicciones de la historia del desarrollo del capitalismo: queda
justificada la forma en que Europa se acerco alos indigenas.
Quedard purificada también la politica actual, la que hoy se
propone como solucion.

Pero agui hay mas que una proyeccién ideal, una
construccion mentirosa. Aungue solo después sera pertinente
examinar con detalle de qué manera el desarrollo que sufre el
pais de los elefantes refuerza y comprueba la teoria neocolo-
nialista vigente, es importante entender que en los libros de
Babar no se ignora, no se elimina la historia. Se la dulcifica,
se la cambia de signo, se la reduce, se la invierte, pero la
historia real esta ahi, puede ser descubierta y rastreada. El
autor ha abstraido de la historia de Africa aquellas caracteris-
ticas innegables que, despojadas de su concrecion inmediata
y de su enlace problematizador, serviran para establecer un
sistema subconsciente de equivalencias. Cada etapa en la
vida de Babar corresponde formalmente—o correspondera, a
medida que el nifio las vaya ubicando y re-conociendo—a
una etapa real, fertilizada en la historia verdadera. Se han
seleccionado y aidado esos aspectos para que funcionen en
otro contexto, para que, perdiendo su categoria de delacién,
litigio, denuncia, queden enmurallados dentro de los marcos
omnicomprensivos de la ideologia dominante. Y s asi no
fuera, esta literatura no seria peligrosa, ya que € nifio estaria
encerrado en un suefio, en una imaginacion sin puntos de
contacto con la realidad, en la cabeza anacrénica de Tomés
Moro o del Padre Las Casas. Si la verdad no estuviera en el
elefante Babar, escondida, bastardeada, deforme; si no estu-
viera como oculto correlato paralelo, seria imposible que al
nifio se le fueran revelando las equivalencias. El proceso
ficticio que tiene en su mente no podria asemejarse con €
proceso real que a gritos pedira ser interpretado y entendido.
La posibilidad de una comparacién subconsciente futura, de
una sumision de las contradicciones de la dialéctica en un
esquema emocional obsesivamente reiterado, sélo puede
operar si se mantienen las mismas etapas estructurales pero
varia la apariencia bgjo la cual se introducen y se modifican
sustancialmente las consecuencias que tuvo su intervencion.
El sistema falso representa la realidad total porque incluye,
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encubiertos, los problemas que ese mundo seguira presentan-
do al nifio amedida que crezca®

Trataremos de ir probando esta tesis mientras hace-
mos el andlisis y obtenemos una visién mas completa de los
efectos que ha tenido la civilizacion en el pais de los elefan-
tes. De todas maneras es necesario examinar agqui un gjemplo
concreto.

En las relaciones de Europa con |os otros continen-
tes hay elementos que no pueden negarse: el saqueo, la vio-
lencia, la esclavitud. S estos se eliminaran de Babar, €
resultado seria una mentira, y la lectura de Babar no serviria
para interpretar ideoldgicamente nada. Los nifios expresari-
an: «Ustedes nos dijeron que no hubo violencia en la con-
quista de Africa. Eso es un engafio; ahora sabemos que hubo
mucha destruccion. Si ustedes mintieron en esto, seguramen-
te falsifican otras cosas tambiénx.
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Por eso la violencia también ha sido incluida en Babar. Na-
die ha tratado de negarla. El cazador malo representa justa-
mente esas fuerzas «malas» que intervinieron en el pasado.
Después cuando Babar y Celeste naufragan, son recogidos
por un capitan que los «regala» (n6tese, no son vendidos) a
un duefio de circo. Sufren la esclavitud, son enjaulados, pier-
den su libertad. La civilizacion europea contiene asi eviden-
tes aspectos negativos. Pero cada vez que aparecen los repre-
sentantes de la urbe haciendo un mal a los elefantes, se alza
majestuosa la contrafigura, bondadosa, caritativa, del ele-
mento positivo del mundo occidental y cristiano. La anciana
sefiora borta aquellas caracteristicas, todos los caminos con-
ducen a su tutela, y alin mas: es la labor explotadora y cruel
de los otros lo que insta a los elefantes a depender de ella.

5 «La escritura, siendo la forma espectacularmente comprometida de la
palabra, contiene a la vez, por una preciosa ambigliedad, €l sery € pare-
cer del poder, lo que esy lo que quisiera que se crea de é». (R. Barthes,
El grado cero de la escritura, Buenos Aires, Jorge Alvarez, 1967, pag.
26).
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Frente a la amenaza de exterminio y de servidumbre de un
sector del mundo europeo, hay unideal educativo, misionero,
«progresistax», que quiere encerrar a Babar y a su «rebafio» en
la gran familia occidental. No hay que matar a los nativos, ni
encadenarlos: es preciso europeizarlos. Es notorio, ademas,
gue cada vez que Europa se muestra negativamente, |os ani-
males no estan vestidos, sea porque su estado es primitivo,
sea porgue naufragaron. «Como durante la tempestad perdie-
ron las coronas, nadie ha creido que sean €l rey y lareinade
los elefantes, y € capitan los ha hecho encerrar en la cua
dra». Basta progresar para que nunca mas se repitan esas
intervenciones, basta igualarse con Europa, llevar los signos
epifanicos de inclusion en e mundo civilizado, para que
desaparezca el verdugo y, por eso mismo, lavictima: hay que
asimilarse. Y aun més los momentos violentos se establecen
como edabones de una cadena, son nexos indispensables
entre ladesnudez y la vestimenta, entre €l atraso y el desarro-
Ilo, entre la selvay la anciana sefiora. No se han ignorado las
etapas de conquistay esclavitud; pero el modo de su incorpo-
racion permite cambiar su sentido, invertir la verdad. Mien-
tras se pueda suspender € hecho, se harg; pero cuando la
pujanza de los sectores explotados e ignorados hace imposi-
ble el simple olvido de aquello que contradice la version
oficial de los hechos, laideologia parcela este fendmeno y 1o
reabsorbe dentro del sistema general, que sigue invariable.
Cierto, no podemos mentir: violencia hubo. Pero vean cuan
felices estén los el efantes ahora

El procedimiento de admitir los rasgos negativos,
expulsandolos hacia un pasado remoto, se utiliza constante-
mente en la literatura infantil. Frente a esos seres siempre
apareceran los auténticos héroes, que borraran la deprava
cion de ayer y consagraran el esplendor del mafiana.

V eamos algunos gjempl os extraidos de Disney.

Pato Donald, los sobrinos y la abuela Pato han par-
tido (debido a su aburrimiento, situacion tipica) en busca de
aventuras a lgjano Oeste. «Espectacular €l escenario, ¢no,
chicos?. Como de television, solo que en tres dimensiones».
Pero son atacados por indios, que no juegan, sino que odian
a todos los patos. Hace 50 afios Cato Pato los engafié dos
veces, primero robandoles sustierras y después vendiéndose-
las cuando no valian nada. Hay que convencer a los indios,
por lo tanto, de que no todos los patos (los blancos) son
malos y de que la rapifia del pasado puede ser reparada.
Superar la explotacién anterior y el fraude es anular la des-
confianza: todo ha cambiado, las razas pueden entenderse,
hay un sitio para los marginados en € orden y la civilizacion
actuales, es necesario olvidar las vigjas diferencias. Pero he
agui que aparecen dos estafadores que quieren comprar en
«mil centavos» las tierras. Sin embargo, los patos salvan la
situacion: «jEsa es una estafal: ellos saben lo valioso que es
el gas natural que se esta filtrando en la mina». El resultado
es que los indios declaran la paz a los patos. ¢Y cémo se
integran los nativos a mundo, una vez apagados |os recel 0s?
Por dos vias:

a. «Una gran compariia de gas hara todos los traba-
jos y pagara bien a la tribu». Frente a los estafadores del
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presente y del pasado, esta la compariia (grande) que resolve-
ra los problemas con justicia. El que viene de afuera ( ¢Tio
Rico? ) no es necesariamente malo, la maldad existe ahi
donde no se paga €l precio exacto (precio que se impone ¢de
acuerdo con qué condiciones y qué mercado?) .

b. El turismo. Esta solucién, que veremos repetida
en Babar, significa que los indios venden su ser «autéctono»
y gue los aventureros gozan de reposo y vacaciones. (Con lo
cual seredizaél ideal estético de todos ellos: € movimiento
insensato que domina la aventura logra su resolucion. Ade-
mas, pueden descansar sin haber trabajado, pero mereciéndo-
lo por los infortunios que han padecido: el ocio sin el sudor
previo, el ocio desconcretizado. )

Otro gjemplo: los patos buscan un tesoro en Azte-
clano.® En e pasado, los conquistadores malos quisieron
arrebatarles el oro ab los pobres indios (que se ven con figura
de patos). Y ahora los «chicos malos» quieren repetir exac-
tamente el mismo procedimiento. Ademas de destacar asi que
la historia es esencial repeticion de unaidéntica contingencia
en que los malos quieren quitar a los buenos sus bienes (con
lo cua se afianza todo el sistema capitalista, sin hacer pre-
guntas por el origen del dinero), se permite que los descen-
dientes de los indios superen €l pasado, salgan de una actitud
anacrénica 'y se integren a mundo contemporéaneo y técnico.
Los patos salvan una oveja de un pastor. «No sé cOmo pagar
esta buena accion». Pero el pastor sera el guardian del tesoro:
«Y o0 guardaba la tradicién de ocultar el botin a los asaltan-
tes». Donald responde: «jEsto es absurdo! Los conquistado-
res yano existen». No hay por qué aidar lariqueza.

® No es este e lugar para referirse a las mistificaciones geogréficas que se
dan en las historietas infantiles. Sin embargo, no puedo evitar la tentacién
de examinar con mayor detenimiento esta referencia a Azteclano. Por una
parte, ese lugar es abstracto, algjado, inexistente, fabuloso. Por tanto, ahi
podréa desarrollarse cualquier aventura y no habra més orden que € que
impongan los persongjes. Pero, por otra parte se sabe perfectamente que
ese pais es México y no otro. Se tiende a juzgar a ese pais real (México)
con las categorias exdticas, salvajes exteriores, del pals ficticio que lo
representa. La caricatura sustituye ala cara misma. La pobrezay atraso de
estos paises no tienen causas: es una mera excentricidad superficial. Esto
implica que para solucionar sus problemas bastaria con tecnificarlos (e
subdesarrollo es una falta de modernidad ) . También se logra asfi que los
habitantes de estos mismos lugares, o de lugares similares, se autoconoz-
can en los términos de la ideologia dominante. Las caracteristicas singu-
lares de cada pais marginal (modo de crear sensaciones nuevas) diferen-
cian entre si s naciones que ocupan una misma posicion dependiente y
que quedan interjuzgandose mutuamente con los modelos que los domi-
nadores les prestan, riéndose de si mismos cuando creen que se rien de
otros.
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Y el resultado consabido: «Visite Azteclano, entrada: un
ddlar». Los indigenas eliminan el recuerdo de su primera
mala experiencia; abren sus puertas a los extranjeros, que no
son conquistadores. Los que vienen de afuera educan al
indio («jEsto es absurdo!») y le explican el modo de aprove-
char sus recursos. Y nuevamente toda la agitacion se canaliza
en las vacaciones. («Nuestra aventura termina en forma de
vacaciones tropicales». ) Entre la rutina—de la cua parte el
relato—y el ocio final, estala aventura: se premia a los patos
por haber ayudado asi a los desvalidos. Pero méas que nada la
aventura es el modo de conseguir lariquezay la recompensa.
Tal como €l oro es la abstraccion del trabajo (valor) incorpo-
rado al objeto, asi 1a aventura es la abstraccion del esfuerzo
gue se necesita (que se padece) para producirlo: la aventura
es el trabgjo invertido, negativizado, desconcretizado. El
sudor hecho fetiche.

De la misma manera se actla en Babar. Laviolencia
es aceptada como existente, pero su sentido se altera de mo-
do radical. La ideologia tiene, por lo tanto, dentro de si el
suefio, la aspiracion, €l esguema ideal, perfecto, abstracto,
pero también imita larealidad, ocultdndola. Asi, por g emplo,
el suefio burgués aseguraba que se encontrarian nativos dis-
puestos a «civilizarse», y ahi estan Babar y Cornelio para
probarlo. El primer contacto entre Europa y un pais «barba-
ro» era por medio del intérprete salvaje: este es el primer
puente, € nexo linglistico de las dos esferas. «Cornelio ha-
bla como un librox». Los gjemplos pueden multiplicarse, pero
es preferible retornar a andlisis cronol égico.

Habiamos dejado a Babar en €l feliz momento de su
coronacion. Al mismo tiempo se casa con Celeste; queda
instaurada simultaneamente la monarquia y la familia, €l
reino y la posibilidad de herederos, es decir, las dos vertien-
tes del futuro.

Se van de luna de miel. Para este efecto tienen un
globo (de un ostensible color amarillo, similar a de la corona
de Babar), con el que dlos se elevaran por encima de los
demés elefantes. Es este un motivo recurrente: subir. Lo
primero que hizo Babar al llegar a la ciudad fue precipitarse
ajugar con los ascensores, a buscar lamovilidad vertical. Sin
duda esta idea (recordemos a Dumbo, €l elefante volador)
contiene €l deseo de negar la pesadez del cuerpo, de ese
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elemento concreto que siempre nos conserva tan aferrados a
la necesidad y a la circunstancia.’ En otros libros sube mon-
taflas para esquiar (dos veces), es invitado a pais de los
pajaros, adquiere un disfraz que le permite volar. Hay aqui
una obsesion por ascender: €l protagonista requiere ser acep-
tado en «sociedad», en los «altos» circulos. Habiendo aban-
donado la posicion horizontal ya en dos patas, € eefante
solo piensa en seguir subiendo. La imagen consolida la ur-
gencia por desprenderse de la condicién baja, de remontar,
de ser mas. Se trepa por la escaleraque lacivilizacion regala.

Pero mas que esto importa subrayar €l viaje mismo.
El pais de los elefantes ha perdido su carécter exdtico: esta
reservado para ser el patio de Europa. Uno de los temas
fundamentales de |as historias contemporaneas es «la aventu-
ra», la bisqueda de nuevas sensaciones que rompan la rutina
y el habito, el encuentro con peligros (desordenes) que po-
drian poner en duda el orden interior y exterior de los perso-
najes, pero que ellos siempre logran sobrepasar. En el mundo
de Disney, por ejemplo, los lugares geogréficamente aparta-
dos facilitan la busqueda de tesoros, ya que ahi, evidente-
mente, nadie es duefio de lariquezay nadie hatrabajado para
conseguirla. Pero en el caso de Babar este vigje cumple va-
rias otras funciones especificas. Ya en las novelas bizantino-
barrocas, y en sus derivaciones contemporaness, los reyes (a
veces |os héroes menores) eran azotados por la mala fortuna
( naufragios, cautiverio etc. ) y, por consiguiente, acercados
al lector, «rebagjados», pero mediante la fortitude y la mag-
nanimita® se mostraban merecedores de |os bienes con que,
finalmente, la providencia los colmaba. Volvian enaltecidos
y triunfales a su pais, que entre tanto sentia gran necesidad de
ellos. Su agamiento servia para demostrar que eran indis-
pensables.

Sin embargo, si escudrifiamos bien € relato, el sen-
tido dltimo de las peripecias es ponerlos a prueba. Tal como
Robinson Crusoe, llegan a unaislay, como él, tampoco pier-
den su contacto con lacivilizacion.? Lavan su ropa, cocinan y
condimentan exquisitamente su comida, etc. Los dos elefan-
tes podrian muy bien haber retornado a primitivismo, haber-
se enfarragado en la bestialidad (como ocurre en varias nove-
las europeas de la década de 1950, por ejemplo en el Sefior
de las moscas, de William Golding). Llevan Europa como
dimensién interna, han probado su capacidad ey emplar para
gobernar. Y justamente se enfrentan a «canibales salvajes y
feroces», seres que no han alcanzado la civilizacion. Se re-
edita una experiencia muy usada en la literatura europea: la
oposicion de dos tipos de seres natural es, unos de signo posi-

Véase de G. Bachelard, El aire y los suefios. Ensayo sobre la imagina-
cién del movimiento, México, Fondo de Cultura Econdmica, 1958.

Véase de W. Kayser, «Origen y crisis de la novela moderna», Mapocho,
afio 11, vol. 9, n° 3, pags 58-80. También mi ensayo «gVolar?, un estudio
en la narrativa de Jorge Edwards y Antonio Skarmeta», Revista Chilena
de Literatura, vol. 1, otofio de 1970, pags. 59-78.

Véase de |. Watt, «Robinson Crusoe as a myth», Eighteenth Cenfury
English Literature, Nueva York, Oxford University Press, 1959, pégs
158-79. Las paginas de Marx en El capital son demasiado conocidas para
ser citadas; aqui también se da una produccién de mercancias en aisla
miento, unaficcién del homo economicus.

Teoriasy Sstemas 2002 — Modulo 3



tivo, otros de signo negativo.’’ Paraddjicamente, por ser
civilizados, los animales vencerén alos hombres. Frente ala
desnudez de los canibales, laropa de los elefantes, frente ala
antropofagia (tabu), el fuego que domestica, € arroz y €
pescado. La distancia entre Babar y los salvajes implica que
no hay retorno posible al estado primitivo. Pero, lo que es
aun més importante, va a prepararnos paralalucha, en el pais
de los elefantes, contra aquellos animales (los rinocerontes)
gue tampoco se han civilizado y con los cuales se establece
el paralelo en el episodio siguiente.

En efecto, hay guerra en € pais de los elefantes.
Mientras la anciana sefiora rescata a sus amigos del circo
(naturalmente que lo primero que hace es vestir a sus prote-
gidos y hacerlos descansar en camas separadas, vigilados
desde la pared por e retrato de su protectora), Arturo, €l
joven primo de Babar, ha hecho una «broma muy pesada» a
un rinoceronte dormido: at6 un cohete a su cola. Cornelio
pide disculpas en un tono comedido, promete castigar al
nifio, etc. El rinoceronte no accede y se pone amenazador. La
guerra que sobrevendré—en la cual Babar afianzara el lide-
razgo y, en definitiva, la superioridad de la civilizacion con
respecto a la barbarie—aparece originada, de este modo, en
un aspecto marginal, en la personalidad estrafalaria de los
gobernantes y, de hecho, en su faltade civilidad.™*

Para explicar las luchas entre los animales (los ame-
ricanos, los africanos, los asiaticos) se recurre a su estado
salvaje Estos «locos» magnifican los hechos mas ala de su
realidad «Querian apresar a Arturo para hacer un pastel de
carne» Bastara entonces que los demas animales también se
tornen razonables, «occidentales», para que no haya més
encrucijadas. No se niegan —como se ve— las luchas en ese
continente adonde llegan las formas europeas de vida: solo
gue no estan provocadas por 10s europeos, sino que, por €l
contrario la aceptacion de los modelos civilizados es la que
permitira superar el estado «barbaro» de la guerra. Babar va
a utilizar su ingenio, su capacidad estratégica, para hacer
frente a la fuerza bruta 'y a la crueldad: un elemento civiliza-
do (la pintura) servird para disfrazar a sus soldados y atemo-
rizar a los adversarios. «Los rinocerontes, creyendo que son
monstruos se desbandan aterrorizados». El atraso econémico,
la supersticion de los salvgjes, han sido decisivos: la técnica
ha domado a quienes querian adquirir practicas refiidas con
la razon. Los elefantes, por estar armados (disponen de una
técnica que los separa cualitativamente de sus enemigos), se
alzaran con lavictoria. La proximidad con los intereses occi-

1 En La Diana, de Jorge de Montemayor; en las comedias pastoriles de
Shakespeare, en los dramas de Lope, en la Arcadia, de Sannazaro; en la
Astrée, de Urfé, esta division dentro de la naturaleza proclama su ambi-
gliedad: una naturaleza bondadosa pero basicamente racional y cortesana
(pastores) frente a una pasional, desbordante (seres maguiavélicos,
horrendos, salvajes, hombres que desconocian laley de Dios para apoyar-
Se en sus instintos).

11 Todo sucede por casualidad en este mundo. Hay una concepcién de los
cambios como catastroficos, azarosos, y, en general, impredecibles: muer-
te de la madre, encuentro con la caridad de la anciana sefiora, deceso del
rey, y ahora la guerra de los eefantes. Nunca hay razones para que algo
ocurra: la cotidianidad férrea de los hechos se esfuma en la nebulosa de la
magia, de lo inexplicable.
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dentales y todo lo que ellos representan significa fortal ecer el
paisy derrotar a sus adversarios

En €l dibujo, Babar monta en uno de sus subditos,
un elefante, y levanta sus manos en sefial de victoria, mien-
tras los rinocerontes (notablemente parecidos en porte y
color a los mismos elefantes) son encadenados. Luego se
firmara la paz. El efecto inmediato, militar, ha expuesto la
bondad del sistema y prestigia el camino para €l siguiente
paso: usar esos conocimientos para elaborar un nuevo orden
civilizado. Ha llegado la hora de construir la primera ciudad
de los elefantes. Después de la guerra, una pacifica civiliza-
cion idénticaalaeuropea. Los pasos de la colonizacion.

Los dromedarios «traen a Babar su gran equipaje y
todo lo que compré en e pais de los hombres durante su
vigje de bodas». Méagicamente, la civilizacién entera cabe en
esas cgjas. Babar pronuncia un discurso: «Amigos mios, en
estas maletas, fardos y sacos hay regalos para cada uno de
vosotros y todas las herramientas necesarias para la construc-
cion de nuestra ciudad». Por primera vez, entonces, los ele-
fantes se ponen a trabajar. Es e momento fundamental: los
nativos construyen una urbe que obedece a planes europeos.
El imperialismo penetra en Africa. Pero los elefantes «estan
felices». «Golpean, arrastran, empujan, cavan, echan, llevan
y abren sus grandes orejas para escuchar los discos de la
anciana sefiora». En el dibujo se los ve trabajando cada uno
por su cuenta: una armoniosa division del trabajo. Babar, en
el medio, dirige las operaciones.

El resultado final es suave y meloso: cada uno de
ellos tiene su bungalow de un piso. En los extremos, més
arriba (subir, subir), hay una casa de dos pisos para Babar y
otraidéntica parala anciana sefiora.

En efecto, la anciana sefiora ha decidido quedarse
con ellos. Pero ahora su figura se nos clarifica definitivamen-
te: durante la guerra, €ella funda con Celeste un hospital con
una gran cruz roja, donde trabagjan «abnegadamente». Se
acentla € sentido caritativo de su intervencion. Luego se la
condecora («ha hecho tanto por ellosy por los heridos»). En
el dibujo aparece con un vestido monaca blanco y ya no
podemos abrigar dudas: es €l espiritu misionero en Africa (y
en otros lugares). Su frégil y alargada figura, su maternidad
sin hijos, sus gestos de caridad, su espiritualidad, configuran
el catolicismo militante. Pero no hay referencia abierta a la
religion: representa los valores cristianos sin mencionarlos.
Habiéndose terminado la guerra, retorna a su funcién origi-
nal: la educacién. «A menudo cuenta historias a los pequefios
elefantes», que hacen rueda en el suelo en torno aella. Aun-
gue todavia no es e momento para analizar en profundidad
el paternalismo en estas obras, es necesario advertir que los
indigenas, negros, nativos en general, son tratados como
«hijos», y el pais explotador, como madre-patria, fuente y
matriz de los bienes. Se enfatiza semanticamente que es la
metrépoli la que davida (luz) y hace nacer a ese pobre huér-
fano (el satélite); posteriormente lo cria, le entrega los ins-
trumentos para que crezca y se eduque. Por lo tanto, la an-
ciana sefiora resume en si las caracteristicas de la madre
distante (abuelita, institutriz, tia, profesora, 1o que se desee).
Esto se relaciona, ademas, con laidea fundamental de que las
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naciones constituyen en conjunto una gran familia. Veremos
después que esto trae como consecuencia la idea de que €l
subdesarrollo es una falta de crecimiento (biol6gico), un
estado anterior inferior ala madurez, y que por lo tanto basta
con «despegar», progresar, para pasar a la siguiente etapa.
Cuando Babar tenga més afios va a ser idéntico a la anciana
sefiora. Se legitiman también los lazos de dependencia emo-
ciona e intelectual. Es evidente, entonces, que la ideologia
burguesa prefiere rehuir —véase el caso de los patos, su
familia de tios, sobrinos, primos, novias, pero sin madres,
hijos, padres— la imagen misma del padre en esta literatura.
Es preferible un pariente més lgjano, de figura mas ambigua,
gue mas que dominar otorga beneficios. En efecto, se conso-
lida la relacion paternalista, que tiende a crear en el «hijo»
una dependencia psicoldgica, una eterna espera de orienta-
ciones, valores, caminos, consgjos y dédivas,* y para colmo
crea una situacion tal que cuando el «véstago» utilice (si
puede) la educacion que le han dado para liberarse del yugo
paterno o para examinar criticamente su propia situacion, la
relacion estard siempre defendida por la «gratitud», por la
«ledtad», por e «respeto a los mayores», por las eternas
hadas madrinas.

Babar (hijo) va a repetir con sus stbditos (y con sus
hijos) 1o que ha aprendido con su madre-patria, la fuente
secreta, mégica, cas edipica, de su poder: los tratard como a
nifios. «Hoy Babar cumple su promesa: a cada elefante le da
un regalo, y, ademas, ropas resistentes para €l trabgjo y trajes
magnificos para las fiestas». Es una economia—por ahora—
sin dinero, pero ya hay una forma de deuda y pago. Los ele-
fantes «regresan a sus casas bailando». Pero lo notable es €l
dibujo: por una puerta entran decenas de elefantes, masa
amorfa, todos en cuatro patas, haciendo cola para recibir e
obsequio; por la otra puerta salen en dos patas, a medio
vestir, regalos en mano. Se ha terminado una etapa en la
historia ideal: sin tropiezos, se ha creado una ciudad a mar-
genlsdel tiempo, sin explotacién o dinero. El baile sera eter-
no.

Pero su diaya aparece dividido en dos, como lo des-
tacan dos tipos de trajes: €l del ocio y el del trabgjo. Los
regalos que han recibido sirven para aumentar su dependen-
cia, para sacarlos de su estado «bérbaro», pero con su entu-
siasta consentimiento. El resultado serd una fiesta el dia
domingo: pero habra que trabajar ahora toda la semana para
preparar la ocasion.

12 yéase E. E. Erikson, Childhood and society, Londres, Penguin, 1965.
Por lo demés, otras caracteristicas de la anciana sefiora permiten rastrear
sus relaciones con el mundo real. Para Francia, su figura adquiere rasgos
vagamente reconocibles la efigie de Marianne, de Juana de Arco, de la
Estatua de la Libertad (regalada a un pais que se sacude sus ataduras co-
loniales), pero sometidas a un envejecimiento que es producto, acaso, de
la preocupacion por el bienestar y e distanciamiento de las relaciones
inmediatas. Por otra parte, la tesis neocolonialista acenttia € papel neutro
y mediador del Estado frente a los conflictos entre el monopolio que ope-
ra desde su propio pais y los intereses de las naciones conquistadas. Su
severa benevolencia aparece asi incontaminada por esos elementos per-
VErsos.

13 Siempre bailan los elefantes. Como la teoria racista acerca de los negros
gue sirven «para eso», que descuellan en lamUsicay en los deportes véa-
se E. Cleaver, Soul onice, Nueva Y ork Dell Publishing Co., 1968.
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Con la ropa, sobreviene la segregacion de los
elefantes. Los jovenes van a la escuela, 1os mas vigjos «han
escogido un oficio». Es algo voluntario, que lleva implicito
un gran gusto: ladivision del trabajo que aparece como nece-
saria, ago que los beneficia a todos por igual en una socie-
dad de trueques de servicios. «Si Cojuelo tiene los zapatos
rotos, se los lleva a Trapillo, y s Trapillo esta enfermo, Co-
juelo lo cuida. Si Barbacol quiere poner una estatua sobre su
chimenea, e pi e una a Palmiro, y cuando la chaqueta de
Palmiro estad usada, Barbacol le corta una nueva a medida
Justiniano pinta el retrato de Picholo, el cual lo defiende
contra sus enemigos. Cachumbo limpia las calles, Olur repa-
ra I?f coches, y cuando estan cansados, Dulzén toca musi-
cam.

A

A 2

El modelo que propuso Babar ha tenido efectos sa-
tisfactorios; €l bienestar y la felicidad de su pueblo son evi-
dentes. El mito arcadico se ha concretado: la vida santa 'y
natural de los salvajes que gozan de todas las utilidades del
progreso técnico combina la moralidad y la civilizacion. Ese
espacio privilegiado condensa Europay su nostalgia, elimina
los roces entre paises desarrollados y subdesarrollados, entre
explotados y explotadores. Los valores urbanos no han de-
rruido la naturaleza, la han perfeccionado; los salvajes se han
incorporado sin dolor al mundo burgués, tal como la mitolo-
gia imperialista lo habia proclamado siempre. La interven-
cién europea ha sido todo un éxito. Desde el disparo que
matd a la madre de Babar, hasta las jaulas en que estuvieron
encerrados después —ni qué hablar de esos malvados y pri-
mitivos rinocerontes que hicieron la guerra por estupideces—
, Son cosas del pasado; han tenido como consecuencia algo
excelente, milagroso: el desarrollo y la armonia de los elefan-
tes. Asi, laidea basicaimplicita en Babar es que no existe tal
subdesarrollo, no existe ya colonialismo; solo hay paises
atrasados que, &) imitar a los paises més «avanzados» («cre-

14 Eso sf: Babar juega tenis con Picholo y su sefiora, es decir, mantiene
buenas relaciones con los militares y con nadie mas.
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cidos»), a importar técnicosy ponerse a trabajar intensamen-
te, incorporar profesores extranjeros, lograran nivelarse. Es
un modelo a seguir, es un experimento victorioso. Y funda-
mentalmente ha sido asi porque lo han realizado los elefantes
mismos. No hay necesidad de ocupar militarmente estos
paises (lo que significa ademés un enorme gasto), no hay por
gué tener dominio politico directo. Basta mantener un domi-
nio econdmico, técnico; basta una burguesia dependiente. Es
la tesis neocolonial. Esta teoria ha sido descrita por Basil
Davidson™: hay que crear una clase media que facilite e
paso desde €l estado salvaje ala civilizacién, pero cuya fun-
cion consista, en efecto, en garantizar que el sistema econé-
mico de las ex colonias siga siendo un fragmento dentro del
sistema capitalista mundial. «Casi siempre —escribe David-
son— los grandes poderes coloniales lograron su objetivo.
En unay otra colonia aseguraron que €l poder debia ser en-
tregado a los jefes (caciques) tradicionales miembros de las
pequefias élites educadas, que estaban aliadas a los grupos de
empresarios nacionales, graduados en las universidades, con
ambicion de carreras personales en que emularian la superio-
ridad de Oxford, Paris u otras por € estilo. Naturalmente, los
gobernadores coloniales no miraban con ojos ciegos las
deficiencias de "sus africanos’; simplemente argumentaban,
pero hablando con cuidado, que "estos son los mejores que
podemos hallar”. Una vez que hallaron esos "mejores’, hicie-
ron todo lo posible para asegurar que el "gobierno por parte
de una dlite" se prolongara. A las instituciones politicas nati-
vas se las distorsionaba o se las envolvia en simulacros de
sistemas parlamentarios copiados de los model os londinenses
0 parisinos, y simultaneamente se desarrollaba una tremenda
propaganda tendiente a convencer a los africanos de que la
esenciay lafinaidad de la higiene mental politica se encon-
traban dentro de estas formas de democracia, y de que cua
lesquiera otras formas eran inferiores, imposibles o condu-
centes al "comunismo"».*®

El crecimiento de Babar sigue muy de cerca el desa-
rrollo de una burguesia dependiente. Por eso reviste especial
importancia que nosotros, desde un pais dependiente, anali-
cemos y decodifiqguemos su ideologia. Imitar a Babar, en
Chile, significa internalizar los modos de emulacion adecua
dos para seguir progresando, para llegar a ser «rey»; es acep-
tar una determinada teoria del desarrollo y del subdesarrollo:
necesidad de los modelos extranjeros, desprecio de la reali-
dad atrasada, deseo de educarse de acuerdo con esos mode-
los (modernizantes y finalmente tecnocréticos), comprension
de que mientras més se aproxima uno a centro, més se esta
ligado a poder y ala verdad, y de que no hay otro modo de
avanzar sino convirtiéndose en Estados Unidos o en Europa;
de que es preciso adoptar una actitud caritativa, sentimental,
paternalista, frente a los desposeidos y alos més «débiles», y
de que en un mundo jerarquizado todo funciona bien.

15 «What's wrong with Africa?», International Socialist Journal, Milan,
val. |, n° 4, agosto de 1964, y del mismo autor, The search for a new so-
ciety, which way Africa?, Londres, Penguin, 1964.

16 B. Davidson, op. cit., pags. 482 (trad. propia).

Ariel Dorfman — Inocencia y neocolonialismo

Pero ante todo, la consigna fundamental es no ver el
subdesarrollo como producto del desarrollo de otras nacio-
nes, no ver la pobreza y la riqueza como dos caras de las
misma moneda, dos resultados de un mismo fenémeno. El
subdesarrollo, sus problemas, sus dificultades, sus miserias,
se parecerian a la turbulencia que sufrié Europa en la transi-
cion d | feudalismo a capitalismo: es una etapa «normal»
dentro del «crecimiento normal» de una nacién. Segin W.
W. Rostow, bastara que esos paises maduren, que Se integren
més (que sigan comprando bienes de capital) al sistema occi-
dental, que «arranquen», que «despeguen», para que la crisis
del crecimiento (growing pangs) desaparezca. No es el sis-
tema el responsable (si lo fuera, habria que romper la depen-
dencia y marginarse del sistema capitalista mundial como
Unica solucion); hay que efectuar ciertas reformas (la «Alian-
za para € Progreso», un «Plan Marshall» para Africa, la
«vietnamizacion» del conflicto) que destruyan la estructura
«feudal» (Iéase: primitiva, pasatista, precapitalista) y permi-
tan e florecimiento de la civilizacion. Escribe Lincoln Gor-
don: «...los nicleos de industrializacion ya importantes, la
gradual consolidacién de la clase mediay laformacion de un
grupo de empresas llenas de vitalidad, aunque a menudo
indisciplinadas, son realidades que permiten esperar que,
mediante un esfuerzo de cooperacion bien organizado, la
mayor parte de América latina pueda equipararse econémi-
camente con el mundo moderno en el plazo de unos diez
afios»."" Lo escribié en 1959-1960.

Esta teoria, como han probado los socidlogos
marxistas'®, refuerza los lazos de dominio, intensifica la
explotacion. Hay que tener paciencia, sugieren los domina-
dores: cuando surja una clase media madura, se habra termi-
nado |a etapa «adolescente» de los subdesarrollados.

La idea de que los paises cambian como los orga
nismos, de que siguen las mismas etapas de crecimiento que
los seres humanos (nacimiento, nifiez, adolescencia, madu-
rez, etc.), de que son aguegjados por los mismos tipos de
dificultades y problemas (violencia, enfermedad, dominio,
desequilibrio, etc.) como producto del crecimiento™, nos

17 L.. Gordon, «Abrazo versus coexistencia. Otros comentarios», en O.

Hirschman, ed., Controversia sobre Latinoamérica, Buenos Aires Edito-
rial del Instituto Di Tella, 1963. El libro de W. W. Rostow es The stages
of economic growth. A non-comunist manifesto, Londres Cambridge

University Press, 1960. Las etapas que distingue son: «the traditional

society; the preconditions for take-off, the take-off, the drive to maturity;

the age of high mass consumption» (la sociedad tradicional; las precondi-
ciones del despegue; € despegue; el impulso hacia la madurez; la era de
alto consumo de masas). La relacién entre biologia y economia son evi-
dentes, asi como los términos extraidos de la jerga aeronautica. Babar
vuelacon las aas de Rostow.
18 A. Gunder Frank, Cockroft, Johnson, Economia politica del subdesarro-
Ilo en América latina, Buenos Aires, Signos, 1970; J. Petrasy J. M. Zei-
tlin, Latin America reform or revolution? A reader, Londres Fawcett,
1968; T. dos Santos, El nuevo caracter de la depedencia, Santiago de
Chile, Universidad de Chile, CESO, 1968.

«Aceptaron € deber que les impuso la recién constituida Liga de las
Naciones: gobernarlos [a los paises africanos] como si fueran los "sagra-
dos depositarios de la civilizacion”, hasta que llegara la hora en que aque-
llos pidieran "pararse sobre sus propios pies frente a las arduas condicio-
nes del mundo moderno"». Oliver y Page, A short history of Atrica, Lon-
dres, Penguin, 1962, p4g. 210 Véase tamhién, de R. Ledda, «Africa; a
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ayuda a encontrar la clave que permite apreciar la estructura
fundamental de Babar y la de casi toda la literatura infantil
de nuestro tiempo. Para resumirlo en una palabra, la forma
basica de la dominacion ideol 6gica sera €l uso de la inocen-
cia para des-readlizar y conciliar las contradicciones del sis-
tema.

Y a dijimos que mediante los elefantes se incorpora-
ba a nifio pedagdgicamente a los valores tradicionales. No
solo se nos advierte de qué manera beneficiosa Africa (o
cualquier sector salvaje) ha sido elevada por la civilizacion,
sino que también se demuestra de qué manera seres inocen-
tes, juguetones, ignorantes, carifiosos, ingenuos —en fin,
nifios, en fin, elefantes—, son recluidos en e mundo de los
grandes y tienen un lugar en él. Paraelamente al esquema
histérico del pais de los elefantes, se desarrolla un mensaje
psicolégico-social, tal como los elefantes se han adaptado al
mundo y han crecido, asi también debe hacerlo €l nifio. Y se
le asegura que no tiene nada que perder; puede ser adulto sin
renunciar a su condicion de nifio, tal como en la utopia de
Babar se puede ser africano y europeo, hombre y animal,
desarrollado y subdesarrollado, trabajar sin explotacion y sin
dinero. («Antes de dormirse Babar piensa en ese hermoso
dia. Trabajaremos con alegria, se dice, y asi continuaremos
siendo felices».) Es posible ingresar en el mundo responsable
de los adultos sin privarse de las garantias de la nifiez. Es
posible iniciarse en el mundo europeo sin perder la naturale-
za.

El espacio en que se perpetlia esta literatura aparece
como esencialmente inocente: se vive de modo tribal, sin
dinero, las relaciones entre las personas son simples y edéni-
cas, se habita en la proximidad de lo natural (entendido tam-
bién como ingenuo, inmediato, sin artificios ni complejida-
des), y todo esto se conecta con uno de los grandes mitos
humanos, el de una edad de oro, un espacio uterino, un Utero
paradisiaco. Se fomenta entonces un escenario, que corres-
ponde a la infancia y dentro de este los animales posibilitan
laidentificacién y la proyeccion necesarias. El nifio aprende
asi —por medio de un alter ego elefante, pero que puede ser
perro, 0so, ledn, pgaro— a admirar las formas civilizadas,
paternalistas, el trabgjo, la educacion, etc., como s é fuera
también otro animalito (otro colonizado), pequefio salvae
gue precisa fructificar. Se aprenden las costumbres del mun-
do a imitar la evolucion de los elefantes. estos comienzan en
un estado primitivo, gatean (cuatro patas), van madurando, se
ponen ropas, luego trabgjan, adquieren responsabilidades.
Los cambios en el orbe infantil, en las etapas de crecimiento
de todo individuo, coinciden con las trasformaciones en €
mundo mismo de los elefantes. Pero mediante esta identifica-
cion, este puente inocente, él adquiere una visién seudohisté-
rica; se le introduce en un esquema previo acerca de la dia-
|éctica, en un modo de comprender desde ya el mundo en que
vive (prejustificacion de una historia que él todavia no cono-
ce, pero gque ya tiene ubicada, interpretada y fijada comoda-
mente en su lugar).

stage of transition Social classes and political struggle», International
Socialist Journal, Milan, vol. IV, n° 22, pags. 56080, agosto de 1967.
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Lainocencia es, asi, € sustrato habitua que posibi-
lita el dominio ideoldgico, las etapas de la penetracion colo-
nial, las etapas de asuncién por parte del nativo de la civili-
zacion occidental como norma de perfeccion. Las mismas
etapas en que € nifio legitima esa civilizacion y se degja ence-
rrar dentro de los limites de su sistema forman un todo indi-
Viso, que se confunde por la actuacién de la inocencia, ino-
cencia econdémica, inocencia sexual, inocencia casi metafisi-
ca, natural. El nifio no experimenta sospechas ante los anima-
les (el adulto tampoco): la confianza que los animales depo-
sitan en el sistema se traduce en la confianza que sienten los
nifios frente alos animales.

Al revestirse de ingenuidad, €l mundo de los adultos
puede conservar todas sus caracteristicas dominadoras esen-
ciales, puede ser traspasado al nifio e internalizado sin crear
anticuerpos de rechazo. El nifio ingiere en blogue el mundo
mismo, € sistema y su bondad necesaria, las formas de su
funcionamiento, y esto le permitira fluir por las vias de la
socializacion. El nifio se prepara para funcionar, para ser
adulto, para ser Babar, para comprender que esa coloniza-
cién (de sus padres, de las naciones mas avanzadas) es ata-
mente beneficiosa para quienes la reciben; que esas naciones
salvajes (una de las cuales bien puede ser la suya) estan en
una relacion sumisa y excelente frente a la madre-Europa;
gue cualquier tipo de dependencia (la suya con los valores de
sus padres) es igualmente magnifica, y que él —elefante—
continuara gloriosa e ininterrupidamente la labor que comen-
zaran sus antepasados, la anciana sefiora, abuelita, institutriz,
madre iglesia. Se ha confundido la vida psicoldgica indivi-
dual con la vida histérica de las naciones, y €l resultado es
una estructura paralela de dominacién en ambas. Tal como él
ha sido tratado como un nifio para su propio bien, asi hay que
tratar a los indigenas, asi a las naciones atrasadas. Los sub-
desarrollados son nifios (y no consecuencia de un sistema
imperialista mundial), que solo necesitaban educacion, solo
reguerian técnica para acceder a mundo occidental, cristiano
y adulto. Las contradicciones y los cambios quedan explica-
dos asi a considerar las etapas sociales como si fueren etapas
biolégicas. EIl modo en que €l nifio crezca fomentaraen é la
idea de que la maduracién de los pueblos-idénticos-a-nifios
serd similar, seguira los mismos auspiciosos cauces: €l siste-
ma colonial y el sistemafamiliar se refuerzan mutuamente.

La inocencia de ese mundo aparece de esta manera
como el armazén que posibilitatodas las demas inversionesy
ocultamientos. En los animales puede desarrollarse —sin sus
contradicciones— la historia de los hombres; dentro de los
[imites de lo «natural» se mueve la sociedad. El nifio se en-
cuentra en el punto justo de algjamiento y de cercania respec-
to de los modelos:. intuye que son seres humanos, pero sabe
al mismo tiempo que no lo son. Esta primera fusion de natu-
raleza 'y sociedad, de animalidad e historia, es € paso intro-
ductorio para la simplificacion posterior de las tensiones
reales, la unidad de ciudad y campo, desarrollo y subdesarro-
llo. Europa y Africa, € orden y la libertad, el trabgjo y la
alegria. Se han resuelto las contradicciones, hemos arribado
a final de la historia humana: no es esencial que €l socidis
mo realice en los cambios dialécticos la superacién de los
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antagonismos, su sintesis, porque en realidad —tal como los
hombres son elefantes, y los elefantes, hombres— no hay tal
antagonismo, no existe tensién irreconciliable.

Y de ahi también el nombre del protagonista: Babar.
Recuerda lo infantil (el balbuceo, la tartamudez, la repeticion
ingenua de silabas), pero es también un modo de referirse a
Papar, a padre, a modelo futuro y admirado. Y como si esto
fuera poco se le une la idea de bérba-ro (barbare en francés
), un barbaro a que le falta unar, un casibarbaro, un semi,
un quiza, un quién sabe. Y, a su vez, la grafia con que se
escribe el cuento aparece igualmente inocentada: redonda, un
poco vacilante, cuidadosa, cas arquetipica de un nifio, pero
de un nifio que ya ha aprendido a escribir.

Hay otros multiples métodos para conservar la ino-
cencia de esa figura paternal. Entre ellos, € mas notable es
un constante revolotear de paaros en torno a Babar, una
espiritualizacion suave de su figura, una bendicion de aas.
Es algo asi como —salvando las distancias— € circulo de
violines en torno a la iluminada cabeza de Cristo en la Pa-
sion segin San Mateo de Bach. Siempre el dibujo va a estar
comentando el mensaje, reafirmandolo pictéricamente.”

Pero no ha terminado todavia la narracién. Falta una
ultima etapa, que durara eternamente. En el desfile de aniver-
sario de Villa Celeste se ve a los elefantes disfrazados con
trajes de todas las épocas y paises. mosqueteros, soldados
romanos y napolednicos, lanceros, bov scouts, etcétera.

Recordemos que los elefantes no tienen un pasado
cultural propio, ya que antes de la llegada de Babar vivian
primitiva e ingenuamente en el seno ciclico de la natura eza,
respiraban el paraiso sin tiempo y sin problemas donde un
dia eraidéntico al siguiente. Pero a tener un presente mode-
lado sobre Europa, al iniciarse la colonizacion y asimilacion,
Se salta a otra etapa: hay que adscribirse al pasado europeo,
inventar una historia paquidérmica que sea humana. El pais
de los elefantes pierde su condicion de colonia, su dependen-
cia, a anular la concienciay e conocimiento de su situacion
peculiar: desea ahora ser totalmente asimilable a Europa,
porque a borrar €l pasado de los elefantes y sustituirlo por
uno europeo, se cierra también toda la etapa anterior, se
elimina toda referencia a hecho de que un elefante huy6 una
vez ala ciudad y regreso, prometeicamente, con la civiliza-
cion, y que tuvieron una guerra con |os rinocerontes y fueron
enjauladosy todo lo demas. El pais de los elefantes no es una
mera Orbita de Europa, es uno mas de los centros que se
consideran herederos de la universalidad de la cultura occi-
dental. No basta con adoptar la actualidad de Europa (p. §.,
industrias, etc.), sino que es imprescindible abolir la historia
propiay vivir lade los colonizadores.

Y por eso, simultaneamente, nacen (de unavez, para
evitar preguntas) los tres hijos de Babar; la primera genera-
cion que se gesta en el dmbito civilizado. Ese pasado ficticio
se construye para los nifios, para los herederos del reino. Es
un mundo europeo, radicalmente distanciado de la infancia
de Babar: sus travesuras, accidentes, juguetes (tienen leones

20 \/éase en U. Eco, Apocalipticos e integrados ante la cultura de masas,
Buenos Aires, Lumen, 1968, la seccion «El lenguaje del comic».
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y jirafas en miniatura), son de seres humanos. En el camino
hacia e castillo de Bellatrompa se ve un paisgje absoluta-
mente europeo: un tractor, un avion, un statiotwagon Ultimo
modelo, un camion. La mecanizacion del pais de los elefan-
tes implica—para e autor—suprimir el pasado, destefiir 1o
savage.

«En el mgjestuoso vestibulo, los nifios admiran los
retratos de los antepasados. "Qué mosgueteros tan airosos”,
dice Arturo "Y o prefiero el romano" dice Céfiro». Pero noso-
tros sabemos que, dado el paso de Babar desde un estado
primitivo a gran cultor e importador de la civilizacion, es
imposible que sus antepasados fuesen romanos, renacentistas
o dieciochescos. Eran simplemente elefantes. Tal como alas
razas subyugadas se les impone la historia occidental como
propia, como suya, cuando en realidad su historia es la de
una dominacion socioecondmica despiadada, de igual mane-
ra se borra el camino que recorrieron los elefantes para mar-
char hasta este estado civilizado. Se hace imposible que los
elefantes pequefios (y los lectores igualmente pequefios)
vislumbren siquiera el proceso de camhios que se necesitd
para que el «progreso» llegara a ese pais. Se borran los libros
anteriores, hasta esa seudohistoria ficticia queda sumida
dentro de los canones temporales europeos. La fadficacion
gue Babar verifica de su propio pasado, que a su vez ya era
unaidealizacion (la historiarosa de la conquista v la explota
cion), corresponde a una burguesia dependiente que termina
por eternizar, destemporalizar, las raices de lo real. Los hijos
de Babar (y los lectores) aprenden la historia de Europa
como propia, pero de esta rememoracion Se ha eliminado
toda referenciaa resto del mundo, mediante cuyo dominio el
capitalismo desarroll6 algunos paises y redujo a otros al
tamafio de enanos. Los elefantes se hacen hombres y no se
preguntan sobre su extrafio, hibrido ser de «elefantombres».
Somos «los ingleses de Sudamérica», «la Suiza de América».
Esta necesidad ha sido descrita magistralmente por Fanon y
por Cleaver: «La mentalidad neocolonia y racista desea
establecer una relacién de dependencia en que los explotados
actden como nifios y sean amados como tales, como... elefan-
tes». «Todo pueblo colonizado —escribe Fanon—?=* es decir,
todo pueblo en cuya alma ha sido creado un complejo de
inferioridad por la muerte y entierro de su originalidad cultu-
ral local, se encuentra cara a cara con €l lenguaje de la na-
cion que emprende la civilizacion: la cultura de la nacién-
madre. El colonizado es elevado por encima de su status
selvético segun adopte las normas (los estandares ) culturales
de la nacién-madre. Se vuelve mas blanco a medida que
renuncia a su negrura su jungla». Detras de Babar se palpa,
entonces, la teoria racista con que €l capitalismo hajustifica-
do antropoldgicamente su predominio: € hombre de color
necesita a blanco; hay un deseo subconsciente de ser aplas-
tado y de entregar la personalidad. Como la mujer necesita al
hombre y desea ser subyugada, poseida; como € nifio esen-
cializa a padre. Relaciones todas que se reiteran en los libros
y vuelven a expresar latesis central.

2 Peau noire, masaues blancs, Paris, Editions de Seuil, 1952.
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Asi Babar, su familiay su reino ingresan en €l terri-
torio cierto de la estabilidad eterna, del progreso sin cambios.
Desde ese momento, el mundo sera invariable. Al asimilarse
totalmente a las normas burguesas, se invalida toda posibili-
dad de trasformacién, porque ni siquiera las raices falsifica-
das existen: cada incidente, como en las series televisivas,
como en las fotonovelas, como en las historias comicas,
como en la mayoria de los productos de consumo masivo
enagjenante, se asemeja estructuralmente al anterior y a que
sigue, es uno més en una cadena de identidades dentro de una
totalidad inmdvil. Toda la evolucién de Babar ha sido creada
con el propésito final de actuar como s no existiera, para
arribar a una situacion ideal, idéntica a la de otros persona-
jes, como Donald, Porky, Woody, etc. Por eso € caso de
Babar es especialmente interesante: recorre los caminos que
los otros animales de historietas no han recorrido (aquellos
son atemporales, asexuados, su pais no avanza ni retrocede,
nunca nacieron, no tienen padre ni madre), para terminar
igual que ellos: a ignorar su historia, las etapas de su géne-
sis, se vuelve similar a Pato Donald o el que sea, se hace
idéntico a €, y por lo tanto las narraciones que se van a re-
producir en ese espacio mitico, ahistorico, no serén diferen-
tes de las que se hacen en otras historietas. Por eso, Babar
puede ser trasformado en una revista mensual, en una serie
de television.

El milagro se ha completado: los elefantes son euro-
peos y tienen estatuas mitoldgicas griegas, querubines, sati-
ros, sirenas, con formas paquidérmicas. Africa ha sido olvi-
dada. Pero sin duda, los elefantes siguen siendo inocentes,
buenos y un poco marginales, ya que en eso estriba su valor
especial. El autor enfocara, desde ahora en adelante, aquellos
momentos en que los elefantes adopten tal o cual valor espe-
cifico occidental, que sirve asi como un modo de ensefiar al
nifio lector a aceptar, aprender, también esa caracteristica. Se
borralo salvaje en lo que tiene de etapa histérica, pero no en
cuanto sustrato que facilita el aprendizaje del aparato y los
procedimientos del dominio.

Un gemplo: Babar y €l Papa Noel. Los elefantitos
se enteraron del modo en que los nifios de otros paises cele-
bran la Navidad. «¢No les parece que le podriamos escribir
(a Papa Noel) para que también viniera a nuestras casas en €l
pais de los elefantes? Pero Papa Noel no responde y debe
intervenir Babar: «¢Como no se me habia ocurrido antes? Yo
mismo iré a pedir a Papa Noel que venga al pais de los ele-
fantes». Sigue la pista hasta llegar a entrevistarse con €l visi-
tador navidefio: «Babar le pide que vaya a su reino a repartir
juguetes a los elefantes pequefios, asi como lo hace con los
hijos de los hombres». Después de llevarse al Vigo a pais
de los elefantes, donde este descansa a sol, viene la recom-
pensa: la responsabilidad queda delegada en Babar. «¢Sabes
gué hay dentro de esta bolsa? jUn traje de Papa Noel a tu
medidal Un vestido méagico que te permitira volar [las bas-
tardillas son mias] por los aires, y otro lleno de juguetes. Tu
me sustituiras en Nochebuena en el pais de los elefantes. Te
prometo volver cuando haya terminado mi trabajo y traerte
un hermoso arbol de Navidad para tus hijos». Babar importa,
y luego encarna, €l modelo extranjero, que naturalmente es
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solicitado por todos los nifios (elefantes y humanos) porque
trae consigo beneficios y dadivas. El paternalismo se acen-
tla, se internaliza el habito internacional: acceder alafelici-
dad y a bienestar es mimetizarse con el «pais de los hom-
bres» hasta que no haya alteridad. El gran Padre Blanco se
fusiona con e Gran Padre Rey de los elefantes y Se presti-
gian mutuamente. Para los nifios (para los animales) el repre-
sentante de Papa Noel y, por lo tanto, de lamagia, del mando
sobre los aires, del paraiso de regalosy dadivas, del poder, €
representante de la caridad extranjera'y € canal por €l cual
llega, € que asegura la continuacion de la infancia para
siempre, es Babar, jefe, padre, civilizado, triplemente pode-
roso. Dios.

Babar es y no es Papa Noel: otorga dones, pero su
traje es un disfraz extranjero. Los nifios intuyen que la ver-
dadera fuerza de Babar reside en mantener una relacion ade-
cuada, carifiosa, con el pais de los hombres. Los seres que
vienen desde afuera se hacen indispensables, tanto para €l
progreso econdmico del pais de los elefantes, como para €l
bienestar psicolégico del lector, que ya se ha apropiado de su
papel en la estructura del poder (padre-hijo, metrépoli-
satélite, rigidez-instinto) y que espera ver concretado y veri-
ficado a cada momento el mismo sistema. La repeticién crea
el hdbito mental y todo confluye a crear un nifio—y un futuro
hombre—neutralizable.

Asi, llegard desde «afuera» €l profesor Grifatdn,
hermano de |a anciana sefiora (Sigue la gerontocracia). Trae-
ra una serie de novedades, todas muy admiradas por los
elefantes. Sale a cazar mariposas para su coleccion: es €
intelectual (0 e tecndcrata) que viene a explicarles a los
nativos las riquezas que tienen y como las deben aprovechar.
En el dibujo vemos libros, un microscopio, una serie de ins-
trumentos cientificos, en la pared dibujos geométricos y una
reproduccién de Picasso. Ese espacio es Europa, pero siem-
pre un poco rezagado, ligeramente animal; 1o suficiente para
gue siempre deba importarse la técnica, la ciencia, € arte, €
progreso de Europa, la «citroneta» Gltimo modelo. Los pe-
guefios lectores, un poco rezagados habran de identificarse
con los elefantes, y especialmente con los hijos de |os elefan-
tes, y encontraran también admirables esos ideales, la necesi-
dad constante de modernizarse, de estar a dia, de la tecno-
cracia como solucion de los problemas.?

Se descubre una cueva. Sera € profesor Grifaton,
con su espiritu emprendedor, quien incite a explorarla. «Esta
cueva me interesa mucho—dice el profesor Grifaton—, ¢no
opina usted también, querido Babar, que deberiamos explo-
rarla?». Y salen en expedicion provistos de un equipo mo-
derno (cascos, linternas, etc.). Pero no terminaaqui €l asunto.
Al encontrar un rio subterraneo, «Querido comandante dice
el profesor Grifatdn (nétese la cortesia, cierta condescenden-
cia paternal distanciay carifio, cierta paciencia, en lavoz del
profesor)—, ¢no seria estupendo que todos los elefantes
pudieran pasearse en lanchas a motor por €l rio subterraneo?

2 sobre los modelos tecnocréticos, véase A. Mattelart, C. Castillo y L.
Casdtillo, La ideologia de la dominacion en una sociedad dependiente,
Buenos Aires, signos, 1970.
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Se me ha ocurrido la idea de construir un barco de recreo».
Siempre las ideas son aceptadas con un «jBravo!», «jVival»
«jSi, sil», todas €llas interjecciones fijas que reafirman el
asentimiento y la imposicion. El resultado es un barco de
«propulsion atdmica con ruedas a paleta». Nuevamente la
técnica més avanzada (lo atdmico) se juntay se hace inocen-
te con la nostalgia de una época anterior, de un mundo incon-
taminado y pléacido ( las paletas) .

Pero, en definitiva, el proposito del profesor Grifa-
ton es el turismo; el lugar apartado se une al sistema econo-
mico mundial, convirtiéndose en un rincon de alegriay es-
parcimiento. Sin industridizar € pais, y ademas mantenién-
dolo en un estado «exdtico», «conservandolo» se comercia
con su naturalezay sus tradiciones antiguas. Se lo desarrolla,
es cierto, pero es el desarrollo de la fotografia; el pais es
sublimado en unatarjeta postal, un souvenir, un «recuerdo de
Chile», y los habitantes—para conseguir el dinero de los
turistas—deben acomodarse a ellos y gjustar su paisaje (sus
recursos naturales) a las demandas de las agencias de vigjes,
deben leerse a si mismos en almanagues, enciclopedias, gui-
as, «manuales de |os cortapal 0s».

El plan es un éxito. «Y por la noche, en €l saén de
fiestas Cornelio condecora a profesor Grifaton con la orden
del mérito, como bienhechor de Villa Celeste». Los servicios
educacionales, hospitalarios, de la anciana sefiora ya recibie-
ron su recompensa; ahorale toca al portador del Verbo Cien-
tifico Se moderniza —a medida que pasa €l tiempo— la
forma del dominio. «La Ultima invasion ideol 6gica —escribe
Gunder Frank®®— propone que la "pericia’ y la tecnologia
norteamericanas pueden resolver todos los problemas de los
pueblos del mundo, con solo dejar que los yanquis las apli-
guen sin intromision. En la industria esto significa inversio-
nes extranjeras y un grado més alto de monopolizacion (...) y
desempleo. En la agricultura significa métodos de cultivo,
semillas fertilizantes, maquinaria agricola, etc., de Estados
Unidos (...) y produccion de abonos y maquinas por la Stan-
dard Qil y la Ford. Para la poblacion significa control de la
natalidad mediante pildoras anticonceptivas y medicamentos
(...) y compafiias farmacéuticas. Para la cultura significa el
"American way of life" en todo, a través de medios de expre-
sion "masivos’, de la educacion "popular, de la "ciencia’,
de la estadistica electronica, etc. La gran burguesia latinoa-
mericana acepta todo esto sobre una base de socio menor.
Los elementos "nacionalistas’ de la burguesia y parte de la
pequefia burguesia rechazan la participacion "norteamerica
na', pero aceptan la tecnologia, diciendo que la aplicaran
ellosmismos (...) y mejor».

Y los nifios, ¢qué dicen frente a esto? «En casa, los
nifios ven lafiesta (la condecoracion) por television, en com-
pafiia de la anciana sefiora. Estan muy emocionados y aplau-
den estrepitosamente» .

Asi, los libros de Babar nunca pierden la oportuni-
dad de acentuar el paternalismo y, s bien a veces salen le-
vemente ridiculizados los mayores, por lo general hay una

2 «Subdesarrollo capitalista o revolucién socialista», Pensamiento Critico,
LaHabana, n° 13, febrero de 1968, pags. 341.
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tendencia hacia la adoracion de los padres y de su civiliza-
cion. Se afirma una trascendencia divina (Dios) que otorga
validez y sentido @ mundo. Se rechaza la libertad, la no
dependencia.

Pero esto significa que los vinculos de dominio se
pueden hacer claros sin mayores problemas: la misma rebel-
dia del nifio terminard por desmentir las relaciones que se
establecen en e mundo de Babar, por inocente que sea la
eternajergade la sumision.

Por eso, antes de concluir, seria interesante mostrar,
aungue sea brevemente, una forma de dominacion en la lite-
ratura infantil que resulta més encubierta y sutil y, por lo
tanto, més peligrosa: una inversion ideoldgica total. He esco-
gido, para hacer esta comparacion, un episodio de la azarosa
vida del Pato Donald (n° 434 de Disneylandia).

ES DEBER DE TO~
DOS LOS PADRES VE{
LAR POR LA SEGURI-|

D

En los primeros cuadros se nos presenta una reunion
del «club de padres previsores de Patolandia». «ES deber de
todos los padres velar por la seguridad de sus hijos», asegura
una mujer mastodéntica y anticuada ubicada en un estrado.
Entre el publico se destaca el Pato Donald, que asiente: si
estuvieran en peligro sus sobrinos, «recurririaa mi extraordi-
naria fuerza y habilidad para rescatarlos». Y ya tendra una
oportunidad para poner en practica sus conocimientos y
prevenciones. estan por vigjar a Sudamérica («llena de peli-
gros»). Aparentemente estamos ante una actitud paternalista
semejante a la de Babar. Sin embargo, ya en la primera esce-
na, el mundo de los adultos esté satirizado, y especialmente
Donald. Todos los grandes son ridiculos, severos, arcaicos,
falsamente solemnes; sonrien de modo idiota, adoptan postu-
ras rigidas, estén reunidos para un proposito evidentemente
absurdo, grotesco. Son caricaturas de padres. chanchos,
perros, seres humanos se mezclan. Y el peor es Donald: todo
lo que é propone (fanfarronadas, lugares comunes, respues-
tas «correctas») esté ironizado por su figura esmirriada (sus
patas no llegan a piso), por su rostro imbécil, por su idea
fija
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PATO, S VIERA A SU EXTRAORDINARIA
SOBRINOS EN SITU FUERZA Y HABILI-
D PARA RESCA-

¢QUE HARIA USTED, :j—'NER? RECURRIRIA A Mi| | iBuEnA sU) HEMOS SABIDO GUE
CION . PELIGROSA?

En efecto, los cuadros siguientes prueban esta inten-
cién critica sobre el mundo de los adultos: mientras los so-
brinos contemplan quietamente € muelle que se aegja, Do-
nald (vociferando que él salvara a los nifios si corren algin
riesgo) se balancea sobre la cubierta. Al caer Donald, son los
nifios quienes lo salvan a é. Esta situacion se va a repetir
hasta |a saciedad. Donald es torpe, arriesgado, cobarde, se
equivoca a cada paso, es imprevisor, egoista, desordenado, y
los nifios deben rescatarlo de las situaciones més inverosimi-
les. Es un mundo al revés, subrayado por las cuatro o cinco
veces en que Donald sale dibujado con sus patas para arriba
(cayéndose, flotando semiahogado, etc.). El adulto no sirve
para nada, pese a sus palabras, su grandilocuencia, sus gestos
exteriores. Son los nifios quienes representan, en ese mundo,
labondad y lainteligencia

iSUDAMERICA ESTA_LLENA DEJ m L0 §F. PERO) ACONSEUELES EXTREMA=| NO IREMOS A LAS
PELIGROS PARA NINGS TAN " TENORANA | {DA PRUDENCIA CON EL
PEQUENOS oMo, HUGO u PARA_VELAR . TWICO DE LAS ClU- 7
PR s.uDAD SEGURI=S"] | nDADE

Por lo tanto, la estructura del relato coincide aparen-
temente con la critica que realizan los nifios y los jovenes
actuales frente al mundo de los adultos. En toda la obra de
Disney los seres pequefios (ardillas, €l lobito feroz, Dumbo,
los ratones Gus y Jacques, 1os chanchitos, el perro Pillin) son
més maduros que sus mayoresy siempre salen triunfantes. En
consecuencia, los lectores pueden sentir que agui se lleva a
cabo la aventuraideal del marginado: los que tienen el poder
son excéntricos, estrafalarios, fracasados, teﬂarudos tontos.
Uno de los propésitos de la forma comica® es hacer sentir e
peso social sobre estos entes que no cumplen con sus debe-
res, que son una pura fantasmagoria.

Sin embargo, lograda ya la identificacién del lector
con los patitos, es necesario preguntarse: ¢Desde donde se
gierce la critica de las tonterias del Pato Donald, a partir de
qué objetividad y norma? Primero, desde sus propositos
mismos que no se discuten, y que no se cumplen: la necesi-
dad de un orden que proteja a los indefensos contra el peli-
gro. Y segundo, desde las acciones responsables de los so-

2 Para un andlisis de lo comico, véase mi estudio «La muerte como acto
imaginativo en Cien afios de soledades, en Imaginacién y violencia en
América, Santiago de Chile, Editorial Universitaria, 1970.
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brinos: ellos son todo o que é deberia ser. Racionales, pre-
visores, generosos, sabios, planificadores, valientes, respon-
sables, en una palabra, paternales. Ocurre, entonces, que €l
Pato Donald, con laforma del adulto, es en realidad un nifio,
y que los patitos, con apariencia de nifios, son en realidad
adultos. El nifio ataca a un Pato Donald que representa todas
las caracteristicas infantiles, se identifica con los sobrinos,
gue simbolizan todas las caracteristicas adultas. Lo sobrinos,
por ejemplo, disponen de] «manual de los cortapal 0s», donde
toda la realidad (entre esa realidad estd Sudamérica) se en-
cuentra definida y recetada. No hay nada que descubrir en €
mundo: todo esta ya escrito®, todo ya se ha conocido. Basta,
entonces, aplicar la nomenclatura preestablecida, tecnocrati-
zar el universo, conocer la pagina de una enciclopedia para
gue desaparezcan los problemas y los peligros. El azar (gran
protagonista aventurero de estas historietas) queda subordi-
nado a la racionalidad y el orden: s Donald se adscribiera a
estas categorias ya no seria risible, ya no habria una discor-
dancia en el mundo. Podriamos seguir enumerando caracte-
risticas. Pero lo urgente no es e andlisis profundo en este
instante. Importa sefialar de qué manera se ha realizado una
inversion.

El nifio participa en el dominio de si mismo, en la
critica de sus postulados, y valida los rasgos paternalistas del
universo al identificarse con nifios que son, en realidad, adul-
tos. Las energias que tienden a ser rebeldes, y que deberian
destruir € orden existente, preguntandose por el sentido
contradictorio del mundo, se aprovechan para neutralizar a
un ser desordenado, se canalizan para reafirmar las categori-
as dominantes de la sociedad. Es permitido que Babar criti-
gue a la anciana sefiora, que se independice, que viva su
propia vida, que su pais se libere; pero siempre que lo haga
en el nombre oculto de los valores que representa la anciana
sefiora, si.mpre que é asuma la representacion auténtica del
mundo occidental y cristiano. En pro del orden existente, los
sobrinitos de Donald deben regir la situacion. Cuando sean
adultos, cuando crezcan, no repetiran los errores desordena
dos de sus mayores. Seguirdn progresando, ascendiendo de
sargento a comandante, a general de Disneylandia, del «club
de los cortapalos», trepando masivamente, pequefios pero
cumplidores.

JADIOS, SEROR PATO! iNO_SE "PREQCUPEN! SI
N RIESGO...

CONFIAMOS EN USTED CORREN  ALG
PARA Q

Detrés de Babar, detras del Pato Donald, detras de
la multiplicidad de literatura infantil en los paises capitalis-
tas, hay una sola visién burguesa, un propésito claro Unico:

% E| mundo seria una signatura previa, donde la mitologia es posible. Véase
M Foucault, Las palabrasy las cosas, México, Siglo XXI, 1968.
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convencer a los dominantes y a los dominados de la bondad
del sistema y legitimar las formas en que este podria ser
aterado sin amenazar el orden existente. En nuestros paises
dependientes esta literatura adquiere una funcion particular-
mente nociva, ya que sus preconceptos basicos coinciden con
el modo en que fuimos colonizados, €l modo en que se orga-
niza nuestra economia, nuestra cultura, nuestras instituci ones.
La burguesia de los paises «avanzados» educa a su juventud
con estos modelos y estos mismos sirven para nuestras na-
ciones, porque nosotros también debemos ser integrados a
esguema, repetirlo de memoria, tal como lo hacen los nifios y
adolescentes hijos de los dominadores y beneficiarios. Esta
forma de ficcion se inserta en todo el orden vigente, en toda
lateoria del universo, y esreforzada por la sociedad entera.

No basta entonces una mera denuncia, un intento in-
fraestructural, ideal, de reemplazar estas formas por otras. Si
no hay un cambio en el sistema de dominio econémico, poli-
tico, cultural, s no hay una revolucién, las nuevas formas
infantiles ideadas serdn marcadas como mera propaganda y
serén rechazadas como tal. Justamente el dominio ideoldgico
no es notorio porque fluye con el sistema, porque refuerza'y
no rompe los vinculos vigentes. Nadie se fija en Babar por-
gue Babar es parte y eco de la realidad aceptada. En el mo-
mento en que Babar comenzara a hacer locuras, se pusiera
del lado del proletariado, educara a sus hijos de otro modo,
usara otro lenguaje (poético), €l mecanismo de defensa ter-
minaria por expulsarlo, se haria demasiado evidente. La
lucha contra las formas vigentes no puede hacerse de modo
oculto, porque la ruptura del orden Ilama la atencién hacia si
mismo. En la medida en que todo énfasis, toda justificacion o
inversion, se mimetice con €l medio, se diluira en la adapta-
cion.

Las nuevas formas de la literatura infantil tendran
gue surgir en lalucha por una nueva sociedad; se haran nece-
sarias en ese combate. Solo la destruccion del sistema capita
lista, la derrota diaria del neocolonialismo econémico y men-
tal, pueden garantizar que algun dia, por fin, Babar se arries-
gue amatar ala anciana sefioray, en la pérdida de su inocen-
cia, reconozca €l primer paso en €l camino hacia su libera-
cion total.

Ariel Dorfman — Inocencia y neocolonialismo
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Eliseo Verdn
Ideologia'y comunicacién de masas: La
semantizacion de la violencia politica®

Publicado en VV.AA. Lenguaje y comunicacion social,
Nueva Vision, Buenos Aires, 1971.

1. De la Ideologia Alemana a las encuestas de
opinion

En una reciente puesta a dia de los problemas vin-
culados a la investigacion de la comunicacién de masas, 1os
autores sefialaban que, no obstante la abundante literatura
existente, comprendemos poco todavia sobre la naturaleza
precisay los efectos de la comunicacion de masas. Para mu-
chas preguntas cruciales que pueden formularse, se han
hallado por el momento solo unas pocas respuestas (Riley y
Riley, 1959).

En cuanto a estudio de las ideologias, dificilmente
podra hallarse en la sociologia otro campo con una tradicién
intelectual més venerable y mayor confusion conceptual. En
un excelente trabajo sobre el tema, Clifford Geertz muestra
en forma convincente que "las ciencias sociales no han des-
arrollado todavia una auténtica concepcion no evaluativa de
la ideologia'. Necesitamos obtener una aprehension mas
exacta de nuestro objeto de estudio, agrega, o de lo contrario
nos halla. remos en la situacion del "Muchacho estipido”,
protagonista de un mito javanés: la madre le aconsg6 que
buscara una esposa tranquila, y € muchacho regresd con un
cadaver (Geertz, 1964).

Vincular los fendmenos de la comunicacién de m~
con la problemética sociol 6gica sobre las ideol ogias es, pues,
orientarse por un camino doblemente peligroso. Con todo,
confio en que relacionar ambos campos puede proporcionar
resultados positivos, Si este fuera el caso, se acanzaria un
doble objetivo. Por una parte, introducir un modelo relativa-
mente complgjo de ' ideologia daria hases tedricas mas fir-
mes -a la investigacion sobre comunicacion de rnasas, que
hasta el momento ha oscilado, salvo excepciones, entre la
trivialidad de los estudios de audiencia y la superficialidad
de los andlisis sobre € "efecto" de determinados mensajes
masivos. Por otra parte, la profunda transformacién tecnol 6-
gica de la estructura de la comunicacion en la sociedad urba-

! Este trabgjo reline parte de los materiales de una investigacion sobre
estructuras semanticas en la comunicacion de masas que € autor dirigio
en e C.I.C.S.O. (Centro de Investigaciones en Ciencias Sociales). En €
equipo de investigacion colaboran Juan Carlos Indart, Alicia Paez y Os-
valdo Kreimer. La orientacion tedrica del proyecto, la elaboracién de las
técnicas (le andlisis y las hipotesis han sido largamente discutidas con
ellos. Aqui quiero dgjar constancia de laimportancia que esas discusiones
colectivas han tenido para €l desarrollo de las ideas del autor, y asumir en
cambio plena responsabilidad por los errores que € planteo pueda conte-
ner. Tengo también una deuda de gratitud con Graciela Catz, quien cola-
boré en la codificacion y € andlisis de los materiales que se discuten en
este articulo.

no-industrial parece exigir una revision profunda de la meto-
dologia sociolégica clasica para €l estudio de los procesos
ideolégicos. En una sociedad "invadida' por los medios
masivos -como gusta decirse---, 10s sistemas ideol 6gicos no
pueden ser analizados sin modificar los métodos de una so-
ciologiadel conocimiento nacida hace casi una centuria.

En el camino que va del andlisis marxista clésico de
la Ideologia Alemana a las encuestas de la sociologia actual,
no solo han cambiado las perspectivas tedricas y 10s instru-
mentos metodolégicos. se ha perdido € objeto inicial. Lo
que los clésicos de la "sociologia del conocimiento” [lama-
ban «ideologia» no es lo que denota ese término en los traba-
jos de los political scientists, los socidlogos y los especidis-
tas en public opinion. El proceso que va de aquéllos a éstos
tiene entonces a la vez un aspecto tedrico, un aspecto meto-
dolégico y un aspecto ideoldgico. Tedrico, porque han cam-
biado los conceptos y los marcos generales que definen el
objeto, de estudio; metodolégico, porque esa evolucion ted-
rica fue acompafiada del surgimiento de las técnicas moder-
nas de encuestas de opinion y medicion de actitudes; ideol 6-
gico, porque la pérdida del objeto «ideologia» encontro rapi-
day paraddjicamente sus idedlogos, que procedieron a inter-
pretar y consagrar el nuevo estado de las cosas. € fin de las
ideologias. Analizado en su conjunto este proceso llevaria a
discutir la mitologia socioldgica y parasocioldgica sobre la
"sociedad de masas', ese curioso sistema social donde las
ideologias se han vuelto invisibles.

Si bien el término ideologia fue introducido en for-
ma sistemdtica con bastante anterioridad, su sentido mas
popularizado en la literatura deriva sobre todo de la influen-
cia del marxismo. Una historia erudita de las variaciones de
su campo conceptual en distintos autores, es algo que no
tiene mayor importancia para nuestros fines,> Nos interesa en
cambio caracterizar, en forma muy esquemética, qué hechos
empiricos se estudiaban en €l andlisis marxista (y en otros
desarrollos de la llamada "sociologia del conocimiento” que
derivaron de é o recibieron su influencia) y diferenciarlos
del tipo de hechos que €l término ideologia y otros semejan-
tes cubren, habitualmente, en la sociologia actual.

(a) De un campo amplio de hechos a su fragmentacion

"Cuando se estudian estas revoluciones -dice Marx
en el célebre Prélogo de la Contribucion a la critica de la
economia politicahay que distinguir siempre entre los cam-
bios materiales ocurridos, en las condiciones econdmicas de
produccidn y que pueden apreciarse con la exactitud propia
de las ciencias naturales, y las formas juridicas, politicas,
religiosas, artisticas o filosdficas, en una palabra, las formas
ideol6gicas en que los hombres adquieren conciencia de este
conflicto y luchan por resolverlo”.

2 ¢f. Naess, Christopersen y Kvale (1956).
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Como puede observarse, la enumeracion de las for-
mas ideol dgicas cubre un &rea de enorme amplitud; tiende de
hecho a coincidir con el, concepto de superestructura, vale
decir, abarca todos los aspectos bésicos en que se clasifican
habitualmente los contenidos culturales: obras de arte, ideas
religiosas, politicas, filosdficas, reglas juridicas (cf. Veron,
1965).

Esta actitud plantea sin duda muchos problemas; lo
gue interesa subrayar aqui es que en la intencion de Marx la
teoria de la ideologia debia abarcar en forma unitaria el cam-
po de lo que hoy llamariamos "sociologia de la cultura’. A o
largo del tiempo, esa intencion abarcadora se ha reducido en,
forma dréstica y el area asi definida inicialmente se ha ido
fragmentando en diferentes disciplinas, La sociologia del
derecho, del arte, de la religion, son disciplinas especializa-
das donde la nocién de ideologia, vinculada a un modelo
global de la cultura, no es utilizada sistematicamente. Otros
campos han desaparecido o los socidlogos los transitan en la
actualidad sdlo ocasionalmente, como es € caso del andlisis
ideol dgico-sociol6gico de obras filosdficas. Este fue en cam-
bio un género que Marx y Engels practicaron con mucha
frecuencia. Actualmente, cuando el concepto se usay -aplica,
aparece confinado sobre todo en e campo de la sociologia
politica. EI modelo marxista no implicaba en modo alguno
gue el uso de la nocidn de ideologia fuera mas significativo
en el &reade lasideas politicas que en otras areas de la cultu-
ra

(b) De la abstraccion tedrica a la vida cotidiana

Buena parte del material utilizado para € andlisis
ideoldgico en los textos marxistas es de un ato grado de
abstraccion.

Imaginemos €l tipo de proposiciones que podemos
extraer de las obras de Hegel, Fuerbach, ® o cualquier otro
filosofo, de ciertos cuerpos de creencias religiosas * o de los
muchos textos de tedricos de la economia discutidos por
Marx. °

Por 1o general el socidlogo que recoge actualmente
material ideol égico, trabaja con opiniones de sus encuestados
sobre cuestiones bien concretas: qué partido politico prefiere;
s esté de acuerdo o no con lareforma agraria; qué piensa de
sus patrones en e trabajo, y otras cosas semejantes. Los
investigadores de las ideologias parecen haber descendido de
las alturas de la metafisicay la abstraccion filosofica al terre-
no familiar de la vida cotidiana, haber pasado del estudio de
obras significativas desde el punto de vista de las ideas o la
cultura de una época histérica, a las opiniones del hombre
comun acerca de aspectos de la sociedad que éste percibe en
su contexto inmediato.

3 cf. Marx, Tesis sobre Feuerbach; Marx y Engels, La ideologia alemana.
4 ¢f. losandlisis agrupados en Marx y Engels, Sobre la religion.
5 cf. Marx, Historia critica de |a teoria de |a plusvala.
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(c) Deideologias global es a opiniones especificas

Los sistemas de ideas por los que Marx y Engels,
demostraron particular interés no eran solamente de un alto
grado de abstraccidn; eran también -y en consecuencia- de un
gran alcance referencial. Se trataba de sistemas muy abarca-
dores, que encerraban una interpretacion general de la reali-
dad social y no social. Los contenidos de las opiniones que
habitual mente interesan actualmente tal sociélogo, a ser mas
concretas son por necesidad mas especificas. serefieren aas-
pectos muy delimitados de la realidad. Los cuestionarios
recogen material fragmentario, un sector muy reducido de la
imagen general de lo social que -podemos suponer- sustentan
|os miembros de |a sociedad.

(d) De categorias cognitivas a dimensiones evaluativas

De lo dicho se puede inferir que € andlisis clésico
estaba focalizado en el estudio de estructuras conceptuales,
Sistemas de "ideas' o "representaciones’; sea cua fuere el
término que se prefiera emplear, se trataba de sistemas de
categorias cognitivas y su interrelacion. Este es € aspecto
central de la nocién célebre de Weltangschauung (aunque
ella en muchos casos abarcaba también los sistemas de va
lores) y de ahi el nombre consagrado de "sociologia del co-
nocimiento” dado a estudio de lo que Marx llamé fenéme-
nos superestructurales. En la sociologia empirica moderna,
por € contrario, €l refinamiento de las técnicas ha sido
acompafiado de un cambio en €l foco del interés: la mayoria
de los instrumentos aplicados miden adhesion, grado de
aceptacion o rechazo de contenidos considerados ideol 6gi-
cos. Hay sin duda excepciones, que por desgracia no pode-
mos discutir agui, y que pueden ser relacionadas con la pers-
pectiva que se desarrolla en este trabajo. De todos modos, la
tendencia general ---estimulada por el enorme auge de las
opinion polls- ha consistido en elaborar medidas cuantitati-
vas de las evaluaciones antes que interesarse en la construc-
cion de técnicas para la formalizacion de estructuras cogniti-
vas.

(e) De «sistemas de ideas» a opiniones aisladas

Otra consecuencia de |o anterior consiste en que, na-
turalmente, la obtencion de respuestas de opinidn o actitud
sobre problemas especificos mediante la habitual técnica de
los cuestionarios dificilmente permitira detectar el grado de
organizacion de las ideas del individuo. El estudio de 'siste-
mas de ideas amplios y de un ato grado de abstraccién y
generalidad, tipico de la tradicion clasica inaugurada por
Marx, hacia posible analizar propiedades internas de los
sistemas de ideas. su coherencia, |os procedimientos de deri-
vacion de unas ideas a partir de otras, etc. Los materiales
utilizados permitian que una 46 concepcion del inundo" se
desplegara sisteméticamente ante € investigador, manifes-
tando asi sus mecanismos internos y sus procedimientos de
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organizacion. En términos generales, el mundo de las actitu-
des y opiniones es un mundo atomizado, fragmentario. En
afios més recientes, se han hecho muchos esfuerzos por ela-
borar técnicas destinadas a estudiar la organizacion de las
ideologias expresadas en las opiniones y actitudes. Con todo,
podemos decir desde ya que, por o comin, €l fundamento de
las leyes de organizacion de las ideologias, tal como se mani-
fiesta en los estudios modernos, tiende a ser muy diferente
del que se buscaba en la tradicion clésica. Esto nos lleva a
los puntos siguientes.

(f) Del inconsciente a la conciencia

Las caracteristicas ya sefidladas del tipo de «siste-
mas ideol6gicos» estudiados en la literatura socioldgica cla
sica explica que dificilmente pudiera sostenerse que esos
sistemas de ideas, tal como los describia € investigador,
fueran conscientes para los miembros del sistema social. El
sistema ideoldgico determina las representaciones de lo so-
cia que tienen los actores, pero sus leyes de organizacién no
aparecen como tales a la conciencia de éstos. Las categorias
ideoldgicas organizan en forma natural y espontanea la vi-
sion de la sociedad que tienen los individuos, pero el obser-
vador puede describir sistematicamente propiedades de ese
cuerpo de representaciones, de las que los actores, por defi-
nicidn, no tienen ninguna conciencia. Aunque no puede afir-
marse que los estudios modernos se limiten a analizar los
elementos conscientes de las ideologias, es verdad que gran
cantidad de investigaciones se reducen al registro puro y
simple de las opiniones de los encuestados, que reflgjan €
modo en que conscientemente perciben distintos aspectos de
la sociedad.

Por otro lado, aun cuando el andlisis vaya més ala
de ese registro, subsiste por 1o general una diferencia funda-
mental: en el andlisis marxista sobre todo, 1o que interesa
estudiar como sistema ideoldgico se refiere alas condiciones
o leyes de organizacién de las representaciones de los acto-
res. Estas condiciones, por lo tanto, no aparecen nunca a
nivel consciente. En el discurso ideoldgico del fetichismo,
por g emplo, una categoria consciente es la de valor del tra-
bajo. El andlisis que hace Marx de esta categoria muestra
como en ella estan contenidas dos categorias radicalmente
distintas: valor de la fuerza de trabajo y trabajo creador de
valores. La condicion de existencia consciente de una cierta
categoria o "forma mental" © se explicita, por una parte, en
términos de una indistincion o sincretizacion de dos ca-
tegorias opuestas. Por otra parte, o que es «natural» e inme-
diatamente comprensible para la conciencia del productor
involucrado en las relaciones sociales del modo de produc-
cién capitalista ("valor del trabajo") se revela como forma
contradictoria, como manifestacion irracional. ’

6 Marx, El Capital, Seccidén primera, cap. |, p. 41 de la edicién aqui
utilizada.

7 cf. d andlisis de Jacques Ranciére, en Althusser et al (1965), val. I, pp.
127y ss.
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¢A qué fundamento se remiten los estudios moder-
nos, cuando intentan ir més all& del registro superficia de las
opiniones?

(9) De la sociologia a la psicologia

En & andlisis marxista, el fundamento de la diferen-
cia entre la representacion consciente y sus leyes inconscien-
tes de organizacion solo puede ser explicado por referenciaa
caracteristicas objetivas del sistema social: las propiedades
del modo de produccion capitalistay de las relaciones socia-
les que lo congtituyen. En los estudios de opinion, los inten-
tos més importantes de ir més ala de los contenidos cons-
cientes y dar cuenta de la, organizacion de las opiniones han
recurrido a leyes psicoldgicas. Y a se considere a la ideologia
como expresion de intereses de un grupo o como manifesta-
cién de tensiones generadas por la posicién socia de los
portadores, es en primera instancia la investigacion, de la
dinamica psicolégica la que se ha des* arrollado mas am-
pliamente en los Gltimos afios. En la concepcion "instrumen-
tal", la ideologia es un medio con que los individuos o gru-
pos cuentan para favorecer o imponer sus intereses; en la
concepcion “expresiva’ la ideologia es un cuerpo de repre-
sentaciones en que se manifiestan los conflictos internos a
gue los individuos en una cierta posicion socia estén someti-
dos. La primera perspectiva es més "socioldgica' y se en-
cuentra més vinculada con la tradicién clasica, y €l principio
psicoldgico implicito es de corte hedoniste-utilitarista. Pa-
rece haber cierto consenso en cuanto a que este modelo es
insuficiente para dar cuenta del funcionamiento de los fené-
menos ideol dgicos. Cuando se ha procurado hacer més com-
plejo el modelo, esto se ha hecho sobre todo a nivel psicol 6-
gico, y se ha tendido a pasar a la segunda perspectiva. Al
enriquecerse el modelo con consideraciones psicolégicas
acerca de la dindmica interna de los portadores de la ideolo-
gia, se havuelto mas tenue larelacién de ésta con, caracteris-
ticas generales del sistema social. En los casos extremos, la
ideologia aparece meramente como manifestacion de tensio-
nes, frustracién, o conflictos irresueltos de la personalidad.

En suma: un cierto objeto de estudio -la ideologia-
era considerado inicialmente en el marco de los fenémenos
culturales en su conjunto; definido en un nivel muy alto de
abstraccion, y como un sistema complejo de categorias cog-
nitivas que tenian un gran alcance referencial; los conceptos
del modelo denotaban procesos empiricos inconscientes y
las caracteristicas del objeto remitian a propiedades genera-
les del sistema social. En el otro extremo del desarrollo del
problema, nos encontramos con un objeto definido en forma
fragmentaria; asociado muy directamente a la vida cotidiang;
conceptualizado como consistente en opiniones especificas y
par lo general no organizadas en sistemas, estudiadas en un
plano proximo a la conciencia de los actores en cuanto al
grado de adhesiéon o rechazo que despiertan en éstos y que
tienden a ser referidas a un fundamento dinamico de caracter
psicoldgico. Es en este contexto que aparece la teoria acerca
del "fin de lasideologias’.
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2. Ideologia y comunicacion

Lo cierto es que lgjos de haber desaparecido, las
ideologias impregnan el campo de la comunicacion socidl.
Estos sistemas se transmiten y difunden constantemente en la
sociedad global. Son sistemas generales de caracteristicas
muy semejantes al objeto, "ideologia" de latradicion clésica,
y cumplen unafuncion central en el refuerzo de las formas de
organizacién cognitiva asociadas a la "conciencia de clase"
-aungue en verdad estas formas se hallan en su casi totalidad,
como €l iceberg de Freud, sumergidas en el inconsciente-. El
problema central es, a mi juicio, que la sociologia apenas ha
comenzado a elaborar ciertos métodos para detectar y
reconstruir estas estructuras, a partir de los materiales de la
comunicacion social.

Tanto en el nivel de andlisis de los actores sociales,
como en el estudio de las ideologias cristalizadas en textos
de la comunicacién de masas, 10s instrumentos habitual mente
utilizados, por sus caracteristicas intrinsecas, no permiten
describir ni medir lo que un sistema ideol6gico tiene de es-
tructural. EI método de encuestas en el primer caso, €l andli-
sis de contenido en el segundo, implican modelos mateméti-
cos cuyas propiedades hacen imposible formalizar la organi-
zacion estructural de las significaciones contenidas en los
mensgjes. Tal vez entonces la teoria del "fin de las ideologi-
as' -utilizada para tantos fines- tenga bastante que ver, en
definitiva, con aquella historia del pescador que hacia gene-
ralizaciones sobre € tamafio de los peces, olvidando las
propiedades de lared que echaba a mar.

Aunque no podamos fundamentar aqui en detalle €l
encuadre tedrico de este trabajo (cf. nota 1), conviene tomar
en cuenta las siguientes observaciones:

(a) Laideologia no es un tipo particular de mensa-
jes, 0 una clase de discursos sociales, sino uno de los muchos
niveles de organizacion de los mensgjes, desde € punto de
vista de sus propiedades semanticas. La ideologia es enton-
ces un nivel de significacion que puede estar presente en
cualquier tipo de mensges, aun en € discurso cientifico.
Cualquier material de la comunicacion social es susceptible
de una lectura ideoldgica. No debe pensarse, entonces, que
las declaraciones de un funcionario del gobierno, por gem-
plo, congtituye un material "mas ideoldgico" que una revista
de modas.

(b) Dicho nivel de significacion se descubre a des-
componer- los mensagjes para estudiar los mecanismos de
seleccion y combinacion, que dan lugar a los dos tipos basi-
cos de relaciones entre signos (Jakobson y Halle, 1956). Esto
implica que la informacion ideol 6gica a que nos referimos no
Se comunica, Sino que se metacomunica o, s se prefiere, 1o
gue aqui llamamos ideologia opera por connotacion y no por
denotacion (cf. Barthes, 1957) . La "lecturaideolégica’ de la
comunicacion socia consiste pues en descubrir la organiza-
cion implicita o no manifiesta de los mensgjes.
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(e) Desde esta perspectiva podemos definir una
ideologia no como un cuerpo de proposiciones, Sino como un
sistema de reglas semanticas que expresa determinado nivel
de organizacion de los mensajes. Una analogia (que ademas
puede ser potencialmente importante para el desarrollo me-
todol égico) tal vez aclare este punto. Podemos imaginar una
computadora preparada para emitir un nimero indefinida de
mensajes caracterizados por propiedades semanticas especi-
ficadas, o bien podemos imaginar que una computadora
puede recibir como input: ciertos mensajes y dar, como out-
put, una clasificacién de cada mensgje como compatible o
incompatible con determinados "sistemas ideoldgicos'. En
cualquiera de los dos casos, [lamaremos sistema ideol 6gico
no a input o a output de la maguina, sino al programa de
acuerdo con el cua la computadora emite y/o reconoce men-
sgjes ideologicos, Resulta claro que esto implica definir la
ideologia en un nivel 16gico mas complejo que el que corres-
ponde a la caracterizacion habitual de la ideologia como
"cuerpo de proposiciones’. Una ideologia es desde este pun-
to de vista un sistema de reglas semanticas para generar men-
sgjes. El conjunto de mensajes que puede construirse a partir
de las reglas es préacticamente infinito; el modelo del sistema
ideoldgico es un modelo finito o cerrado que expresa las
restricciones a que estd sometida la emision de cualquier
mensgj e que forme parte de ese conjunto.

(d) Lafuncién normativa de la ideologia, a saber, €l
refuerzo de cierto universo de pautas sociales, es sdlo un
caso particular dela

funcion conativa propia de todo mensgje en virtud
de su transmision en una situacion concreta. Ahora bien, uno
de los puntos centrales del estudio de la comunicacién ha
consistido en subrayar que la clave para comprender como
los mensgjes controlan la conducta esta en la organizacion de
los mensajes y no en su contenido explicito. ® Dado que la
estructura de los mensajes, por definicion, no es manifiesta,
conviene entonces advertir que el caracter no manifiesto de
la funcion normativa o conativa de los mensajes ideol 6gicos
deriva de las propiedades mismas de la comunicacion. No
resulta de ninguna presunta intencionalidad de ocultamiento
o dismulacion, como ha sido planteado generalmente en los
estudios clasicos sobre ideologia.

(e) Desde €l punto de vista pragmético, entonces, la
funcién aparente o manifiesta de 1os mensajes no debe ser
confundida con su funcién ideoldgica. En las sociedades
industriales, una de las funciones manifiestas mas importan-
tes de la comunicacion, socialmente institucionalizada, es la
funcién informativa. Desde el punto de vista del estudio dela
ideologia, en la mayoria de los casos nos encontramos pues
con mensajes cuya funcion aparente es descriptiva o referen-
cial, y tuya funcion real no manifiesta es normativa. Este es

8 cf. Bateson (1956) ; Ruesch y Bateson (ed. cast., 1965, caps. 7'y 8) y
Watzlawick, Beavin y Jackson (1967), pp. 51-54; y también Verén,
1964.



un modo de caracterizar un campo tipico de operacion de las
ideologias en la comunicacion de masas.

El criterio expuesto nos permite una distincion adi-
cional: cuando se trata de mensgjes cuya funcion conativa es
manifiesta, es decir, cuando hay contenidos normativos que
se comunican directamente, preferimos hablar de propaganda
y no deideologia.

(f) Un mensaje cualquiera de la comunicacion social
puede ser sometido a una multiplicidad de “lecturas’. Un
fragmento de materia escrito, por ejemplo, puede ser consi-
derado simplemente en términos de la informacion manifies-
ta que transmite sobre ciertos hechos;, Puede ser estudiado
también en tanto constituye una muestra de lenguaje someti-
daalasreglas del sistemade lalengua; pueden analizarse sus
aspectos expresivos como realizacion de ciertas formas esté-
ticas, etc. Todo mensgje contiene una multiplicidad de di-
mensiones o niveles de significacion. El punto de vista del
andlisis ideoldgico se define por la busqueda de las categori-
as semanticas en términos de las cuales es "construida’ en la
comunicacion socia, la informacién socialmente relevante.
Y el andlisis sera ideoldgicamente significativo cuando las
estructuras de significacion descritas puedan ser vinculadas
con los procesos de conflicto a nivel dela sociedad global.

Todavia estamos muy -lejos de poder formular ese
tipo de generalizaciones. Las observaciones hechas tienen
como Unico propdsito bosquejar la orientacion tedrica de este
trabgjo. El andlisis que se presenta aqui €s una primera, ex-
ploracién de material empirico con €l fin de ilustrar ciertas
caracteristicas del método y dar unaidea de las

posibles lineas de desarrollo de esta perspectiva.

Conviene finalmente aclarar que no pienso que ten-
ga interés una discusion sobre palabras, vale decir, un debate
sobre definiciones nominales. Las definiciones nominales
son, como todo el mundo sabe, arbitrarias, y cada cual puede
usar el término “ideologia’ como mejor le parezca. Lo dicho
antes estd més bien orientado a obtener un cierto acuerdo
sobre la identificacion de determinados fenémenos empiricos
en el seno de la comunicacion -sea cual fuere en. definitivael
nombre que se les quiera dar- y sugerir algunas orientaciones
acerca de como investigarlos. Dicho de otro modo, se trata
de llegar a una especificacion de significados antes que a una
definicién (Kaplan, 1964, pp. 71-78). Al mismo tiempo, no
es mi intencion afirmar que otras perspectivas deben ser
abandonadas, sino sefialar que e punto de vista expuesto
recorta determinados hechos y que el campo asi delimitado
merece €l esfuerzo de lainvestigacion.

3. El proceso de semantizacién: selecciony
combinatoria

Introducimos € neologismo "semantizacién" para
referirnos a proceso por e cua un hecho «x» ocurrido en la
realidad social es incorporado, bajo la forma de significacio-
nes, alos contenidos de un medio de comunicacion de masas.

Toda semantizacion resulta de dos operaciones fundamenta-
les realizadas por € emisor del mensagje: seleccion, dentro de
un repertorio de unidades disponibles, y combinacion de las
unidades seleccionadas para formar el mensgje. EI mensgje
puede ser representado como el producto de este doble sis-
tema de decisiones por parte del emisor. Las unidades de un
mensgje, a formar parte del mismo, entran en relaciones de
co-presencia o contiguidad; cada unidad tiene como contexto
de su manifestacion las restantes unidades que componen €l
mensgje. El modelo de la estructura combinatoria representa
las relaciones entre unidades, determinadas por la
co-presencia. Una fuente puede transmitir la unidad A y
luego la unidad B. Ha comunicado primero A y luego B.
Pero el hecho de haber combinado estas dos unidades de esa
manera, crea un fendmeno de un nivel de complejidad l6gica
mayor que el de A y B, que resulta del hecho de haber deci-
dido transmitir estas unidades una después de otra, en ese
orden. Hablaremos en este caso de metacomunicacion por
combinacion. Los mensajes AB y BA son idénticos desde €
punto de vista de los contenidos comunicados, pero pueden
ser muy diferentes en cuanto a la metacomunicacion.

Supongamos que poseo un codigo elemental de
ocho signos. A, B, C, D, E, F, G, H, y que emito mensajes
con tres unidades ditintas (por gjemplo, A, B, C). Con este
conjunto de tres unidades se puede formar seis combinacio-
nes diferentes, Pero ademéds, podria haber elegido las unida-
des D, Hy F por gjemplo, en lugar de A, B, C. La seleccion
dentro del repertorio es pues la otra dimensién fundamental
gue aqui nos interesa. La operacion de seleccién establece
entre los signos relaciones que han sido Ilamadas de sustitu-
cion: entre una unidad A presente en un mensaje y una uni-
dad B no presente pero disponible en el codigo, existe una
relacién por la cual B podria estar en lugar de A, es decir, se
podria sustituir A por B en e mensgje. Hablaremos aqui de
metacomunicacion por seleccion.

Estas dos dimensiones metacomunicacionales de to-
do mensgje expresan simplemente las condiciones concretas
de toda comunicacién: las relaciones de sustitucion derivan
de la relacion genérica mensaje /codigo. Las relaciones de
contigliidad derivan de la naturaleza objetiva y material de
todo mensgje, por la cua un signo transmitido 1o es siempre
en el contexto espacial y/o tempora de otros signos. Todo
esto puede resumirse en una idea fundamental y muy senci-
[la: en un mensgje, € contenido no es lo Unico que "signifi-
ca'. Cuando digo algo, €l modo en que lo digo y lo que no
digo y podria haber dicho son aspectos inseparables de lo
gue digo. La informacion transmitida no es, pues, como muy
claramente lo ha sefialado Ashby, una propiedad intrinseca
del mensgje individual, sino que "depende del conjunto del
cual proviene" (Ashby, ed. cast. 1960, p. 172).

Ahora bien, para reconstruir el repertorio y estudiar
las combinaciones posibles en un tipo particular de comuni-
cacion, el investigador no tiene otro punto de partida que los
mensajes mismos. El método no puede consistir entonces en
otra cosa que en e sistema de reglas de transformacion que
hay que aplicar a los mensajes para describir 1as operaciones
de combinacion y seleccion realizadas por la fuente al emitir-
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los. Un modo heuristico de explorar el campo de variabilidad
de la seleccion y la combinacion consiste en € andlisis de
fuentes que desde ciertos puntos de vista son diferentes entre
si, y desde otros puntos de vista comparables. Esto lleva a
cuestiones que agqui sdlo podemos mencionar, tales como la
seleccidn del corpus de mensajes a andlizar, y los criterios de
homogeneidad del corpus. Estos criterios son exteriores al
método mismo, y dependen del problema sustantivo que se
investigue --en este, caso, |os mecanismos ideol dgicos. °

4. La materia significante y la infraestructura
material del mensaje

Por materia significante entendemos el tipo de ele-
mentos sensoriales con que estan construidos los significan-
tes del mensaje. De modo que es fécil establecer una clasifi-
cacion de materias significantes, segin el orden sensoria
involucrado: visual, auditivo, olfativo, tactil, gustativo
(Greimas, 1966, p. 10). Esto es trivia en si mismo, aunque
cuando nos proponemos analizar un cierto corpus, resulta
conveniente contar con una descripcion completa de los
Ordenes sensoriales contenidos en € mismo y de las series
informacionales construidas sobre la base de cada uno. Una
serie informacional es un proceso empirico de transmision de
signos que obedece a un cédigo. Un mensgje concreto de la
comunicacion socia con toda probabilidad contendra varios
sistemas de codificacion, que operan simultaneamente sobre
uno o varios ordenes sensoriales.

® Los criterios de definicion de la homogeneidad son, en sentido estricto,
convencionales, 0 si se prefiere puramente formales en si mismos, pero su
especificacion no deja por ello de ser importante, porque dichos criterios
afectan la significacion de lo que podamos encontrar cuando analicemos
d corpus. Nada impide que constituyamos un corpus totalmente
arbitrario: podemos por giemplo reunir un conjunto de novelas de muy
distinta época, y seleccionar fragmentos al azar para formar un corpus.
Las reglas del método podrén serle aplicadas: lo que probablemente
ocurra es que los resultados que obtengamos carecerdn de toda
significacién y nuestro andlisis seré un juego puramente formal. Desde el
punto de vista del investigador, las reglas para la seleccién del corpus (y
por consiguiente, los criterios para su homogeneidad) dependen pues de
consideraciones sustantivas, y éstas determinaran la significacion de los
resultados que se obtengan. Es bastante probable que la mayoria de los
casos de aplicaciéon del método que puedan ser significativos en ciencias
sociales, correspondan a una definicion de homogeneidad establecida por
alguna combinacién de los siguientes criterios:
(1) Mensajes emitidos por una fuente identificable desde e punto de vista
sociolgico (grupos. instituciones, personas en roles especificos, c.).
(2) Mensajes emitidos por una pluralidad de fuentes identificables, desde
el punto de vista sociol 6gico, cuya comparacién es interesante;
(3) Mensajes recibidos por un destinatario identificable desde el punto de
vista socioldgico (grupos, instituciones, personas en roles especificos,
etc);
(4) Mensgjes recibidos por una pluralidad de destinatarios identificables
desde el punto de vista sociol dgico, cuya comparacion es interesante;
(5) Significacion y/o magnitud de la transmisién y consumo de cierto tipo
de mensajes en contextos identificables desde el. punto de vista
sociolégico.
(6) Significacion y/o magnitud del estimulo generador de mensajes
(respuestas) por parte de fuentes identificables desde € punto de vista
sociolégico.

Eliseo Verén — Ideologia y comunicacion de masas

Si tomamos los medios masivos impresos, encon-
tramos que sobre la base de una sola materia significante
(visual) se constituyen varias series informacionales:

(1) La serie visual lingliistica, es decir € habla en
transcripcion gréfica (lengugje escrito). Aungue un fragmen-
to cualquiera de habla puede adoptar tanto la forma escrita
como la auditiva, -ambas series informacionales tienen pro-
piedades diferentes y en modo -alguno pueden considerarse
idénticas.

(2) La serie visual paralingliistica, que comprende
una serie de variaciones que cumplen, en los medios masivos
impresos, un papel analogo a las variaciones sonoras paralin-
guiisticas en la comunicacién interpersonal: la bastardilla que
indica énfasis; los titulares y su tamafio; la disposicién espa
cial, etc., son recursos gréficos para dar importancia, y en
general cualifican un texto de muy diversas maneras, a modo
en que el tono de voz, e volumen, el timbre, etc., cualifican
los mensgjes verbales.

(3) Las series visuales no linglisticas, a saber: imé&
genes fotogréficas, dibujos, color, etc.

Hay otro aspecto vinculado con la materia del men-
sgje, que podernos. llamar el de la infraestructura material.
Se trata no ya de |os elementos sensibles con que estan cons-
truidos los significantes, sino de la forma material concreta
gue sirve de vehiculo a los mensajes, muchas de cuyas carac-
teristicas afectan la transmision de la informacion. La misma
materia significante se realiza en infraestructuras materiales
diferentes. Comparemos una pelicula y un medio masivo
impreso, como por gjemplo un semanario. Para €l receptor,
los mensgjes visuales se presentan en la pelicula en un orden
temporal irreversible: la emisién esta determinada por un
cierto orden secuencial que se reproduce en la recepcién sin
alteracién posible. En e caso del medio masivo impreso, la
secuencia temporal esta sugerida mediante una serie de re-
cursos fisicos (tapa, orden de las péginas, etc.) y edtilisticos
(indice, secciones, titulos, etc.) pero es, en sentido estricto,
indeterminada: la recepcion puede iniciarse en muy distintos
puntos del mensgje y seguir diferentes trayectorias. Este tipo
de diferencias tiene importancia en €l estudio del "efecto de
sentido” de ditintas clases de mensgjes.

5. El corpus

El andlisis que sigue esta limitado a los medios ma-
sivos impresos, y centrado en la serie visual linglistica, con
ocasionales referencias a la serie paralinglistica. La principal
razén es que las propiedades de los codigos digitales son
comparativamente mejor conocidas gracias a los desarrollos
delalinguistica.

El material comprende la informacidn aparecida en
ciertas publicaciones semanal es acerca de un hecho que tuvo
la resonancia suficiente como para convertirse en tema de
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medios masivos impresos de muy distinto caracter: €l atenta-
do contra dirigentes gremiales peronistas, ocurrido en Bue-
nos Aires en lanoche del 13 a 14 de mayo de 1966.

Ahora bien, las estructuras de la comunicacién no
pueden determinarse sino por diferencia: las caracteristicas
de un mensaje se ponen de manifiesto cuando |o comparamos
con otros mensgjes, reales o posibles, y este es el Unico ca-
mino para reconstruirlas operaciones mediante las cuales los
distintos mensgjes han sido construidos. Para contar con
términos que hagan posible una comparacion y que a la vez
estén vinculados con factores sociolégicos asociados a dife-
rencias ideoldgicas, elegimos medios masivos cuyo publico
consumidor es claramente distinto desde el punto de vista de
clase social.

Se trata de dos semanarios de noticias que de aqui
en adelante identificaremos como C y A para mayor comodi-
dad. C tiene un consumo centrado en clase media 'y media-
alta, mientras que A es un semanario tipico de clase popular.

Nuestro corpus queda de esta manera delimitado: es
el material escrito aparecido en las publicaciones C y A acer-
ca del hecho en cuestion. En C, se trata de una nota en pp.
16-17 de un nimero que comprende cuatro columnas (1 1/3
paginas) e incluye dos fotografias. En A estén dedicadas a
hecho la tapa, la contratapa, y catorce péginas internas de un
ndmero. Hay cuarenta y cinco fotografias. El andlisis se mo-
vera en € interior de los dos conjuntos de mensgjes escritos
(Cy A) alabisgueda de diferencias que manifiesten las dos
dimensiones basicas: combinatoriay seleccion.

Esto no significa que sblo trabajemos en €l interior
del corpus. Los criterios para la seleccion de éste han sido
dos. (a) las diferencias (sociol6gicamente significativas)
entre las fuentes, y (b) la “respuesta’ de dichas fuentes a un
estimulo comdn: un cierto, hecho social al que ambas se
refieren en los contenidos de sus mensgjes. A pesar de lo que
se pueda especular acerca de la pretendida autonomia del
"andlisis estructural”, no hay ninguna razén tedrica que nos
impida acudir a informacion exterior a corpus propiamente
dicho cuando €llo sea conveniente o cuando los resultados
que se vayan obteniendo asf lo exijan. *°

6. El medio masivo como contexto del mensaje

Hay una primera consideracion exterior a los dos
conjuntos de mensajes propiamente dichos, y que es conve-
niente hacer antes de iniciar el andlisis interno de éstos. se
trata de las caracteristicas del inedio masivo dentro del cual
hallamos |a noticia sel eccionada.

10| aidea de la autonomia del andlisis estructural y las polémicas surgidas
alrededor de este punto forman parte més bien de la mitologia estructura-
lista que de larealidad de la teoria y la préctica metodol 6gica planteadas
por Lévi-Strauss. En € andlisis de la mitologia por jemplo, los ges se-
maénticos mismos que dan origen a las oposiciones componentes de la
estructura, no pueden ser determinados sin informacién externa. De ahi la
oposicion decidida de Lévi-Strauss a toda especie de formalismo. Cf. la
discusion incluida en Lévi-Strauss (1960) y los andlisis concretos descri-
tos detalladamente en (1964) y (1966).
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Un gemplar de un medio masivo impreso es un
mensaje global muy complejo, dotado de una infraestructura
material que co-determinala recepcién por parte del lector, y
-en muchos casos- de una articulacion interna. Las unidades
de esta infraestructura material son las péginas; la articula-
cién interna en, cambio se entiende aqui en sentido semanti-
co y se refiere a las subdivisiones aparentes o0 explicitas que
los emisores imponen a;j conjunto del material contenido en
€l nimero. En otras palabras. qué sistema de clasificacion
utiliza cada medio para fraccionar el universo socia del cual
se ocupa o sobre el cual informa.

Desde este punto de vista, A y C son muy diferentes.
En C e material del medio esta distribuido en una serie de
secciones internas permanentes; La Nacién; El Mundo; En-
sayos y Documentos; Arte; Medicing; Libros, Teatro; Televi-
sion; Fotografia; Cine; MUsicay Economia. La nota que nos
interesa es la primera de la seccién "La Nacion'. En A no
hay, en el cuerpo, de la revista, ningin sistema general de
clasificacion. So6lo en dos paginas (sobre 32) hay nombres de
secciones: "Tribuna del lector" (una pagina) y "Cine, teatro,
radio, television, rndsica’ (una pagina). Como ya se indico,
el material sobre el hecho elegido ocupa en A catorce pagi-
nas internas.

Esta primera diferencia tiene una importancia parti-
cular. La articulacion en secciones es (junto con los titulos y
subtitulos) un mecanismo de los medios impresos para esta-
blecer una clasificacion inicial de los hechos: en C, antes de
recibir la informacion contenida en la nota, sabemos que se
trata de un acontecimiento que corresponde a un ambito
social determinado: "La Nacion". En A no ocurre nada equi-
valente. Anotaremos pues esta primera diferencia. **

11| a diferencia registrada se refiere a la existencia de articulacion interna
explicita ddd medio masivo estudiado. Pueden existir., sin duda
clasificaciones implicitas que afecten la recepcion por parte del lector, y
que resulten de regularidades de hecho en € material publicado en
distintos nimeros y su ubicaci4n dentro de la revista. Un consumidor
asiduo puede haber aprendido a esperar cierta distribucion habitual de
ternas, o cierta reiteracion frecuente de determinados asuntos. Para
verificar esto, es preciso echar mano de informacion externa, e
inspeccionar una muestra de nimeros del medio masivo en cuestion. Si
encontramos alguna regularidad, podremos construir un sistema de
categorias para representarla (por g emplo: deportes, noticias de violencia,
notas sobre accidentes, historiadel crimen, etc., parael caso de A).
Pero no se debe perder de vista que se tratara de una clasificacion
impuesta a los datos por € analista, es decir no derivada mediante las
reglas del andlisis seméntico, del material mismo de larevista.
En € caso de un medio con articulacion interna, podemos hacer un
trabajo parecido para ordenar, dentro de cada seccién permanente, € tipo
de noticias que se incluye habitualmente. Esta tarea sera necesaria cuando
queramos establecer el campo regularmente abarcado por |a categoria de
"La Nacion", en € caso de C. Una répida inspeccion de una muestra de
nimeros de C, nos permite comprobar que hay siempre en la seccion "La
Nacion" una primera nota "central”, y una serie de notas subsiguientes
con subtitulos a la manera de sub-secciones (por €., “gremios’,
“gobierno”, etc.) pero que estos titulos son muy variables. El contenido de
la seccion abarca una seleccion de las noticias de politica interna de la
semana Es obvio que no todas las noticias de la semana se incluyen, ni se
les daalas que seincluyen igual importancia.
Mediante nueva informacion externa es posible comprobar que, con lige-
ras variantes, € sistema de clasificacion hallado en C es utilizado en otras
publicaciones semanales (Primera Plana) y en numerosos semanarios de
otros paises (Time, L'Express). Esto nos indica que la articulacion interna
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Cuando & medio posee una articulacion interna (ca-
so C), la presentacion del hecho queda circunscripta dentro
de los limites de alguna seccion y si se le otorga maxima
importancia en la semana (comno es el caso del hecho elegi-
do) aparecera como primera nota, que en cierto modo define
el "clirnd" general de la seccién. Pero en los casos en que no
hay articulacion interna (A) observamos que la noticia ha
“invadido" practicamente el medio en su conjunto: ocupa,
contando tapa y contratapa, 16 de las treinta y dos péginas
del nimero y se trata, no de una nota, sino de muchas notas,
con diferentes titulares, sobre e mismo hecho. Conviene -a
'giztulo de inventario por € momento- registrar esta diferencia.

en C probablemente corresponde a una pauta clasificatoria més amplia,
vinculada con cierto “estilo” periodistico que si bien probablemente esta
asociado a publico de cierta clase social, tiene caracter transcultural o,
para nuestro caso, ha sido "importado".

12 Podemos constatar que en otras ediciones del mismo medio A, asi como

también en otros medios impresos de caracteristicas muy semejantes, se
produce, para ciertos hechos, este proceso de "invasion" del medio por la
noticia, como mecanismo para metacomunicar su importancia.
Al hablar de "notas’ hemos aplicado ya un principio de fragmentacion.
La fragmentacion que podemos realizlir inicialmente estad marcada por
diferencias en el plano del significante: titulos, delimitacion espacia del
texto, diferentes tamafios y tipos de tipografia. Podemos definir como
"nota" e paquete formado por titulo -(eventualmente) subtitulos - texto -
(eventualmente) ilustraciones y/o fotografias- y que ocupa un espacio
relativamente "continuo" y delimitado dentro del medio. Cada una de las
subunidades componentes de esta unidad mayor debera ser posteriormen-
te descompuesta a su vez y analizada internamente.

Eliseo Verén — Ideologia y comunicacion de masas
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Los autores

Louis Althusser (1918-
1990). Filésofo francés
nacido en Argel. Durante
la Segunda Guerra Mun-
dia fue movilizado por €
Ejército Francés como
soldado. Tomado prisio-
nero por los aemanes,
paso casi cinco afios en un
campo de concentracion.
A fines de los cuarenta se

D dfilié al Partido Comunis-
tay fue uno de los intelectual es marxistas més influyentes de
Francia en las dos décadas siguientes, desde su posicion en la
Ecole Normale de Paris, una prestigiosa institucion académi-
ca. La formacién de numerosos discipulos (de los cuales €l
més notorio era Michael Foucault) le dio una influencia con-
siderable tanto en la vida intelectual como en la politica
francesas. Se caracteriz6 por la definicion de una marxismo
antihumanista, que interactuaba tedricamente tanto con el
estructuralismo como con el psicoandlisis lacaniano. A lo
largo de su vida padecié de recurrentes crisis psiquicas que
concluyeron trégicamente con el asesinato de su esposa, en
1980. Su principales obras son Por Marx, Para leer El Capi-
tal, y sus ensayos “Freud y Lacan” e “ldeologia y aparatos
ideoldgicos del Estado”.

Umberto Eco (1932 - ).
Semidlogo y novelista
italiano  mundialmente
conocido, hacido en
Turin. Después de estu-
diar en la universidad de
esa ciudad, trabajé para
la RAI (Radio Audizio-
ne ltaliana) desde 1954
hasta 1959, y fue profe-
sor de estética en Turin
entre 1956 y 1964. Més
tarde, dio clases en la
Universidad de Milan durante dos afios, antes de convertirse
en profesor de comunicacién visual en Florencia en 1966.
Durante esos afios forma parte del Grupo 63 y redliza estu-
dios sobre la poética de vanguardia, la historia de la estética
y la comunicacion de masas, publicando sus importantes
estudios Obra Abierta (1962) y La estructura ausente
(1968), y su ya clasico libro sobre los mensajes de los me-
dios de masas Apocalipticos e integrados (1964). Entre los
anos 1969 y 1971 dio clases en la Universidad Politécnica de
Milan, y en 1971 pasd a ser profesor de semidtica en Bolo-
nia. Al mismo tiempo que sus trabajos tedricos sobre € ana-
lisis de los signos y los significados ha influido y creado
escuela en circulos académicos, Eco se ha hecho popular a

través de sus novelas, especialmente la primera de dllas, El
nombre de la rosa, de 1981. Otros de sus libros académicos
son Tratado de semiGtica general, Lector in fabula, Los
[imites de la interpretacion y su compilacion de ensayos La
estrategia de la ilusion, mientras que sus Ultimas novelas son
Laisla del dia de antesy Baudolino.

Roland Barthes (1915 - ) Semidlogo francés. Junto a grupo
de intelectuales de la revista Tel Quel propuso un trasvase
I tedrico desde las tesis del estruc-
turalismo linguistico postulado
por Saussure y sus discipulos,
hasta el &mbito de los modernos
lenguajes. De esta manera habili-
to e andlisis estructural del cine,
la television, la fotografia y el
comic. Su obra pionera Mitol ogi-
as es una aportacion fundamental
en tal sentido. Luego de mayo del
68 pasod a ser un intelectual popu-
lar, escuchado por la opinion
publica francesa. Entre sus prin-
cipales obras se cuentan El impe-
rio de los signos, La aventura
semioldgica, La camara licida, SZ, Lo obvio y lo obtuso y
Literatura y sociedad.

Eliseo Verdn (). Socidlogo y semidlogo argentino. Profesor
asociado en el Departamento de Sociologia de la Universidad
de Buenos Aires hasta 1966 y miembro de la carrera de in-
vestigador cientifico del CONICET hasta 1971, fue director
del Centro de Investigaciones Sociales del Instituto Torcuato
Di Tella

Sus aplicaciones pioneras del estructuralismo, la semantica
greimasiana y la pragmética de la comunicacién establecie-
ron hitos en el pais. Luego se trasladd a Paris, donde dirigio
el Departamento de Comu-
nicacion de la Universidad
de Paris 8. Desde que re-
gresd a Argentina, dirige
una consultora en estrate-
gias de comunicacién vy
ensefia actualmente en la
Universidad Hebrea Argen-
tina de Bar Ilan, donde
dirige un posgrado en
Ciencias de la Comunica-
cion.

En estos Ultimos afios se ha
consagrado al estudio de los discursos sociales en los medios
de comunicacién: prensa escrita, radio y television.

Algunos de sus libros publicados son Conducta, estructura 'y
comunicacion, Comunicacion y neurosis (con C.E. Sluzki),
Construir € acontecimiento, Peron o muerte. Los fundamen-
tos discursivos del fendmeno peronista (con S. Sigd) y La
semiosis social. Fragmentos de una teoria de la discursivi-
dad.

Teoriasy Sstemas 2002 — Modulo 3



	Tapa
	Presentación e Indice
	U. Eco - Diagramas de comunicación
	R. Barthes - Semántica del objeto
	R. Barthes - El mensaje fotográfico
	R. Barthes - Retórica de la imagen
	U. Eco - Para una guerrilla semiológica
	A. Dorfman - Inocencia y neocolonialismo
	E. Verón - Ideología y comunicación de masas
	Los autores

