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Wucius Wong

Wucius Wong

Wucius Wong nacié en Taiping (provincia de Guandong, China) en 1936 aunque a muy temprana edad se mudé a
Hong Kong donde comenzé a interesarse por la pintura occidental y el disefio. En los afios 50 Wong se trasladé a
EE.UU. para realizar sus estudios en la Columbus College of Art and Design de Columbus (Ohio) y mds tarde en el
Maryland Institute of Art de Baltimore, donde se gradué como Bachellor y Master. Se puede considerar de gran
influencia en su obra al artista Ld Shoukun, que durante esta época logré renovar el arte chino clésico, introduciendo
los nuevos conceptos estéticos contempordneos. Wong presenta en su obra artistica y en sus obras tedricas un fuerte
interés en incorporar la espiritualidad de Oriente a los conceptos estéticos occidentales. A su vuelta a China trabajé
como conservador del Museo de Arte de Hong Kong y catedratico de la Escuela de Diseiio Swire del Politécnico de
Hong Kong. En 1970 obtuvo una beca de la Fundacion John D. Rockefeller I11. Fue durante la época de los 70 y 80
cuando Wong investiga sobre el lenguaje occidental expresado a través de lineas, texturas, luces y composicion.
Desde los afios 80 su obra va mds alld del cambio estilistico e incorpora con el uso de materiales y de un enfoque
mds occidental.

Definicion de diseio

“Muchos piensan en el disefio como en algtn tipo de esfuerzo dedicado a embellecer la apariencia exterior de
las cosas. Ciertamente, el solo embellecimiento es una parte del disefio, pero el disefio es mucho mds que eso.
Miremos en nuestro derredor. El disefio no es s6lo adorno. La silla bien disefiada no sélo posee una apariencia
exterior agradable, sino que se mantiene firme sobre el piso y da un confort adecuado a quien se siente en ella.
Ademads, debe ser segura y bastante duradera, puede ser producida a un coste comparativamente econémico,
puede ser embalada y despachada en forma adecuada y, desde luego, debe cumplir una funcién especifica, sea
para trabajar, para descansar, para comer o para otras actividades humanas. El disefio es un proceso de
creacion visual con un propédsito. A diferencia de la pintura y de la escultura, que son la realizacién de las
visiones personales y los suefios de un artista, el disefio cubre exigencias pricticas. Una unidad de disefio
grafico debe ser colocada frente a los ojos del publico y transportar un mensaje prefijado. Un producto
industrial debe cubrir las necesidades de un consumidor. . En pocas palabras, un buen disefio es la mejor
expresion visual de la esencia de «algo», ya sea esto un mensaje o un producto. Para hacerlo fiel y eficazmente,
el disefiador debe buscar la mejor forma posible para que ese «algo» sea conformado, fabricado, distribuido,
usado y relacionado con su ambiente. Su creacién no debe ser sélo estética sino también funcional, mientras

refleja o guia el gusto de su época.”

Fundamentos del disefio Pag.41

Obras escritas

* El Tao en la pintura paisajistica china (The Tao of Chinese Landscape Painting), Edicion inglesa, Design Press,
McGraw-Hill, New York, 1991

* Principios del disefio bidimensional (Principles of Two-Dimensional Design) Edicion china, Hsiung Shih, Taipei,
1980; Edicién espaiiola, Gustav Gili SA. Barcelona.

* Fundamentos del diserio, Edicion espafiola, Gustavo Gili, SA, Barcelona, 1996

* Principios del diseiio en color (Principles of Color Design), Edicién inglesa, Van Nostrand Reinhold, New York,
1987; Edicién espafiola, Gustav Gili SA. Barcelona.

* Diserio grdfico digital (Visual Design on the Computer), English Edition, Design Books, Lyons and Burford,
New York, 1994; Edicién espafiola, Gustav Gili SA. Barcelona.



http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Taiping
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Guandong
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=China
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Dise%C3%B1o
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Ohio
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Baltimore
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=L%C3%BA_Shoukun
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Museo_de_Arte_de_Hong_Kong

Wucius Wong

Enlaces externos

* http://www.lcsd.gov.hk/en/ppr_release_det.php?pd=20061221&ps=07

* http://www.cnn.com/2007/WORLD/asiapcf/06/26/hk.artists/index.html

* http://www.plumblossoms.com/Wucius/Calligraphy/Calligraphy & Beyond.htm
* http://www.hanart.com/biography.php?artist_number=34

e http://www.nytimes.com/1996/02/24/style/24iht-wong.t.html

Diseiio grafico

El disefio grafico es una profesion cuya actividad es la
accién de concebir, programar, proyectar y realizar
comunicaciones visuales, producidas en general por
medios industriales y destinadas a transmitir mensajes
especificos a grupos sociales determinados. Esta es la
actividad que posibilita comunicar graficamente ideas,
hechos y valores procesados y sintetizados en términos

de forma y comunicacién, factores sociales, culturales,

econdémicos, estéticos y tecnoldgicos. También se
conoce con el nombre de disefio en comunicacién
visual, debido a que algunos asocian la palabra grafico

Unicamente a la industria grafica, y entienden que los Mientras que los ldpices y rotuladores se utilizan para bosquejar las

mensajes visuales se canalizan a través de muchos ideas iniciales, hoy en dia se utilizan computadoras para las etapas

medios de comunicacion, y no sélo los impresos. posteriores del proceso de diseflo grfico.

Dado el crecimiento veloz y masivo en el intercambio de informacién, la demanda de disefiadores graficos es mayor
que nunca, particularmente a causa del desarrollo de nuevas tecnologias y de la necesidad de prestar atencién a los

factores humanos que escapan a la competencia de los ingenieros que las desarrollan.'

Algunas clasificaciones difundidas del disefio gréfico son: el disefio grafico publicitario, el disefio editorial, el disefio
de identidad corporativa, el disefio web, el disefio de envase, el disefio tipogrifico, la carteleria, la sefialética y el

llamado disefio multimedia, entre otros.
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Disefio grafico

Historia

La definicién de la profesion del disefiador grifico es mds bien
reciente, en lo que refiere su preparacion, su actividad y sus objetivos.
Aunque no existe consenso acerca de la fecha exacta en la que nacié el
disefio gréfico, algunos lo datan durante el periodo de entreguerras.
Otros entienden que comienza a identificarse como tal para finales del
siglo XIX.

Puede argumentarse que comunicaciones gréaficas con propdsitos
especificos tienen su origen en las pinturas rupestres del Paleolitico y
en el nacimiento del lenguaje escrito en el tercer milenio a. de C. Pero
las diferencias de métodos de trabajo, ciencias auxiliares y formacion
requerida son tales que no es posible identificar con claridad al
disefiador grafico actual con el hombre de la prehistoria, con el
xilégrafo del siglo XV o con el litégrafo de 1890.

La diversidad de opiniones responde a que algunos consideran como
producto del disefio grafico a toda manifestacién gréifica y otros
solamente a aquellas que surgen como resultado de la aplicacién de un
modelo de produccién industrial; es decir, aquellas manifestaciones
visuales que han sido "proyectadas" contemplando necesidades de

diversos tipos: productivas, simbdlicas, ergondmicas, contextuales, etc.

Antecedentes

El libro de Kells —una Biblia manuscrita profusamente ilustrada,
realizada por monjes irlandeses del siglo IX E.C.— es para algunos un
muy hermoso y temprano ejemplo del concepto de disefio grafico. Se
trata de una manifestacion grafica, de gran valor artistico, de altisima
calidad, y que incluso sirve de modelo para aprender a disefiar —pues
incluso supera en calidad a muchas de las producciones editoriales
actuales—, y ademds desde un punto de vista funcional contemporineo
esta pieza grafica responde al conjunto de necesidades planteadas al
equipo de personas que lo realizd, no obstante otros opinan que no
seria producto del disefio grafico, pues entienden que su concepcién no

se ajusta a la idea del proyecto de disefio grafico actual.

La historia de la tipografia —y por cardcter transitivo, también la
historia del libro— estd estrechamente vinculada a la del disefio
gréfico; esto puede ser asi porque practicamente no existen disefios
graficos en los que no se incluyan elementos gréficos de este tipo. De
ahi que cuando se habla de la historia del disefio grafico, también se
cita la tipografia de la columna trajana, las miniaturas medievales, la
imprenta de Johannes Gutenberg, la evolucién de la industria del libro,
los afiches parisinos, el Movimiento de Artes y Oficios (Arts and

Crafts), William Morris, la Bauhaus, etc."
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El libro Die hystorie vanden grooten Coninck
Alexander impreso mediante xilografia en 1491
por Christiaen Snellaert. El trabajo de los
xilégrafos se asemejaba mds al del artesano que

al del disefiador gréfico.

Una pégina del Libro de Kells: Folio 114, con
texto decorado contiene el Tunc dicit illis. Un
ejemplo del arte y diagramacion de pagina de la
edad media.
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Disefio grafico

La introduccién de los tipos méviles por Johannes Gutenberg hizo a los libros mds baratos de producir, ademas de
facilitar su difusién. Los primeros libros impresos (incunables) marcaron el modelo a seguir hasta el siglo XX. El
disefio grafico de esta época se ha llegado a conocer como Estilo Antiguo (especialmente la tipografia que estos

primeros tipégrafos usaron) o Humanista, debido a la escuela filoséfica predominante de la época.

Tras Gutenberg, no se vieron cambios significativos hasta que a finales del siglo XIX, especificamente en Gran

Bretafia, se hizo un esfuerzo por crear una clara division entre las Bellas Artes y las Artes Aplicadas.

Siglo XIX

Durante el siglo XIX el disefio de mensajes visuales fue confiado

alternativamente a dos profesionales: el dibujante o el impresor. El

. : G
primero estaba formado como artista y el segundo como artesano, cu@‘\e"'\"‘,g.
. . . ¥ ¢ (WS
ambos frecuentemente en las mismas escuelas de artes y oficios. Para (7 & et e D
X 5.7 1

el impresor tenfa como arte el uso de ornamentos y la seleccién de

fuentes tipogréficas en sus composiciones impresas. El dibujante veia a

la tipografia como un elemento secundario y prestaba mds atencién a VBA b \\(

A
)

elementos ornamentales e ilustrativos.

Entre 1891 y 1896, la imprenta Kelmscott de William Morris publicé
algunos de los productos graficos mds significativos del Movimiento
de Artes y Oficios (Arts and Crafts), y fund6é un lucrativo negocio
basado en el disefio de libros de gran refinamiento estilistico,
vendiéndolos a las clases pudientes como objetos de lujo. Morris
demostré que existia un mercado para los trabajos de disefio grafico,

estableciendo la separacién del disefio con respecto a la produccién y

las bellas artes. El trabajo de la imprenta Kelmscott estd caracterizado
por su recreacion de estilos histéricos, especialmente medievales. Primera pégina del libro The Nature of Gothic de
John Ruskin, editado por la imprenta Kelmscott.
El Arts and Crafts proponia revivir el arte
medieval, la inspiracion en la naturaleza y el

trabajo manual.
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Disefio grafico

Primeras vanguardias

El disefio de principios del siglo XX, al igual que las bellas artes del

mismo periodo, fue una reaccién contra la decadencia de la tipografia y AN OULIN R@M@E B A L
el disefio de finales del siglo XIX. | OULIN ROUGE TOUS Les SOIRS
El interés por la ornamentacién y la proliferacion de cambios de La GoULY Eﬁ;:pii
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medida y estilo tipogrifico en una misma pieza de disefio, como
sinénimo de buen disefio, fue una idea que se mantuvo hasta fines del
siglo XIX. El Art Nouveau, con su clara voluntad estilistica fue un
movimiento que aporté a un mayor orden visual en la composicion. Si
bien mantuvo un alto nivel de complejidad formal, lo hizo dentro de
una fuerte coherencia visual, descartando la variacién de estilos

tipograficos en una misma pieza grafica.

Los movimientos artisticos de la segunda década del siglo XX y la
agitacion politica que los acompaiiaba, generaron dramdticos cambios
en el disefio grafico. El Dada, De Stijl, Suprematismo, Cubismo,
Constructivismo, Futurismo, y el Bauhaus crearon una nueva visién
que influy6 en todas las ramas de las artes visuales y el disefio. Todos

L. . . . Cartel para el Moulin Rouge de Paris. Realizado
estos movimientos se oponian a las artes decorativas y populares, asi

por Henri de Toulouse-Lautrec con litografia en
como también el Art Nouveau, que bajo la influencia del nuevo interés color en 1891. Gracias al Art Nouveau, el disefio
por la geometria evolucioné hacia el Art Decd. Todos estos grifico cobré orden y claridad visual en la

movimientos aparecieron con un espiritu revisionista y transgresor en composicion.
todas las actividades artisticas de la época. En este periodo también
proliferaron las publicaciones y manifiestos, mediante los cuales los

artistas y educadores mostraron sus opiniones.

Durante la década de 1930 se desarrollaron aspectos interesantes para
la composicién del disefio grafico. El cambio de estilo grafico fue
trascendental porque muestra una reacciéon contra el organicismo y
eclecticismo ornamentalista de la época y propone un estilo més
despojado y geométrico. Este estilo, conectado con el constructivismo,
el suprematismo, el neoplasticismo, el De Stijl y el Bauhaus, ejercié
una influencia duradera e ineludible en el desarrollo del disefio grafico

del siglo XX. Otro elemento importante en relacién a la prictica

profesional, fue el creciente uso de la forma visual como elemento

Isotipo de la Escuela de la Bauhaus. Fundada en

comunicacional. Este elemento aparecié sobre todo en los disefios 1919 por Walter Gropius, es considerada la cuna

producidos por el Dada y el De Stijl. de la profesién del disefio.

El simbolo de la tipografia moderna es la tipografia sin serifa o de palo
seco, inspirada por los tipos industriales de finales del siglo XIX. Destacan Edward Johnston, autor de la tipografia

para el Metro de Londres, y Eric Gill.
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Disefio grafico

Las escuelas de diseno

Jan Tschichold plasmé los principios de la tipografia moderna en su
libro de 1928, New Typography. Mds tarde repudié la filosofia que
expone en esta obra, calificindola de fascista, pero continué siendo
muy influyente. Herbert Bayer, que dirigé desde 1925 hasta 1928 el
taller de tipograffa y publicidad en la Bauhaus, creé las condiciones de
una nueva profesién: el disefiador grafico. El puso la asignatura de
“Publicidad” en el programa de enseflanza incluyendo, entre otras
cosas, el Andlisis de los medios de publicidad y la Psicologia de la
publicidad. Cabe destacar que el primero en definir el término Disefio
Griéfico fue el disefiador y tipgrafo William Addison Dwiggins en
1922.

Es asi como Tschichold, Herbert Bayer, Ldszl6 Moholy-Nagy, y El
Lissitzky se convirtieron en los padres del disefio grafico como lo
conocemos hoy dia. Fueron pioneros en las técnicas de produccién y
en los estilos que se han ido usando posteriormente. Hoy, los
ordenadores han alterado drdsticamente los sistemas de produccion,
pero el enfoque experimental que aportaron al disefio es mas relevante
que nunca el dinamismo, la experimentacion e incluso cosas muy
especificas como la eleccién de tipografias (la Helvetica es un revival,
originalmente era un disefio basado en la tipografia industrial del siglo

XIX) y las composiciones ortogonales.

En los afios siguientes el estilo moderno gand aceptacion, al tiempo
que se estancaba. Nombres notables en el disefio moderno de mediados
de siglo son Adrian Frutiger, disefiador de las tipografias Univers y
Frutiger; y Josef Miiller-Brockmann, importante cartelista de los aflos

cincuenta y sesenta.

La Hochschule fiir Gestaltung (HfG) de Ulm fue otra institucién clave
en el desarrollo de la profesion del diseflador grafico. Desde su
fundacién, la HfG se distancié de una posible afiliacién con la
publicidad. Al comienzo, el departamento en cuestién se denominé
Disefio Visual, pero rdpidamente quedé claro que su objetivo actual era
resolver problemas de disefio en el drea de la comunicacion de masas,
en el afio académico 1956/57 el nombre se cambié por el de
Departamento de Comunicacién Visual, segin el modelo del
Departamento de Comunicacién Visual de la New Bauhaus en
Chicago.mm En la HfG de Ulm, se decidié trabajar primordialmente
en el drea de la comunicacién no persuasiva, en campos como el de los
sistemas de signos de trafico, planos para aparatos técnicos, o la
traduccidn visual de un contenido cientifico. Hasta ese momento no se
habian ensefiado sistemdticamente esas dreas en ninguna otra escuela
europea. A comienzos de los afios 70, miembros de la Bund Deutscher

Grafik-Designer (Asociacion de disefiadores graficos alemanes),

Conocert- u Theater.Bur. DE HAAN & Co., Papestr. 53, Den Haag, Tel. 5303. 7
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KAARTVERKOOP DAGELUIKS AAN DILIGENTA. e
Poster para el Dada Matinée. Realizado por Theo
van Doesburg en enero de 1923. La organizacion
tipografica libre, expresa el espiritu del
movimiento Dada, su irracionalidad, busca de la

libertad y oposicion al estado de las cosas y

expresiones visuales de la época.

Disefio de la identidad corporativa para
Lufthansa, por parte del Grupo de Desarrollo 5 de
la HfG de Ulm. La escuela de Ulm fue un punto
inflexion en la historia del disefio, ya que alli se
perfilé la profesion del disefio mediante una
metodologia cientifica.
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Disefio de pictogramas actuales, para el servicio

de Parques Nacionales de los Estados Unidos. La
idea de simplificar al maximo las formas en los

simbolos se desarrollé durante la década de 1950.
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Disefio grafico

dieron a conocer varios rasgos de su identidad profesional, como en el caso de Anton Stankowski entre otros.
Mientras que en 1962 la definicién oficial de la profesion se orientaba casi exclusivamente a las actividades
publicitarias, ahora se extendia hasta incluir dreas ubicadas bajo la rubrica de la comunicacién visual*! Las
imdgenes corporativas elaboradas por el Grupo de Desarrollo 5 de la HfG de Ulm, como aquellas creadas para la

firma Braun o para la compafiia aérea Lufthansa fueron asimismo decisivas para esta nueva identidad profesional.

Gui Bonsiepe y Tomas Maldonado fueron dos de las primeras personas que intentaron aplicar al disefio ideas
extraidas de la semdntica. En un seminario realizado en la HfG de Ulm en 1956, Maldonado propuso modernizar la
retdrica, el arte cldsico de la persuasién. Bonsiepe y Maldonado escribieron luego diversos articulos sobre semiética
y retérica para publicacion inglesa Uppercase y la revista Ulm que resultarian un importante recurso para los
disefiadores a esa drea. Bonsiepe sugirié que era necesario contar con un sistema moderno de retdrica, actualizado
por la semidtica, como herramienta para describir y analizar los fendmenos de la publicidad. Por medio de esta

terminologia, podia exponerse la llamada "estructura omnipresente” de un mensaje publicitario.[s]

La idea de simplicidad como caracteristica de buen disefio continud presente por muchos afios, no sélo en el disefio
de alfabetos sino también en otras dreas. La tendencia de simplificar influyé todos los medios en la vanguardia del
disefio en la década de 1950. En ese momento, se desarroll6 el consenso de que simple, no s6lo era equivalente de
bueno, sino que también era equivalente de mds legible. Una de las dreas mds afectadas fue el disefio de simbolos.
Los disefiadores se plantearon el problema de hasta qué punto se los podia simplificar sin destruir su funcién
informativa. Sin embargo, recientes investigaciones, han demostrado que sé6lo la simplificacién de formas de un

simbolo no incrementa necesariamente su legibilidad.

Segundas vanguardias

La reaccién a la cada vez mayor sobriedad del disefio grifico fue lenta pero inexorable. Los origenes de las
tipografias postmodernas se remontan al movimiento humanista de los afios cincuenta. En este grupo destaca
Hermann Zapf, que disefi6 dos tipografias hoy omnipresentes Palatino (1948) y Optima (1952). Difuminando la linea
entre las tipografias con serifa y las de palo seco y reintroduciendo las lineas organicas en las letras, estos disefios

sirvieron mds para ratificar el movimiento moderno que para rebelarse contra €l.

Un hito importante fue la publicacién del Manifiesto lo primero es lo primero (1964), que era una llamada a una
forma mads radical de disefio gréfico, criticando la idea del disefio en serie, carente de valor. Tuvo una influencia
masiva en toda una nueva generacion de disefiadores graficos, contribuyendo a la aparicién de publicaciones como la

revista Emigre.

Otro notable disefiador de finales del siglo XX es Milton Glaser, que disefié la inconfundible campafia I Love NY
(1973), y un famoso cartel de Bob Dylan (1968). Glaser tomé elementos de la cultura popular de los sesenta y
setenta.

Los avances de principios del siglo veinte fueron fuertemente inspirados por avances tecnolégicos en impresion y en
fotografia. En la dltima década del mismo siglo, la tecnologia tuvo un papel similar, aunque esta vez se trataba de
ordenadores. Al principio fue un paso atrds. Zuzana Licko comenz6 a usar ordenadores para composiciones muy
pronto, cuando la memoria de los ordenadores se media en kilobytes y las tipografias se creaban mediante puntos.
Ella y su marido, Rudy VanderLans, fundaron la pionera revista Emigre y la fundicién de tipos del mismo nombre.
Jugaron con las extraordinarias limitaciones de los ordenadores, liberando un gran poder creativo. La revista Emigre

se convirti6 en la biblia del disefio digital.

David Carson es la culminacién del movimiento contra la sobriedad y la contriccién del disefio moderno. Algunos de
sus diseflos para la revista Raygun son intencionadamente ilegibles, disefiados para ser mas experiencias visuales que

literarias.
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Disefio grafico

Actualidad

Hoy en dia, gran parte del trabajo de los disefiadores graficos es asistido por herramientas digitales. El disefio grafico
se ha transformado enormemente por causa de los ordenadores. A partir de 1984, con la aparicién de los primeros
sistemas de autoedicion, los ordenadores personales sustituyeron de forma paulatina todos los procedimientos
técnicos de naturaleza analdgica por sistemas digitales. Por lo tanto los ordenadores se han transformado en
herramientas imprescindibles y, con la aparicién del hipertexto y la web, sus funciones se han extendido como medio
de comunicacién. Ademds, la tecnologia también se ha hecho notar con el auge del teletrabajo y en especial del
crowdsourcing o tercerizacién masiva, ha comenzado a intervenir en las modalidades de trabajo. Este cambio ha
incrementado la necesidad de reflexionar sobre tiempo, movimiento e interactividad. Audn asi, la practica profesional
de disefio no ha tenido cambios esenciales. Mientras que las formas de produccién han cambiado y los canales de
comunicacién se han extendido, los conceptos fundamentales que nos permiten entender la comunicacién humana

., . . 6
contindan siendo los m1sm0s.[ 1

Desempeiio laboral y habilidades

La capacidad de disefiar no es innata, sino que se adquiere mediante la practica y la reflexién. Aun asi, sigue siendo
una facultad, una cosa en potencia. Para explotar esa potencia es necesaria la educacion permanente y la préctica, ya
que es muy dificil adquirirla por la intuicién. La creatividad, la innovacién y el pensamiento lateral son habilidades
clave para el desempefio laboral del disefiador grafico. La creatividad en el disefio existe dentro de marcos de
referencias establecidos, pero mds que nada, es una habilidad cultivable, para encontrar soluciones insospechadas
para problemas aparentemente insolubles. Esto se traduce en trabajos de disefio de altisimo nivel y calidad. El acto
creativo es el nicleo gestor del proceso de disefio pero la creatividad en si no consiste en un acto de disefio. Sin
embargo, la creatividad no es exclusiva en el desempefio del disefio grafico y de ninguna profesion, aunque si es

absolutamente necesaria para el buen desempefio del trabajo de disefio.

El rol que cumple el disefiador gréfico en el proceso de comunicacion es el de codificador o intérprete del mensaje.m

Trabaja en la interpretacién, ordenamiento y presentacion de los mensajes visuales. Su sensibilidad para la forma
debe ser paralela a su sensibilidad para el contenido. Este trabajo tiene que ver con la planificacién y estructuracion
de las comunicaciones, con su produccién y evaluacién. El trabajo de disefio parte siempre de una demanda del
cliente, demanda que acaba por establecerse lingiiisticamente, ya sea de manera oral o escrita. Es decir que el disefio

gréfico transforma un mensaje lingiiistico en una manifestacion graflca.[ ]

El profesional del disefio grafico rara vez trabaja con mensajes no verbales. En algunas oportunidades la palabra
aparece brevemente, y en otras aparece en forma de textos complejos. El redactor es en muchos casos un miembro

esencial del equipo de comunicacion.

La actividad de disefio requiere frecuentemente, la participaciéon de un equipo de profesionales, como fotégrafos,
ilustradores, dibujantes técnicos; incluso de otros profesionales menos afines al mensaje visual. El disefiador es a
menudo un coordinador de varias disciplinas que contribuyen a la produccién del mensaje visual. Asi, coordina su
investigacién, concepcién y realizacidén, haciendo uso de informacién o de especialistas de acuerdo con los

requerimientos de los diferentes proyectos.

El disefio grafico es interdisciplinario y por ello el disefiador necesita tener conocimientos de otras actividades tales
como la fotografia, el dibujo a mano alzada, el dibujo técnico, la geometria descriptiva, la psicologia de la

percepcion, la psicologia de la Gestalt, la semiologia, la tipografia, la tecnologia y la comunicacion.

El profesional del disefio grafico es un especialista en comunicaciones visuales y su trabajo se relaciona con todos
los pasos del proceso comunicacional, en cuyo contexto, la accién de crear un objeto visual es s6lo un aspecto de ese

proceso. Este proceso incluye los siguientes aspectos:

1. Definicién del problema.

2. Determinacién de objetivos.
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Concepcion de estrategia comunicacional.
Visualizacion.

Programacién de produccion.

Supervisién de produccion.

Evaluacion.

Este proceso requiere que el disefiador posea un conocimiento intimo de las dreas de:

N A WD

Comunicacioén visual.

Comunicacion.

Percepcién visual.

Administracién de recursos econdmicos y humanos.
Tecnologia.

Medios.

Técnicas de evaluacion.

Los cuatro principios rectores del disefio grafico son variables que el profesional del disefio grafico debe tener en

cuenta a la hora de encarar un proyecto, estos son:

El individuo: concebido como unidad ética y estética que integra la sociedad de la cual forma parte y para quien
el espacio visual es uniforme, continuo y ligado.

La utilidad: porque responde a una necesidad de informacion y esta es comunicacion.

El ambiente: porque nos exige el conocimiento de la realidad fisica para contribuir a la armonia del hébitat, y la
realidad de otros contextos para entender la estructura y el significado del ambiente humano.

La economia: porque engloba todos los aspectos relacionado con el estudio del costo y la racionalizacion de los

procesos y materiales para la ejecucion de los elementos.

Areas de la practica profesional

El campo del disefio grifico abarca cuatro dreas fundamentales cuyos limites se superponen parcialmente en la

actividad profesional. La clasificacion se basa en la nocién de que cada una de las dreas requiere una preparacion y

un talento especiales o asesoramiento especial de acuerdo a la complejidad del proyecto. Las areas son:

Disefio para informacién: incluye el disefio editorial. Generalmente estos productos se clasifican de acuerdo al
tamafio de informacién que disponen en carteles, flyers o volantes, libros, periédicos, revistas, catdlogos, CD,
DVD, etc. Ademas abarca la sefialética, que incluye sefiales de peligro, sefiales de trafico, sefiales de banderas
maritimas,sefiales de ferrocarril, entre otras. Los folletos se clasifican de acuerdo a su niimero de paginas y
pueden ser dipticos (dos paginas), tripticos (tres paginas), etc. También se los divide en publicitarios,
propagandisticos, turisticos, entre otros. Dentro de esta clasificacion entra también la infografia, mapas, graficos y

vifietas.

Disefio para persuasion: Es el disefio de comunicacién destinado a influir sobre la conducta del publico. Incluye
la publicidad y la propaganda. Ademds entran en esta clasificacion la identidad corporativa que comprende
marcas, iso-logotipo, papeleria comercial y fiscal, billetes, aplicacién de marca en arquigrafia e indumentaria,
gréfica vehicular; las etiquetas, las cuales pueden ser frontales, colgantes, de seguridad, envolventes, etc.; y los

envase, los mas comunes son los rigidos, semirrigidos, flexibles y las latas.

Diseiio para educacion: Incluye el material diddctico como los manuales instructivos, indicaciones de uso, fichas
didacticas educacionales, etcétera. También entran la carteleria de seguridad industrial y sefializacién de espacios
de trabajo.

Diseiio para administracién: Comprende el disefio de formularios, sefialética urbana, billetes, sellos postales,

pagarés y en general, cualquier pieza que sea susceptible de falsificacion.

Diseiio tipografico: tipos sans serif o palo seco, con serif, gestuales, géticas, caligraficas y de fantasfa.
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* Disefio de instrumentos de mandos o también denominado diseiio de interfaces: pantallas de relojes digitales,

de teléfonos moéviles, de cdmaras digitales, y otros aparatos.
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Disefiador

Disenador

Un disefiador es un profesional o una persona que
ejerce el oficio del disefio. Puede dedicarse o
especializarse en una gran variedad de objetos o dreas
del disefio. Los disefiadores son responsables del
desarrollo proyectual de un objeto, producto o
concepto. Aunque tiene una carga artistica y préctica, la
disciplina la desarrolla dentro de un marco
estrictamente industrial, por lo que queda excluida la
definicién para referirse a la persona que trabaja

artesanalmente! €7 "eaueridal,

Los disefiadores trabajan segin un proceso de disefio
que comienza con la interpretacion o deteccién de un
problema o necesidad y culmina con la produccién o

construccién de la solucién a este problema. En este

proceso intervienen, entre muchas otras, habilidades

Disefiador en proceso de disefio.

que se relacionan con el manejo y conocimiento de la
tecnologia, la forma, la ergonomia y wuna gran
capacidad creativa.

Normalmente el ejercicio de la actividad implica un contrato profesional entre el disefiador y el cliente, que suele ser
un fabricante o una empresa, aunque también la puede desarrollar por cuenta propia y sin relacién de dependencia,
tanto en equipo como individualmente. En todo los casos la practica conlleva una gran responsabilidad y dominio de

las implicancias éticas del ejercicio.

Algunos disefiadores profesionales también integran equipos de investigacién y desarrollo, ya sea en el drea puiblica
como la privada, y ademds pueden dedicarse, ya no el desarrollo, a la gestién, la tasacién, presupuestacion y

supervisién de un proyecto de disefio.

El disefio es un drea de la actividad humana muy amplia. Los disefiadores suelen especializarse o formarse en una

rama especifica:

e Arquitectura (Véase Arquitecto)
* Disefio de indumentaria y textil
* Diseflo de modas

* Disefio de joyas

* Diseiflo del paisaje

* Disefio gréfico

* Diseflo industrial

¢ Disefio interior
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Formacion, ejercicio e instituciones

La formacién de cada una de las ramas de especializacién del disefio es especifica para cada una. En general se

centran en el soporte cientifico de la teoria del disefio y la practica profesional en si.

En Argentina

El titulo de disefiador por lo general no es excluyente para el desempefio de la profesion. Actualmente no cuenta con
una regulacién habilitante estatal como la matriculacién profesional, excepto la de los arquitectos. Las principales

instituciones publicas y gratuitas que otorgan el titulo profesional en el pais son:

* Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio (UNC)
* Facultad de Arquitectura, Disefio y Urbanismo (UBA)
* Facultad de Bellas Artes, Disefio y Comunicacién Visual (UNLP)

En México

¢ Universidad Iberoamericana

Existen las licenciaturas en disefio industrial, gréafico, textil e interactivo.

* Universidad Auténoma Metropolitana

Existen las carreras de, Disefio, Disefio de la Comunicacién Gréfica y Disefio Industrial
e Instituto Nacional de Bellas Artes

En la Escuela de Disefio (EDINBA) se ofrece la Licenciatura en Disefio, Especialidad en Compugrafia, Especialidad
en Disefio Textil, Especialidad Producciéon Editorial Asistida por Computadora, Especialidad en Multimedia,
Especialidad Creatividad y Estrategia Publicitaria y la Maestria en Creatividad para el Disefio.

¢ Universidad Nacional Auténoma de México

Existen las licenciaturas en: Disefio y Comunicacién Visual, Disefio Gréfico y Disefio industrial, asi como un

posgrado en Disefio Industrial.

Referencias

 Area académica de la FAUD, UNC (1
« Carreras de la FADU, UBA
* Definicién del Disefio segin el la ICSID B3]

« Disefiador ™ - Diccionario del disefio (en inglés)

Referencias

[1] http://www.faudi.unc.edu.ar/index_academica.htm
[2] http://www.fadu.uba.ar/carreras/index.html?
[3] http://www.duoc.cl/escuelas/documentos_dise/def_diseno.pdf

[4] http://www.designdictionary.co.uk/en/designers.htm
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Publicidad

La publicidad es una forma de comunicacion
comercial que intenta incrementar el consumo de un
producto o servicio a través de los medios de

comunicacion.

A través de la investigacion, el andlisis y estudio de
numerosas disciplinas, tales como la psicologia, la
sociologia, la antropologia, la estadistica, y la
economia, que son halladas en el estudio de mercado,
se podrd desarrollar un mensaje adecuado para el

publico.

Terminologia

Cabe destacar que los términos publicidad vy
propaganda se usan indistintamente en algunos paises
de habla espafiola y se intercambian. Sin embargo, la
RAE define que la propaganda busca la difusién de
ideas politicas, sociales, morales y religiosas sin

.. . o 1
objetivos directamente economlcos.[ ]

Por otro lado frecuentemente el término publicista es

confundido con el término publicitario, pero cabe

aclarar que publicista es aquel que se dedica a la
publicacion de articulos de difusién como puede ser la
publicacion de una revista; por otro lado el publicitario es el encargado de crear y difundir publicidad como actividad

primaria.

Medios de comunicacion

La publicidad llega al publico a través de los medios de comunicacién. Dichos medios de comunicacién emiten los
anuncios a cambio de una contraprestacion previamente fijada para adquirir espacios en un contrato de compra-venta
por la agencia de publicidad y el medio, emitiendo el anuncio en la cadena durante un horario previamente fijado por

la agencia; este contrato es denominado contrato de emisién o de difusion.

Agencias de publicidad

Las agencias de publicidad, agencias de medios o centrales de medios (disefio grafico, boutiques creativas,
productoras, etc.) son participes muchas veces dentro del desarrollo publicitario, que estd elaborada por varios
factores; entre los cuales, el mds importante es el brief, qué contiene las ideas previas para desarrollar el producto
publicitario. El brief es un documento que especifica todas las caracteristicas propias del producto o servicio en si y
ademds, puede contener un historial de todas las campaflas previas que se han realizado hasta la fecha;

mayoritariamente este historial es agregado cuando el anunciante decide cambiar de agencia de publicidad.
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Notoriedad de marca

La notoriedad de marca es una manera importante en que la publicidad puede estimular la demanda de un tipo de
producto determinado e incluso identificar como denominacién propia a dicho producto. Ejemplos de esto los hay en
productos como adhesivos textiles, lenceria femenina, papel higiénico, cinta adhesiva, pegamento en barra,
encendedores de fuego, reproductores de musica, refrescos... La notoriedad de marca de fabrica se puede establecer a
un mayor o menor grado dependiendo del producto y del mercado. En Texas, por ejemplo, es comtn oir a gente
referirse a cualquier bebida refrescante de cola bajo el mismo nombre, sin importar si es producida realmente por esa
empresa o no. Cuando se crea tanto valor de marca que la marca tiene la capacidad de atraer a los compradores
incluso sin publicidad, se dice que se tiene notoriedad de marca. La mayor notoriedad de marca se produce cuando
la marca de fébrica es tan frecuente en la mente de la gente que se utiliza para describir la categoria entera de
productos. Kleenex, por ejemplo, puede identificarse como pafiuelos de celulosa o como una etiqueta para una
categoria de productos, es decir, se utiliza con frecuencia como término genérico. Una de las firmas mds acertadas al
alcanzar una notoriedad de marca de fabrica es la aspiradora Hoover, cuyo nombre fue durante mucho tiempo en los
paises anglosajones sinénimo de aspiradora. Un riesgo legal para el fabricante de la notoriedad de marca es que el
nombre puede aceptarse tan extensamente que se convierte en un término genérico, y pierde la proteccién de la

marca registrada. Un ejemplo de este caso seria el nombre comercial del 4cido acetilsalicilico.

En ocasiones, determinados productos adquieren relevancia debido a la publicidad, no necesariamente como
consecuencia de una campaiia intencionada, sino por el hecho de tener una cobertura periodistica relevante. En
Internet o tecnologias digitales se habla de publicidad no solicitada o spam al hecho de enviar mensajes electrénicos,
tales como correos electrénicos, mensajes cortos u otros medios sin haberlo solicitado, y por lo general en cantidades
masivas. No obstante, Internet es un medio habitual para el desarrollo de campaiias de publicidad interactiva que no
caen en invasién a la privacidad, sino al contrario, llevan la publicidad tradicional a los nuevos espacios donde se

pueda desarrollar.

Historia

La publicidad existe desde los origenes de la
civilizaciéon y el comercio. Desde que existen
productos que comercializar ha habido la
necesidad de comunicar la existencia de los
mismos; la forma més comun de publicidad era la
expresion oral. En Babilonia se encontré una
tablilla de arcilla con inscripciones para un
comerciante de ungiientos, un escribano y un
zapatero que data del 3000 a.C. Ya desde la
civilizacion egipcia, Tebas conocié épocas de gran
esplendor econdémico y religioso; a esta ciudad tan

prospera se le atribuyen uno de los primeros textos

publicitarios. La frase encontrada en un papiro

Publicidades antiguas.

egipcio ha sido considerada como el primer
reclamo publicitario del que se tiene memoria.
Hacia 1821 se encontrd en las ruinas de Pompeya una gran variedad de anuncios de estilo grafiti que hablan de una
rica tradicién publicitaria en la que se pueden observar vendedores de vino, panaderos, joyeros, tejedores, entre
otros. En Roma y Grecia, se inici6 el perfeccionamiento del pregonero, quien anunciaba de viva voz al publico la

llegada de embarcaciones cargadas de vinos, viveres y otros, siendo acompafiados en ocasiones por musicos que
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daban a estos el tono adecuado para el pregén; eran contratados por comerciantes y por el estado. Esta forma de
publicidad continué hasta la Edad Media. En Francia, los duefios de las tabernas voceaban los vinos y empleaban
campanas y cuernos para atraer a la clientela; en Espafia, utilizaban tambores y gaitas, y en México los pregoneros

empleaban los tambores para acompafiar los avisos.

La imprenta

Parte de lo que se conoce actualmente como publicidad nace con la imprenta de Johannes Gutenberg, quien se ocupd
de mostrar su invento a un grupo de mercaderes de Aquisgran. Con la crénica mundial de Nuremberg, figuran una
serie de almanaques que contienen las primeras formas de publicidad. En 1453 surge la llamada Biblia Gutenberg y
los famosos almanaques se convierten en los primeros periddicos impresos. La imprenta permitié la difusion mads
extensa de los mensajes publicitarios y, con la aparicién de nuevas ciudades, la publicidad se consolida como

instrumento de comunicacion.

La publicidad moderna

La publicidad moderna comenzé a evolucionar en Estados Unidos y Gran Bretafia a finales del siglo XVIII durante
la revolucién industrial. Aparecieron los agentes de publicidad; el primero conocido fue Volney B. Palmer, quien en
1841 inaugur6 en Filadelfia una oficina con la cual obtuvo considerable éxito. En Espafia en 1872, el pionero de la
publicidad Rafael Roldés, fundé en Barcelona la primera agencia del pais, que todavia en la actualidad sigue en

activo.

A principios del siglo XX, las agencias se profesionalizan y seleccionan con mayor rigurosidad los medios donde
colocar la publicidad. Es asi como la creatividad comienza a ser un factor importante a la hora de elaborar un
anuncio. En los afios 30 nace una famosa técnica creativa: el brainstorming, aunque no fue hasta la década de 1960

cuando se usé de manera habitual.
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Objetivos

La publicidad tiene dos objetivos, de acuerdo con las

preferencias del anunciante, sus objetivos, o las demandas del 53 ¢
mercado. Importateur de Cigares

de la Havane, de Manille, et du Continent.

En primera instancia, idealmente, la publicidad informa al
consumidor sobre los beneficios de un determinado producto o

servicio, resaltando la diferenciacion por sobre otras marcas.

En segundo lugar, la publicidad busca inclinar la balanza

motivacional del sujeto hacia el producto anunciado por On fournit le Commerce

V> (O& \"';2;/‘} en toutes quantités et
medios psicoldgicos, de manera que la probabilidad de que el & ‘@ %, ¥ ‘ qualités, aux prix
6) /6; ‘5}, L/ les plus
7, <) raisonnables.

objeto o servicio anunciado sea adquirido por el consumidor
se haga mds alta gracias al anuncio. Esta clase de publicidad es
significativamente dominante en los anuncios above the line,
pues el tiempo en television, o el espacio en el periédico son
limitados, y se hace necesario crear la preferencia por el
producto anunciado a partir de argumentos rapidos que no
siempre son la demostracién objetiva de la superioridad del
producto por encima del de la competencia, o de lo necesario ET

que es, sino, muchas veces, simplemente una concatenacién de ARTICLES DE FUMEURS
de toute description,
GROS ET DETAIL.
ejemplo de esto son muchos de los comerciales de Cocacola, S et

Essayez nos Pipes en Terre, assorties,
en Boites d’'une Grosse.

estimulos apetitivos (véase Psicologia) con el producto;

donde se muestran principalmente situaciones felices y gente

consumiendo el producto, cosa que generalmente se solidifica
dentro de consignas implicitas como «Tomar Coca-cola es ser Pégina publicitaria en un almanaque, 1892.
feliz», «Si tomas Coca-cola serds feliz» o «La gente feliz toma

Coca-cola».

Por otro lado, la publicidad permite la independencia econémica de los medios de comunicacién respecto del Estado.

Uno de los principales objetivos de la publicidad es crear demanda o modificar las tendencias de demanda de un
producto (bien o servicio). Entendiendo que la comercializacién busca identificar el mercado apropiado para cada
producto, la publicidad es la comunicacién por la cual la informacién sobre el producto es transmitida a estos
individuos (publico objetivo). Los anuncios intentan generalmente encontrar una USP (del inglés Unique Selling
Proposition, tnica proposicidon de vender) de cualquier producto y comunicarla al usuario. Esto puede tomar la
forma de una caracteristica tnica del producto o de una ventaja percibida. Frente a la competencia creciente dentro
del mercado, debido a los crecientes de sustitutivos, cada vez se produce mds creacién de marca en publicidad. Esta
consiste en comunicar las cualidades que dan una cierta personalidad o reputacién a una marca de fébrica, es decir,
un valor de marca que la hace diferente a las de su competencia y su objetivo central es vender productos para

obtener grandes ganancias.
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Principios de la publicidad

Aunque existen una gran cantidad de teorfas de la publicidad, una de las mds antiguas (1895) es la teoria o regla

AIDA, nacida como simple recurso didactico en cursos de ventas y citada de continuo:

e Atencién

e Interés

* Deseo

e Accibn

Segtin esta regla, estos son los 4 pasos basicos para que una campafia publicitaria alcance el éxito; esto es, en primer
lugar, habria que llamar la atencién, después despertar el interés por la oferta, seguidamente despertar el deseo de
adquisicion y, finalmente, exhortar a la reaccién, u ofrecer la posibilidad de reaccionar al mensaje, derivando,

generalmente, en la compra.

Ausencia de evidencia empirica
Sin embargo:

» Existe poca evidencia empirica que apoye el hecho de que cuando un individuo pasa de una etapa a otra de orden
superior se incremente la probabilidad de compra.

* El paso de un individuo de una etapa a otra en el proceso permite la retroalimentacién (feedback) dentro de una
misma secuencia.

» Existe la posibilidad de que el individuo siga un orden diferente al establecido, ya que la secuencia de este modelo
depende de muchas variables, tales como el nivel de implicacién del individuo con el producto, la clase de
motivacion, etc.

* Se cuestiona la hip6tesis de que el comportamiento del ser humano en su faceta de comprador de productos
anunciados sea logico racional, puesto que la realidad nos demuestra que el factor emocional es, en numerosas

ocasiones, mds resolutivo que el racional.

La ausencia de evidencia empirica que apoyase estos modelos motivé que a principios de los afios 1970 se
comenzara, por un lado, a abandonar y, por otro, a cuestionarse los procesos que miden la aceptaciéon de la
publicidad desde el punto de vista de la actitud hacia la marca. En esta linea, los modelos cldsicos sufren las

siguientes modificaciones:

* Se refuerzan las reacciones o respuestas del individuo hacia el mensaje emitido.

* Se identifican antecedentes de la persuasion representados en los siguientes modelos: a) modelos de estructuras
cognitivas; b) modelos de respuestas cognitivas; ambos modelos representantes de los modelos de audiencia
activa: los consumidores buscan y evalian activamente la informacién que reciben (receptores altamente

implicados) o, lo que es lo mismo, llevan a cabo un procesamiento detenido de la misma.

Condicionamiento clasico
Por dltimo, por medio del condicionamiento cldsico un estimulo neutral, inicialmente

El modelamiento se refiere al aprendizaje resultante de observar a otros, principalmente desarrollados por Albert
Bandura, quien reconocié que las influencias del modelamiento pueden fortalecer o debilitar las inhibiciones de la

conducta que los individuos han aprendido previamente.

Estrategias publicitarias (estilos)
Algunas estrategias para la realizacién de una publicidad efectiva son:
* Asociacion psicoemotiva al consumidor. Por medio de:

» Estética: imagenes, musica, personas, etc.
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* Humor: Pretende asociar un producto a una idea o circunstancia divertida, transmitir sensacién positiva acerca
del producto y asi asociarlo mds facilmente.

» Sentimientos o evocacién: No hace referencia directa al producto, sin6 la sensacién que te produce, en vez de
convencerte lo que intenta es seducirte. Amor materno, enamoramiento, etc. Por ejemplo ";Te gusta
conducir"?

Dramatizacién: Es la forma més antigua de la publicidad, representa un episodio de la vida real, la persona tiene

que percibir que es una dramatizacién, siné es un 'testimonio’.

Testimonio: Si no se percibe que es una 'dramatizacién' entonces es un testimonio.Por ejemplo de unas figuras o

personas famosas o reconocidas de forma positiva, o de personajes de asociacidn proactiva.

Demostracion o argumentacion: Mensajes que influyen una demostracién del producto. Normalmente

proporcionan una respuesta a un problema real. Este estilo se basa en las caracteristicas del producto y su eficacia

(mitico de las 'cremas de mujeres'). Por ejemplo pruebas, tests, ensayos.

Descripcion: Presenta de una manera objetiva un producto, sus partes o su composiciéon. Muy usado en los

anuncios de coches.

Exposicion: Ni 'argumentacion’ ni ' descripcion’. Redactado o presentado como una lista de oferta. Usado por

ejemplo en anuncios de supermercados con sus ofertas alimenticias, o en objetos en venta con dias de descuento.

Impacto: Es algo impactante, juegos de palabras o rimas. Sélo busca impactar al futuro comprador y asf captar su

atencion.

Noticia: Lo que hace es emular a un anuncio.

Oportunidad: El mensaje deberia aprovechar el momento, coyuntura o situacién del tiempo de referencia.

Frecuencia: El consumidor comienza a retener un mensaje cuando este es repetitivo.

Sinceridad: El fraude produce frustracion en el consumidor. Lo hace sentir mal y conduce a sentimientos

depresivos, que incluso pueden llevar al suicidio. Con respecto a esto existen muchos casos, asi que se debe ser

cuidadoso, y honesto, lo que produce mejores resultados

Propuesta Unica de Venta. (USP) (UNIQUE SELLING PROPOSITION)

* Todo anuncio debe hacer una proposicién concreta al consumidor.

* La proposicion debe distinguirse de la competencia (ventaja competitiva, elemento diferenciador o
posicionamiento); esta es la condicién mds importante del USP.

* Debe ser tan atractiva que influya sobre la totalidad del mercado meta del producto.

* Actualmente la proposicién de venta es de cardcter emocional cambiando su denominacién a (ESP)

Imagen de marca.

* Recurso a un simbolo para asociarlo sistemdticamente al producto o a la marca.

* Como consecuencia se producird un reconocimiento automadtico del simbolo (color, eslogan, elemento
simbdlico, etc.) por parte del consumidor.

* Se trata de la primera gran estrategia que concede prioridad a la imagen.

* Se encuentra en pleno auge durante los afios 70-80.

Subliminal.

* Produce un efecto indemostrable y arriesgado.

* Esla estrategia mds efectiva si llega hasta el final.

* En principio (afios 60) es utilizada para cualquier tipo de producto.

* Posteriormente lo subliminal es explotado para productos como el tabaco, el alcohol, la lenceria, etc.

* Se puede detectar con elementos objetivos como la composicién del anuncio. Esta trabaja con la relacién entre
primer plano y segundo plano como metafora de la parte consciente e inconsciente del individuo

Posicionamiento, ubicacién o llamada: Incita a los oyentes a que participen en una campafa publicitaria

determinada. Selecciona un segmento del publico para convertirlo en el centro de la campafia. De esta manera

realiza una interpelacion directa a ese tipo de consumidor y todo gira en torno a la relacién con un consumidor. El

segundo paso de seleccidn consiste en la seleccion de facetas de la subjetividad de los consumidores (trabajo
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cualitativo). La seleccion del ptiblico va a ser interpelada pero el resto también puede serlo. Todos pueden ser

movilizados por la campafia ya que esta estrategia combina lo particular con lo general.

El centro del mensaje es el publico. El consumidor es tratado como diferente ya que esta estrategia necesita
distinguir. Esta estrategia es utilizada para productos genéricos (no especificos) ya que compiten en un mercado

saturado.

* Enigma o suspense: Te dan una incdgnita, que con el tiempo se te va desvelando, hasta que en un momento dado
te dan la solucién. Produce un deseo, resolver el significado de algo (provoca una expectativa). Nace en los afios
70.

Desarrollo de la estrategia creativa en la publicidad

La estrategia se define como “lo que se quiere decir” a la audiencia; ésta implica que tanto la campafia como el
mensaje deberdn ser tolerantes, consistentes y sélidos porque persiguen objetivos que se relacionan con los gustos,
valores, intereses, expectativas y todo aquello que implica la primacia y el juicio de la audiencia, en el disefio de un
cromo publicitario se exige un vocabulario adecuado, excelente redaccién de textos, éptima seleccién de colores,

imagenes apropiadas y evidentemente, un medio de difusién conveniente.

Al hacer un anuncio publicitario no solamente se debe mencionar los beneficios y caracteristicas de un producto o
servicio, éste debe generar interés en el auditorio y hacer memorables los anuncios, por lo que el trabajo del equipo
creativo es un desafio o un reto para cada situaciéon de marketing distinta y cada campafia o anuncio requiere un
enfoque creativo distinto. No existe una férmula magica para crear publicidad efectiva, ante un mismo problema se

solucionarian de tantas maneras distintas en cada diferente situacion.
Al desarrollar una estrategia creativa se deben correr riesgos creativos crear una publicidad distinta y creativa.

Son numerosos los profesionales creativos que consideran importante que los clientes asuman ciertos riesgos si
quieren publicidad sobresaliente, que llame la atencién. Sin embargo no todas las agencias o clientes coinciden en

que el riesgo sea indispensable para la efectividad de la publicidad.

Ademds se debe contar con un personal creativo el cual tiende a ser mds abstracto y menos estructurado, organizado
o convencional para abordar un problema, y confia mds en la intuicién que en la légica. Debe ser personal
profesional creativo que esté en condiciones de realizar su mejor trabajo y que todos participen y cooperen en el

proceso publicitario.

Medios publicitarios

Los medios, actividades o canales que utiliza la publicidad para
anunciar productos o servicios, cominmente se dividian en ATL o
"Above the line" y BTL o "Below the line".

Sin embargo, estos términos resultan inefectivos en la actualidad

debido a la heterogeneidad de las actividades y modelos de

agencia.

Publicidad de Unicef en un tren.

"Above the line" (ATL) se referia a aquellos medios y actividades

cuya inversién se contaba para determinar la comisién, y por eso quedaban "arriba de la linea" sumatoria de "la
cuenta". Después de calcular comisiones, quedaban las actividades "Below the line" (BTL) que se refieren a todas
aquellas consideradas "aparte" de la cuenta para calcular la comisién. Hoy en dia la diferenciacién de estos dos
términos resulta impractica debido a que medios masivos tradicionales como la TV y la Radio han dejado de pagar

comision a las agencias (salvo por las agencias de medios), como también medios

masivos digitales, como el WWW o la TV online puede causar comisiones. La discrecién a este respecto depende

mads bien de los acuerdos con cada agencia y medio y menos del tipo o categorizacién de los medios y actividades
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por lo que hoy resulta imposible definir qué es ATL y qué es BTL de manera categdrica.

Above the line; medios convencionales

* Anuncios en television: Publicidad realizada a través de cadenas de television, bien a través de spots, patrocinios,
microespacios temdticos... Es un medio caro y de gran impacto. Sélo utilizable para productos o servicios de
amplio consumo. Se han introducido nuevas férmulas como el patrocinio de programas o recomendacion de
presentadores (placement). Es sin lugar a dudas el ATL mds poderoso.

* Anuncios en radio: Desplazada en relevancia por la televisiéon, mantiene un publico que por necesidades
concretas o preferencias subjetivas escuchan el medio fielmente.

* Anuncios en prensa: Medio muy segmentado por su naturaleza: existen revistas de nifios, jévenes, mujeres,
profesionales, etc. Se trata de un medio leido por personas que gustan de informacién por lo que la publicidad

puede ser mds extensa y precisa.

Below the line; medios alternativos

* Product placement: Es la presentacion de marcas y productos de manera discreta en programas de T.V. o series,
noticieros y similares.

* Anuncios en exteriores: Vallas, marquesinas, transporte ptblico, letreros luminosos, «unipole», vallas prisma,
etc. Debe ser muy directa e impactante, «un grito en la calle».

* Anuncios cerrados: Anuncios desarrollados para exhibirlos en medios especificos tales como videojuegos o
peliculas.

* Anuncios en punto de venta: Se realiza por medio de displays o visualizadores, muebles expositores,
habladores, carteles o pdsteres, etc., que se sitian en el lugar en el que se realizard la venta. Es un refuerzo muy
importante pues es alli donde se decide la compra. Generalmente, se utilizan como BTL o complemento de
campaifias publicitarias y promociones en marcha.

* Publicidad online 6 Anuncios en linea: Anuncios que estdn estratégicamente ubicados, en un sitio web o portal,
como: foros, blogs o paginas dedicadas. Se pueden presentar en banners/Banners,Google adwords Google

adSense, MicroSpot, entre otras. (La web 2.0 ha llevado a un nuevo nivel a este medio).

La web 2.0 incluye redes sociales, y con esto la posibilidad de que todos los consumidores puedan aportar sus

comentarios acerca de los productos. No tinicamente para hacer publicidad a través de banners.

Through the line (TTL, ‘a través de la linea’); medios asimilados o hibridos
Conjunto de herramientas donde los medios del ATL y BTL, se desarrollan sinérgicamente para una campaiia.

Al tener en cuenta la base de una para el desarrollo de la otra, cabe mencionar que no es necesario emplear las dos

técnicas de publicidad.

Eficacia de la publicidad

Hay dos grupos de efectos de la publicidad: econdmicos y psicoldgicos. Afirmaciones como "la eficacia de la
publicidad no tiene que ver de forma inmediata con el efecto de las ventas" son en parte ciertas, ya que éstas son el

resultado de un conjunto de factores como la publicidad, imagen, marca, precio o distribucion.

Aunque estd extendida la tesis de que es imposible aislar el efecto vendedor especifico de la publicidad, esto es
posible a través de métodos econométricos y de experimentacion. El efecto de la publicidad puede traducirse en
valores psicoldgicos como la percepcidn, el recuerdo, las actitudes, y la intencién de compra, medibles mediante

encuesta.

Asimismo, otro error es afirmar que la publicidad eficaz es aquella que cumple los objetivos que le han sido

marcados, sin embargo cuando los objetivos estdn correctamente bien planteados y se trabaja con una metodologia
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concreta es mas probable que la publicidad pueda ser eficaz. Es necesario hablar de objetivos 16gicos o realistas, a
partir de un estudio previo para poder conocer la situacién comercial de partida, de la marca o empresa. Ademds para
que las expectativas sean ldgicas es necesario saber la cuota de mercado, el porcentaje de las ventas propias con
respecto a la competencia. La eficacia a largo plazo puede medirse de una manera menos mensurable como la
percepcion de calidad o de estatus de la marca mas alld de la calidad intrinseca de la misma. Se llama valor de marca

al conjunto de valores que adopta una marca apoyédndose, entre otros medios, en la publicidad.

Los métodos para medir la eficacia de la publicidad son el pretest y el postest, el primero se aplica antes del

lanzamiento de las campaiias publicitarias y el segundo tras aparecer en los medios.

Eficacia publicitaria

Para calcular la eficacia publicitaria existen una serie de ratios, como STATS y Adstock. Stats fue difundido por
Jones (1995) y se calcula como el cociente entre el porcentaje de los que han comprado la marca habiendo visto su
publicidad y los que han comprado la marca sin haber visto la publicidad, y ello referido a un periodo muy reciente
como el dia anterior o la dltima semana. Por ejemplo, y segiin un sondeo, si los que declaran haber visto publicidad
de la marca son 300 y los que han comprado son 100, y los que han comprado son 80 dentro de un conjunto de 400

que no han visto anuncios, entonces tendriamos un stat de: (100/300:80/400)*100= 165.

El stat por cada marca se puede calcular mediante panel de fuente Unica o bien mediante sondeo, siendo el primer

método mds costoso pero mas fiable (los stat por panel suelen resultar inferiores a los de sondeo).

Adstock fue creado por Broadbent (1979) y es un método para calcular el remanente de impacto publicitario para
aquilatar mejor la planificacién de medios en el tiempo. Utiliza el concepto de half life o media vida y es el tiempo
que tarda en caer a la mitad el impacto de una campafia (expresada en GRP/TVR). Para la medicién es necesario
disponer un sondeo continuado que muestre en qué momento se ha producido la caida a la mitad del efecto. Por
ejemplo, una campafia de 60 GRP semanales que llega a obtener un aumento en las ventas del 5% por semana
durante el tiempo de campaiia, luego desaparece la campafia y es a los 8 dias cuando se comprueba que las ventas
sobre los que declaran en la encuesta se encuentran en el 2,5% de més sobre lo habitual (en total), podemos decir que
el half life es de 8 dias para 60 GRP semanales. El indice de caida se calcula para ese half life como
1-0,917/1+0,917=0,0432 (0,917 es el fruto de la tabla de célculo establecida por el mismo Broadbent); y desde ahi se
calcula que el remanente a futuro de impacto publicitario que permanece es de 60GRP*0,0432=2,59GRP.

Actualmente, en los medios online podemos obtener con herramientas como google analytics, datos fiables de

aquellos usuarios que respondieron al correo, rellenaron el cupén, pincharon en el banner o entraron en el microsite.

Con esta herramienta podremos conocer datos importantes; por ejemplo, el nimero de clics respecto al nimero de
impresiones, y si el fin es una venta online, saber cudntos usuarios ha realizado la compra... Estas herramientas

justifican la eficacia de las campafias en el medio Internet.

La publicidad y los estereotipos sociales

La publicidad no siempre utilizé esterotipos sociales para comunicar mensajes. Su propdsito en la era industrial era
vender productos y promocionar servicios. Hoy en dia esa visiéon ha cambiado y la publicidad estimula el amor por
las marcas, y crea nuevos estilos de vida. Basta ver comerciales como los de MTV para darse cuenta que en el fondo

de la disrupcion de sus mensajes se transmite un "estilo" de vida que clama relacion con lo creativo e irreverente.

Asimismo las marcas tienen una propia identidad que puede ser asociada con estereotipos mentales de las personas
de modo que se puede generar una identificacién con ellas (Insight). Un ejemplo de ello es cuando una marca de auto
tiene una bella modelo semidesnuda cerca; esto le aporta virilidad a dicha marca. Los "estereotipos" en realidad son

innumerables y cada vez las agencias no solo encuentran nuevos nichos sino que crean estilos de vida.

Por ultimo, queda destacar que las marcas nos incitan a crearnos una idea contraria acerca de nuestra sociedad.
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Otro medidor de efectividad de una campafia publicitaria hacia una marca especifica, es el ROI(RETURN OF
INVESTMENT)que calcula en cifras la rentabilidad que ha ganado la marca posterior a la campafia. Es
cuantificable, pues se estipula como la cantidad de dinero que ha ganado la marca en relacién a lo invertido
anteriormente en publicidad. Si la campafia fue exitosa, la estrategia que se formuld lo fue también, es decir, que el
mensaje fue idéneo, sonoro e impactante, memorable, es decir que generd recordacion en el target (piblico objetivo).

Servicios publicos

Las mismas técnicas de publicidad que promocionan productos comerciales y servicios se pueden utilizar para
informar, para educar y para motivar al ptblico sobre cuestiones serias sin contenido comercial, tales como el sida, el
ahorro de energia o la tala de drboles. La publicidad, en su forma no comercial, es una herramienta educativa de gran
envergadura capaz de alcanzar y de motivar a gran cantidad de publico. «La publicidad justifica su existencia cuando
se utiliza para el interés publico; es una herramienta de demasiado gran alcance para utilizarla solamente para los

propositos comerciales» —Atribuido a Howard Gossage, de David Ogilvy.

Publicidad de servicio publico, publicidad no comercial, publicidad de interés publico, mercadotecnia de causa y
mercadotecnia social son diferentes términos o aspectos del uso de técnicas sofisticadas de publicidad y de
comunicaciéon de mercadeo (asociadas generalmente a empresa comercial) al servicio de asuntos de interés y de
iniciativas no comerciales. La publicidad de servicio publico alcanzé su auge durante la I y IT Guerra mundial bajo la

direccién de varias agencias de estatales de Estados Unidos.

Campaiia social

El propésito de una campafia social es cambiar la conducta de las personas. Encontramos campafias sociales en los
campos de: salud, medio ambiente, nutricién, uso de drogas, educacién, economia, etc. El fin de estas campaifias es el

de orientar a las personas para una buena eleccién en sus vidas.
La mayor parte de las campaifias sociales son financiadas por los gobiernos, en busca del bienestar social.

Es importante resaltar que para una buena difusién de los mensajes, debemos utilizar todos los medios de

comunicacion.

Su caracteristica principal es ir en ayuda de la sociedad, ya sea de una manera material o mediante un cambio de

conducta.

Regulacion

Ultimamente ha aumentado el esfuerzo real por proteger el interés publico regulando el contenido y el alcance de la
publicidad. Algunos ejemplos son la actual prohibicién de la publicidad del tabaco (salvo excepciones como
presentaciones dentro del sector, etc.), y la prohibicién total de la publicidad a los nifios menores de doce afios
impuesta por el gobierno sueco en 1991; aunque esa regulacion continda con efecto para las difusiones que se
originan dentro del pais, ha sido rebajada por el Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas, que dictamin6
que Suecia estd obligada a aceptar lo que aparezca en la programacion de paises vecinos o via satélite. En Peru, se
aprobd una ley que impide realizar publicidad de cigarrillos en medios masivos sino tnicamente en el punto de

venta.

En Europa y en otros lugares, se produce una discusion vigorosa sobre cudnta publicidad infantil debe ser regulada.
Esta discusion fue exacerbada por un informe lanzado por la Fundacién de Familia de J. Kaiser Family en febrero de
2004 que sugiri6 que los alimentos anunciados para nifios constituian un factor importante en la epidemia de la

obesidad infantil que se extendia a lo largo de Estados Unidos.

También existe la autorregulacion, por parte de la misma industria, que se encarga de establecer ciertas normas
fundamentales para la sana practica de la comunicacién comercial. En todo el mundo, existen diversos organismos

encargados de velar por esta autorregulacion publicitaria, bajo los principios fundamentales del respeto por la
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legislacién local, la veracidad, la competencia honesta y leal y la moral social predominante.

Criticas a los medios

A medida que los esfuerzos de publicidad y de comercializacién de productos se han hecho méas presentes en nuestra
cultura, la industria ha sufrido la critica de grupos tales como Adbusters por fomentar el consumismo usando
técnicas propias de la propaganda. La industria es acusada de ser uno de los motores que activan el sistema de
produccién en masa que promueve el consumismo. Se ha criticado que algunas campafias publicitarias también han
promovido sexismo, racismo, y discriminacién inadvertidamente o incluso intencionadamente. Tales criticas han
planteado preguntas sobre si este medio es el que crea estas actitudes o si simplemente es mero reflejo de estas
tendencias culturales. Los grupos de interés piblico, tales como New Etchic y librepensadores estan sugiriendo cada
vez mas que el acceso al espacio mental ocupado por los publicistas sea gravado. Actualmente el espacio estd siendo
aprovechado libremente por los publicistas sin pagar una remuneracién al piblico sobre el que se estd imponiendo.
Esta clase de impuesto seria un impuesto que actuaria para reducir lo que ahora se ve cada vez mds como desperdicio
publico. Los esfuerzos a tal efecto estdn cogiendo impetu, con los estados de Arkansas y Maine que estan estudiando
poner tales impuestos en ejecucién. Florida decret6 este impuesto en 1987 pero fue forzada a derogarlo al cabo de
seis meses, como resultado de un esfuerzo concertado por los intereses comerciales nacionales, que indicaron que

causaban una pérdida de 98 millones de ddlares tinicamente a la industria de la difusién.

Futuro

Actualmente cabe distinguir entre dos clases de publicidad: publicidad offline (a través de los medios clasicos, como
television, radio, prensa...) y publicidad online (a través de los nuevos medios, como Internet). Los nuevos medios
tales como Internet estdn permitiendo nuevas formas de interactividad con los usuarios y generando en especial lo
que se conoce como "suscripcidn a contenido por demanda”. Esto permite que los prospectos se agrupen en grupos
objetivos de manera voluntaria y pueda comunicdrseles informacién que estdn dispuestos a consumir. RSS (Really
Simple Sindication) estd recreando la publicidad de maneras novedosas y mas inteligentes. Los podcasts (una forma
de RSS en audio) permiten que los usuarios descarguen automaticamente contenido de estaciones radiales segun sus
preferencias personales. Lo anterior nos ha llevado a caracterizar estos medios como medios dirigidos o relevantes,

ya que mediante ellos la publicidad llega a la gente que nos interesa de forma especifica y no al piblico en general.

Esto tiene un alto potencial publicitario. Del mismo modo, cuando uno se suscribe a un contenido RSS puede estar
dando permiso al remitente de adjuntar publicidad relativa al tema de su interés. Nuevas plataformas como el
product placement y las campafias de guerrilla utilizan medios no convencionales para sus piezas de comunicacion.
Los blogs son también herramientas que dan liderazgo de opinién a las marcas que los utilizan y al mismo tiempo
una gran fuente de enlaces y contenido focalizado. Las redes sociales proporcionan también un publico objetivo
focalizado, que ofrece una predisposicion positiva asi como una fécil y rdpida propagacién. El consumidor pasa de

ser pasivo a participativo.

Los ultimos estudios demuestran nuevas tendencias en los hdbitos de compra. Dependiendo del producto o servicio,
hasta un 90% de las decisiones de compra se realizan en el punto de venta. Por esta razén, la publicidad interactiva o
a través de los medios dirigidos en el punto de venta se ha convertido en un valor en alza. Existen numerosas
iniciativas de pantallas interactivas/pasivas en sucursales bancarias, supermercados, hoteles, etc. Existen numerosas
nuevas soluciones software de publicidad interactiva (Admiradn o Saas). Dichas soluciones permiten a los gestores
de los circuitos gestionar cientos de puntos de ventas desde un entorno web, y automatizar la creacién y envio de

contenidos multimedia publicitarios.
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Enlaces externos

. é} Wikimedia Commons alberga contenido multimedia sobre PublicidadCommons.

* ) Wikiquote alberga frases célebres de o sobre Publicidad. Wikiquote

Diseno editorial

El disefio editorial es la rama del disefio grafico dedicada a la maquetacién y composicién de publicaciones tales

como revistas, periddicos o libros.

Conceptos

El disefio editorial debe moldearse de acuerdo al mercado y a lo que se quiere comunicar; no es lo mismo entregarle
una revista especializada para nifios a un adulto mayor, el cual quiere leer su periédico o una revista de temas
politicos. El contenido define el disefio a realizar y su enfoque define todo un complejo sistema de tendencias de

disefio tales como: Estilo grafico informativo; -Art nouveau, Pop art; entre muchas otras.

El disefio editorial o la "maquetacién" incluye muchos términos técnicos que pueden resultar confusos y complejos.
La comprensién de los términos usados en la maquetacion puede fomentar la articulacion de ideas creativas entre los
disefiadores, los clientes que realizan el encargo, los impresores y demds profesionales que también participan en la

produccioén del disefio. El conocimiento y uso de términos industriales estindar minimiza el riesgo de malentendidos.

El profesional debe tener en cuenta el impacto e innovacién de los disefios de tapas de libros, ddndole importancia a
la sintesis semdntica para que dentro de una gran gama de productos su creacion resalte en cuestion de segundos.
Antes de realizar un trabajo de disefio editorial se tiene que seguir un orden de reglas para la ejecucién del trabajo, y

estas pueden SEr..

Definir el tema (sobre la base de este que es lo que se quiere comunicar)
Definir el objetivo de comunicacién del disefio a realizar.
Conocer el contenido (en caso de publicaciones especializadas)

Cuales son los elementos mas adecuados.

M N

Realizar un proceso de bocetaciéon (pequefios dibujos que lleven a definir un buen concepto, tanto de composicién
como del desarrollo del tema y de su posible evolucién).

6. Realizar una reticula, ya que por ejemplo en la creacién de una revista u otro impreso que contenga varias
paginas, estas tienen que tener una homogeneidad.

7. legibilidad tipografica (comprensible de leer)
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Partes de un Editorial

Texto: Se pueden encontrar titulares, subtitulos, bloques de texto, pie de foto y eslogan.

Titulares: Nombran cada articulo o tema a tratar, son los mas importantes dentro de cada composicién

Pie de foto: Es un texto que aparece en el borde inferior de una imagen, con frecuencia sobre impuesto a ella,
aportando informacién adicional sobre la misma.

Cuerpos de texto: Son los considerados el alma de toda publicacién porque en ellos radica toda la informacion
de cada articulo, estos bloques de texto deberdn hacerse mas legibles, claturacion ni caos. Por ejemplo: el Pie de

foto describe la foto, su nombre y el del autor..

Secciones y partes de una publicacion

Una revista:

Portada
Contraportada
Editorial
Indice
Sumario
Directorio
Articulos
Textos

Fotos
Tlustraciones

Anuncios publicitarios.

Un libro:

Portada, 1* de forros, de Cubierta o simplemente Cubierta: Lleva la informacién primordial del libro, el titulo del
libro, el nombre del autor y la casa editorial.

2% y 3* de cubierta, también conocidas como Guardas, que cuando las hay, son las hojas en blanco que se
encuentran inmediatamente después de la portada y antes de la contraportada, aunque en funcién de la calidad del
libro pueden contener los datos legales del mismo o bien anteceder a estos datos como una proteccion ante la
posible pérdida de alguna de las cubiertas o forros.

Contraportada o 4* de Cubierta: Lleva una pequefia resefia del libro o del autor, también algunas de sus obras.
Hoja de Presentacién o portadilla: Lleva la misma informacién de la portada del libro.

Prélogo: Introduccién al contenido del libro, aporte o acotacidn de otro autor a la obra.

Indice: Contenido del libro.

La sobrecubierta: Protege el libro, le da mayor calidad a la publicacién.

Lomo: Es donde se unen todas las hojas con las pastas.

Los disefiadores no sélo se ocupan del exterior de las obras sino que procuran organizar textos, titulares e imagenes

ademds asignar tipografias que permitan una legilidad y una lecturabilidad eficiente, procurando una composicién

coherente que refleje tema, estilo o intencién del texto.
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Las Cuatro F

Las Cuatro F establecen una identidad de marca en las revistas generando asi una unidad y coherencia en las

publicaciones impresas.

1. Formato: el diseflo que se aplica en todos los nimeros y definen el aspecto general de la revista. El logo, los
titulares de portada, el tamafio de la revista, secciones, los titulos de las secciones y el pie de pdgina, son
elementos que componen el formato de la revista.

2. Formula: resume el enfoque de la revista sobre el contenido editorial. Tipo y extension de articulos, secciones en
las primeras y tltimas paginas del ejemplar, estilo fotografico e ilustraciones.

3. Frame (marco): es la norma de margenes exteriores e interiores de la pagina.

4. Funcion: lo que una revista intenta conseguir y el mensaje que trata de transmitir.

Programas para maquetaci(')n
* Adobe InDesign

¢ QuarkXPress

e Scribus

¢ CoreIDRAW

e Macromedia Freehand

* PageMaker

Identidad corporativa

La identidad corporativa o identidad visual (IVC) es la manifestacion fisica de la marca. Hace referencia a los
aspectos visuales de la identidad de una organizacién. Esta identidad corporativa esta relacionada directamente con
los siguientes atributos: - Historia o trayectoria de la empresa, proyectos y cultura corporativa, es decir, como se
hacen las cosas. En general incluye un logotipo y elementos de soporte, generalmente coordinados por un grupo de
lineas maestras que se recogen en un documento de tipo Manual Corporativo. Estas lineas maestras establecen coémo

en que mds habitualmente se refleja la imagen de marca son:
Papeleria Corporativa:

» Tarjetas de presentacién (visita)

* Tarjetén

* Hoja membretada (Con membrete)

* Hoja de Fax

¢ Sobres membretados (Ademas: Bolsas, Oficio, Carta, Radiografia, etc.)
» Carpetas corporativas

¢ Invitaciones (Juntas)

¢ Uniformes
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Objetivos de la Identidad Corporativa

* Definir el sentido de la cultura organizacional
* Construir personalidad corporativa

* Reforzar espiritu de pertenencia y liderazgo

* Motivar el mercado de capitales

e Impulsar nuevos productos y servicios

* Generar opinién publica favorable

e Optimizar inversiones en comunicacién
Los objetivos empresariales forman parte de los elementos que identifican una empresa:

* Conocemos a donde quiere llegar nuestra empresa

¢ Permiten enfocar los esfuerzos en la misma direccién
* Genera organizacién, coordinacién y control

* Permite implantar estrategias y evaluar resultados

* Deben ser medibles, claros, alcanzables y coherentes

Historia de la Identidad Corporativa

AEQG, era una empresa Alemana que intufa la importancia que alcanzaria la coordinacién de los elementos vitales de
la marca, o lo que seria el espiritu que hoy llamamos corporativo. Esta idea superaba totalmente la prictica
exclusivamente grifica de la marca, entendi6 que el disefio no podia limitarse a la concepcion grafica. Peter Behrens,
arquitecto, diseflador industrial, y artista grafico, Otto Neurath, soci6logo, pensaban que se podia aplicar una
concepcion unitaria a sus producciones, sus instalaciones y comunicaciones. En la evolucién formal de los signos de
la identidad visual se aprecia la tendencia a la mayor pregnancia mediante la simplificacién, con el fin de potenciar
la lectura rdpida y la memorizacién. La limpieza de los signos ha sido en aumento como puede apreciarse en las
secuencias histéricas de los logotipos de diversas marcas cuyos disefios han ido adecudndose a una mayor
simplicidad, claridad e inmediatez de lectura, guiados por los progresivos requerimientos de lectura clara y rdpida.
La evolucién formal no ha terminado, tal como ocurre con todas las manifestaciones formales y culturales a través de
la historia. Los procesos de uniformizacién observados han sido a veces transformados en moda, olvidando los

principios perceptivos que los han generado. Y la moda tiene que ser constantemente renovada.

Estrategias

Acciones especificas para el cumplimento de los objetivos de la empresa. En cuanto a la difusién de la identidad

corporativa se utilizan medios grupales, masivos o interpersonales.
Plan de trabajo. Informacién que debe contener: Definir los objetivos especificos.

» Establecer las metas necesarias para alcanzar cada uno de los objetivos especificos.

» Establecer indicadores que permitan medir el logro de la meta.

e Determinar las actividades que se deben desarrollar.

» Especificar el despacho judicial responsable de llevar a cabo las actividades.

* Si se necesita coordinar la realizacion de alguna actividad, se debe indicar con cual despacho, institucién u

organizacion.
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Plan de Accion

El plan de accién es una herramienta que facilita llevar a cabo los fines planteados por una organizacién, mediante
una adecuada definicién de objetivos y metas. El Plan de Accién permite organizar y orientar estratégicamente
acciones, procesos, instrumentos y recursos disponibles hacia el logro de objetivos y metas. Igualmente, el Plan de
Accién permite definir indicadores que facilitan el seguimiento y evaluacién de las acciones y sirven de guia para la
toma oportuna de decisiones. Un plan de accidn sirve para definir las acciones y tareas a realizar, se asignan

responsables y fechas de inicio y termino.

Manual de identidad visual

Un manual de identidad organizacional es un documento en el que se concentra y detalla la personalidad de una
empresa, en este documento se establecen las variables mds convenientes para los distintos actores que participan en
la organizacién. La disponibilidad y acceso al manual de identidad organizacional contribuye al fortalecimiento y
consistencia de la organizacidn, dentro del apartado de identidad visual se establecen las normas de uso de una
marca, las cuales permitirdn diferenciarse de otras. Dicho manual también permite dar consistencia y unidad a la
imagen visual de una empresa, con esto se contribuye directamente al fortalecimiento de la imagen corporativa
(apreciacion de los clientes). En un manual de identidad se pueden establecer elementos fijos y variables, estos
ultimos se plantean para dar dinamismo a las marcas. Por tanto contar con un manual de identidad permite a los
integrantes de una empresa conocer y aplicar las normas de forma paralela a la identidad corporativa. Estructura
basica de un manual: -Contenido: este debe ser claro para la localizacién de temas. -Uso del documento: define la
importancia del conocimiento de este. -Nombres: establece las distintas formas y diferencias de su manejo: fiscal,
comercial e institucional. -Descripcion de la marca, define la estructura y aplicacién de cada uno de los elementos

que la componen. -Glosario, en este se describen términos especificos.

Identidad visual

La identidad visual se considera como la traduccién simbdlica de la identidad corporativa de una organizacién, que

se concreta con un programa que marca normas de uso para aplicarla correctamente.
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Diseno web

El disefio web es una actividad que consiste en la planificacion, disefio e implementacion de sitios web. No es
simplemente una aplicacién del disefilo convencional, ya que requiere tener en cuenta la navegabilidad,
interactividad, usabilidad, arquitectura de la informacién y la interaccién de medios como el audio, texto, imagen,

enlaces y video. Se lo considera dentro del disefio multimedia.

La unién de un buen disefio con una jerarquia bien elaborada de contenidos, aumenta la eficiencia de la web como
canal de comunicacién e intercambio de datos, que brinda posibilidades como el contacto directo entre el productor y
el consumidor de contenidos, caracteristica destacable del medio.

El disefio web ha visto amplia aplicacién en los sectores comerciales de Internet especialmente en la World Wide
Web. Asimismo, a menudo la web se utiliza como medio de expresion pldstica en si. Artistas y creadores hacen de
las paginas en Internet un medio mds para ofrecer sus producciones y utilizarlas como un canal mds de difusién de su
obra.

Disefio web aplicado

El disefio de paginas web se trata basicamente de realizar un documento con informacién hiperenlazado con otros
documentos y asignarle una presentacion para diferentes dispositivos de salida (en una pantalla de computador, en

papel, en un teléfono mévil, etc).
Estos documentos o paginas web pueden ser creadas:

» creando archivos de texto en HTML, PHP, Asp, Aspx, JavaScript, JSP, Python, Ruby.
* utilizando un programa WYSIWYG o WYSIWYM de creacién de paginas.

 utilizando lenguajes de programacion del lado servidor para generar la pagina web.

Etapas
Para el disefio de pdginas web debemos tener en cuenta tres etapas:

* La primera, es el disefio visual de la informacién que se desea editar. En esta etapa se trabaja distribuyendo el
texto, los graficos, los vinculos a otros documentos y otros objetos multimedia que se consideren pertinentes. Es
importante que antes de trabajar sobre el computador se realice un boceto o predisefio sobre el papel. Esto
facilitard tener un orden claro sobre el disefio.

* Lasegunda, es la estructura y relacién jerdrquica de las paginas del sitio web, una vez que se tiene este boceto se
pasa a 'escribir’ la padgina web. Para esto, y fundamentalmente para manejar los vinculos entre documentos, se
creé el lenguaje de marcacion de hipertexto o HTML. Los enlaces que aparecen subrayados en este documento y
otros de Wikipedia son ejemplos de hipertexto, puesto que al pulsar sobre ellos conducen a otras piginas con
informacién relacionada. La importancia de la estructura y arborescencia web radica en que los visitantes no
siempre entran por la pagina principal o incial y en ese caso el sitio debe darle la respuesta a lo que busca rapido,
ademds permitirle navegar por el sitio.

« La tercera, etapa consiste en el posicionamiento en buscadores o SEO. Esta consiste en optimizar la estructura del
contenido para mejorar la posicién en que aparece la pagina en determinada bisqueda. Etapa no gustosa por los
disefiadores gréficos, porque a diferencia del texto, ain para el afio 2012 no se pueden tener nuevos resultados en
los buscadores con sitios muy graficos.

El HTML consta de una serie de elementos que estructuran el texto y son presentados en forma de hipertexto por
agente de usuario o navegadores. Esto se puede hacer con un simple editor de textos (debe guardarse como texto
plano, sin ningtin tipo de formato y con extensién .html o .htm). Aprender HTML es relativamente facil, asi que

es sencillo crear pdaginas web de este modo. Esta era la tinica manera de generarlas hasta que aparecieron, a mediados
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de 1996, algunos editores visuales de HTML, como MS FrontPage y Adobe Dreamweaver. Con estas herramientas
no es necesario aprender HTML (aunque si aconsejable), con lo cual el desarrollador se concentra en lo mads

importante, el disefio del documento.

Todo esto teniendo en cuenta el nivel de programacién en el disefio de las aplicaciones y del impacto visual que se

quiere generar en el usuario.

Fundamentos

Un correcto disefio web implica conocer cdmo se deben utilizar cada uno de los elementos permitidos en el HTML,
es decir, hacer un uso correcto de este lenguaje dentro de los estdndares establecidos por la W3C y en lo referente a
la web semdntica. Debido a la permisibilidad de algunos navegadores web como Internet Explorer, esta premisa
original se ha perdido. Por ejemplo, este navegador permite que no sea necesario cerrar las etiquetas del marcado,
utiliza cédigo propietario, etc. Esto impide que ese documento web sea universal e independiente del medio que se

utilice para ser mostrado.

La web semantica, por otra parte, aboga por un uso légico de los elementos segin el significado para el que fueron
concebidas. Por ejemplo se utilizard el elemento <P> para marcar parrafos, y <TABLE> para tabular datos (nunca
para disponer de manera visual los diferentes elementos del documento). En su tdltima instancia, esto ha supuesto una
auténtica revolucion en el disefio web puesto que apuesta por separar totalmente el contenido del documento de la

visualizacion.

De esta forma se utiliza el documento HTML tnicamente para contener, organizar y estructurar la informacién y las
hojas de estilo CSS para indicar como se mostrard dicha informacién en los diferentes medios (como por ejemplo,
una pantalla de computadora, un teléfono mdvil, impreso en papel, leida por un sintetizador de voz, etc.). Por 16gica,

esta metodologia beneficia enormemente la accesibilidad del documento.

También existen pdginas dindmicas, las cuales permiten interaccidn entre la web y el visitante, proporcionandole
herramientas tales como buscadores, chat, foros, sistemas de encuestas, etc. y poseen de un Panel de Control de
administracién de contenidos. Este permite crear, actualizar y administrar cantidades ilimitadas de contenido en la

misma.

Accesibilidad

El disefio web debe seguir unos requerimientos minimos de accesibilidad web que haga que sus sitios web o
aplicaciones puedan ser visitados por el mayor nimero de personas. Para conseguir estos objetivos de accesibilidad
se han desarrollado pautas como las del W3C: Pautas de accesibilidad al contenido Web 1.0 WCAG.

Historia

En un principio era sélo texto, pero a medida que ha evolucionado la tecnologia, tanto los ordenadores como las
redes de telecomunicaciones, se ha generado nuevas formas de desarrollar la web. La inclusiéon de imagenes fue la
mds significativa, pero también debemos mencionar el video y la animacion, o los espacios 3D, lo que aporta valores

estilisticos, de disefio y de interactividad jamds imaginados antes.

El disefio de pdginas web se ha desarrollado a medida que ha evolucionado Internet. En 1992 sélo habfa alrededor de
50 sitios webl </ requeridal gy disticas (2005) nos afirmaban que la cantidad de sitios web ronda los 8.000 millones

... .. , . [cit id
de sitios, a los que diariamente se les suma a raiz de 4400 por dfal€"® 7equeridal

Répidamente, su importancia alcanzard las mismas cuotas que la television o el teléfono. Datos recientes estiman que
hay alrededor de 2 mil millones de paginas colgadas y se espera que en los proximos afios llegue a los 8 mil
millones, excediendo el nimero de habitantes del planeta. Sin embargo, sélo una fraccion de este nimero es visitado

habitualmente por la mayoria de los usuarios (sé6lo alrededor de 15.000 sitios webs, el 0,4% del total).
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A partir de estos datos se puede entender la necesidad de concentrar los esfuerzos para atraer y mantener la atencion
de los usuarios. Junto con un desarrollo efectivo de la estructura web y del contenido, el disefio y el uso del color son
la llave para atraer y ser identificado, formando vinculos en el subconsciente del usuario y generar esquemas para

captar y fidelizar a nuevos visitantes.

Al mismo tiempo que la evolucién de los aparatos y de su introduccién en los hogares, también ha aumentado la
calidad de las transmisiones a través Internet y ha bajado su precio. A medida que la tecnologia ha solventado estas

dificultades, ya no nos encontramos con problemas de forma sino de contenido.

HTML 5

La ultima versién de este lenguaje basico corresponde al HTMLS5, donde se introducen nuevos elementos que
mejoran la navegacion y la usabilidad de los sitios web en los distintos navegadores, como por ejemplo el uso de

<canvas>, <video> o <footer>.
Esta nueva version no se trata solamente de cambiar y eliminar etiquetas. Va mucho maés alla.

En todo sitio web hay elementos que se utilizan. El encabezado (header), barras laterales (sidebars), el pie de pagina
(footer), los menus de navegacion, se utilizardn en esta nueva versiéon como etiquetas ya establecidas, brindando una

mejora en la intuicién para el desarrollo.

Asi mismo una de las mayores mejoras es la utilizacién de "Canvas" o marcos de trabajo, que sirven para utilizar
animaciones sin necesidad de instalar plugins ni usar un reproductor Adobe Flash para videos web, estdndar
considerado de facto. Esta opcién es un gran avance, ya que Flash tiene grandes desventajas en los graficos web,
como que Google no pueda leer el texto dentro, que pesan mucho y tardan en cargar. Al implementarse con canvas,

se usard tnicamente c6digo Javascript, aligerando el peso de la pagina.

También quedan obsoletos algunos elementos del HTML4, razén por la cual es conveniente repasar acerca de las

novedades que incluye HTMLS5, cuyo lenguaje es regulado por W3C.
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Un envase es un producto que puede estar fabricado en una gran cantidad
de materiales y que sirve para contener, proteger, manipular, distribuir
y presentar mercancias en cualquier fase de su proceso productivo, de

distribucién o venta.

Historia ‘ R v

‘Waturally and Articially Favorsd

Los envases han jugado papeles diferentes e importantes a través de la

historia. Con la evolucién de la sociedad los envases han cambiado ) m
también, reflejando nuevos requisitos y caracteristicas sobre estos.Hoy en oTHE

dia los envases son los encargados de meterse en la mente de la gente, de ﬁAoll#!uD
manera tal que atraiga al consumidor con colores llamativos y formas que BMAIH(s"

Nilurlllgllnﬂ A:lllnllllv
lavora

logren curiosidad a los fines de lograr vender productos.

Los primeros envases fueron creados hace mds de 10.000 afios atrds y
sirvieron simplemente para contener bienes necesarios para la
supervivencia, especialmente alimentos y agua. A mediados del siglo XX
la gran transformacién de la vida rural a la vida urbana exigié que los
alimentos pudieran ser transportados desde el campo a la ciudad y
pudieran mantenerse durante mayores periodos de tiempo en buen estado
de conservacién. Aparecen los supermercados y grandes almacenes de
autoservicio donde los alimentos no podian ser manipulados

individualmente desde los barriles y pesados en los mesones. Se

necesitaron nuevos contenedores para adaptarse a esos cambios. Los Envase Tetrabrik.
envases de cartdn y papel tuvieron una gran aceptacion, ya que mantenian

las cantidades pre-pesadas de café, cereales, sal y otros articulos bésicos. Estos eran faciles de almacenar, apilar y
etiquetar. Mantenian los alimentos alejados de los insectos y el polvo, principales problemas que se enfrentaban con
los alimentos. El siglo XX también vio nacer un nuevo material de envase, el plastico. Cuando los quimicos
encontraron el procedimiento para unir pequefias moléculas orgdnicas y formar otras mds grandes y pesadas,
comparables a las de las resinas vegetales, se gesté el mundo de las resinas sintéticas que todos conocemos con el

nombre genérico de pldsticos.

Las resinas sintéticas se empezaron a industrializar durante la Gltima gran guerra. Hoy dia se puede disponer de unos
60 materiales, algunos de ellos en distintas presentaciones o tipos. Del nylon, por ejemplo, hay un tipo para hacer
peliculas y otro para moldear engranes. Esto multiplica las opciones de los materiales plasticos asequibles hoy dia.
De esta gama anterior se pueden identificar cuatro resinas de mercado masivo, facil procesabilidad, y por tanto, de
altos volimenes de produccion, precio bajo y tecnologia accesible. Estas son: Polietileno (PE) y sus variantes (PET,
PEAD, PEBD), Poliestireno (PS), Polipropileno (PP) y Cloruro de polivinilo (PVC).

Los envases de plastico fueron mas econdémicos y féciles de producir respecto de los otros materiales. Eran mas
livianos que los otros y con esto se reducia el costo de transporte. Al momento, el plastico ha reemplazado muchos
materiales, permitiendo que la preparacion de alimentos sea efectuada muy rdpidamente, desde el refrigerador,

pasando al horno y a la mesa.

Actualmente, con el deseo de facilitar aun mas el uso del envase, manteniendo un bajo costo, los disefiadores han
desarrollado nuevos materiales complejos, aquellos que contienen combinaciones de metal, papel y pldastico.

Ejemplos de estos son los "Tetrabrik" utilizados para envasar jugos, leche de larga vida, vino, etc. Los envases que
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se fabrican con estos materiales son mds livianos, durables, con gran capacidad de mantener las caracteristicas

sanitarias de los alimentos.

Otra importante funcién de los envases es la proteccidon y preservacion de los alimentos de la contaminacién con
bacterias y otros microorganismos. Otra manera de enfocar la preservacién de los alimentos a través de los envases

es examinar cudnto desecho genera este alimento.

Algunos datos estadisticos confirman la relacion entre desechos, envases y alimentos. Los estudios muestran que asi
como los envases de papel, metales y vidrio aumentaron, los alimentos desechados disminuyeron. El crecimiento de
los envases plasticos generd grandes reducciones en los desechos de alimentos. Los envases protegen a través de
otras formas también, por ejemplo, el cartén corrugado y el poliestireno expandido son usados para mantener
articulos electrénicos y otros equipos de alto valor protegiéndolos de dafio durante su transporte y transbordo. Esos
materiales mantienen esos productos de forma segura en sus cartones y los amortiguan en las eventuales caidas y

golpes involuntarios.

Antes de ser cargados en embarcaciones, camiones 0 aviones esos cartones son apilados sobre pallets y envueltos
con una ldmina elastica de que se adhiere al paquete. Esta ldmina es muy firme, aun cuando es delgada, y estabiliza
la carga, manteniéndola durante todo el viaje. Pequefias caidas significardn dafio y ruptura reducida, manteniendo el

desecho y los costos de disposicion final al minimo.

Actualmente los productos que se consumen llevan envases que reflejan las necesidades presentes: facilidad de
apertura, descripcion fiel de su contenido y proteccién del mismo, buena calidad, precio razonable, etc. Incluso
influye en los consumidores el aspecto, el colorido y el peso del producto. Las decisiones de compra estdn influidas
por las caracteristicas externas de los envases. De lo anterior que la presentacion del envase, el tamafio, la facilidad

de transporte, la variedad e intensidad de colores que éste lleva influyen en el consumo de los productos respectivos.

Materiales de envase

Los primeros contenedores fueron tomados directamente de la naturaleza, como conchas de mar o frutos como el
coco. Posteriormente, se elaboraron artesanalmente en madera envases que imitaban la forma de esos contenedores
naturales. Estos fueron reemplazados por fibras de plantas, las que tejidas constituyeron los canastos que fueron los
primeros contenedores livianos a gran escala. Otro material que se usé para contenedores de agua fue la piel de

animales.

Posteriormente, se fabricaron contenedores de arcilla en Siria, Mesopotamia y Egipto, donde ademdas de su
funcionalidad los contenedores fueron un medio de expresién artistica que actualmente provee importante

informacién de las culturas antiguas y sus valores.

El vidrio también fue y es un importante material de envases. Fue usado primero por los egipcios y con €l se inici6 la
produccion en cantidad y variedad de todo tipo de contenedores de vidrio. Mientras que los metales como el cobre,
fierro y estafio aparecieron al mismo tiempo que las arcillas, sélo en los tiempos modernos estos comenzaron a jugar
un rol importante en el envasado ya que demostré ser més robusto y mds durable que otros materiales. Las latas de
estaflo y acero fueron ampliamente aceptadas durante la segunda guerra mundial. El aumento de su demanda condujo
también a aumentar sus costos provocando que los productores de latas buscaran un sustituto econdémico. El

aluminio satisfizo esta necesidad y en 1959 se comenz6 a vender cerveza en latas de aluminio.

Hoy existen principalmente 6 materiales de envase, entre ellos los envases de papel y cartén, los envases de plastico,
los de metal, los de vidrio, los de madera, y los textiles. Ademads, existen envases de materiales combinados que se
emplean de esta manera generalmente para producir una barrera a la humedad, a las grasas, al aire, o también para

proporcionar mayor resistencia.

Entre estos se pueden considerar envases hechos con las combinaciones de los materiales de envase como papel con
una pelicula plastico, aluminio, cartén mds pelicula de plastico, etc. También algunas combinaciones se aplican para

mejorar las funciones del envase y a la vez aplicar una tecnologia que alargue la duracién del producto envasado,
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este es el caso de los envases policomponentes (tipo tetrabrick).

Materiales de fabricacion de envases

A la hora de escoger un envase para un producto, es necesario conocer el material que mejor se adapta a las
condiciones del mismo. A continuacién, se enuncian los principales materiales en que se fabrican los envases y sus

caracteristicas mas destacadas:
e Metales

» Resistencia mecdnica.
e Ligereza.
» Estanqueidad y hermeticidad.
* Opacidad a la luz y a las radiaciones.
* Conductividad térmica.
* Reciclabilidad.
* Vidrio
* Transparencia
 Inercia quimica
» Estanqueidad y hermeticidad
* Compatibilidad con microondas
* Reciclabilidad
* Posibilidad de reutilizacion
¢ Plasticos y complejos
* Amplia gama de muy diversos materiales
* Ligereza y flexibilidad
* Buena inercia quimica
* Amplia gama de propiedades mecanicas
* Facilidad de impresion y decoracién
 Posibilidad de unién por termosoldadura
* Compatibilidad con microondas
¢ Versatilidad de formas y dimensiones
¢ Papel y cartén
* Ligereza
* facil comprension.
* Versatilidad de formas y dimensiones
* Facilidad de impresién
* Degradabilidad
* Facil Reciclabilidad
* Madera

* Resistencia mecénica
¢ Versatilidad de formas
* Reciclabilidad

¢ Degradabilidad
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Principales envases

Lata

* Lata de aluminio
* Lata de hojalata
* Lata de chapa
Botella

e Botella de vidrio

* Botella de pléstico
Tarro

Frasco

Envase de papel
Envase flexible
Blister

Brick

Colapsables

Clasificacion Europea

El objetivo de este dmbito son los consumidores y usuarios. Aqui, la ergonomia busca crear o adaptar productos y

elementos de uso cotidiano o especifico de manera que se adapten a las caracteristicas de las personas que los van a

Envase primario. Todo envase disefiado para constituir en el punto de venta una unidad de venta destinada al
consumidor o usuario final. (Directiva 94/62/CE del Parlamento europeo y del Consejo del 20 de diciembre de
1994 relativa a los envases y residuos de envases).

Envase secundario. Todo envase diseflado para constituir en el punto de venta una agrupacion de un nimero
determinado de unidades de venta, tanto si va a ser vendido como tal al usuario o consumidor final, como si se
utiliza tnicamente como medio para reaprovisionar los anaqueles en el punto de venta; puede separarse del
producto sin afectar a las caracteristicas del mismo. (Directiva 94/62/CE del Parlamento europeo y del Consejo
del 20 de diciembre de 1994 relativa a los envases y residuos de envases).

Envase terciario. Toda agrupacién de unidades de venta de forma optimizada para facilitar el manejo,
almacenamiento y transporte, asi como para evitar el dafio inherente a estas acciones, e incluso para evitar el
manejo fisico directo (y operar mediante maquinaria). La forma mds comun es el paletizado (por ejemplo en

europalé, estandarizado en la UE).

usar. Es decir la ergonomia es transversal, pero no a todos los productos, sino a los usuarios de dicho producto.

El disefio ergondmico de productos trata de buscar que estos sean: eficientes, seguros, que contribuyan a mejorar la

productividad sin generar dafios en el humano, que sean estéticamente correctos, que graficamente indiquen su modo

de uso, etc.

Para lograr estos objetivos, la ergonomia utiliza diferentes técnicas en las fases de planificacion, disefio y evaluacion.

Algunas de esas técnicas son: los estudios de mercado, andlisis funcionales, biomecdnicos, antropométricos,

psicoldgicos y fisioldgicos.
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Tipos de envase segun su resistencia a la compresion

Envases rigidos: tienen una forma definida que no puede alterarse, su rigidez da oportunidad de estibar productos

sobre el mismo sin sufrir dafios.

Envases semirigidos: tienen un resistencia a la compresién menor a la de un envase rigido, y bajo esfuerzos de

compresion su aspecto puede ser similar a la de los envases rigidos.

Envases flexibles: son aquellos fabricados de peliculas pldsticas, papel, hojas de aluminio, laminaciones, etc, se
deforman al manipularlo manualmente. No resisten productos estibados. Tambien hay otra clasificacién segun la

capacidad de envase.

Enlaces externos

* Instituto Argentino del Envase B

* ITENE: Instituto Tecnoldgico del Embalaje, Transporte y Logistica 21
* GUIA IAE: Es el Instituto argentino del envase. B3]

* Nuevas etiquetas informativas para el reciclaje de envases 141
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Tipografia

La tipografia (del griego timog tipos, golpe
o huella, y ypaopw grdfo, escribir) es el arte
y técnica del manejo y seleccién de tipos,
originalmente de plomo, para crear trabajos
de impresion. El tipégrafo Stanley Morison

lo definié como:

Arte de disponer correctamente el
material de imprimir, de acuerdo con
un propésito especifico: el de colocar
las letras, repartir el espacio y
organizar los tipos con vistas a prestar
al lector la mixima ayuda para la

comprension  del  texto  escrito Caracteres tipogréficos metdlicos.

verbalmente.

Stanley Morison, Principios fundamentales de la tipografia (1929)



http://www.packaging.com.ar
http://www.itene.com
http://www.guiaiae.com.ar
http://www.olokuti.com/blog/2011/10/nuevas-etiquetas-informativas-para-el-reciclaje-de-envases-ecojusto/
http://www.packaging.com.ar
http://www.itene.com
http://www.guiaiae.com.ar
http://www.olokuti.com/blog/2011/10/nuevas-etiquetas-informativas-para-el-reciclaje-de-envases-ecojusto/
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Archivo%3AMetal_movable_type.jpg
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Idioma_griego
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Tipo_de_letra
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Tip%C3%B3grafo
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Stanley_Morison

Tipografia

37

Definiciones de tipografia

La tipografia es el oficio que trata el tema de las letras, nimeros y simbolos de un texto impreso (ya sea sobre un
medio fisico o electromagnético), tales como su diseflo, su forma, su tamafio y las relaciones visuales que se

establecen entre ellos.

Microtipografia o tipografia del detalle

El término Mikrotypografie («microtipografia») se aplicé por primera vez en un discurso dado en la Sociedad
Tipografica de Munich. Se ha generalizado desde entonces en la literatura especializada. No obstante, se puede
substituir asimismo por una palabra inglesa, Detailtypografie («tipografia del detalle»). Comprende los siguientes
rubros: la letra, el espacio entre letras, la palabra, el espacio entre las palabras, el interlineado y la columna.!! Tiene

tres importantes funciones: el peso visual, el interletrado y el interlineado.

Macrotipografia

La macrotipografia se centra en el tipo de letra, el estilo de la letra y en el cuerpo de la letra.

Tipografia de edicion

Retine las cuestiones tipogréficas relacionadas con las familias, el tamafio de las letras, los espacios entre las letras y
las palabras; intertipo e interlinea y la medida de linea y columna o caja, es decir aquellas unidades que conceden un

4 - [2]
caracter normativo.

Tipografia creativa

Esta contempla la comunicacién como una metdfora visual, donde el texto no sélo tiene una funcionalidad

R L . . 2
lingiifstica, y donde a veces, se representa de forma grafica, como si se tratara de una 1magen.[ I

Historia de los estilos tipograficos

* Para antes de la invencion de la imprenta, véanse: Manuscrito, Caligrafia.

Goético y Renacimiento

La imprenta en Europa se desarrolld en el auge del Renacimiento; sin
embargo, los primeros impresos de Johannes Gutenberg como la Biblia de 42

lineas utilizaron un estilo de letra del periodo gético llamado texturee.

Durante la Edad Media, la cultura del libro giraba en torno a los monasterios
cristianos, de los cuales podria decirse que hacian de casas editoriales en el
sentido moderno del término. Los libros no eran impresos, sino escritos por

monjes especializados en esta tarea que eran llamados copistas; ellos

desarrollaban su trabajo en un lugar que habia en la mayoria de los

Monje copista en un scriptorium

monasterios llamado scriptorium que contaba con una biblioteca y un salén
con una especie de escritorios similares a los atriles de las iglesias de la actualidad. En este lugar, los Monjes

transcribian los libros de la biblioteca, ya fuera por encargo de un sefior feudal o de otro monasterio.

Durante el Gético, Europa retorné paulatinamente a un sistema econdémico dependiente de las ciudades —y no del

campo como lo fue tradicionalmente
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durante casi toda la Edad Media—, lo que determiné el nacimiento de los
gremios, los cuales dieron paso a una mayor produccién de libros. Los libros,
generalmente religiosos, eran encargados por patrones pudientes a un gremio
de artistas de libros, los cuales tenian especialistas capacitados en letreros,
mayusculas decorativas, decoracién de letras, correccién de galeras y
encuadernacién; al ser este un proceso totalmente artesanal, un libro de 200
paginas podia llegar a demorarse de 5 a 6 meses, y se requerian
aproximadamente 25 pieles de carnero para hacer la vitela donde se escribia e

ilustraba con témpera de huevo, guache y una primitiva forma de 6leo.

Las ciudades que mds se fortalecieron durante el periodo gético, fueron las de
Europa del norte, como lo son Paris, Londres y un gran nimero de ciudades
alemanas, las cuales fueron las primeras que adoptaron el sistema gremial;
ademas de esto, la ciudad determiné el nacimiento de las universidades, lo
cual hizo aumentar la demanda de manuscritos y planteé la necesidad de
encontrar un nuevo modo de produccién de libros, masivo y mucho mads

econdmico.

Materiales

Aleaciones para el material tipogréafico. El metal que se emplea para la
fabricacion de caracteres y demds material tipografico se obtiene con una
aleacién de plomo, antimonio y estafio. El plomo se usa por la ficil fusién y
para que la aleacion sea ductil y compacta. El estafio sirve para endurecer y
evitar la oxidacion. El antimonio sirve para dar mds resistencia al metal con el
fin de que no se aplaste tan facilmente durante las repetidas y numerosas
tiradas. Las aleaciones son diversas, segin los tamafios de los tipos y el uso a
que se destinan. Asi para la fabricacion del metal destinado a blancos, suélese

usar la aleacidn siguiente, denominada ordinaria:
75 partes de plomo 20 partes de antimonio 5 partes de estafio

En cambio, para los caracteres de cuerpos mayores empléase la aleacion

siguiente, denominada dura:

60 partes de plomo 25 partes de antimonio 15 partes de estafio
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texture).

Arco de Tito: Inscripcién romana que

muestra las capitales que sirvieron de
inspiracion a los primeros tipografos

venecianos.

Y para los cuerpos de letra pequefia y perfiles pronunciados se usa esta otra, llamada durisima:

55 partes de plomo 33 partes de antimonio 12 partes de estafio

Fundicién de tipos. Desde la invencién de la imprenta, uno de los campos donde se ha trabajado con més ahinco ha
sido la fundicién de tipos, tanto en lo que respecta a la perfeccion estilistica del dibujo como a la ejecucién manual o
mecénica de la fusion. Tras las dificultades de los procesos antiguos, las fundiciones tipograficas modernas han
lanzado y siguen lanzando al mercado multitud de clases de tipos, muchas veces de gran belleza, en todos los estilos
y de gran precisién en sus medidas, ya que todas las complicadas operaciones que se necesitan para su realizacion se

ejecutan por medios muy perfeccionados, lo que permite, al propio tiempo, un gran rendimiento.
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Sistema antiguo. En los tiempos primitivos la produccién de tipos era muy reducida, ya que todas las operaciones se
efectuaban por procedimientos manuales por el propio tipdgrafo, que los fundia ddndoles la altura y el grueso que
crefa oportunos. Los primeros tipos movibles que usé Gutenberg eran de madera, y mds tarde él mismo los grabé en
metal. Schoffer llegd a fabricar punzones que servian para obtener las matrices. El punzén es un paralelepipedo de
acero templado, sobre el cual, después de pulido convenientemente, se ha dibujado y tallado en relieve el ojo de la
letra o signo que se transporta después, mediante una fortisima presion, sobre el bloque de cobre o bronce que
constituye la matriz. La exactitud del punzén se prueba con el contrapunzén que tiene grabada en hueco la letra o

signo.

Las matrices para tipos movibles tienen también forma de paralelepipedo; las dimensiones naturalmente cambian
segin el tamafio del ojo del cardcter que se quiera obtener. Obtenida la matriz, se verificaba la fundicién, vertiendo el
plomo liquido por una obertura dispuesta en el molde. Este constaba de dos piezas, que encajaban exactamente y
facilmente separables; en la parte inferior se colocaba la matriz sujeta por un resorte. El tipo fundido era

ulteriormente rectificado en todas sus partes, quedando seguidamente dispuesto para el uso.

Sistema moderno. Con la perfeccién de los medios fotomecdnicos, ha evolucionado muchisimo la fabricacién de los
caracteres, si bien continda siendo una operacién dificil, costosa y que exige un caudal de conocimientos técnicos y
artisticos. Después de dibujadas las letras, una a una con la mayor perfeccion posible y a escala relativamente grande
por dibujantes especializados se reproducen fotograficamente a los tamafios diversos, seglin los cuerpos que se
quieran fundir. Las matrices se pueden obtener mediante el punzén y con el bafio galvdnico y la fresa-pantdgrafo. El

primer sistema ha caido en desuso, el segundo se estd simplificando y perfeccionando.

El curso que sigue el procedimiento moderno de la obtencién de matrices es: dibujo de la letra hecho en grandes
dimensiones; trazado de la letra en proporciones reducidas sobre una plancha metdlica; de aqui, mediante el
pantégrafo, se reproduce la letra al tamafio deseado sobre un taco de latén; luego se obtiene una prueba del tipo en
un bloque de la aleacién comin, que se rectifica y pule escrupulosamente; el bloquecito del ojo del tipo rectificado
pasa al bafio galvdnico donde, mediante la corriente eléctrica, se cubre con una capa de niquel que se refuerza
después con otra de cobre; la figura de la letra estd en hueco; este bloque se incrusta luego en un soporte de cinc y
tenemos la matriz que, convenientemente puesta a escuadra y comprobada la altura del ojo, pasa a la fundicién. La
fundicién se efectua en las mdquinas fundidoras. Las partes esenciales de la fundidora son: dispositivo para colocar
las matrices, caldera que contiene el metal y mecanismo para rectificar los caracteres fundidos. En la caldera
funciona un émbolo o pistén que encauza el metal fundido entre dos paredes graduables al fin de las cuales estd
dispuesta la matriz y en una de ellas la muesca para hacer el cran. El chorro de plomo toma asi la forma de

paralelepipedo, llevando en la parte superior la letra en relieve, modelada sobre la matriz.

Pdliza. Terminada la fusién y previa revision de todos los detalles de los caracteres, se procede a la preparacion de
los surtidos listos para la venta. La pdliza es como la unidad de medida que indica el surtido completo de tipos de un
determinado cuerpo; la proporcion de letras que entran en una poéliza varia segtn las lenguas. Los catdlogos de las
fundiciones indican, para dar una idea, las piezas de la letra mds usada que entran en una pdéliza o en un surtido

minimo, que es el nombre que se da a las pdlizas de titulares.

Tipos de madera. Ademads de los caracteres de fundicion, hay también letras y vifietas de madera en los cuerpos de
gran tamafio y se usan en la composicién de carteles y anuncios. Aunque difiere naturalmente su fabricacion de la de
los tipos de metal, requieren el mismo cuidado meticuloso. Se utiliza para este menester madera dura especial,
generalmente de peral o encina, que ha debido dejarse secar cinco afios, al menos antes de trabajarla. Hechos los
bloques a las dimensiones requeridas, dibujantes especializados trazan sobre la madera el dibujo de todas las letras
de un determinado alfabeto, otros con la maquina pantdgrafo graban cada una de las letras para obtener el alfabeto
modelo que sirve de guia para preparar las reproducciones del mismo tipo, en cualquier dimensién, mediante el
pantégrafo de reduccioén o de ampliacion, segin haya de ejecutarse de un tamaiio inferior o superior al modelo. Una
vez puesta en su lugar la letra modelo, el pantdgrafo en breve tiempo ejecuta todas las reproducciones que se deseen.

Una vez fabricados, estos tipos se sumergen en un bafio de aceite para hacerlos refractarios al agua; y para su
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conservacion no deben bruzarse nunca con lejia, sino con petréleo o bencina.

Tipos de otros materiales. Ultimamente han aparecido en el mercado tipos de material plastico y de diversas

aleaciones metdlicas que retnen las ventajas del poco peso y de la maxima resistencia.

Técnicas

El papel llegé a Occidente, siguiendo las rutas de las caravanas que venian del lejano oriente en Asia hacia el mar
Mediterrdneo, hasta que alcanzé el mundo drabe, y estos, a su vez llevaron el invento a Europa durante las

invasiones drabes que llegaron hasta Espaiia.

En poco tiempo, aproximadamente hacia mediados del siglo XIV, las primeras fabricas de papel se extendieron
desde Espafia a Francia, Italia, Gran Bretafia y Alemania. El mismo camino que tomé el papel, también lo hizo la
xilografia, otro invento chino. Las primeras manifestaciones de este sistema de impresion, se pudieron ver en los
juegos de naipes y en imdgenes religiosas. Por ser estos los primeros disefios que se introdujeron en una cultura
iletrada, representaron la primera manifestacion de la democratizacién del arte de la imprenta en Europa. Estas
imdgenes iban cargadas de signos y simbolos, los cuales obligaban a una deduccién l6gica. La xilografia permitié
que los libros estuvieran al alcance del comun de la gente, la cual, en su mayoria era analfabeta y por tal razén, el
libro de bloque traia muy poco texto y muchas ilustraciones, las cuales eran entendidas por cualquier persona, a

diferencia del texto que necesitaba de la alfabetizacién de la poblacién.

Este sistema, sin embargo, seguia siendo bastante caro, pues tomaba mucho tiempo grabar en la madera cada letra e

ilustracion, lo cual determiné que fueran libros de muy poca extension, aproximadamente de 30 a 50 folios.

Los primeros libros de bloque se imprimieron con un sello de mano y tinta color sepia o gris, que luego seria
reemplazada por la tinta negra. Después de imprimir el texto y las ilustraciones, estas se coloreaban a mano con la

misma técnica que se aplicaba en los manuscritos géticos.

Algunos grabadores que hacian libros de bloque, al tratar de simplificar su trabajo, trataron de grabar cada letra
independientemente para utilizarla varias veces en diferentes libros, pero al ser la madera un material muy maleable,
las letras se deformaban al cabo de pocas impresiones. A mediados del siglo XV, surgié un nuevo invento, el cual
recibi6 diferentes denominaciones, entre las que figuran «sistema de impresion por tipos méviles», «tipografia» e

«imprenta».

El primero en realizar un proceso de impresién por tipos méviles de metal en Occidente fue el aleman Johannes
Gutenberg, que produjo sus primeros impresos entre los afios de 1448 y 1450. Cabe destacar que aunque el
desarrollo de este proceso de impresion es principalmente europeo, se produjo gracias a ciertos cambios ocurridos en

la Europa medieval:

* Las invasiones drabes a la peninsula hispénica, las cuales produjeron el encuentro de dos culturas, cosa que
estimul6 la produccién de ideas en la sociedad medieval europea. Gracias a este encuentro, Europa tuvo los
primeros contactos con nuevos modos de pensar que iban ligados a nuevas ciencias como el dlgebra, el sistema
matemadtico drabe y nuevos modelos cientificos.

* El progresivo intercambio comercial de Europa con el lejano oriente trajo consigo nuevos materiales e inventos
como la brijula, el papel y la tinta, estos dos tltimos de suma importancia para el desarrollo de los sistemas de
impresién modernos, pues para la época, en Europa, la produccién editorial se sustentaba en materias primas
como la vitela (piel) y tintes de origen mineral inadecuadas para imprimir sobre papel.

* Al establecerse nuevas rutas comerciales, es casi seguro que hubiesen llegado nuevas técnicas a Europa, como los
sistemas de reproduccion orientales entre los que se cuentan el grabado y la impresion en serie con bloques de
madera, muy similar al sistema de impresion por tipos méviles, pero que no se desarrollé de manera masiva en el

lejano oriente debido al sistema de escritura de cardcter pictografico de estas culturas.
Es asi como Gutemberg adapt6 una prensa para sacarle el jugo a las uvas, y fundié miles de tipos méviles en metal,

los cuales se podian adaptar en la prensa por medio de una caja llamada tipografica. En la impresién medieval de

bloque, se usaba tinta de agua ligera extraida de las agallas del encino, la cual era muy bien absorbida por la madera,



http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Papel
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Caravana_%28comitiva%29
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Lejano_oriente
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Asia
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Mar_Mediterr%C3%A1neo
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Mar_Mediterr%C3%A1neo
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Mundo_%C3%A1rabe
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Invasiones_%C3%A1rabes
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Espa%C3%B1a
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Siglo_XIV
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Francia
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Italia
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Gran_Breta%C3%B1a
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Alemania
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Xilograf%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=China
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Dise%C3%B1o
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Europa
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Johannes_Gutenberg
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Johannes_Gutenberg
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Europa_medieval
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Br%C3%BAjula
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Papel
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Tinta
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Vitela
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Grabado
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Pictograma

Tipografia

41

pero en el tipo de metal se corria o emborronaba. Para producir una tinta espesa y pegajosa, Gutemberg empled
aceite de linaza hervido, que después coloreado con pigmento de humo. Lo tnico que se hacia a mano en el impreso
tipografico, era el disefio de la letra capital, y la aplicacién de su color.

En los manuscritos iluminados, los libros tenian una generosa cantidad de imdgenes que fueron suprimidas
paulatinamente de los libros tipograficos por la imposibilidad tecnoldgica de la época de fundir en metal toda una
imagen; debido a que la produccién de un manuscrito iluminado era sumamente costosa, la impresién de bloque y
tipografica, permitié abaratar estos costos, logrando asi que la escritura, al igual que la informacién se difundiera y

produjera cambios de pensamiento en Europa, los cuales traerian reformas, contrarreformas y revoluciones.

Las primeras familias tipograficas romanas, clasicas o con serifa

Hacia el afio 1500, el invento de Gutemberg habia tenido tan amplia difusién, PRIMVS

que en Europa ya existian aproximadamente 1.100 imprentas funcionando. En
los paises germanos el estilo de letra mas usado era la fraktur (aunque el tipo
utilizado en la primera Biblia de Gutemberg fue «textura»[3]). A diferencia de
Alemania, en el sur de Europa la costumbre en la Edad Media era utilizar la
minuscula carolingia junto a las mayusculas cuadradas romanas adaptadas de

las inscripciones que se encontraban en las ruinas del Imperio romano, como

la Columna de Trajano; por tal razén, este estilo de escritura, sirvié de
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procedencia y es utilizado para resaltar en un texto palabras escogidas por el P 1 ronp
Francesco Colonna, libro impreso con

editor, extranjerismos y citas. tipo de letra cldsico o romano por Aldo

Manucio en 1499.
A estos primeros tipos romanos, cldsicos o con serifa, se les dio el nombre de

estilo veneciano, pues las principales imprentas italianas que los producian se

habian establecido en la ciudad de Venecia.

En Francia, cabe destacar al tipégrafo e impresor Claude Garamond, que creé entre las décadas de 1530 y 1550 una
familia tipografica francesa basada en el estilo veneciano, que con el tiempo se convirtié en el estdndar de su época

y otras posteriores.

Siglo XIX

Los movimientos artisticos estan intimamente relacionados con la tipografia y su disefio son: futurismo, dadaismo,

constructivismo ruso, movimiento De Stijl y suprematismo.

Evolucion técnica

Imprenta, tipos méviles

Los primeros tipos méviles, inventados por Johann Gutenberg, y el tipo de letra redonda o romana que le siguié en
Italia, imitaban el estilo manuscrito de esos paises en boga en aquellos momentos. Aunque se sabe ahora que los
chinos ya habian experimentado con tipos méviles de cerdmica en el siglo XI, Gutenberg es reconocido como el

padre del tipo mévil. Vivié en Maguncia, Alemania, y era orfebre de oficio, pero adquirié los conocimientos técnicos
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sobre el arte de la impresién. Ya se habian hecho impresiones a partir de bloques de madera tallados a mano muchos
afios antes. En 1440 comenz6 una serie de experimentos que, diez afios después, darian como resultado la invencién
de la imprenta a partir de tipos méviles. Utilizé sus conocimientos sobre la tecnologia y los materiales existentes —la
prensa de tornillo, las tintas a base de aceite y el papel-, pero fue la manufactura de los tipos a la que le dedic gran

parte de sus esfuerzos.

Como orfebre conocia muy bien el modelado, mezcla y fundicidon de metales, lo que le permitié desarrollar un
método para fabricar los tipos. Se trataba de grabar cada cardcter en relieve de forma inversa sobre un troquel de
acero que se incrustaba con un mazo en la terraja (una barra de cobre). La terraja se colocaba en la matriz, un molde
maestro para fundir cada letra, segtin un proceso llamado justificacién. Después, la matriz se colocaba en un molde
manual ajustable sobre el que se vertia una aleacién de plomo y antimonio, y de ese modo modelaba cada uno de los
tipos. Los frutos visibles de sus trabajos son la Biblia de 42 lineas, en 1445, el libro més antiguo impreso en el
mundo occidental, aunque imprimié Indulgencia de Maguncia el afio anterior, para el cual utilizé un estilo cursivo de

la letra Gética llamada Bastarda.

Los primeros tipos de letra redonda que aparecieron en Italia entre los afios 1460 y 1470 estaban basados en la
escritura manual humanista. Un renovado interés por la mindscula carolingia, habia provocado un refinamiento en su

disefio, el resultado fue el proyecto final para el primer tipo romano.

Después de 1460, el liderazgo en el desarrollo de los tipos mdviles pasé de Alemania a Italia, centro artistico del
renacimiento. En 1465, en Subiaco, cerca de Roma, Conrad Sweynheym y Arnold Pennartz, dos alemanes que se
habfan desplazado a Italia, influenciados por el trabajo de Gutenberg, crearon un tipo hibrido, mezcla de
caracteristicas goticas y romanas. En 1467 se trasladaron a Roma y en 1470 habian creado un nuevo conjunto de

letras, basados en la escritura humanista.

Mientras tanto en Venecia, en 1469, los hermanos da Spira, crearon otra tipo romano, superior al anterior. Pese a
ello, en 1470 Nicholas Jenson cred un tipo de letra que superaba a todas las disefiadas en la época en Italia y que
siguié perfeccionando, creando uno nuevo seis afios después y conocido como romana de letra blanca, utilizado
para la impresién de Nonius Peripatetica. Desde entonces, las proporciones de Jenson han servido de inspiracion

para los disefios de tipos.
A pesar de que el estilo predominante en Italia era el romano, no era el tnico. Incluso Jenson continué produciendo

libros en letra goética, al igual que muchos otros. En 1483, como cosa inusual, el aleman Erhard Ratdolt, imprimié

Eusebius usando la letra gética y la romana de forma conjunta.

Industrializacion, siglo XIX: linotipia y monotipia
Durante la industrializacién se intenta automatizar la impresion, con dos vertientes diferenciadas. En la monotipia

cada letra del alfabeto se funde en relieve por separado, y en la linotipia se funde cada linea entera por separado (de

ahi su nombre), y al acabar la impresion cada linea se vuelve fundir para crear nuevas lineas.

Era digital: TeX, PostScript, autoedicion

PostScript es un lenguaje que codifica la informacién descriptiva, independientemente de la resolucién o el sistema.

Caracteristicas de los tipos
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Anatomia de la letra
Partes que componen un tipo:

e Altura de las maytsculas: es la altura de las letras de caja alta.

* Altura de la x: altura de las letras de caja baja, las letras minudsculas, excluyendo los ascendentes y los
descendentes.

* Anillo: es el asta curva cerrada que forman las letras «b, p y o».

* Ascendente: asta que contiene la letra de caja baja y que sobresale por encima de la altura x, tales como las letras
«b, dy k».

* Asta: rasgo principal de la letra que la define como su forma o parte mas esencial.

* Astas montantes: son las astas principales u oblicuas de una letra, tales como en «L., B, V 0 A».

* Asta ondulada o espina: es el rasgo principal de la letra «S» mayuscula o «s» mindscula.

* Asta transversal: rasgo horizontal de las letras «A, H, f o t».

¢ Brazo: parte terminal que se proyecta horizontalmente o hacia arriba y que no se encuentra incluida dentro del
cardcter, tal como se pronuncia en las letras «<E, K'y L».

* Cola: asta oblicua colgante que forman algunas letras, tales como en la «R 0 K».

* Descendente: asta de la letra de caja baja que se encuentra por debajo de la linea de base, como ocurre con la
letras «p y g».

* Inclinacién: dngulo de inclinacién de un tipo.

* Linea base: la linea sobre la que se apoya la altura.

* Oreja: es la terminacién o terminal que se le afiade a algunas letras tales como «g, 0 y 1.

* Rebaba: es el espacio que existe entre el cardcter y el borde del mismo.

» Serifa, remate o gracia: es el trazo o termina de un asta, brazo o cola.

Clasificacion de los tipos

Los tipos de letra se clasifican a través de estilos por su forma y también por el momento en el que fueron disefiadas.

Clasificacion historica

Los primeros tipos méviles creados por Johannes Gutenberg, imitaban la escritura manuscrita de la Edad media. Por
esta razon no es de extraflar, que los primeros tipos que comenzaron a fundirse fueran la letra gética o fraktur en
Alemania y la humanistica o romana (también llamada Veneciana) en Italia. La evolucién del disefio tipografico ha
permitido establecer una clasificacion de los tipos de letra por estilos generalmente vinculados con las épocas en las

que fueron creadas las familias tipograficas.

Humanistico o veneciano

Se conoce con este nombre a aquellos primeros tipos creados en Italia, poco después de ser inventada la imprenta;
imitaban la caligrafia italiana de la época. Asi mismo se llaman humanisticas aquellas fundiciones que sin ser de esta
época (siglo XV) estan inspiradas en ellas. Se crea en las afueras de la ciudad de Venecia, Mestre. Generando gran

controversia sobre el origen exacto de este tipo de caligrafia.

El tipo sans serif estd basado en las proporciones de las romanas. Las mayusculas inscripcionales y el disefio de caja
baja de las romanas de los siglos XV—XVI. No son monolineas y son una versiéon de la romana pero sin serifas.

Algunos ejemplos de estos tipos: Gill Sans, Stone Sans, Optima.

Edward Johston, caligrafo de la época, con su creacién en el tipo de Palo Seco para el Metro de Londres en 1916

significé un gran paso en lo referente a las caracteristicas habituales hasta entonces presentes en estos tipos.
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Antiguos 0 romanos

Histéricamente se denominan tipos antiguos a los que empleé Aldo Manucio en su imprenta veneciana a partir de
1495 y todos aquellos que se han confeccionado después pero tienen influencia de estos o son adaptaciones
posteriores. Al igual que las familias tipograficas humanisticas, tienen una gran influencia caligrafica pero son mas
refinados, debido a que los talladores de matrices habfan adquirido mds destreza en la confeccién de las piezas

tipograficas.

De transicion o reales

Son del siglo XVII pertenecientes a la primera Revolucién Industrial (Inglaterra). La caracteristica principal de estas
es que, en una misma linea entran varios caracteres, el dpice es en forma de gota, y las mintisculas son mds altas que
en el caso de las humanistas y garaldas. Estas formas caracteristicas corresponden, también, a que son utilizadas en
el famoso diario TIMES (en el cual utilizan el tipo de letra Times New Roman creada por Morrison). Las letras
angostas y altas logran una buena visualizacién para el lector y en una misma linea entran varios caracteres, esto les

serviria para poder acomodar perfectamente la informacioén.

Modernos

En 1784 Firmin Didot cre6 el primer tipo moderno. Este posefa caracteres formales tales como una profunda
modulacién y contraste entre los trazos y unos remates nitidos que en otra época no hubiesen podido tallar. Este
estilo fue mejorado con la creacién del italiano Bodoni y fue empleado como texto corrido hasta principios del siglo
XIX.

Egipcios
Son aquellos de grandes remates. También llamadas mecanas, exageran los remates de las modernas produciendo un

impactante aspecto. Estos tipos se caracterizan por su estructura monolineal y rasgos achatados, el serif es casi del

mismo grosor que los bastones de las letras. Se crearon a principios del siglo XIX.

Palo seco o sans serif

Aquellos que no disponen de remates. No se podria establecer una fecha en la que aparezcan los primeros puesto que

en algunos catdlogos aparecian letras de caja alta sin remates ya en el XIX.

Clasificacion por forma (serif/sans-serif)

Una forma de clasificar las letras es .
segiin tengan o no «serifas». Se The Qu ICk Brown
entiende por serifas, o remates, las

pequeﬁas lineas que se encuentran en FOX J u m pS Over

las terminaciones de las letras,

principalmente en los trazos verticales Th e Lazy Dog

o diagonales. La utilidad de las serifas

es facilitar la lectura, ya que estas abcdefghijkimnopqrstuvwxyz0123456789 [](){}/\<>?
crean en el ojo la ilusién de una linea Ejemplo de un tipo de letra de palo seco o sans-serif

horizontal por la que se desplaza la

vista al leer.

Las letras sin serifas o de palo seco, son aquellas que no llevan ningin tipo de terminacién; por lo general son
consideradas inadecuadas para un texto largo ya que la lectura resulta incomoda pues existe una tendencia visual a

identificar este tipo de letras como una sucesion de palos verticales consecutivos.
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Por esta razén, las letras con serifas (Ilamadas también romanas) se utilizan en los periddicos, revistas y libros, asi
como en publicaciones que contienen textos extensos. Las letras sin serifas o palo seco son usadas en titulares,
rétulos, anuncios y publicaciones con textos cortos de estilo valiante. Ante la aparicién de los medios electrénicos,
las letras de palo seco se han convertido también en el estdndar para la edicién en la web y los formatos electrénicos
ya que por la baja resolucién de los monitores las serifas terminan distorsionando el tipo. Esto se debe a que las
curvas pequefias son muy dificiles de reproducir en los pixeles de la pantalla.

Métrica

La mayoria escrituras comparte la nocién de una linea de base: una linea horizontal imaginaria sobre la cual se
apoyan los caracteres. En algunas escrituras, hay partes de los glifos que van por debajo de la linea de base.
pendiente atraviesa la distancia entre la linea de fondo y el glifo descendente mas bajo de un tipo de letra, y la parte
de un glifo que descienda debajo de la linea de fondo tiene el conocido descendiente. Inversamente, subida atraviesa
la distancia entre la linea de fondo y la tapa del glifo que alcanza lo mas lejos posible de la linea de fondo. La subida

y la pendiente pueden o no pueden incluir la distancia agregada por acentos o marcas diacriticas.

En las escrituras latina, griega y cirilica (designadas a veces colectivamente como LGC) una pueden referir a la
distancia de la parte inferior a la superior de de los glifos de las mintsculas (linea mala) como x-altura, y la parte de
un glifo que se levanta sobre la x-altura como ascendente. La distancia de la linea de fondo a la tapa de la subida o
los glifos maytsculos regulares (linea del casquillo) también se conoce como la altura del casquillo.[4] La altura del
ascender puede tener un efecto dramatico en la legibilidad y el aspecto de una fundicién. El cociente entre la x-altura

y la altura de la subida o del casquillo sirve a menudo para su caracterizacion.

Elementos tipograficos

Justificacion o alineacion

Justificar o alinear un texto es la manera de acomodar las lineas en la caja. Es decir, es la manera en que se alinean
entre si, apoyandose en un lado, al centro o consiguiendo una forma caprichosa. Tomando en cuenta que la palabra
"caja" apela al antiguo método de acomodar tipos (letras) en un recipiente de madera para conformar columnas,

podemos imaginar claramente las lineas apoyadas a la izquierda en una columna, por ejemplo.

Los nombres que se dan a las formas de justificar un texto varian ocasionalmente entre los diferentes paises, pero

podemos decir que los més usuales son:

* En block, bloque o cajon, que son aquellas en las que las lineas van de lado a lado en una columna.

* Alineadas o Locas a la izquierda, las que se apoyan a la izquierda sin el requisito de llegar hasta el final de la
columna.

* Alineadas o Locas a la derecha.

* En pifia o Alineadas al centro, siendo las que se centran una bajo la otra.

En la actualidad, las columnas de texto se aplican también en formas caprichosas ya sea siguiendo el contorno de una
figura o creando una figura con ellas mismas. La creatividad ha desarrollado retratos formados con el texto de la
biografia del personaje y un sinfin de aplicaciones se ven cominmente en deformaciones legibles o practicamente
ilegibles, buscando atraer la atencién del observador. Justificar es entonces, simplemente dar un formato cualquiera

al texto en cuestion.
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Espaciado (tracking)

El espaciado o tracking se refiere al espacio que existe entre cada par de palabras en un texto en relacién con el

cuadratin o ancho y alto del cuerpo usado.

Ancho o grueso

Una segunda forma de clasificar las letras es segtin el ancho o grueso, es decir, el espacio que ocupa horizontalmente
cada letra. Desde los comienzos de la escritura y la caligrafia y por supuesto de la tipografia, los primeros maestros
notaron que no todas las letras eran iguales en su ancho y por tal razén, el espacio entre cada una de ellas deberia
variar para que la lectura fuese fluida y equilibrada. Al contrario de este razonamiento, las letras de las mdquinas de
escribir ocupaban cada una el mismo espacio, de manera que en el texto se vefan espacios distintos entre ellas.
Teniendo en cuenta que no todas las letras tienen el mismo ancho: Una «m» ocupaba todo el espacio, mientras que
una «i» ocupaba mucho menos. Si en el texto aparecian seguidas una «i» y una «l», el espacio entre ambas era muy
grande, mientras que si aparecian seguidas una «m» y una «o» el espacio era muy reducido. De todo ello resultaba

una considerable incomodidad de la lectura y, por ejemplo, en el caso de titulares o rétulos.
A continuacion se muestra un ejemplo de cada uno de los dos tipos de letras:

e Lorem ipsum con Arial, (letra compensada):

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod
tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua.
* Lorem ipsum con Courier New!™! (letra no compensada):

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod
tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua.

Interlineado

Como lo dice la palabra, el interlineado es la separacion existente que hay entre lineas. Se mide en puntos.

Tipografia digital

Los procesadores de textos de los ordenadores actuales disponen de una amplia gama de tipos —también llamados

incorrectamente, por influencia del inglés, fuente—, tanto de un tipo como de otro.

La letra Times New Roman fue disefiada originalmente para el periddico inglés The Times. Mediante este tipo de
letra se conseguia una gran legibilidad y un excelente aprovechamiento del espacio, por lo que en seguida se
generaliz su uso en los medios impresos y, sobre todo, en la prensa. La gran popularidad de la Times New Roman es
un punto a su favor para su utilizacién incluso en medios electrénicos, pero para textos largos en formato electrénico
puede producir fatiga, precisamente porque la forma en la que el ojo percibe los bordes en este formato es justo lo
contrario que en el papel ya que por la poca resolucién de los monitores, las serifas terminan distorsionando el
contorno del glifo. Esto se debe a que las curvas pequefias son muy dificiles de reproducir en los pixeles de la
pantalla. Obviamente, la separacién entre lineas también influye en la legibilidad de un texto electrénico. Para cartas
y correos electrénicos ambos tipos de letras son apropiados, mientras que para informes y contratos (por lo general,

largos) son mds indicadas las letras con serifa.
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Tipografia para web

Es posible afirmar que todos los tipos cuyo disefio es igual o similar a los tipos clasicos latinos (romanos) son los que
ofrecen la mejor legibilidad. Hasta el momento el tipo que ofrece la maxima legibilidad en documentos impresos es
la Times New Roman disefiado por Stanley Morison en 1932 para ser usado especialmente para el periddico
londinense The Times.

Sin embargo para la red hay quienes consideran que una de las mejores familias tipograficas es la Verdana, porque
no cuenta con serifas que se distorsionen, por lo cual es una de las legibles incluso a tamafios infimos en los

monitores.

Tipos de letra informaticos: PS (PostScript), TTF (TrueType) y OTF (OpenType)

Véanse los articulos Tipo de letra, Tipos de letra True Type y Tipo de letra Open Type respectivamente.

Ensenanza

Estudios en Espafia y Latinoamérica
* Escuela de arte niimero diez de Madrid.

* Maestria en disefio tipografico. Centro de Estudios Gestalt, Veracruz, México.

* CDT-UBA, 6] Carrera de Disefio de Tipograffa. Universidad de Buenos Aires, Argentina.

Notas

[1] Hochuli, Jost (2008). El detalle en la tipografia. Barcelona: Campgrafic. ISBN 978-84-96657-03-8.

[2] Martin Montesinos, Jose Luis; Mas Hurtuna, Montse (2003). Manual de tipografia, del plomo a la era digital. Valencia: Campgrafic. ISBN
9788493167738.

[3] http://www.unostiposduros.com/paginas/histo2.html

[4] Cullen, Kristin (2005). Libro de trabajo de la disposicion: Una guia del mundo real a las pdginas del edificio en disefio grdfico. p. 92.

[5] Si no tienes instalado el tipo de letra Courier New, se mostrara la letra no compensada por defecto en tu navegador.

[6] http://www.cdt-uba.org
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Cartel

Cartel es un soporte de la publicidad. Consiste en una ldmina de papel,
cartén, tubo de sal u otro material que se imprime con algin tipo de
mensaje visual (textos, imagenes y todo tipo de recursos graficos) que
sirve de anuncio para difundir cierta informacién o promocionar un
producto, un evento, una reivindicacién o cualquier tipo de causa.
Suelen formar parte de una campafia publicitaria mas amplia. Si son de

gran tamafio se denominan valla publicitaria.

En distribucidn, los carteles se colocan tanto en el interior de un local
comercial como en su exterior o en el escaparate, con el fin de anunciar
precios de articulos u ofertas en marcha. Los carteles también se
utilizan para colocar el nombre de departamentos y secciones con el fin

de orientar a la clientela. En ambos casos, suelen incluir el logotipo y

los colores corporativos de la cadena de distribucién.

Los carteles se usan en merchandising para divulgar y apoyar Fotomontaje con Chéret y Toulouse Lautrec.

campaiias comerciales dentro del establecimiento (como las rebajas o

promociones de todo tipo). Generalmente, se colocan pegados en las

paredes, muebles o cabeceras de géndola, sobre pies metdlicos o |
colgados del techo. | :
Los carteles también sirven para anunciar espectidculos o eventos
culturales (conciertos, recitales, encuentros deportivos, peliculas de
cine -cartel cinematogréfico-, obras de teatro, ferias, exposiciones o HOUDINI

corridas de toros -cartel taurino-). ikl el o St v

Dear Sir,
We, the undersigned Committee, as the result of a
from the Blind Asylum,

En dichos casos, se encolan en las paredes de los edificios donde | Sirottord Road oneof their Bxira Strong and Large Travelling

Baskets, and Challenge you to allow us to Lock, Chain, and
Rope you in the Basket, and defy you to make your Escape.

tendrdn lugar el acontecimiento u otros lugares de la ciudad habilitados B o e e

Awaiting your reply, yours trul;

al efecto.

Ademds de la carteleria publicitaria, existe una larga tradicion de R e S e L e
carteleria de propaganda politica, que se utiliza con profusién durante | REGENT THE ATRE

las campaiias electorales, donde impresos de todo tamafio (folletos, | Sl

teles y vallas publicitarias) divulgan las fotos de los candidatos, cl SECOND EXOUSE,
carteles y vallas publiCitarias) divulgan las 10tos de 10s candidatos, € 4 FRIDAY JAN zzND

logotipo de los partidos y los esloganes electorales. El cartelismo | | O IDIN X will forfeit £50 0 anyone who can find

any False Means or Exits, or Traps in the Basket.

politico fue especialmente importante en la primera mitad del siglo = s e B
XX, sobre todo durante el periodo de entreguerras (1914-1918). El ~ Cartel de un espectdculo de Houdini en el Regent

i éli ili . Theatre (hacia 1904).
cartelismo bélico fue muy utilizado en ambas guerras mundiales. eatre ( )

Poéster es una palabra castellana de origen inglés (poster, sin tilde), admitida en el DRAE como término para
referirse a los carteles que han perdido su inicial funcién publicitaria para servir Unicamente como medio de

expresion artistico. Su plural es p(')steres.[l]

Como cartel, un pdster es una impresién que tiene como soporte una ldmina de papel de cualquier tamafio, disefiado

para ser colocado en una pared o en una superficie vertical. En €l se incluyen imdgenes de
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cualquier tipo (grabados, dibujos o pinturas de cualquier técnica,
fotografias, etc.), elementos graficos y textos (cuya disposicion y

tipografia tienen una funcién particularmente importante).

Principalmente son y han sido un medio de propaganda, protesta y para
lanzar mensajes de todo tipo. También son usados para reproducir
obras artfsticas, resultando en una forma econémica de decoracién, que
convierte a las obras de arte mds famosas en objetos de consumo de
masas. Otros sirven como recurso educativo en el entorno escolar.

Los carteles y posteres antiguos o creados por artistas de fama,
alcanzan en el mercado de arte altas cotizaciones, al ser de interés para

el coleccionismo.

este cartel lo pudimos

Carteles o posteres graficos. Cartelismo

La gran revoluciéon del cartelismo llegé con la aplicacion de la
litografia y la utilizacién del color, que permitieron ilustrar de un modo Cartel de EI Mikado (1885).
vibrante y con mayor impacto. Se desarrollé primero en Francia, y en
la dltima década del siglo XIX estaba extendido por toda Europa. Entre

los cartelistas mds notables estuvieron Alfons Mucha, Jules Chéret y
Henri de Toulouse-Lautrec, cuyas creaciones se consideraban ya en la

época como carteles artisticos.

En la década de 1960, con el pop art, los movimientos contraculturales
y juveniles, se utilizaron ampliamente los carteles y pdsteres. Entre los
de mayor trascendencia estuvieron los producidos por estudiantes

franceses en Mayo del 68.

I

Cartel de propaganda, bélico o politico "‘ - B/
Desde la Primera Guerra Mundial los carteles de reclutamiento y de I w

propaganda politica se volvieron muy comunes, y muchos persistieron Fon u s ARMY
en las conciencias nacionales, como el estadounidense I Want You (El NEAREST RECRUITING STATION

Tio Sam te necesita), o el britdnico Loose Lips Sink Ships (Hablar sin

cuidado hunde barcos), que advertia de los espias. Los totalitarismos Cartel de reclutamiento del ejército
del periodo de entreguerras (Unién Soviética, Italia fascista, Alemania estadounidense, "El tfo Sam te necesita" (1916).
nazi) utilizaron el cartel como un medio eficaz de adoctrinamiento de

las masas. La guerra civil espafiola presencié una emulacién creativa de cartelistas en ambos bandos.

""Cheesecake poster'

Las imdgenes de pin-ups anénimas o famosas, como Betty Grable y Jane Russell, se reproducian incluso como

decoracion de bombas y aviones durante la Segunda Guerra Mundial, con el fin de elevar Ia
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moral de los soldados. Convertidas en pdsteres (cheesecake poster o
"péster de tarta de queso"), pasaron a ser un objeto de consumo
adolescente en las décadas siguientes, aunque para la época de la
Guerra de Vietnam ya habia decaido su uso bélico. En su vertiente
civil, vinculada al fenémeno fan, continuaron siendo comunes hasta la
década de 1980 con las estrellas de la television estadounidense como

Farrah Fawcett y Cheryl Tiegs.

Cartel taurino

hugo daniel es el megor

Cartel teatral

S
a8 N

23280 nu Bt ) FEBRHRIRE SB= ) TEH

Véanse también: Teatro y compaiiia teatral. .
y P Cartel japonés de la pelicula Los siete samurdis

(1954).
Cartel o poster de comic

El resurgimiento de la popularidad del cémic en la década de 1960,
llevo a la produccién masiva a partir de la década de 1970 en adelante.
Estos pdsteres muestran una variedad de personajes en diferentes
poses. El hecho de que los comics sean un nicho en el mercado
significa que un pdster dado tiene una posibilidad de desarrollo, a

RS

diferencia de otros géneros de pdster. De cualquier manera, estos h B 10SE PEDRO RODRIGU
poster son también buscados por los coleccionistas. . 7 JAI M P[B RUIZ

SE PRESENTA

BOLETOS DESDE $60]
lamexico.com

A

Cartel mexicano para una novillada (2009).
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Cartel luminoso

Los carteles luminosos o anuncios luminosos, son carteles o letreros
que se iluminan artificialmente. Tradicionalmente se restringia esa
préactica al horario nocturno, en ausencia de luz natural; pero desde
finales del siglo XX es habitual utilizarla también en horario diurno.
Con anterioridad a la electrificacion se utilizaban luminarias de aceite
u otros combustibles, pero desde finales del siglo XIX la iluminacién

eléctrica es la dominante. El avance mds espectacular fue la

incorporacién del tubo fluorescente con toda la variedad de colores (las

llamadas "luces de neén", término que pasé a ser sinénimo de los Carteles luminosos en Picadilly Circus, uno de

carteles publicitarios luminosos o iluminacién publicitaria), 105 hitos urbanos de Londres.
habitualmente para reproducir el logotipo, la marca y otros mensajes.
Mis recientemente se han incorporado todo tipo de recursos técnicos,
como las pantallas gigantes para la reproducciéon de todo tipo de

imagenes y textos, o incluso de programas de television.

Los carteles luminosos son propios de las fachadas de establecimientos
si bien también se encuentran en su interior promocionando sus
productos o servicios. Son especialmente habituales en bares y
restaurantes de comida rdpida en donde informan de los mends,

precios, ofertas, etc. La iluminacién de imdgenes también se ha vuelto

habitual gracias al perfeccionamiento de la reproduccién fotogréfica Carteles luminosos en Times Square, uno de los
sobre policarbonatos y otros materiales. hitos urbanos de Nueva York.

Los carteles luminosos pueden colocarse en diferentes posiciones:

* pegados al muro o la fachada del establecimiento, generalmente
sobre la puerta

» perpendiculares a la fachada sujetos a ella por un soporte metalico.
Sus luces superpuestas conforman el paisaje habitual de muchas
avenidas comerciales en el mundo.

» formando esquina sobre la pared del establecimiento.

* independientes en forma de monolito luminoso.

Por tener el mismo principio, también se pueden considerar carteles a

Anuncios luminosos en el cruce Shibuya, uno de
las imdgenes iluminadas colocadas en el frontal de las mdquinas los hitos urbanos de Tokio.

expendedoras de bebidas, tabaco, alimentos, etc. y que se encuentran

en numerosos establecimientos y lugares publicos. Estadisticas demuestran que un cartel es totalmente visualizado
en un lapso de 12 segundos, por lo que un cartel complejo y errado en su disefio seria aquel que demande mads de ese
tiempo en ser comprendido. @ redueridal

También se realizan carteles sobre laminas imantadas, las cuales se utilizan sobre vehiculos. Este tipo de carteleria
no es permanente ya que permanece adherida a la chapa por el magnetismo que posee. No dafia el vehiculo y se

puede intercambiar facilmente.
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Notas

[1] «p6ster (http://lema.rae.es/drae/?val=pA3ster)», Diccionario de la lengua
espariola (vigésima segunda edicion), Real Academia Espafiola, 2001, .

Enlaces externos

. @ Wikimedia Commons alberga contenido multimedia sobre

Cartel. Commons
* Carteles de peliculas (http://www.cartelespeliculas.com/wp/)

Estructura de las luces de neén del Edificio

Carrién, uno de los hitos urbanos de Madrid, que
ha aparecido de forma destacada en varias
peliculas (como El dia de la bestia).

* Carteles politicos espafioles (http://cartelestransicion.blogspot.com/)

» Carteles politicos Guerra Civil Espafiola (http://www.guerracivil.org/Carteles/Index.htm)

» Péagina de Posters de Rene Wanner (http://www.posterpage.ch)

* Pésters de peliculas polacas cldsicas: informacién, imagenes (http://www.cinemaposter.com)

* Los pésters de las mejores peliculas de los Oscar (http://bestpictureposters.blogspot.com/)

» Cartelandia, coleccién de posters politicos y de publicidad antigua (http://www.cartelandia.com)
* WWI and WWII Péster (http://digital.library.unt.edu/search.tkl?type=collection&q=WWPC)

Senalética

La senalética es una actividad perteneciente al disefio grafico que

estudia y desarrolla un sistema de comunicacién visual sintetizado en m E
) . ) MA

orientar u organizar a una persona o conjunto de personas en aquellos

puntos del espacio que planteen dilemas de comportamiento, como por Q g

ejemplo dentro de una gran superficie (centros comerciales, fabricas, ) . 3

emp ren Sup

poligonos industriales, parques tecnoldgicos, aeropuertos, etcétera).

1 1 1 1 q.- m E . m
El disefio de la sefialética empieza con el estudio de planos de planta de . < i Gl G

.. . , . . . s 3 S
la gran superficie (de caminerfas, recorridos o circulaciones .\I @ u m

planteadas); pasa por la presentacion de la nueva y O&ptima "
i 10 i i i i n i .
organizacién de estas circulaciones y termina en el disefio de simbolos =] Q¥ = C i

gréificos sintéticos y de ficil comprensién para guiar a la gente o Uso de pictogramas para la sefialética del
National Park Service.

un conjunto de seflales o simbolos que cumplen la funcién de guiar, ,k

vehiculos por estas grandes superficies. Los simbolos disefiados
variardn segun si son para una sefializacion interna o externa, si es para
guiar transetintes o para guiar vehiculos. En las empresas, normalmente estos simbolos siguen los lineamientos de la
identidad visual corporativa (colores, estilo, geometrias, tipografia, etc. propios de la empresa) o bien pueden

contener el distintivo visual (logotipo o marca) de la empresa dentro de cada sefial o rétulo.
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Seifialética contra sefializacion

Algunos estudiosos insisten en diferenciar entre sefialética y sefializacion. Sefialética es una palabra no recogida en
el diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua. Este neologismo, sin embargo, deberia designar al
estudio de las sefiales, mientras que el conjunto mismo de éstas utilizadas dentro de un espacio publico deberia ser

llamado sefializacion, palabra aceptada por la Real Academia.

La sefializacion esté dirigida a regular el transito humano y motorizado en espacios predominantemente exteriores.
El cédigo utilizado ha sido previamente homologado y normalizado, siendo indiferente a las caracteristicas del
entorno (por ejemplo, el codigo de circulacién). La sefialética en cambio persigue identificar, regular, y facilitar el

acceso a unos servicios requeridos.

La sefializacion es la conjuncién de diversas sefiales que tienen en comin diversos rasgos tales como: color y/o

codigos de color, sintesis de formas representativas, tipografias, etc.

La sefialética aborda la elaboracién de sistemas de sefiales y sus representaciones considerando factores tales como:
ubicacidn geografica, lenguaje de la localidad, nacionalidad, identidad o elementos representativos del sitio, etc. a fin
de que las sefiales que compongan el sistema sefialético sean coherentes no solo con aquello a lo que se refieren, si

no a su entorno.

Enlaces externos

« Graffica.info . Jock Kinneir y Margaret Calvert, los padres de la sefializacién actual.

Referencias
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Graduado multimedia

El titulo de Grado de Multimedia es una titulacién universitaria que se encuentra en el espacio intermedio entre el

disefio y la informética.

=Objetivos docentes

El objetivo principal de este grado es la formacion de los profesionales en el sector de las TIC para asi ser capaces de
dirigir los nuevos proyectos del dmbito de la multimedia, tanto en el sector del ocio y entretenimiento digital como

en el de la gestion de contenidos para su difusion en redes de informacion.

Este grado tiene una formacién transversal, con habilidades técnicas propias de la ingenieria informética y
conocimientos tedricos y practicos sobre comunicacién audiovisual. Esto permite disefiar, desarrollar y dirigir
proyectos multimedia en campos tan diversos como el aprendizaje electrénico, la programacion, los videojuegos, la

animacidn tridimensional, el disefio grafico, la elaboracién de pdginas web, la robética, etc.

Proporciona una formacién de calidad basada en el «aprendizaje en base a proyectos». Esta formacién estaria
enfocada a proporcionar a los/las alumnos/as habilidades para la construccién de sistemas digitales para la gestion de
la informacién multimedia, proporcionar soporte técnico a proyectos multimedia del dmbito de la cultura, las
telecomunicaciones, la ensefianza o la empresa y crear y dar soporte a los elementos técnicos involucrados en la

creacion de imagen y sonido relacionada con el ocio digital.

El Grado en Multimedia se sitda en un espacio intermedio entre los estudios de cardcter inicamente técnico, los de

cardcter artistico y los de gestién. Estos estudios tienen como finalidad el facilitar conocimientos y habilidades:

* En las tecnologias, los instrumentos y las metodologias del disefio y de la produccién multimedia.
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* En el medio artistico; en especial: la comunicacién gréfica, la audiovisual, la publicitaria y otros sectores que
requieran el desarrollo del sentido de la estética.

* En las técnicas de Sistema de gestion, planificacién, guionizacién y los aspectos econémicos relacionados con la
produccion o asesoramiento multimedia.

* Seintegran en dichos espacios de conocimiento el audiovisual, la infografia, la gestién y creaciéon documental, la
informadtica (sistemas de red, audio, video digital, fotografia, tratamiento de imagen digital, ofimdtico y otros)

* Programacion en casi todos los lenguajes actuales.

* Conocimientos de tv digital.

* Tiene todos los conocimientos de un informético de gestién, ademas de dominar de disefio.

¢ Altos conocimientos en todas las vertientes informaticas
Y estdn orientados a:

* Desarrollar capacidades de aprendizaje permanente con el objetivo de asimilar el cardcter evolutivo de este tipo
de nuevas tecnologias.

* Adquirir una cultura multimedia general.

* Programacion y gestion de proyectos.

¢ Conocimientos de BI.

* Dar a conocer a la sociedad las implicaciones éticas y de servicio que este ejercicio supone profesional.

Los graduados / as en Multimedia son excelentes integradores tecnoldgicos, capaces de decidir qué formas debe
adoptar la tecnologia para que sea realmente eficiente en su papel mediador en el proceso comunicativo y creativo.
En la multimedia hay bastantes ingredientes a tener en cuenta, tradicionalmente aislados en sus disciplinas
respectivas. La Multimedia los unifica: Investigacién y Concepto, Guion, Andlisis de Publicos Especificos, Gestién
de la Experiencia del Usuario / a (Usabilidad) asi como Disefio, Creatividad, Tecnologia, Contenido Digital y
Gestién. Se trata de una titulaciéon que dispone de una base tecnoldgica propia ademds de unas competencias
profesionales claramente definidas. Todas ellas al servicio de la conceptualizacién y el desarrollo de entornos
virtuales de interaccién sin ninguna limitacion en el soporte de comunicacion ni en el &mbito concreto de aplicacidn.
Asi, gracias a la caracteristica transversal de la Multimedia ya su posicién estratégica, los graduados / as aplican sus
conocimientos en cualquier tipo de sector: médico, por el colectivo discapacitado, deportivo, cultural, educativo,
prevencién de riesgos, recuperacién de la memoria histérica, artistico, entretenimiento o consultoria estratégica,
entre otros. Algunos ejemplos de proyectos pioneros son la aplicaciéon de diversas disciplinas para reconstruir
virtualmente un edificio, simuladores quirdrgicos basados en tecnologias de Realidad Virtual y Procesado de la
Imagen, un sistema de audioguias mp3 adaptables a cualquier dispositivo mévil y / o portable, gestores web que
contribuyan alfabetizacién digital de la poblacién o mecanismos de e-Business y Marketing Interactivo que puedan

emplearse a potentes campafias de marketing son algunos de los ejemplos de los productos finales generados.

El graduado en multimedia es un perfecto jefe de proyecto que conoce cudl es la solucién operativa basada en

diferentes disciplinas para resolver problemas complejos.

Nos encontramos ante nuevos medios, en los que confluyen dreas anteriormente muy distanciadas, y es aqui donde
aparece la figura del profesional multimedia, para dar respuesta a esas necesidades de integracion y confluencia, a la

par que ofrece una visién y labor multidisciplinar.
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Competencias generales

Capacidad para concebir, redactar, organizar, planificar, desarrollar y firmar proyectos en el dmbito de la
ingenieria multimedia y la concepcion, el desarrollo o la explotacién de sistemas, servicios y aplicaciones
multimedia.

Capacidad para dirigir las actividades objeto de los proyectos del &mbito de la ingenierfa multimedia.

Capacidad para disefiar, desarrollar, evaluar y asegurar la accesibilidad, ergonomia, usabilidad y seguridad de los
sistemas, servicios y aplicaciones multimedia, asi como de la informacién que gestionan.

Capacidad para definir, evaluar y seleccionar plataformas hardware y software para el desarrollo y la ejecucion de
sistemas, servicios y aplicaciones multimedia.

Capacidad para concebir, desarrollar y mantener sistemas, servicios y aplicaciones multimedia empleando los
métodos de la ingenieria del software como instrumento para el aseguramiento de su calidad.

Capacidad para concebir y desarrollar sistemas o arquitecturas informaticas centralizadas o distribuidas
integrando hardware, software y redes.

Capacidad para conocer la legislacion especifica nacional e internacional sobre la publicacién de contenidos
multimedia: derechos de autor, propiedad intelectual y distribucién de material audiovisual y manejar
especificaciones, reglamentos y normas de obligado cumplimiento.

Conocimiento de las materias bésicas y tecnologias, que capaciten para el aprendizaje y desarrollo de nuevos
métodos y tecnologias, asi como las que les doten de una gran versatilidad para adaptarse a nuevas situaciones.
Capacidad para resolver problemas con iniciativa, toma de decisiones, autonomia y creatividad. Capacidad para
saber comunicar y transmitir los conocimientos, habilidades y destrezas de la profesion de Ingeniero/a
Multimedia.

Capacidad para analizar y valorar el impacto social y medioambiental de las soluciones técnicas, comprendiendo
la responsabilidad ética y profesional de la actividad del Ingeniero/a Multimedia.

Conocimiento y aplicacién de elementos bdsicos de economia y de gestion de recursos humanos, organizacion y
planificacion de proyectos, asi como la legislacién, regulacion y normalizacién en el ambito de los proyectos
multimedia.

Capacidad de trabajar en un grupo multidisciplinar y en un entorno multilingiie y de comunicar, tanto por escrito
como de forma oral, conocimientos, procedimientos, resultados e ideas relacionadas con las Tecnologias de la
Informacién y de las Comunicaciones y, mas concretamente, con los aspectos multimedia de dichas tecnologias.
Capacidad de adoptar el método cientifico en el planteamiento y realizacién de trabajos diversos tanto a nivel
académico como profesional.

Capacidad de manejar cualquier fuente de informacién relacionada con la titulacién, incluyendo bibliografia y

materiales en linea en forma de texto, imagen, sonido o video.

Perfiles profesionales

El graduado multimedia serfa el profesional capaz de dirigir proyectos de desarrollo de productos multimedia

dirigidos principalmente a dos sectores:

El sector del ocio digital: El sector del ocio digital vendria a ser definido por aquel tejido productivo creado en torno

a la produccién de videojuegos y todas sus derivaciones tales como los denominados serious games («videojuegos

serios») o las dedicadas al entrenamiento o formacion.

Ademis, el sector del ocio digital también comprenderia la industria de produccién de imagen sintética dedicada al

cine, efectos especiales o television.

El graduado multimedia dominaria las habilidades necesarias para analizar y especificar las necesidades de los

profesionales creativos de estos sectores y convertirlas en productos y sistemas multimedia.
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El sector de la produccién y difusion de contenidos digitales enriquecidos: El ingeniero/a multimedia estaria
capacitado para desarrollar productos relacionados con la creacion, gestién y difusién de contenidos digitales de
cardcter enriquecido mediante las redes de telecomunicaciones. Asi, el ingeniero/a multimedia tendria competencias
en la creacion de sistemas de gestion de contenidos para las bibliotecas digitales, la prensa digital y, en general, las
nuevas formas de difusién de informacién sin olvidar las relacionadas con la formacién a distancia utilizando las

nuevas tecnologias.
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