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CAPITULO1

I. LA DIDACTICA COMO CIENCIA Y LA
ENSENANZA DE LA INFORMATICA

El término Didactica se deriva del griego
didaskein que significa enseflar y en varios
diccionarios podemos encontrarla como el arte de
enseflar. En ocasiones se interpreta como una
disciplina pedagégica y otros como una ciencia
practica que brinda métodos para ensefar.
Estamos de acuerdo con el Dr. Oscar Ginoris
cuando plantea que un andlisis mds riguroso del
objeto de estudio de la Didactica conlleva a
reflexionar sobre los siguientes postulados que
enuncia:

El objeto de una ciencia se estudia a través de la
determinacién de un conjunto de caracteristicas
que expresan sus cualidades o propiedades. La
Didactica es una ciencia social y sus leyes son de
naturaleza dialéctica. La Didactica como ciencia
tiene su objeto de estudio: el proceso docente
educativo, y una metodologia  propia,



consecuencia de las leyes inherentes de ese objeto
y que relacionan a sus componentes. El objeto de
estudio de la Didactica es dindmico, complejo y
multifactorial.

Coincidimos con el Dr. Carlos Alvarez de Sayas
cuando plantea que el objeto de estudio de la
Didactica es “..el proceso docente-educativo
dirigido a resolver la problemdtica que se le plantea
a la escuela: La preparacion del hombre para la
vida, pero de un modo sistémico y eficiente”! En
este objeto de estudio definido por el Dr. Alvarez
de Sayas podemos diferenciar, al menos
operativamente, la Diddctica de la Pedagogia, al
esta ultima segin el mismo autor, se encarga del
proceso formativo en general.

La Didactica como ciencia tiene leyes o
regularidades que resultan de vital importancia
para el andlisis de su objeto de estudio las cuales
se analizan en el contexto de la ensefianza de la
informatica:

1. El caricter socio - histérico de la
educacion: de manera general esta ley
expresa como las necesidades sociales
constituyen un problema a resolver y de
esta manera exigen a la educacién que

! “La pedagogfa como ciencia” Dr. Carlos Alvarez de Zayas.

Pag. 42 Material en formato digital.



responda a sus expectativas y como ella
estd enmarcada en un periodo histérico-
social determinado.

2. El proceso docente educativo como
objeto, como sistema, se relaciona con el
medio, con la sociedad y recibe de ésta el
encargo social”? “La sociedad dirige a la
escuela y en esa relacién dialéctica
concreta, en los objetivos, dicho encargo
social, de ahi el caracter rector del
objetivo.

En la misma medida que las necesidades sociales
constituyen un problema a resolver por la escuela;
el desarrollo social, en especial de las ciencias que
le sirven de basamento a la Didactica, hace que la
preparacioén, conduccién y direccién del proceso
sea cada vez mds eficiente. Si comparamos la
enseiianza hace solo 40 afnos podemos observar
avances palpables. Aunque es innegable que los
antiguos posefan métodos que aun hoy
admiramos, indudablemente no tenian ni los
métodos para la investigacion de su eficiencia ni el
basamento cientifico que su aplicacién supone.

Incluso, podemos concluir que no son los mismos
métodos para el trabajo en regiones diferentes
porque cada una de ellas tiene sus caracteristicas

2 “La pedagogia como ciencia” Dr. Carlos Alvarez de Zayas.

Pag. 17 Material en formato digital.



propias que la hacen diferente del resto y que
forma parte de la formacién de los individuos que
viven en ella.

Los estudiantes que asisten a una misma escuela
pueden ser tan diferentes entre si que la ensefianza
no puede ser igualitaria. Cada personalidad es el
resultado de un largo y complejo proceso de
influencias tanto de la comunidad en sentido
general como la familia en un marco mas
estrecho. O sea, llevandolo al caso més extremo,
esta ley inexorablemente se cumple, como todas
las leyes, ain con los estudiantes que asisten
diariamente a nuestras clases.

Otra arista de esta ley estd en la influencia que
ejerce el desarrollo de la ciencia en su ensefianza.
La Informdtica ha tenido en los ultimos afios un
acelerado desarrollo que repercute en la docencia
de manera palpable. Hace 20 afios en varios paises
se introdujo el MSX - Basic como lenguaje de
programacion y en estos momentos ya estamos
enseiiando Windows con perspectivas no muy
lejanas de impartir Linux en algunas escuelas
como se realiza ya en Venezuela, Espafia y Brasil
por citar algunos ejemplos. S6lo en 20 aflos hemos
tenido que modificar la filosofia de trabajo en tres
ocasiones implicando un viraje en las
concepciones metodologicas.



La formacién de valores es una de las exigencias
actuales que plantea la sociedad a la educacion.
Consideramos que el tema de los valores debe
enfocarse como una necesidad partiendo de la
propia esencia humana del hombre. Si realizamos
un analisis del proceso de evolucién del hombre
en él ha jugado un papel fundamental el trabajo.
Es dificil comprender que no se sea consecuente
con el principio de la laboriosidad, de la
responsabilidad ni con su formacién. Creemos
que este trabajo debe ser prioritario en cualquier
sub sistema educativo que nos encontremos.

La Informatica puede jugar un papel importante
en el desarrollo de estos valores a partir de la
necesidad de ellos para el desarrollo de
habilidades propias de la asignatura. La puesta a
punto como parte de las pruebas a las cuales se
somete un software, en un sentido mas amplio
partiendo de llevar lo ideado, lo planificado a la
maquina como ultimo criterio de veracidad, es un
proceso que requiere interactuar con la maquina y
expresar las ideas que tenemos en forma de
procedimientos. Ello no quiere decir que es facil,
sino que el estudiante debe sentarse, meditar,
corregir los errores que la maquina les sefala
llevandolo a un proceso metacognitivo que
dificilmente no contribuya al desarrollo de su
personalidad.



La concepcion sistémica en la ensefianza es un
resultado de la penetracion de esta teoria en las
ciencias sociales. Variados autores: (Addine
Fernandez, 2010; Alina Padrén, Lazaro Cruz, &
Anabel Vizcaino, 2011; Alvarez de Sayas, 1995;
Bastart Ortiz, Reyes Mediaceja, & Gonzélez
Gilart, 2013; Castellanos, 2001; Davidov, 1988; DE
RODRIGUEZ & MILENE, 2013; de Rojas Gémez,
Cardenas, Pérez, & Pascual, 2012; Ginoris
Quesada, 2009; Gutierrez Garrido, 2012; Manuel,
2007; MILIAN, 2008; Rojas, Gomez, & Miranda,
2013; Silvestre & Zilberstein, 2000; Tié Torriente,
2010) reconocen este proceso como un sistema El
proceso de enseflanza aprendizaje es un sistema
de componentes que se pueden dividir en dos
grandes partes:

1. Personales: Profesor-Alumno, Alumno-
Alumno, Grupo-Profesor, Profesor-
Profesor.

2. No personales: Problema, Objetivos,
Meétodo de Ensefianza, Formas de
Organizacién y Evaluacion.

Sobre los componentes de este sistema se ha
escrito en una gran cantidad de bibliografia,
analizaremos solo aquellos componentes que sean
necesario profundizar por la propia especificidad
de la ciencia que se imparte.



Son importantes para las reflexiones posteriores
en este documento el andlisis de las formas de
organizacion de la ensefianza de la Informadtica,
los métodos de enseflanza mds usuales o mas
recomendados por diversos especialistas y los
enfoques en la evaluacién como asignatura.

El problema de los objetivos es uno de los mas
polémicos por la significaciéon que poseen como
categoria rectora del proceso docente — educativo.
A partir de esta afirmacion podemos
preguntarnos por qué. El objetivo no es mas que el
modelo pedagoégico del problema presentado por
la sociedad a la educacién. El sistema de
educacién tomdandolo como punto de partida
elabora los objetivos del modelo de formacién que
se elabora y se derivan los objetivos de cada
enseflanza, subsistema, grado hasta llegar
finalmente a los objetivos de la clase formulados
por el maestro realizando la derivaciéon de cada
uno de estos.

Los objetivos de la clase tienen una estructura
para formulacién en la cual se incluyen por orden:

Habilidad: Es la habilidad que los estudiantes
deben lograr al concluir el turno de clases.

3. Contenido de ensefianza.
4. Método.
5. Nivel de asimilacion.



La estructura nos lleva al andlisis de los requisitos
para el planteamiento de los objetivos de los
cuales analizaremos los mas importantes:

1. Deben estar en funcion de la habilidad
que queremos lograr.

2. Deben expresar una unica accién por
parte de los estudiantes para asi medirlos
y saber si se cumplieron.

3. Deben estar en funcién de los estudiantes
por expresar las habilidades a desarrollar
en ellos.

Los objetivos determinan el resto de los
componentes a estructurar en el proceso docente
educativo. A un objetivo que, por ejemplo, se
proponga caracterizar un concepto no puede
utilizar un método puramente expositivo en el
cual se desarrolle la memoria de los estudiantes.
En el ejemplo propuesto primero debe formarse el
concepto y lograr que los estudiantes determinen
las caracteristicas esenciales. Esta relacion
podemos encontrarla en la bibliografia.

Quizas de todos los componentes el més polémico
sea el de método de ensefianza. ; Qué se entiende
por método de ensefianza? ;Cudles son sus
caracteristicas mas generales? ;Cudles son
aquellos que deben ser usados en la enseflanza de
la Informética?



Como punto de partida para el analisis del
método de enseflanza es importante tomar en
cuenta la etimologia de la palabra método. En un
primer momento indica camino. En la bisqueda
de su significado los diccionarios plantean que es
un modo ordenado de proceder para lograr un
objetivo. Otros autores como el Dr. Oscar Ginoris

«

destacan los siguientes atributos “..conjunto de
acciones de los docentes y alumnos dirigidas al
logro de los objetivos”® Para otros como el Dr.
Carlos Alvarez de Sayas es la “ ... organizacién
interna del proceso docente - educativo, es la
organizacién de los procesos de la actividad y la
comunicaciéon que se desarrollan en el proceso
docente para lograr el objetivo.” * Existen entonces
algunas regularidades que podemos tomar como
base para el trabajo con los métodos de
ensenanza.

Resumiendo lo encontrado en la literatura
(Alfonso Easy, Arisyennys Yakelin Easy, & Yelena
Selpa, 2011; Carrazana Contreras, Morales
Jiménez, & Jiménez Lastre, 2013; Enrique Medina,
2011; Liuska Martinez & Osmany Carmenates,
2011; Ramirez Oyarzo, 2013; Tié Torriente, 2010;
Velazquez, Pérez, & Rodriguez, 2012) podemos

3 Didactica y optimizacion del proceso de ensefianza-

aprendizaje. Colectivo de Autores. La Habana. 1998.
4 Hacia una escuela de excelencia. Carlos Alvarez de
Zayas. Ed. Academia. La Habana. 1996



concluir que si bien los métodos de ensefianza se

caracterizan por ser un conjunto de acciones de

los componentes personales en el logro de los

objetivos también subyace la comunicacién como

elemento vital para la estructuracién de este

conjunto de acciones.

Podemos encontrar en la literatura referenciada

variadas clasificaciones para los métodos de

ensefanza. Para la ensefianza de la Informética

son importantes tres clasificaciones:

L.

5.

Segun la comunicacién maestro -
alumno. En este caso se destacan el
expositivo, elaboracion conjunta y
trabajo independiente. Realmente en la
ensefanza media, segun las orientaciones
metodoldgicas, se utilizara en pocas
ocasiones el método expositivo, sin
embargo serd de mucha importancia una
utilizacion correcta de los demas
tomando como objetivo central que los
estudiantes logren operar con una
computadora
Segun la via logica de adquisicion del
conocimiento. En este caso se destacan
tres métodos fundamentales por el Dr
Carlos Exposito:
Inductivo. La induccién como proceso
general se parte de ciertas
proposiciones particulares y a partir



de ellas se llega a una proposicién de
cardcter general. Examinemos varios
ejemplos tomados de la ensefianza del
Windows.

En la clase donde se comienza la formacion del
concepto de fichero a partir de la operaciéon de
guardar necesaria para almacenar el trabajo
realizado con el bloc de notas y abrir para retomar
el texto escrito. Posteriormente los estudiantes
realizan las mismas operaciones con imagenes. A
partir de estos dos casos se caracteriza el concepto
de fichero en varas clases después. En este caso la
induccidén que se establece es incompleta porque
solo se han abordado para la formacién del
concepto dos casos y no todos los casos posibles.

El concepto de red se comienza su introduccién a
partir de la primera clase cuando a los estudiantes
se les presenta el laboratorio a través de las
diapositivas. Poco a poco se “percatan” de las
facilidades de la red a partir de la ejecucién de
aplicaciones en otra maquina, la busqueda de
informacién en otras maquinas hasta que puedan
operar con la red.

¢ Deduccion. La deduccién como método
es cuando partimos de una proposiciéon
general y se analizan sus casos
particulares. En el analisis de los casos
particulares es importante abordar los



casos limites y especiales. Proponemos a
continuaciéon un ejemplo que le ilustre
este método:

Para la introduccién del algoritmo para copiar

ficheros en el Windows podemos utilizar el

Camcorder y mostrar a los estudiantes el video

con las operaciones que se realizan. Es importante

que ellos anoten las operaciones. Después se

trabaja con diferentes ficheros. Como un paso

importante en la formacién del algoritmo y su

fijacién es importante el andlisis de los casos en

que necesitamos copiar mas de un fichero o una

carpeta completa.

Analogia. Por analogia se entiende la
utilizacion de semejanzas entre los
objetos del conocimiento para inferir
propiedades. Segtin (Crespo Borges,
2001) la analogia puede ser de
propiedades y de forma, para el primer
caso se puede tomar como:

1. Elobjeto A posee propiedades a, b,
odef

2. El objeto B posee propiedades a, b,
o d

3. Esprobable que el objeto B posea
las propiedades e, f



Y en el caso de la analogia por relaciones: en (a R
b) y (c R 1d), las relaciones R y R 1 son analogas,
pero “a” no es analogo a “c” ni “b” es analogo a “d”.
Un ejemplo cldsico de este tipo de analogia que se
establece entre el sistema planetario y la
distribucion.

;Como podemos trabajar la analogia en la
ensefianza de la Informatica?

La introduccién del concepto de escritorio se
realiza por analogia.

Los procedimientos para copiar, mover y borrar
en los procesadores de textos se introducen a parir
de analogias con cada procedimiento estudiado en
el Windows.

Segun el nivel de asimilacion: Esta clasificacion se
realiza tomando como base el dominio que
posean los estudiantes de los contenidos y se
dividen en: reproductivos, reproductivo por
modelos y productivos. Dentro de los métodos
productivos se destacan los métodos problémicos
y los heuristicos. Sobre los métodos problémicos y
heuristicos dedicaremos un epigrafe, por lo que
no nos detendremos en su profundizacion.

Otro de los componentes que resulta importante
analizar es la forma de organizaciéon de la
ensefanza de la Informatica. La forma
organizativa segin (Almeida Carazo, 2000;



Ginoris Quesada, 2009; Lahera, 2004) es el
elemento integrador y se resume en la manera en
que se ponen en interrelacion todos los
componentes personales y no personales del
proceso. Las formas reflejan las relaciones entre
profesor y estudiantes en la dimensién espacial y
temporal del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Existen diferentes formas de organizar este
proceso; mencionemos algunas de ellas: tutorial,
grupal, frontal, dirigida o a distancia, por
correspondencia, académica o laboral, clases, la
consulta y otras.

La clase constituye la forma de organizacion
fundamental por razones planteadas por
diferentes autores (Alfonso Easy et al., 2011; Alina
Padrén et al., 2011; Ginoris Quesada, 2009;
Ginoris Quesada, Addine Ferndndez, & Turcaz
Millan, 2006; Quiala, 2013) entre las que se
encuentran:

¢  Estasituada en un lugar determinado.

* Tiene una cantidad estable de estudiantes
con la misma edad y desarrollo
aproximado.

¢ Esun proceso dirigido por una persona
capacitada para ello: el profesor.

¢ Tiene una duracién establecida.



Como la forma organizativa mas trabajada por los
investigadores existen varias clasificaciones,
aunque coincidimos con (Santana, 1998) cuando
plantea que una de las definiciones mds conocidas
se apoya en las funciones didacticas. De ello se
deriva que existen tres grandes tipos de clases: la
conferencia en la educaciéon superior o de
introduccién de nuevo contenido en la ensefianza
media, la clase practica y la clase de evaluacién o
control.

Trataremos de caracterizar cdmo transcurre la
clase de nuevo contenido. Este tipo de clase consta
de tres partes: la introduccién, el desarrollo y la
conclusion o conclusiones. Solo queremos aclarar
que en el desarrollo de la clase de Informatica
debemos enfatizar en la realizaciéon de acciones
practicas de los estudiantes que ejemplifiquen o
demuestren los contenidos expuestos por el
profesor. Es importante este tratamiento para el
logro de habilidades en la manipulacién del
teclado y el mouse. Otro punto a favor de este
tratamiento es la comprobacién directa de los
contenidos a no ser un tema tan abstracto que su
aplicacién en la mdquina sea muy engorroso y el
profesor considere lo contrario.

Quizas pueda parecer que este tratamiento pueda
causar demoras por la espera a que los estudiantes
construyan el objeto a transformar y apliquen la
transformaciéon. Una solucién al conflicto seria



que los estudiantes preparen el objeto a
transformar como parte del estudio independiente
u otra que el profesor lo lleve preparado o la
combinacién de ambas. En el tratamiento del
algoritmo mover se puede llevar a los estudiantes
el texto desordenado ya preparado y haberles
orientado al analisis del texto en un libro. El
ordenamiento del texto seria la transformacion
sobre el texto.

Dentro de la tipologia de clases de Informatica
resulta muy importante la clase de laboratorio por
ser la clase donde el estudiante comprueba los
conocimientos que posee, ejercita  estos
conocimientos y lleva los resultados de los analisis
realizados en las diferentes clases del subsistema.
Estamos de acuerdo con el MsC Lazaro Santana
cuando plantea que la clase de laboratorio de
computacion tiene caracteristicas diferentes a la
de otras asignaturas. El caracteriza la clase de
laboratorio como “..el tipo de actividad préctica
donde se establece la interrelaciéon alumno -
computadora - profesor y tiene como objetivos
instructivos fundamentales que los estudiantes
logren la fijacién de los fundamentos tedricos de
la disciplina y desarrollen habilidades en la
soluciéon de problemas con el uso de los medios
informaticos de manera que puedan ser utilizados
y aplicados de modo independiente.”

> “La clase de computacion en el laboratorio en la



A partir de la caracterizacion planteada podemos

inferir varias cuestiones que nos parecen
importantes:
1. Lacomputadora como la herramienta a

través de la cual el estudiante comprueba
la veracidad de sus juicios y
razonamientos.

La independencia que debe tener el
estudiante lograr cumplimentar los
objetivos trazados en el laboratorio.

El objetivo primordial de esta clase es la
resolucion de problemas cada vez mas
complejos que motiven al estudiante a
una sistematicidad en la practica, sin
olvidar la necesidad de una previa
elaboracion del plan de solucion antes de
llevarlo a la maquina.

Punto de partida para la introduccion de
nuevo contenido.

La clase de computacién como una via
para el desarrollo de habilidades
investigativas.

Educacioén Superior: una propuesta didactica para su

estructuracion y realizaciéon.” Lazaro Santana

Gutiérrez. Tesis de Maestria.1998. Publicacién en
Compacto. MINED. 2001



En la actualidad la computadora es una
herramienta de trabajo insustituible en el trabajo
de cualquier investigador en dos sentidos
fundamentales:

1. Almacenamiento seguro de la
informacion y su proteccion.

2. Procesamiento de la informacién que se
posee.

;Cudl es el reto en la ensefianza de la Informatica
en este sentido? Estructurar un sistema de clases
que propicie la formacién de las habilidades
necesarias para la investigacion en los estudiantes.
Nos parece necesario en este contexto analizar la
definicién de Actividad Cientifica Estudiantil

dada por el Dr. Ignacio Ramirez Ramirez®

como
“.toda actividad dirigida al incremento del
conocimiento cientifico, a su busqueda vy
organizacion, al desarrollo de habilidades,
capacidades y hdbitos encaminados al trabajo
creador, al manejo de métodos cientificos de
trabajo, al estudio del resultado del trabajo
cientifico, a la realizacién de tareas que permitan
la solucion de los problemas de la producciéon o
los servicios con la aplicacién en la practica de los
conocimientos adquiridos.”

6 “Metodologia de la Investigacion Pedagdgica” Dr.

Ignacio Ramirez Ramirez. Material en soporte
electronico.



En la definicién se abordan elementos muy
importantes en el anlisis de la investigacién que a
la vez nos ofrece vias para su estimulacién en la
clase de Informitica. La busqueda de proyectos a
realizar de diferentes asignaturas o elementos
relevantes para la comunidad encierra la
bisqueda de problemas que deben ser resueltos
utilizando los  conocimientos  informaticos
escolares. Se lleva asi a la escuela la busqueda de
problemas del cientifico que, en menor escala, es
reproducida por el estudiante al buscar las
herramientas necesarias para su solucion.

La busqueda de herramientas permite trazarse
tareas o acciones a corto, mediano y largo plazo
para la soluciéon de problemas. En ello juega un
papel fundamental la socializacién de la
produccién cientifica en funcion de la solucién de
problematicas a la sociedad reflejada en Ia
comunidad o la escuela de manera reducida. Es
importante destacar que también se produce la
socializacién de los conocimientos informaticos
puesto que al revertirse la solucién en la sociedad
hace que esta vea la ciencia como un proceso que
se revierte en ellos. Es la ciencia, la produccién de
un estudiante en este caso, que se introduce en
una porcion de la sociedad que constata que la
informatica es importante para ellos.



Otro de los temas controvertidos en la Didactica
es la evaluacion. Segtin el Dr. Oscar Ginoris es ..
el elemento regulador. Su aplicacién ofrece
informacién sobre la calidad del proceso de
ensefanza-aprendizaje, sobre la efectividad del
resto de los componentes y las necesidades de
ajustes, modificaciones u otros procesos que todo
el sistema o algunos de sus elementos deben
sufrir”” En la evaluacién el profesor puede
diagnosticar el desarrollo de los estudiantes, pero
a la vez puede conocer como marcha el proceso
docente - educativo.

Para la Secundaria Bdésica estd prevista una
evaluacion basada en proyectos multidisci-
plinarios con una mayor carga en el componente
investigativo que involucra a todo el colectivo
docente. La idea basica de este tipo de evaluacion
esta en los proyectos de investigacion
multidisciplinarios a partir de varios temas de los
cuales los estudiantes seleccionaran uno para su
evaluacion final. Al inicio del curso se les muestra
a los estudiantes algtin trabajo del curso anterior
que resuma las habilidades y el sistema de
conocimientos necesarios para terminar el curso.

7 Diddctica y optimizacion del proceso de ensefianza-

aprendizaje. P4g 24. Colectivo de Autores. La
Habana. 1998.



Una vez seleccionado el tema de investigacion se
define con los estudiantes la tematica del proyecto
y el tutor que lo va a atender.

La evaluacién en este sentido contribuye a la
formacién mds integral de los estudiantes al
mismo tiempo que individualiza este proceso. La
individualizaciéon de la evaluacién es un tema
polémico, de ninguna manera estamos
renunciando a la exigencia en la evaluacién, sino
por el contrario la estamos aumentando. En la
evaluacion tradicional en ocasiones sélo se le
evalia a los estudiantes los contenidos
informaticos y en otras vinculados con
determinados contenidos en las cuales el profesor
de computacién desconocia. Este enfoque en la
evaluacién conlleva a una implicaciéon de los
profesores de otras asignaturas en el acto de
examinar al estudiantes puesto que él es
responsable de la calificacion del contenido
expuesto por el alumno.

En cuanto al preuniversitario podemos establecer
el mismo principio sobre la base de una
estructuracién con un mayor nivel de exigencia.
En este caso se puede pasar, por las propias
caracteristicas de los sistemas a estudiar, a la
resolucién de problemas sencillos que se necesitan
resolver en la escuela.



En la literatura consultada (Barred, Noguel, &
Téllez., 2011; de Rojas Gomez et al., 2012; Denis
Borras & Daniel Acosta, 2010; Franco Pérez, 2013;
Franco Pérez & Leon Granados, 2013; Freyre,
Garrido, Leyva, Pérez, & Ramirez, 2013; Gonzélez
& Valiente, 2003; José & Andrés Cruz, 2010;
Limonta, 2012; Limonta., 2009; Pérez Cdardenas,
Herndndez Pérez, Rojas Gdémez, & Gonzalez
Pascual, 2013; Pérez & Santana, 2011; Pérez
Morales, 2008; Stufflebeam & Shinkfield, 1988;
Vazquez Pérez, Rodriguez Goémez, & Marin
Garcia, 2013; Velazquez et al., 2012) existen los
mas variados tipos de evaluacién, aunque hay
consenso de acuerdo con el papel de los sujetos en
el proceso de evaluacion, ésta puede ser :

* Heteroevaluacion: tal vez ésta sea la
modalidad mas conocida ya que consiste
en que una persona evalaa lo que otra ha
realizado. Existen multiples instrumentos
para llevarla a cabo y se ha aludido en
forma particular a la observacién. Pero
hay un punto tan relevante como el
anterior y es el referido al TRATA-
MIENTO que se realiza de la INFOR-
MACION  OBTENIDA. Una vez
organizados y ponderados los datos
obtenidos, ahora ya transformados por
nuestra mirada, debemos COMU-
NICARLOS



Co-evaluacion: es el tipo de evaluacion
que se concreta en la interacciéon y
cooperacién entre los sujetos que
participan en el proceso, en la
negociacion de profesor y los estudiantes.
En este tipo de evaluacién todos los
implicados en el proceso  son
participantes de la evaluacién con iguales
posibilidades de emitir juicios sobre
todos y cada uno de los aspectos
evaluados.

Autoevaluacion: se concreta a un nivel
cualitativamente superior en el que cada
sujeto se evalda a si mismo. En la misma
se involucran activamente todos los
sujetos implicados en el mismo. Consiste
en la evaluacion que el alumno hace de
su propio aprendizaje y de los factores
que intervienen en éste.

Metaevaluacién: Esta modalidad es
escasamente practicada. Se podria inferir
que consiste en que alguien que no ha
participado en la evaluacién evalte la
misma.

De las definiciones anteriores el autor infiere que

la evaluacién es un proceso individual y colectivo.

La evaluacion estd presente en todo el proceso, de

manera continua con un papel regulador, que



promueva la discusién de alternativas vy
procedimientos, empleando la critica y la
autocritica como método habitual para la
coevaluacién de los compaiieros y la auto -
evaluacién transformando la evaluacién en
aspectos retroevaluacién y metaevaluacion. De
esta manera la evaluacién adquirird un caracter
desarrollador para el aprendizaje de los
estudiantes.

Se considera en esta investigaciéon que la
coevaluacion, autoevaluacion, heteroevaluacién y
metaevaluaciéon deberian transitar desde lo simple
hasta lo complejo, de lo particular a lo general e
intervenir, oportunamente para que el estudiante
busque, activamente, cémo resolver lo planteado.
La integraciéon de la  coevaluacién, la
autoevaluacién, la  heteroevaluaciéon y la
metaevaluacién en un sistema coherente vy
armoénico de evaluacion puede contribuir al
desarrollo de un aprendizaje desarrollador por las
potencialidades que cada una de ellas ofrece.

Para (Barred et al, 2011; de Rojas Gémez et al,
2012; Falgueras, 2006; Leonardo Garciga, 2011;
Rico Montero, 2002; Rico Montero, Palma, &
Cuervo, 2004) todo proceso evaluativo ha de verse
en vinculo estrecho con el diagnéstico de cada
escolar, en particular el diagndstico fino del
dominio de los saberes basicos. Lo importante es
que el docente pueda conocer con exactitud, hasta



dénde conoce cada alumno, donde empiezan las
dificultades para poder programar el trabajo de
conjunto con todo el grupo, hacia niveles
superiores de desarrollo pues en el proceso de
formacion de un conocimiento o de la adquisicion
de una habilidad, se produce el paso gradual,
desde un nivel mas simple, hacia otros mas
complejos.

De los autores analizados se desprende la
necesidad de un momento de diagndstico de los
estudiantes para lograr resultados exitosos en
cualquier tipo de evaluacién y que no constituya
un acto formal. El diagndstico del dominio de
conocimientos y habilidades basicas pone en
condiciones al docente de realizar todo un trabajo
de atencién diferenciada a los alumnos que le
permita lograr una necesaria homogeneidad
minima del grupo de estudiantes, es decir lograr la
nivelacion de los alumnos respecto a un nivel
basico comun de partida (Silvestre & Zilberstein,
2000), lo cual es requisito indispensable para
lograr los avances esperados, asi como el posible
trabajo con los niveles de apropiaciéon o de
desempenio de los escolares, antes mencionados.
Para el autor de esta investigacién debe ser
diagnosticado el nivel de desarrollo de los
estudiantes y las tendencias orientadoras de su
personalidad para su desarrollo integral.



Se coincide con (Sudrez, 2005) al expresar que la
evaluacion debe medir el desarrollo integral de los
componentes de la personalidad: cognitivos,
afectivos, motivacionales, axioldgicos y creativos
aunque no se concuerde con la concepcién de
personalidad de la autora. El estudiante debe estar
consciente de los fines que persigue y percibir la
evaluacion como un  proceso, una
retroalimentaciéon tanto para el profesor como
para el alumno, una posibilidad para modificar el
curso en el proceso de aprendizaje ante los errores
o en el reforzamiento ante los éxitos, en la
capacidad para proyectar sus propios métodos de
autorregulacion y autoevaluacion.

Se presta atencién en esta investigacion a la
consideracion de Rico (2004) en la cual plantea
que se parte de una concepcién desarrolladora de
la evaluacién si ésta se concibe de una manera
distinta, donde los propios escolares aprendan a
controlar y valorar el estado de su aprendizaje,
tanto en lo instructivo como en lo educativo y
donde el propio alumno se haga consciente de los
avances en su desarrollo y de su propio grupo, asi
como de las condiciones y vias mediante las cuales
este tiene lugar, para lo cual la Informatica ofrece
muchas posibilidades.

En la definicién de Rico (2004) se evidencian la
presencia de las dimensiones e indicadores del
aprendizaje  desarrollador  expresados  por



Castellanos (2001). Por todo lo anteriormente
planteado autor asume evaluacién que como
componente de la Didactica es un proceso
comunicativo determinado social e
histéricamente, que tiene como objetivo medir e
incluir al educando en el cumplimiento de los
objetivos sociales, utilizando para ello los mas
variados medios interactivos retro alimentadores,
durante el curso de un aprendizaje desarrollador
que integre todas sus experiencias de vida. Sin
embargo, en el andlisis realizado no se han
abordado las especificidades de la evaluacion para
la ensenanza de la Informatica.

Otros autores (Sarduy, 1987) el error debe
considerarse como nueva informacién para
elaborar nuevos problemas en el desarrollo del
aprendizaje matematico. Este autor afirma que el
error sefiala una evidencia, entre muchos otros, el
proceso de construccion del conocimiento. El
error apunta a aspectos importantes para el
proceso de investigacion. No quiere decir que
deben errar para aprender, pero que los errores no
son necesariamente un problema vy, si los hubiere,
necesitan ser tratados segiin corresponda. Y seria
importante conocer el motivo del error, por
cuanto en Informdtica es muy frecuente en su
desarrollo histérico. En este sentido la ensefianza



de la Informdtica posee potencialidades para
lograr una evaluacién que integre los aspectos
esenciales tratados.

Para que la evaluaciéon de los conocimientos
matematicos sea desarrolladora es preciso que el
proceso sea completamente desarrollador que
integre tanto evaluaciones escritas como orales. Si
es asf, es necesario que se emplee algunas
estrategias, para desarrollar el conocimiento
matematico y posteriormente evaluar (continua-
mente) como:

1. Elerror como estrategia para evaluaciéon
que desarrolla los conocimientos
informaticos.

Creatividad en la Informdtica.
Resolucion de problemasinformaticos.
Los juegos matematicos.

Superacion de profesores.

o U N

Utilizacién de contradicciones en la
ensefanza de la Informaética.

La Informatica estd intimamente conectado a la
vida cotidiana, el proceso educativo tiene que
posibilitar el desarrollo integral del estudiante
desarrollando  conocimiento, habilidades vy
valores, de modo que sea capaz de intervenir en su
contextosocial (Alfredo Rebollar, Maribel Ferrer,
& Ana Bubaire, 2010; Cherigo, 2008; Cherigo.,
2008; Falgueras, 2006; Hernandez, 2004, 2013;
Hernéndez, Senti, & Llantada, 2004, 2006; Laniz,



Maria, & Ivonne, 2013; Lubys Esther Pupo, Inalvis
Gonzalez, & Sonia Martin, 2010; MILIAN, 2008;
Victor Bless et al., 2010)

Para esta investigacion la evaluacién se realiza en
funcién de objetivos o fines previstos, lo cual estd
presente en la mayoria de los autores analizados.
Tiene un objeto: aquello que se evaltia se realiza
en interaccién del evaluador con el objeto, en este
caso la Informatica, mediante un conjunto de
acciones y operaciones que requiere el uso de
procedimientos y medios adecuados; se organiza
en ciertas formas; se efectiia en determinadas
condiciones y tiene resultados que puede coincidir
en mayor o menor medida con los fines
propuestos.

A manera de resumen el autor considera que en la
evaluacion de un aprendizaje desarrollador de la
Informdtica tiene como objetivo la valoracién del
proceso y los resultados del aprendizaje de los
estudiantes, a los efectos fundamentales de
orientar y regular la ensefianza para el logro de las
finalidades de la formacién de su personalidad
teniendo en cuenta las formas de trabajo y
pensamiento de la Informatica.

Por todo lo anteriormente planteado el autor
considera que la evaluacién en la enseiianza de la
Informatica como componente de la Didactica de
la Informatica es un proceso comunicativo



determinado social e histéricamente, que tiene
como objetivo medir e incluir al educando en el
cumplimiento de los objetivos previstos para la
ensenianza de esta ciencia como expresion de las
necesidades sociales, utilizando para ello los mads
variados medios interactivos retro-alimentadores,
durante el curso de un aprendizaje desarrollador
que integre todas sus experiencias de vida en la
apropiacién del contenido informatico.

Pongamos el ejemplo de la experiencia trabajada
en el IPA “Alvaro Reynoso” con el Super Calc. Los
Jefes de Brigada estudiantes en la etapa de corte de
cafa llevaban la estadistica de sus compaieros y
por esa estadistica se les pagaba. En este caso se
observa la solucién de un problema sencillo en el
Excel que para los estudiantes tenia una gran
connotacion.

El andlisis estadistico de los problemas
presentados en la Secretaria No Docente, en la
Subdireccién de Produccién, Administracién, o
en otros Departamentos escolares puede ser
procesada por los estudiantes. De esta manera
puede llevérsele al estudiante problemas concretos
cuya solucién requiera de las habilidades a evaluar
en el grado o semestre especif