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Resumen

Las condiciones y necesidades del desarrollo en todas las esfe-
ras, imponen cambios a la universidad. La prioridad de formar
un profesional de nivel superior integral, protagonista del desa-
rrollo socioecondmico y convertido en promotor esencial del de-
sarrollo local, exige acercar mas cada dia el proceso pedagdgico
a los procesos productivos territoriales. Las instituciones pro-
ductivas, por sus potencialidades educativas, constituyen esce-
narios pedagogicos ideales para, de conjunto con la universidad,
compartir esfuerzos y responsabilidades en funcién de una edu-
cacion superior pertinente. Sin embargo, las bases tedricas que
se poseen en el orden pedagdgico son insuficientes. Los resulta-
dos investigativos obtenidos acerca de la integracion universi-
dad-instituciones productivas, unido a experiencias practicas en
varias carreras, permiten conformar una propuesta tedrica que
enriquecen los fundamentos pedagogicos de este importante pro-
ceso. Como resultado, el contenido del curso incluye conceptua-
lizaciones basicas; se analizan las potencialidades educativas de
la instituciones productivas y las contradicciones dadas en el
proceso pedagogico fruto de la integracion de ambos contextos.
Ademas, se proponen principios, exigencias o reglas que guian
el comportamiento y se convierten en elementos reguladores que
posibilitan el conocimiento y la transformacion del objeto. Los
contenidos también incluyen funciones que debe cumplir el pro-
ceso de integracion para favorecer la formacion de los profesio-
nales, asi como una propuesta sistematizada a partir de vivencias
y experiencias de los protagonistas del proceso que conforman
un conjunto modalidades de integracion posibles a realizar para
llevar a cabo la educacion universitaria cubana a partir de un en-



foque de formacion profesional compartida universidad-institu-
ciones productivas.
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Introduccion

La Educacion Superior en su ineludible condicion de dinamiza-
dora del desarrollo socioecondmico en general, enfrenta cons-
tantemente nuevos desafios. Si hace dos o tres décadas las nece-
sarias relaciones', entre la formacion profesional y los Organis-
mos de la Administracion Central del Estado (OACE), sin llegar
a negarse, era tema de discusion en algunos escenarios, hoy na-
die lo cuestiona (Valderrama, 2018). El asunto ha alcanzado tal
importancia que en la actualidad adquiere un caréacter condicio-
nante para certificar la calidad de las instituciones de nivel supe-
rior.

Por otra parte, la diversificacion de la economia cubana a partir
de nuevas formas de produccién, hace crecer la necesidad de
cambiar también los enfoques tradicionales de la formacion pro-
fesional centrada en formas economicas estatales, para incluir
asimismo la formacion de los trabajadores por cuenta propia. Si
bien, la universidad igualmente es responsable de la formacion
integral de los profesionales del sector cuentapropista acorde
con el modelo de desarrollo socioecondémico cubano, también
necesita de ellos, de sus experiencias y de sus escenarios pro-
ductivos para fortalecer su proceso pedagogico profesional.

En ambos casos el encargo social de la universidad sigue siendo
el mismo: formar profesionales de nivel superior integrales, pro-
tagonistas esenciales de la necesaria transformacién socioecono-
mica de los territorios, sobre la base de un desarrollo local soste-

1 Las relaciones universidad — empresa, en los diferentes sistemas
educativos del mundo ha recibido diferentes denominaciones; también
son identificadas como alianza estratégicas, interaccion, vinculacion o
integracion, entre otros conceptos (Mena, 2012).
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nible. La universidad ofrece la posibilidad de poner los conoci-
mientos de orden académicos, sistematizados y producidos a tra-
vés de la investigacion, al servicio de la solucion de los proble-
mas locales. Este proceso potencialmente innovador y colectivo
favorece la creacion de oportunidades para la asimilacion y
construccion de tecnologias productivas y saberes con significa-
do social, condicionados por el vinculo con los restantes actores
de cada territorio.

Es innegable que la universidad cubana durante los ultimos afios
ha ido creciendo en su interrelacion con la sociedad, expresada
en una mayor intervencion en los procesos econdmicos y socia-
les (Nunez, Montalvo y Pérez, 2007).

Diversas y validas han sido las experiencias obtenidas en el
mundo y en Cuba. En el ambito nacional son notorias determi-
nadas practicas de universidades como: La Habana, Central
“Marta Abreu” de las Villas, Minero-metaltirgica de Moa, Cien-
fuegos y de Oriente, por solo citar algunos ejemplos, con los po-
los cientificos y productivos del pais. Asimismo, en el resto del
territorio nacional a lo largo de los afios también se han realiza-
dos diferentes modalidades de relaciones de la universidad con
los OACE. Sin embargo, generalizar e implementar estas expe-
riencias de modo integral, aunque necesario e imprescindible, no
es tarea facil. Mdas aun, en la practica es dificil concebir procesos
donde se conjuguen la mayoria de las modalidades con caracter
procesal, sistémico e integrador durante todo el ciclo formativo
inicial del profesional y se extiendan a periodos de la formacion
para el empleo y la formaciéon permanente. En ambos casos, el
desconocimiento, las insuficientes propuestas metodologicas so-
bre el “como proceder” y el “qué hacer”, la insuficiente toma de
conciencia y la falta de comprension de la verdadera esencia pe-
dagogica de las relaciones universidad-entidades productivas y
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de servicios® continfla provocando insatisfacciones (Mena y
Mena, 2019).

Lo anterior se corrobora con los resultados investigativos obte-
nidos en los ultimos cinco afos, a partir de la confrontacion de
la tematica con estudiantes, docentes de diferentes universidades
y especialistas de varias entidades productivas y de servicios; es-
tos revelan, al tiempo que reconocen la importancia de la partici-
pacion de las referidas entidades en el proceso pedagdgico pro-
fesional universitario, que también existen incomprensiones
acerca del caracter pedagogico de estas relaciones y sobre la ne-
cesidad de su desarrollo sistematico.

Entre las principales insuficiencias se destacan el caracter reduc-
cionista con que se han visto las relaciones entre ambos sectores,
en tanto por lo general se priorizan las posibles actividades que
los estudiantes pueden realizar. En este sentido centran las rela-
ciones universidad—entidades productivas y de servicios en el
desarrollo de practicas en etapas finales de sus carreras (prepro-
fesionales, laborales, de produccion y docentes) o, en determina-
das modalidades o experiencias sin vinculo suficiente que per-
mitan dar salida a determinados objetivos formativos o producti-
vos diversos.

Otra de las manifestaciones del diagndstico, es la consideracion
de que en las relaciones de la universidad con las entidades pro-
ductivas y de servicios solo pueden participar los docentes del
area técnica, desconociendo las enormes potencialidades y opor-
tunidades que presenta el sector de la produccion y los servicios

2 El término entidades productivas y de servicios, se utiliza en este libro
para recoger en ¢l todas las instituciones laborales (empresas, unidades
presupuestadas, instituciones del sector cuentapropista) que, por su
objeto de trabajo, se relacionan con las carreras universitarias que se
estudian en una universidad.
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para la participacion de todas las disciplinas, asignaturas y do-
centes durante todo el ciclo formativo inicial del profesional de
nivel superior, convertida en necesidad.

En el orden investigativo, desde las ciencias pedagogicas, el
asunto ha cobrado fuerza, fundamentalmente en los ultimos 25 a
30 afios. No pocos investigadores e instituciones nacionales e in-
ternacionales han estudiado la tematica (Lazo, 1990; Hurtado,
Orozco y Rosales, 1999; Martinez, 2001; Herrera, 2002; Leon,
2003; Abreu, 2004; Mena, 2008 y 2012; Mjelde, 2011; Jiménez,
2013; Mined, 2014; Bermudez y otros, 2014; Bermudez y Pérez,
2014; Scottish Government, 2014; Abreu y Soler (Ed.), 2015;
Rose, 2015; Lucas, 2015; Centro Europeo para el Desarrollo de
la Formacion Profesional (CEDEFOP), 2015; Shulman, 2016;
Moreno, 2018; Mena y Mena, 2019, Mena, Aguilar y Mena,
2019,entre otros), asignandole un profundo caracter pedagogico.

A tal efecto, han llegado a considerar las relaciones universidad-
entidades productivas y de servicios, como un proceso de inte-
gracion a desarrollar durante todo el ciclo formativo que deben
sobrepasar la simple vinculacion o establecimiento de relaciones
entre estos contextos.

De modo que la eficiencia de la universidad como entidad for-
madora de profesionales para el sector de la producciéon y los
servicios ha de verse, no tanto en su capacidad para vislumbrar y
reconocer la necesidad de trabajar de manera integrada con las
entidades productivas y de servicios, como en su capacidad para
traducir dicho enunciado en una concepcion pedagdgica armoéni-
ca, sistémica e integral de ideas, medidas, iniciativas, procedi-
mientos y hechos concretos que permitan desarrollar un proceso
pedagogico profesional que asuma, de manera armonica los es-
cenarios aulicos universitarios y los escenarios empresariales
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como contextos esenciales de la formacion profesional actual,
incluyendo todos sus componentes: académico, laboral, investi-
gativo y extensionista.

Ha de verse también como elemento esencial, en la capacidad de
ambas instituciones para que, desde el propio proceso de forma-
cién inicial y permanente, participen con protagonismo en las
necesarias transformaciones socioeconomicas que exige el desa-
rrollo local sostenible. Pero no asumiendo las condiciones para
este desarrollo a partir de su concepcion reducida, sino desde la
concepcion amplia y cooperada de un desarrollo territorial que
tenga en cuenta, ademas de los recursos locales, la creacion e in-
troduccion de los adelantos de la ciencia y la técnica nacional e
internacional. Esta nueva visiéon de la educacion universitaria
solo es posible desde una concepcidon de formacion profesional
compartida, en la que la universidad y la entidad productiva par-
ticipen con igualdad de responsabilidades durante todo el ciclo
formativo del profesional.

Sin embargo, esta concrecion de actividades exige un fundamen-
to cientifico en el orden pedagogico. De ahi que el objetivo es-
encial de este curso esté orientado a realizar un acercamiento a
los fundamentos tedricos que sustentan el proceso de integracion
universidad — entidades productivas y de servicios en Cuba,
como invariante esencial del proceso de formacion compartida
de los profesionales universitarios y de la contribucion de esta
educacion al desarrollo local de cada territorio.
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El papel estratégico de la universidad
contemporanea en el desarrollo
economico y social

Segtin Tlinnermann (2007), la educacion constituye la brijula y
el ancla necesarias para vivir en un mundo mas globalizado cada
dia. La brajula: la educacion, la informacién, el conocimiento,
tanto a nivel individual como colectivo. El ancla: nuestras iden-
tidades; saber y defender quiénes somos y nuestro origen para
no perdemos y saber a donde vamos.

Desde este punto de vista el papel de la universidad es suma-
mente relevante, al constituir la fuente esencial de profesionales
de nivel superior con una clara vision de futuro en funcion del
desarrollo social, politico y econdémico cubano. Para la universi-
dad, transitar desde el pais que somos al pais que queremos ser
(Diaz-Canel, 2019), implica superarse y reorientar de manera
permanente sus objetivos, dejando atrds cualquier enfoque que
impida su plena y activa participacion en el desarrollo de la na-
cion.

De modo que la universidad juega un papel estratégico en el
contexto actual y asume un reto extraordinario; toda vez que el
nuevo paradigma econdmico productivo tiene como base el ex-
traordinario uso del conocimiento y la informacién, en sustitu-
cion del tradicional capital, mano de obra, materias primas o
energia.

Ante estas realidades, la contradiccion fundamental de la univer-
sidad esta dada en el conocimiento e informacion que es capaz
de gestionar, en funcién de determinados planes de estudio y la
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informacion que se genera globalmente a partir del cambio de
paradigma tecnoldgico acelerado en todas las esferas de la eco-
nomia y los servicios.

Brunner (2000), en relacion con la produccion galopante del co-
nocimiento, reconoce que, si bien los saberes de base disciplina-
ria y registrados internacionalmente demoraron 1750 afios en
duplicarse por primera vez en los primeros 18 siglos (DNE), se
estima que para el ano 2020 se duplicaran cada 73 dias.

De modo que si el siglo XX fue el siglo de la busqueda de certe-
zas cientificas y del desarrollo precipitado de las diferentes areas
del conocimiento humano, el siglo XXI esta considerado como
de la incertidumbre y la interdisciplinariedad (Morin, 2000).

Esta problemadtica sin dudas involucra a la educacion superior,
alertaba Licha desde el ano 1996, pues si bien hasta hace
algunos afios la universidad era practicamente la propietaria del
conocimiento de origen académico como materia prima de su la-
bor formativa, hoy esa situacion ha cambiado porque la mayor
gestion de los resultados de la investigacion y produccion de co-
nocimientos esta de parte de las entidades de la produccion y los
Servicios.

Tal situacion hace que la mayoria de los estudiosos del tema en
el mundo coincidan en que, con independencia de otras medidas
que se puedan adoptar, se hace necesario acercar la educacion
superior al el sector productivo y de servicios, a la localidad,
como medio de facilitacion de las actividades académicas, de in-
vestigacion y desarrollo (Mena, 2012).

Lo anterior tiene su base en la Declaracion Mundial sobre Edu-
cacion Superior para el siglo XXI (1998) donde se considero:
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* La relevancia de la educacion superior debe evaluarse segun la
correspondencia entre lo que la sociedad espera de las institu-
ciones y lo que ellas hacen. Ello requiere vision ética, imparcia-
lidad politica, capacidad de critica y, al mismo tiempo, una me-
jor articulacion con los problemas de la sociedad y del mundo
del trabajo [...] (p. 4)

Pero, no seria justo ver esta articulacion como tabla de salvacion
de la universidad cuando resulta todo lo contrario. Si bien esta
institucion tiene que transformarse, este cambio debe producirse
sin dejar a un lado su condicion esencial como productora de co-
nocimientos a través de la investigacion, lo que significa la con-
cepcion de procesos docente-investigativos que, si bien produz-
can conocimientos necesarios, respondan de manera intenciona-
da a las necesidades y prioridades sociolaborales de los territo-
rios. La universidad, por tanto, continua siendo un pilar estraté-
gico en el desarrollo socioecondmico de cualquier nacion, por lo
que “Estrechar el vinculo de las universidades con los OACE es
fundamental para propiciar el desarrollo [...]” (Diaz-Canel,
2019, p. 4)

Sin embargo, muchos estudiosos del tema coinciden en que, sal-
vo algunas excepciones, en el mundo existe una brecha entre el
mercado de trabajo y las universidades, lo que ha generado polé-
micas sobre la necesidad y el modo solucionar esta distancia. Es
indudable que debemos tener presente este desafio y en qué me-
dida la gestién universitaria contribuye a su vez a vencer los re-
tos que nos impone el mercado laboral (Narro, 2014).

Asumir esta evidente contradiccion implica, primero que todo
hacer consciente los retos principales de la educacion superior
en el siglo XXI (Corrales, 2007; Universia, 2014; Serna, 2017),
entre los que se encuentran:

19



* La masividad en la educacion superior sin sacrificar la calidad,
lo que obliga a nuevos métodos como la educacion a distancia,
la municipalizacion y la educacion virtual.

* El equilibrio entre las funciones basicas académicas, laboral, in-
vestigativa y extensionista en la era digital.

* Lograr una educacion superior de calidad signada por los proce-
sos de autoevaluacion institucional y evaluacion externa en fun-
cion de la acreditacion.

* La necesidad de perfeccionar la gestion de la educacion supe-
rior al servicio de un mejor desempefio de sus funciones basi-
cas.

* Lanecesidad de adquirir una cultura informatica.

* La generacion y produccion de conocimientos cientifico-tecno-
logicos a partir del trabajo cientifico-investigativo compartido
con el sector productivo y de servicios y como estos conoci-
mientos se ponen al servicio del desarrollo socioecondmico lo-
cal, territorial y nacional.

* Promover una relacion mas estrecha y de mutuo beneficio entre
los sectores universitarios y los sectores productivos, entre
otros.

Todos ellos, se concretan en uno mayor, digamos el macro reto:
la formacién continua de un profesional universitario de calidad
y pertinente, segun las exigencias de un sector laboral, en cons-
tante cambio y del desarrollo local, en las condiciones actuales
que caracterizan el contexto nacional, dependiente en gran medi-
da del contexto internacional, por el efecto de la globalizacion.

Cabe entonces examinar los criterios de representantes de orga-
nismos empleadores de diferentes regiones geograficas, entre las
que se incluye Cuba, que estudian las relaciones entre la educa-
cion superior y el trabajo, acerca de lo que la universidad debe
proporcionar a las entidades de la produccion y los servicios
para la sociedad. En tal sentido, se espera de los nuevos profe-
sionales universitarios:
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Sean flexibles y capaces para adaptarse a los frecuentes cam-
bios de trabajo y adaptarse a los cambios tecnolégicos en mu-
chas profesiones u oficios.

Sean creativos, muestren disposicion y capacidad para el apren-
dizaje permanente con dominio de las TIC y proclives a la ac-
tualizacion y la innovacion.

Estén preparados para enfrentar la incertidumbre del mercado
laboral con autonomia y equilibrio personal y profesional.
Posean capacidades para la organizacion, la iniciativa y capaci-
dades sociales.

Sean capaces de trabajar en equipos y se impliquen en el fun-
cionamiento de la entidad productiva y de servicios.

Estén dispuestos a asumir responsabilidades, capaces de traba-
jar bajo presion, de negociar, planificar, organizar y coordinar;
resolver problemas concretos y habilidad para la comunicacion
oral.

Estén animados de un espiritu de emprendimiento y de crea-
cion.

Sepan generar proyectos e intervenir en el mundo del trabajo
con imaginacion, propuestas e interpretaciones significativas.
Estén preparados para la internacionalizacion de sus labores
productivas desde la comprension y aplicacion de diversas cul-
turas: idiomas, tecnologias, etc.

Sean polifacéticos en capacidades genéricas que atraviesen dife-
rentes disciplinas, y tengan nociones en campos de conocimien-
to que constituyen la base de diversas capacidades profesiona-
les.

Como puede verse la formacion profesional universitaria actual
exige un mayor rigor interdisciplinario; exige también reconsi-
derar areas de conocimiento llamadas blandas (Montoya, 2014),
relacionadas con las esferas éticas, estéticas, la sensibilidad, las
actitudes y la comunicacion “/...] es importante desarrollar la
cultura del detalle en los lugares, pues mantener un espacio bo-
nito y ordenado no necesariamente implica ostentacion” (Diaz-
Canel, 2019, p. 4). Todo lo anterior significa un cambio total de
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actividad en profesores y estudiantes universitarios, al tener que
pasar de la idea de una educacion terminal a una educacion per-
manente; es decir, el profesional actual es dependiente de por
vida de la educacion: por tanto educacion y trabajo deben ir de
la mano, deben integrarse de manera permanente (Mena, 2012).

Hoy mas que nunca se revaloriza el papel de los profesionales;
los trabajadores deben cumplir una serie de requisitos que los
hagan capaces de adquirir desarrollo técnico-profesional y asi-
milar los constantes y logicos cambios que se producen en el
mercado laboral y en las profesiones, todo lo cual implica nue-
vos desafios a la educacion superior.

Ante tantas exigencias, en el mundo del trabajo durante los lti-
mos afios ha surgido una nueva categoria que en gran medida
encierra todos los reclamos anteriores y que tiene una alta con-
notacion pedagogica por la responsabilidad que la universidad
tiene en ella: la empleabilidad. Atendiendo a ello, el proceso de
formacion profesional de nivel superior debe tener en cuenta la
naturaleza cambiante del mundo del trabajo y, en lugar de for-
mar para un empleo, debe preparar a los futuros profesionales
para la empleabilidad; es decir, para ser empleables en las dife-
rentes dimensiones del mercado del trabajo.

En esta direccion, cobra especial importancia uno de los grandes
desafios de la educacion superior, sefialados anteriormente: las
relaciones universidad-entidades de la produccion y los servi-
cios. Esta problemaética tiene estrecha relacion con la pertinencia
de la educacion superior, es decir, de su capacidad de respuesta
a las necesidades de todos los sectores de la sociedad, entre ellos
el mundo laboral o del empleo.

Practicamente condicionado por esta necesidad anterior,
resurgen en la palestra educativa, viejos reclamos estudiantiles.
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Los estudiantes exigen que la ensefianza préctica tenga mayor
importancia en la universidad (Garcia, 2017); es decir, la
preparacion para el ejercicio de actividades profesionales que
exijan la aplicacion de conocimientos y métodos cientificos
relacionados con la carrera y las necesidades del sector
productivo y de servicios. Como consecuencia, sin dejar de
reconocer la necesaria formacion académica que ha
caracterizado a la universidad, hoy se necesita un mayor
desarrollo del ‘“saber hacer” como condicion, entre otros
factores, de una mayor empleabilidad y reconocimiento social
de los estudiantes una vez graduados.

No basta ya con haber estudiado durante muchos afios adqui-
riendo unos conocimientos concretos sobre una materia concre-
ta, sino que, ademas, las empresas requieren que €sos conoci-
mientos adquiridos sean mas practicos, lo que no se consigue ac-
tualmente en las universidades y en los centros de estudio (Ca-
ballero, 2017, p. 12).

Este reclamo aportado por los egresados es también compartido
por los empleadores que, ademas se quejan en cuanto a los con-
tenidos aprendidos por los egresados al considerar las:

* [...] deficitarias competencias basicas [...] como dominio de
idiomas, evaluacion de consecuencias econdémicas en su labor
profesional, capacidad para la toma de decisiones acertadas y
oportunas, capacidad para gestionar proyectos e involucrar a
otros en ellos orientacion, organizacion, y control del trabajo de
otros (Echevarria y Tejuca, 2015, p.69).

Ante las insatisfacciones descritas, una de las respuestas mas 10-
gicas y acertadas debe ser, sin renunciar a las imprescindibles ta-
reas investigativas y de producciéon de conocimientos cientifi-
cos, continuar acercando la formacion universitaria a la realidad
social y profesional del entorno proximo (local) en que tiene lu-
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gar. Este acercamiento, vinculacidon, aproximacion, relacion, tra-
bajo cooperado, integracion, etc., constituye un elemento esen-
cial de cambio o punto de ruptura de una ensefianza fundada en
clases magistrales (academia), exceso de memorizacioén y docen-
tes como principal fuente de informacion teorica, a una educa-
cion concebida a partir de la participacion en proyectos en los
que los estudiantes estén en contacto directo con el contenido
préctico de la profesion, en la busqueda de un “aprendizaje au-
téntico” (Stalbrandt, 2019).

La relacion educacion superior-sector productivo y de servicios
constituye un elemento clave para pensar en el desarrollo local y
nacional (Echevarria y Tejuca, 2015). Resulta una prioridad la
revision de los modelos curriculares de modo que se permita
cierta flexibilidad durante las etapas de formacion, de manera
que los estudiantes puedan combinar el estudio con el trabajo (la
teoria con la practica), desde las entidades de la produccion y los
servicios, en funcidon del desarrollo de las demandas requeridas
y necesarias para un desarrollo local sostenible.

En Cuba, esta relacion comienza a visibilizarse como elemento
estratégico dentro del proceso de actualizacion del modelo eco-
noémico; se reconoce por la direccion del Estado que “Es la for-
macion y desarrollo de la fuerza de trabajo calificada una prio-
ridad del gobierno cubano por todo lo que ello implica para el
futuro del pais”(Diaz-Canel, 2019, p.4).

El papel de las universidades cubanas, en la transformacion y
desarrollo socioecondmico local es ineludible. En primer lugar y
mas significativo orden, porque no se puede olvidar su condi-
cion de institucion educativa y formadora, asociada a la produc-
cion de conocimientos cientificos a través de los procesos inves-
tigativos que desarrolla, asociada a las entidades productivas y
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de servicios, en funcidén del desarrollo socioeconémico local y
nacional. En estas instituciones se modelan los profesionales in-
tegrales que reclaman la sociedad en general y el sector produc-
tivo y de servicios en particular.

Es indudable que la universidad puede asumir en mayor medida
la problematica local y esto es significativamente productivo; no
solo para el territorio, sino también para la propia institucion
educativa que se ve beneficiada por el caracter plural y holistico
que asume su funcién educativa, al ampliar los perfiles de la for-
macion profesional, en tanto el territorio, la comunidad, se com-
porta como agente del conocimiento (Nufiez, Montalvo y Pérez,
2007). Asi, la gestion del conocimiento, la ciencia, la tecnologia
y la innovacion se enriquecen con las nuevas oportunidades que
se ofrecen a los procesos de apropiacion social del conocimiento
que el desarrollo social, integral y sostenible, reclama.

Sin embargo, la fecundidad de esta formacion solo se garantiza
si estas funciones esenciales se concretan en el trabajo estrecha-
mente integrado con las entidades y los especialistas del sector
productivo. Justamente, la universidad y el proceso pedagogico
que gestiona ganan en calidad y pertinencia, en tanto se convier-
te en un proceso actualizado de manera permanente en el orden
socioecondmico y cientifico-tecnoldgico que responde de mane-
ra coherente al desarrollo local.
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La gestion del conocimiento desde la
perspectiva local

Nuiez, Montalvo y Pérez, (2007), realizan un analisis interesante
al considerar la produccion de conocimientos para la universi-
dad, teniendo en cuenta el contexto local o territorial. En tal sen-
tido consideran tres retos o desafios a vencer.

El primer desafio, de naturaleza epistemologica, relacionado
con que el caracter complejo de los problemas del contexto local
exige un enfoque interdisciplinar. Para resolverlos se requiere la
combinacion de los conocimientos existentes, a veces en dife-
rentes areas o esferas. El proceso de formacion de los profesio-
nales por tanto, debe gestionarse desde multiples miradas, tantas
como existen en el territorio. Por consiguiente convendria tam-
bién incorporar el conocimiento cotidiano (etnociencia), relacio-
nado con las tradiciones culturales que generalmente no son re-
conocidos en el campo cientifico, por no ser producto de la apli-
cacion le método cientifico.

De manera correlacionada aparece el segundo reto: se requiere
gestionar un conocimiento a partir del enfrentamiento a proble-
mas profesionales, de la prdctica cotidiana. El aprendizaje esta
condicionado por la solucién a esos problemas. Si bien, en los
conocimientos académicos existe buena parte de la solucion o la
respuesta, la transferencia de estos conocimientos no resulta fa-
cil. La riqueza de la realidad sociolaboral exige mas que capaci-
dades, demostrar competencias en un escenario caracterizado
por las particularidades del contexto local. Los estudiantes de-
ben movilizar y experimentar en condiciones reales todos los co-
nocimientos adquiridos de modo académico; sin embargo no
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basta con los conocimientos y habilidades aprendidos; también
hacen falta otros tan importantes como los primeros, relaciona-
dos con la comunicacion, la interrelacion personal, el trabajo en
grupos, la investigacion cientifica, etc., que pudieron ser apren-
didos o no en la universidad.

Segun los autores referidos, ello conduce al tercer desafio: las
relaciones entre innovacion y aprendizaje. No basta solo con te-
ner conocimientos cientificos, técnicos y tecnoldgicos para re-
solver un problema dado, es preciso buscar otras fuentes, gene-
ralmente con mas experiencias practicas sobre la situacion pro-
fesional dada e incorporarla al proceso de gestion del conoci-
miento. La gestion del proceso pedagdgico por parte de la uni-
versidad en el contexto local, enfrentando y resolviendo proble-
mas profesionales locales exige el llamado conocimiento rele-
vante (Lage, 2005) caracterizado por ser:

* Colectivo (incorporando todas las experiencias).

* Combinatorio (fuentes y disciplinas diversas).

* Concreto (vinculado a la realidad).

* Local.

* Técito.
Es decir, el conocimiento relevante, refleja los saberes que los
estudiantes, docentes, especialistas y agentes locales acumulan y
que pueden ser utiles en un momento dado, para la solucién in-
novadora de un determinado problema.

De modo que cualquier estrategia de gestion del conocimiento
desde la perspectiva local, debe hacer énfasis en el caracter inte-
grado; esta integracion en todas sus dimensiones, constituye una
condicion para garantizar el éxito en la gestion del conocimiento
que debe generar el proceso de formacion profesional comparti-
da para influir de manera determinante en el desarrollo local.
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La formacion profesional compartida
universidad-entidades productivas y de
servicios como necesidad del proceso de
formacion de los profesionales de nivel
superior

La sociedad cubana actual se debate entre, la necesidad imperio-
sa del desarrollo socioecondmico en todas las ramas de la econo-
mia y, la creacion de una base técnico-material que la sustente y
consolide. En relacion con ello, el Sistema Nacional de Educa-
cion y en particular la educacion superior deben redirigir su en-
cargo social, en funcion de lineas estratégicas fundamentales
como la formacion en cada ciudadano de una conciencia de pro-
ductores y la consagracion al compromiso socio-laboral que le
corresponde a cada cual (PCC, 2016). Todo ello debe erigirse so-
bre una Pedagogia del esfuerzo y del trabajo (Fernandez, 2010).

Nunca como ahora ha sido tan importante el papel de las univer-
sidades como agencias educativas esenciales de la formacion del
profesional de nivel superior. Sin embargo, resulta dificil com-
prender el alcance de este encargo sin reconocer el caracter emi-
nentemente social del proceso pedagdgico profesional. Dicho
proceso mds que otros, depende de todas las transformaciones
socio-economicas; asi los constantes y logicos cambios en las
esferas de la produccion y los servicios, el creciente desarrollo
tecnologico, las nuevas formas de organizacion de la economia,
entre otros factores regulados a su vez por la situacion econdmi-
ca internacional, ponen en desventaja a las universidades en re-
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lacién con el sector productivo y las conduce a reanalizar cons-
tantemente sus proyectos formativos.

Si bien, toda la educacion cubana se sustenta en el principio dia-
léctico materialista de la vinculacion de la teoria con la practica
(estudio—trabajo en la expresion martiana),es en la formacion
profesional que este postulado alcanza su expresion mads alta.
Sin embargo, lograr su cumplimiento, pasa por el nivel en que
logre integrar el proceso pedagdgico profesional conjunto de la
universidad y la entidad productiva y de servicios, esta ultima
como el destino final de los futuros trabajadores. Asumir este
criterio significa ver a las universidades y las entidades produc-
tivas y de servicios como los dos contextos esenciales en la For-
macion Profesional de nivel superior (Mena y Mena, 2019). Por
tanto la integracion entre estas entidades resulta una necesidad.

Integrarse a la universidad, para las entidades productivas y de
servicios implica adquirir niveles de mayor responsabilidad,
compromiso y contenidos, tanto en el empleo de sus escenarios
productivos como escenarios pedagogicos (sin afectar el proceso
productivo y de servicios ni su organizacion), como el desempe-
fio docente de sus especialistas en la formacion de los profesio-
nales universitarios. Integrarse a la universidad, significa para la
entidad productiva y de servicios mas que un gasto, una inver-
sion en desarrollo (Diaz-Canel, 2019).

A pesar de lo anterior, ain muchos estudiosos ven estas posibili-
dades de trabajo en la realizacidon de etapas practicas empresa-
riales, como garantia de la adquisicion de competencias y como
unica posibilidad de participacion de las entidades de la produc-
cion y los servicios en la formacion de los profesionales. En la
practica, aun no se concientiza las grandes potencialidades que
posee la realizacion de un proceso compartido que tenga lugar
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durante toda la formacion profesional inicial, e incluso se ex-
tienda hasta la formacion permanente o continua de los profesio-
nales en ejercicio.

La implicacion de la entidad productiva y de servicios y de la
universidad de manera integrada es vital para la formacion pro-
fesional de nivel superior de calidad. Sin embargo, a pesar de los
avances logrados en la educacion superior cubana durante los l-
timos afos, esta aun no satisface con suficiencia las necesidades
sociolaborales traducidas en dos aristas fundamentales: la for-
macion integral de profesionales universitarios y al mismo tiem-
po su participacion protagonica en el desarrollo socioeconémico
territorial y local.

La problematica es de tal magnitud que aun los sistemas de edu-
cacion superior mas desarrollados a nivel internacional reconsi-
deran y actualizan el papel de las entidades de la produccion y
los servicios, en relacion con su participacion en la formacion de
los profesionales (Estellés, 2016). Desde los tltimos 30 afos en
la mayoria de los paises desarrollados, se ha fundamentado el
modelo “Triple Hélice” (academia, empresa y gobierno), para
sostener de forma tedrica y practica la formacion de los profe-
sionales. No son pocos los paises, incluso del tercer mundo que
han apostado por la propuesta. Sin embargo, uno de los factores
que actian en su contra es el papel de los gobiernos que, a pesar
de reconocer su inclusion no se implican lo suficiente. Si bien la
universidad y la entidad productiva y de servicios entienden me-
jor su papel en la formacion, la aleta gubernamental no lo mani-
fiesta de igual forma (Moreno, 2019).

Ese no es el caso cubano. En Cuba, la direccion del pais a lo lar-
go del proceso revolucionario ha defendido la necesidad de una
formacion profesional en la que participen tanto la universidad
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como la entidad productiva y de servicios. De manera especial,
durante los ultimos tres afos tanto en la politica oficial como en
la verificacion sistematica de su cumplimiento, ha estado pre-
sente y con prioridad el llamado a estrechar lazos entre la educa-
cion y el sector laboral (CECM, 1986; Diaz-Canel, 2019).

Este estrechamiento de lazos, vinculacion, asociacion o alianzas
entre la universidad y entidad productiva y de servicios, piedra
angular del proceso de formacion profesional, obliga a pensar en
un proceso pedagdgico compartido donde los componentes: aca-
démico, investigativo y extensionista tengan lugar en los escena-
rios (escolares o empresariales) en que existan mayores y mejo-
res condiciones. Esto a su vez implica un uso significativamente
superior de los escenarios empresariales, los procesos producti-
vos y los especialistas de las entidades productivas y de servi-
cios en funcién del aprendizaje de los estudiantes, lo que aumen-
ta de manera significativa su responsabilidad en la formacion.

Por otro lado, desde la academia, diversos autores (Ledn, 2003;
Mena, 2012; Bermudez y otros, 2014; Abreu y Soler, 2015;
Mena y Mena, 2019, entre otros) aseguran que esta formacion
debe tener lugar bajo las condiciones especificas de la integra-
cion universidad-entidad productiva y de servicios, lo que signi-
fica que su resultado sera el producto de la integracion armoénica
entre lo académico, lo investigativo y lo laboral, lo tedrico y lo
préctico, tanto en el contexto universitario como en el empresa-
rial, donde el trabajo conjunto de docentes y especialistas debe
tener un papel relevante durante toda la formacion.

Si bien, la universidad y la entidad productiva y de servicios tie-
nen naturalezas diferentes, existen razones por las que tienden a
estrechar sus vinculos. Los fines de la primera, relacionados con
la formacién de los recursos humanos, desencadenan en la se-
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gunda, al tiempo que la segunda necesita capacitar de manera
permanente a los docentes para de esta manera mantener actuali-
zado el proceso pedagogico. La entidad productiva y de servi-
cios por su parte, por un lado necesita recalificar, actualizar, re-
convertir de manera permanente sus profesionales en ejercicio
para hacerlos mas eficientes y para ello la universidad resulta un
escenario ideal. Por otro lado, también necesita de la interven-
cion de la universidad en sus procesos investigativos y de inno-
vacion, con el proposito de perfeccionar de manera sistematica
el proceso productivo y contribuir al desarrollo local.

Tan solo esto bastaria para que ambas entidades trabajasen por
lograr una colaboracion efectiva.

La realidad deja ver que se vive en un mundo con una estrecha
interdependencia, al punto que establecer y desarrollar relacio-
nes entre la universidad y la entidad productiva y de servicios se
convierte en una tendencia inevitable en la actualidad (Mena,
2012). Relacionarse obliga a coincidir en la necesidad de pensar
y buscar juntos soluciones. Mas, pensar y buscar juntos solucio-
nes significa acercar dos procesos con objetos sociales distintos,
vistos como dos encargos con fines desiguales, a saber: el proce-
so formativo del profesional universitario, responsabilidad de la
universidad y, el proceso de produccion de bienes materiales y
de servicios, responsabilidad de la entidad productiva.

La naturaleza del proceso formativo del profesional universita-
110, es la de un proceso dirigido, al desarrollo humano y al creci-
miento personal. Este exige que los egresados de la universidad
desarrollen modos de actuacion suficientes, no solo para resol-
ver los problemas profesionales propios de sus carreras, sino
también, para lograr que sean egresados cuyas convicciones y
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valores le permitan actuar sobre el objeto de trabajo de su profe-
sion de forma creadora (Barrios, 2005).

Por su parte, la naturaleza de las carreras técnicas parte de la
realidad objetiva, delimitada por un grupo de problemas técnicos
y profesionales que en ella se manifiestan y que requieren de la
accion de un tipo de técnico o especialista para resolverlos. Cada
profesion esta representada por acciones sistematicas que realiza
el profesional, a través de métodos propios de la tecnologia, con
el objetivo de satisfacer determinadas necesidades sociales (Ba-
rrios, 2005). En tal sentido, el conjunto de exigencias y situacio-
nes inherentes al objeto de trabajo de cada profesion que requie-
ren la accion de un profesional para su solucién, demanda un
proceso creador, mediante el cual se obtiene un sistema estructu-
rado y organizado de contenidos y métodos que sintetiza el vin-
culo de la formacion con la profesion (Mena y Mena, 2019).

Pensar que para el desarrollo de este proceso creador solo se ne-
cesita la universidad es una utopia; también se necesita a la enti-
dad productiva y de servicios. Varios autores en el &mbito uni-
versitario, entre los que se encuentran: Lazo (1990); Hurtado,
Orozco y Rosales (1999); Herrera (2002); Leon (2003); Abreu
(2004); Mena (2012) y Paz (2017), consideran la importancia
del objeto estudiado, cuando se trata de garantizar la efectividad
de la educacion universitaria, en tanto este proceso actua como
caldo de cultivo para la formacion y desarrollo de conocimien-
tos, habilidades, actitudes, la adquisicion de los métodos mas
avanzados de trabajo y la formacion de valores que conforman
la personalidad de un profesional (contenidos profesionales).

Para los referidos autores, mas que establecer relaciones, la uni-
versidad y la entidad productiva y de servicios necesitan inte-
grarse en funcion de que el trabajo conjunto les permita identifi-
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car los intereses comunes en funcién de la formacion de los fu-
turos profesionales. De manera particular Leén (2003), Abreu
(2004), Mena (2012) y Paz (2017), consideran que la integracion
universidad — entidad productiva y de servicios mas que un con-
cepto, constituye una categoria pedagdgica, significa una filoso-
fia de trabajo para un proceso de formacion profesional de cali-
dad; en esencia, una invariante del proceso.

La integracion a la entidad productiva y de servicios, le propicia
a la universidad un mejor entendimiento de las exigencias del
sistema productivo; de este modo, se retroalimenta el proceso
formativo y como resultado, se puede alcanzar una formacion
profesional que influye en el desarrollo de la entidad productiva
y de servicios y del contexto local, al tiempo que debe estimular
sus propias condiciones educativas con el enriquecimiento de su
proceso pedagogico profesional.

Acercamiento a una definicion

Martinez (2001), de modo general considera al proceso de inte-
gracién como un conjunto de relaciones con caracter bilateral y
multilateral que de modo armoénico e interactivo se establecen
entre la institucién universitaria y su contexto mas inmediato
con el proposito de promover acciones de optimizacion que con-
tribuyan a la formacion integral de los estudiantes.

Por su parte Leon (2003), especifica mas estos criterios al con-
textualizarlos en el proceso de formacion del profesional, defi-
niendo la integracion universidad - entidad productiva y de ser-
vicios como un proceso de interconexion entre el sector educati-
vo y el laboral caracterizado por la accion reciproca y penetra-
cion mutua de estos subsistemas, en el cual, sin perder cada uno
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su propia identidad, tributan ambos a la formacion del futuro
profesional a partir de la resolucion de problemas profesionales.

Desde nuestra opinion, en la interconexion de ambas institucio-
nes estd la esencia de la integracion como macro nivel del mode-
lo “pedagogico” de formacion profesional compartida. Sin em-
bargo, en ninguna de las definiciones queda clara la responsabi-
lidad compartida de quienes deben hacer efectivo el proceso de
integracion, es decir, los docentes de la universidad y los espe-
cialistas de la entidad productiva y de servicios, mediando en la
formacion de los estudiantes como objetivo esencial del proceso.
Tampoco se destaca la importancia de la organizacion del proce-
so a través de actividades de caracter pedagdgico y sistémico,
estrechamente interrelacionadas que, desarrolladas durante todo
el ciclo formativo, conducen al beneficio mutuo que representa
la formacion de los profesionales.

Estas reflexiones y conclusiones tedricas nos conducen a definir
la integracidon universidad — entidad productiva y de servicios
como un proceso pedagogico armonico, sistémico y compartido
que tiene lugar entre ambas entidades, a partir del accionar co-
herente y mediador de profesores, especialistas y tutores, en la
direccion de actividades académicas, laborales, investigativas y
extensionistas que, concebidas durante todo el proceso formati-
vo, posibiliten la apropiacion por los estudiantes de los conteni-
dos y métodos profesionales necesarios para su futuro desempe-
fio en el mundo del trabajo, con una contribucion sensible al de-
sarrollo socioeconomico local.

Por tanto, un eficiente proceso de integracion debe tener como
resultado la apropiacion por los estudiantes de los contenidos y
métodos profesionales de la carrera en que se forman. Ello nos
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obliga a reconocer tres niveles de este proceso de formacion
profesional compartida:

* el nivel macro: dado en la integracion universidad — sector pro-
ductivo y de servicios (estatal y cuenta propia);

* el nivel mezo, dado en la integracion facultad-carrera-departa-
mentos-colectivos de afo-disciplina- entidad productiva y de
servicios (estatal y cuenta propia);

* el nivel micro, dado en la integracion de contenidos tomando
como célula la tarea docente integrada en funcion del tratamien-
to a problemas profesionales de la carrera identificados de con-
junto con los especialistas de la produccion y los servicios.

Reconocer estos tres niveles obliga a pensar en la integracion
como un proceso que debe concebirse desde abajo, desde el ni-
vel micro, en tanto no solo son los docentes y especialistas los
que dirigen el proceso pedagdgico profesional, sino que es en
los departamentos docentes (coordinados metodologicamente
por el del area técnica de una carrera) donde se genera este pro-
ceso; alli estan los especialistas que lo hacen efectivo.

Es claro que la integracion constituye un proceso complejo y di-
ficil; mas, a nuestro juicio su mayor limitacion estriba en pensar
en recetas, en formulas preconcebidas. Serd preciso tener en
cuenta las caracteristicas de cada contexto, su cultura, sus condi-
ciones, las posibilidades existentes en cada parte.

Por encima de cualquier factor, el proceso requiere la prepara-
cion e intervencidon consciente de sus protagonistas; requiere
ademas que forme parte de la preparacion de cada carrera que
tiene lugar en cada departamento docente y sea visto en su ca-
racter de sistema durante todo el ciclo formativo. No se puede
ver el proceso de formacion profesional compartida por el cu-
mulo de modalidades que se conciben, se ejecuten y se evaluen
de manera positiva, sino por aquellas que mayor eficiencia im-
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priman al proceso formativo. De cualquier manera son amplias
las posibilidades en cuanto a modalidades de integracion; entre
las experiencias conocidas se pueden mencionar: las alianzas es-
tratégicas, los polos cientificos y las unidades docentes, los par-
ques tecnologicos, entre otras.

Son indudables los beneficios mutuos que potencialmente exis-
ten cuando se logra un proceso de integracion adecuado. Om y
Losada (2010) precisan algunos que ambos sectores podrian re-
cibir de este proceso; entre ellos consideran para la universidad:

La formacién de profesionales mejor adiestrados para incorpo-
rarse con rapidez y éxito a la produccion y los servicios, en tan-
to se preparan en condiciones reales de su ejercicio profesional.
El conocimiento de las demandas del sector productivo en fun-
cion de planes efectivos de posgrado, investigaciones, asesoria,
asistencia técnica y capacitacion.

Ocupar el papel protagonico que en el desarrollo tecnologico,
demanda el sector productivo. Y la influencia social y cultural
en la comunidad

Elevar la calificacion y excelencia de los docentes e investiga-
dores, mediante su desempefio profesional y cientifico en la so-
lucion de problemas prioritarios para la produccion y los servi-
cios.

El acceso a equipos e instalaciones que complementen las dis-
ponibilidades de la universidad y la generacion de fuentes alter-
nativas de financiamiento necesarias.

A lo que agregamos,
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El fortalecimiento del claustro de la carrera con la incorpora-
cion de los especialistas de las entidades productivas y de servi-
cios como docentes.

Tener en cuenta las exigencias del sector productivo para el per-
feccionamiento permanente del contenido de cada carrera uni-
versitaria en el pregrado.

Participar de manera cohesionada con la entidad productiva y
de servicios en el desarrollo local de cada territorio.



Garantizar la superacion sistematica de los docentes en las enti-
dades productivas y de servicios.

A su vez, Om y Losada consideran que el sector productivo
alcanzaria beneficios como:

Garantizar la incorporacion de graduados profesionalmente ap-
tos para su desempefio exitoso, en lo cientifico, lo tecnologico,
lo social y lo cultural.

Elevar la calificacion y recalificar a los profesionales que po-
seen, a partir de la capacitacion.

Mantener o alcanzar un desarrollo tecnologico que se corres-
ponda con los cambios provocados por los adelantos cientifico-
técnicos y lograr en consecuencia, una mayor competitividad.
Explotar con inmediatez los resultados de la investigacion cien-
tifica y las innovaciones tecnologicas.

Utilizar complementariamente equipos, servicios e infraestruc-
tura que pueda brindar la universidad.

Estar en contacto permanente con un caudal de ideas nuevas, lo
cual proporcionara un clima favorable hacia el interior del sec-
tor productivo y de servicios.

A lo que agregamos,

Participar de manera directa y protagdnica en el proceso de for-
macion de los profesionales de nivel superior.

Recibir el apoyo de la universidad en la solucion de los proble-
mas profesionales comunes del sector productivo y de servicios.
Contar con una fuerza laboral organizada que aprende de mane-
ra auténtica los rigores de la profesion, y a la vez, contribuye a
la produccion de bienes y servicios como parte de su formacion
profesional.

Los beneficios sociales derivados de esta relacion, hacen del
vinculo universidad-entidad productiva y de servicios, un factor
indispensable para el desarrollo socioecondémico de cualquier te-
rritorio. Por lo que garantizar esta relacion desde todos los pro-
cesos universitarios, especialmente del proceso formativo es
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fundamental para el cumplimiento del encargo social de la uni-
versidad (Gomez, 2011).

En el orden pedagodgico la integracion universidad-sector pro-
ductivo y de servicios, posee ventajas indiscutibles, dadas fun-
damentalmente en la ampliacion del espacio de aprendizaje
(Leon, 2015). Entre ellas se encuentran: las acciones que se rea-
lizan tributan directamente a objetivos profesionales lo que ga-
rantiza que las habilidades se adquieran en la practica, solucio-
nando problemas profesionales; asimismo lo estudiantes partici-
pan activamente en la vida social a través de la actividad docen-
te que realizan lo que influye en el autoaprendizaje. El proceso
pedagogico compartido influye en formaciones psicologicas
como: precision de intereses individuales y su relacion con los
de la sociedad, el desarrollo de motivos autdnomos hacia la pro-
fesion lo que mejora el sistema de orientacion profesional y la
formacion de aspiraciones e intereses profesionales que van con-
formando sus modos de actuacion. Influye también en la forma-
cion de la cultura profesional y productiva al desarrollar: la con-
ciencia economica con el aporte real a la economia, los profesio-
nales en formacién se van apropiando de la disciplina laboral
(conductas, actitudes, normas, valores, sentimientos relaciona-
dos con la profesion) lo que le posibilita insertarse adecuada-
mente en el mundo del trabajo, forma la conciencia obrera, de
productor.

La participacion de las entidades de la produccion y los servi-
cios en la concepcion y desarrollo de la formacion profesional
de nivel superior no puede ser una mera conveniencia instru-
mental, ni siquiera intereses de la politica educativa (aunque es
importante que lo sea en tanto la educacion es tarea de toda la
sociedad); mas que eso, debe formar parte de la identidad maés
propia de la educacidon universitaria, en tanto sin esta participa-
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cion activa, la naturaleza de la formacion de los profesionales
queda desvirtuada, convirtiéndose de hecho en una educacion
que al perder su esencia pierde sus caracteristicas, lo que impide
el cumplimiento de su encargo social.
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Potencialidades educativas de las entidades
productivas y de servicios y su necesidad en el
proceso pedagogico universitario

Si se asume el objeto social de cualquier entidad de la produc-
cion y los servicios es muy dificil reconocerlas como institucio-
nes educativas (Bermudez y otros, 2014). Por su personalidad
juridica propia estdn destinadas a producir bienes y servicios
como eslabon fundamental de las relaciones que se dan en la
economia nacional. Es decir, su objeto social no es la educacion.

Sin embargo, para los estudiosos de la pedagogia en la forma-
cion de los profesionales, estas entidades pueden convertirse en
instituciones educativas, si se parte de todo el potencial formati-
vo existente en los procesos productivos y de servicios.

En primer orden no se debe olvidar que la entidad productiva o
de servicios, tiene dos funciones esenciales: la econdmica y la
educativa. La funcidon econdmica esta dada en las potencialida-
des de su proceso productivo y de servicios en que se materiali-
za la mision u objeto social que poseen; en cambio, la funcion
educativa esta contenida en diferentes subprocesos que ocurren
al interior de la referida entidad, a saber:

* Proceso de capacitacion del trabajador. Como un componente
esencial para garantizar el desarrollo de los profesionales en
ejercicio.

* Proceso de formacion de trabajadores, propio de la adquisicién
de la cultura laboral y profesional desde el puesto de trabajo
(normas, la ética de la profesion, la disciplina laboral, el com-
portamiento, etc.)
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* Proceso de formacion de estudiantes de educacion general
(principio estudio-trabajo). Cuando la entidad productiva y de
servicios actlia como una agencia educativa y sus trabajadores
como agentes educativos que apoyan a las escuelas de su comu-
nidad.

* Proceso de formacion de estudiantes universitarios y de educa-
cion técnica y profesional. Relacionado con la preparacion en el
campo de actuacion profesional.

* Proceso educativo dirigido por las organizaciones politicas y
de masas de la entidad. Dirigido a la cultura politica ideologica
del trabajador.

* Proceso educativo en escenarios laborales para la realizacion
de la actividad profesional especializada a través de entrena-
mientos de posgrado, con tutores con una destacada y reconoci-
da actividad laboral en la produccion y los servicios.

En esencia, la funcion educativa estd dada por las posibilidades
reales que tienen las entidades productivas y de servicios no solo
de influir activamente en la apropiacion de normas, valores y
actitudes a través de los procesos en esas entidades, sino
también en la formacion ciudadana de sus trabajadores
comprometida con un pensamiento como nacion.

De modo que se entiende como potencial educativo las posibi-
lidades reales, concretas y racionales existentes para la direccion
del proceso de desarrollo de la personalidad y del colectivo, asi
como para la organizacion de las condiciones necesarias en la
entidad productiva y de servicios, las que a través de la actividad
consciente de profesores, instructores y directivos pasan de posi-
bilidad a realidad educativa (Abreu y Soler, 2015).

Si se tiene en cuenta que la educacion como categoria pedagogi-
ca esta dada en el sistema de influencias educativas que actian
en el estudiante, entonces durante la formacidn inicial de los
profesionales universitarios, que tiene lugar en las entidades pro-
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ductivas y de servicios constituyen sectores de amplia influencia
educativa:

* ¢l propio colectivo laboral;

* la estimulacioén a los trabajadores;

* los medios de produccion o de servicios;

* la organizacion del proceso;

* ¢l trabajo de los directivos;

* la propia institucion laboral;

* las organizaciones politicas y de masas.
Con todas ellas interacttia el estudiante durante su estancia en la
entidad productiva.

Cuando el colectivo de trabajadores de la entidad productiva es-
ta bien preparado y atiende de manera adecuada al futuro profe-
sional influye decisivamente en despertar el amor al trabajo, a la
profesion y a la propia entidad de produccion y servicios. Este
aprendizaje se incorpora a su personalidad y puede ser reconoci-
do como parte de su formacion integral en tanto responde a lo
que se espera de ¢l como profesional.

Asi mismo resulta significativo para la formacién del futuro pro-
fesional, el reconocimiento de su trabajo y alentarlo de manera
permanente ante los errores y contradicciones del proceso pro-
ductivo-pedagdgico. De igual modo, la critica oportuna y cons-
tructiva de la mano de niveles de ayuda por los profesionales
mas experimentados, constituye un incentivo fuerte para mejorar
su desempefio y obtener mayores logros en su formacion profe-
sional. De ahi que estas formas de influencia deben ser bien
identificadas por profesores y especialistas y aprovecharlas con-
venientemente en favor del desarrollo técnico y profesional inte-
gral del estudiante.

La entidad de produccion y servicios integrada al proceso de
formacion profesional, aunque constituya una institucion de la
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comunidad, no responde igual que el resto a la clasificacion sim-
ple de agencia educativa. Ella es mucho mas que eso; es por ex-
celencia uno de los dos contextos esenciales en que tiene lugar
el proceso de formacién profesional. El otro es la universidad.

La entidad de produccion y servicios constituye el medio real,
dentro de la comunidad, donde el estudiante puede familiarizar-
se con su vida laboral futura. Es la via mas eficaz para su mode-
lacién como profesional. Alli, cuando su insercion gradual se
inicia desde el primer afo, se va formando como trabajador en
pos de una vida participativa y productiva de mayores posibili-
dades. Es el contexto de desarrollo en el que el profesional en
formacion visualiza la relacion teoria-practica y la eleva a su
maxima expresion, facilitando los procesos de integracion y
transferencia de conocimientos, como resultado de un aprendi-
zaje estable, duradero y funcional de los rudimentos de la cien-
ciay de la profesion (Mena y Mena, 2011; Mena y Mena, 2019).

Como se vio con anterioridad las entidades productivas y de ser-
vicios exigen a la universidad, que el profesional que recibe, lle-
gue con un sistema de conocimientos que le permitan compren-
der el proceso productivo, su capacidad tecnologica y los réapi-
dos cambios que se producen por el progreso cientifico. Al mis-
mo tiempo debe ser capaz de entender las nuevas formas de acti-
vidad econdémica y social y la cultura general-técnico y profesio-
nal integral que debe ser el sustento de la educacidon permanente.

Segun criterios de Aguilar Hernandez (2015), el contexto acadé-
mico y aulico puede conducir a la asimilacion reproductiva de
habilidades asociadas al aprendizaje de los estudiantes. Sin em-
bargo, cuando esta situacion de aprendizaje tiene lugar en con-
textos reales de la produccion y los servicios el estudiante puede
vivenciar “palpar con sus manos” cada fendmeno o proceso de-
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rivado de este, emplear herramientas para la obtencion de un
producto u ofrecer un servicio, tomar decisiones, acertar, equi-
vocarse y estimar las consecuencias para si, para el colectivo y
para la sociedad. Sin dudas, se contribuye mas a la apropiacion
del modo de actuacion del profesional desde el modelo pedago-
gico de formacion profesional compartida.

Por otro lado, los escenarios empresariales huyen de las simula-
ciones escolares, le exigen ademas, saber hacer y el saber com-
portarse ente las situaciones profesionales de la carrera, manifes-
tadas en problemas tangibles, urgentes de solucion. Es decir, el
estudiante durante el proceso en entidades reales tiene que
aprender a actuar sobre lo que le rodea. Para ello debe desarro-
llar al maximo el interés por la profesion y asumir una actitud
valida para afrontar los cambios continuos e imprevisibles que
exigen su vez: trabajo en equipo, desarrollo de la inteligencia, la
sensibilidad, el sentido estético y la responsabilidad personal en-
tre otras cualidades.

Le exige ademads, convivir y relacionarse con sus compafieros
que ya no son solo los del aula de clases; debe buscar otros
compaiieros y establecer objetivos comunes desde la asuncion
de posiciones personales que caracterizan su personalidad como
profesional. Lograr un proceso de formaciéon profesional
compartida es ante todo cambiar la concepcion tradicionalista
del proceso aulico cerrado academicista; es hacer participar a la
entidad productiva y de servicios de la formaciéon de su futuro
trabajador; es romper el caracter omnisciente de la universidad
en la empresa y viceversa; es comprender que este es un camino
para un transito acompanado y no en solitario, lo que se logra
con la fusion del proceso productivo con el proceso pedagogico.
Al decir de Paulo Freire “La educacion necesita tanto de forma-
cion técnica, cientifica y profesional como de suefios y utopias™.
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El proceso pedagogico profesional en la entidad productiva y de
servicios esta condicionado por la propia légica de la actividad
laboral y del proceso productivo. Las acciones de aprendizaje
conllevan a transformaciones en la realidad, es decir, el objeto
de trabajo (elaboracion de una pieza, elaboracion de un
software, arreglo de un teléfono celular, la produccion de
alimentos, la participaciéon en un proceso investigativo, entre
otros muchos). Sin embargo, esa transformaciéon de la realidad
es la que provoca los cambios en el estudiante, como sujeto que
esta realizando las acciones de transformacion y de aprendizaje.
Esto es en esencia lo que permite alcanzar los objetivos en la
formacion del futuro profesional.

Por otra parte, este proceso y sus actividades contribuyen al
desarrollo de la conciencia como trabajador productor “/...J
producir satisface, aunque sea un burniuelo [...]” (Marti, 2015, p.
73), es decir, el estudiante es consciente de su realizacion y
contribucién activa y participante de forma protagonica y
responsable. Garantizar que el estudiante aprenda haciendo,
investigando y produciendo es una de las potencialidades que
tiene la entidad productiva y de servicios. Este elemento anterior
facilita el establecimiento de la relaciéon proceso productivo-
proceso pedagdgico, construyendo escenarios productivo-
pedagogicos esenciales para la formacion profesional. El clima
creado, la existencia de un ambiente favorable durante el
proceso, favorece el desarrollo de motivaciones intrinsecas
(Bermudez y otros, 2015); es decir, que partan de las
convicciones propias, de los sentimientos mas profundos y de
los fines y proyectos que han sido personalmente elaborados por
el estudiante para si y/o para el colectivo.

De igual forma, en un proceso de formacioén profesional com-
partida con la integracion universidad- entidades de la produc-
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cion y los servicios, se fortalece la formacion de aspiraciones e
intereses profesionales. El estudiante se pone en contacto con el
contenido del trabajo y al hacerlo el escenario se torna propicio
para el desarrollo de su laboriosidad, responsabilidad, indepen-
dencia y creatividad. La logica del proceso y sus eventualidades
rompe con la monotonia y esquematismo de la formacion profe-
sional aulica; los estudiantes asimilan de manera gradual los
procedimientos de trabajo, las acciones y operaciones impres-
cindibles y propias de la carrera que estudian, aprendidos de ma-
nera “academicista” (reproductiva y/o productiva con simula-
ciones del objeto de aprendizaje) simulada en la universidad. La
solucion de un problema profesional lo obliga a movilizar, en la
propia actividad de trabajo, todo el arsenal de conocimientos
aprendidos con anterioridad.

Las potencialidades educativas crecen en tanto el proceso se
produce en condiciones sociolaborales concretas. Esos escena-
rios son portadores de vivencias, tradiciones y experiencias de la
clase trabajadora, que no se obtienen en la universidad. El profe-
sional de nivel superior en formacion, tiene la oportunidad de
contraponer sus propias experiencias, vivencias y modos de ac-
tuacion adquiridos por todas las fuentes con las que ha interac-
tuado hasta ahora.

De manera reciproca también se enriquece el contexto universi-
tario. Las experiencias, saberes, practicas, caracteristicas, nor-
mas, ética, costumbres, entre otros elementos de la entidad pro-
ductiva y de servicios, al ser traidas y transmitidas por los estu-
diantes y los docentes, en cierta medida y convenientemente,
cambian el proceso pedagdgico universitario; este se hace mas
real y creible. Un proceso compartido hace a la universidad par-
te de la entidad productiva y de servicios y, a esta ultima parte
de la primera. Se produce entonces, una combinacion o transcul-
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turacion entre ambos contextos. El resultado es la incorporacion
de nuevos elementos al patrimonio propio de cada entidad y una
mejor forma de proyectar las relaciones educativo-productivas y
productivo-educativas que tienen lugar a la luz de una formacién
profesional compartida.

Otra potencialidad es aquella relacionada con la mejora de la
orientacion profesional de los estudiantes. El proceso de
formacion profesional en escenarios productivos y de servicios,
cuando es bien concebido, influye en la consolidacion de los
intereses y motivaciones hacia la carrera. En este proceso se va
formando el profesional, lograndose, incluso, antes de su egreso,
si las condiciones de su integracion a la entidad productiva y de
servicios son propicias.

En el curriculo de cada carrera se destinan horas para el
componente laboral-investigativo. Sin embargo, no son
aprovechadas acorde con las necesidades y exigencias de una
formacion profesional compartida. Este espacio permite organi-
zar actividades docentes donde los estudiantes investiguen para
resolver «problemas profesionales reales» con el acompaia-
miento de un colectivo pedagdgico integrado por docentes, espe-
cialistas y tutores del sector productivo y de los servicios, con-
virtiendo al proceso pedagogico, tanto de ensefanza-aprendizaje
como productivos o de servicio (objetos de aprendizaje viven-
cial),en una via dinamica, mediada, profesionalizadora, y por
qué no, productiva, en el sentido estricto y semantico al que se
ajustan los empresarios.

A los estudiantes, como es conocido, se les debe disefiar las
orientaciones para que se apropien de aquella parte de las expe-
riencias basicas y profesionales que conforman el saber, el saber
como se aprende, el hacer y el sentir, necesarias y suficientes
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para que, en virtud del dominio de su algoritmo de trabajo profe-
sional y las etapas del método investigativo, resuelvan con éxito
un problema profesional, nuevo para ellos, y estimulen su inde-
pendencia cognoscitiva como demostracion de un aprendizaje
significativo.

Sin embargo, en la medida en que se involucra mas, desde la in-
vestigacion, con los procesos productivos y de servicios y sus si-
tuaciones profesionales, junto a los especialistas de la produc-
cion y de los servicios, el aprendizaje se hace mas auténtico
(Stalbrandt, 2019).

No atender y aprovechar estas potencialidades educativas, sin
dudas, provocaria resistencia a la concepcion de un proceso de
formacion profesional de nivel superior entre la universidad y la
entidad productiva y de servicios. Existen argumentos
necesarios para asegurar que la entidad productiva y de servicios
tiene posibilidades de convertirse en una institucion educativa;
por definicion no lo es, pero el cambio tecnologico y las
demandas de competitividad nacional e internacional para el
sector productivo lo imponen, tal y como afirman diversos
empresarios en la actualidad; lo educativo en la entidad
productiva y de servicios ha dejado de ser un gasto para
convertirse en inversion en productividad, y aunque se proyecte
como acto inteligente para la produccion, no es mas que un
atraso potencial y mediato en tanto que frena conscientemente la
formacion del futuro profesional.

Esto presupone un mayor acercamiento entre la entidad produc-
tiva y de servicios y la universidad, sin subordinar los resultados
de esta integracion solo a las necesidades de la primera,
recuérdese la funcion esencial de la universidad.
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Contradicciones esenciales del proceso
de formacion de los profesionales de
nivel superior en las condiciones
actuales

La universidad, no importa el tipo o modalidad, es una escuela y
en esa medida su proceso esencial tiene caracter pedagdgico, en
tanto va dirigido conscientemente hacia el cumplimiento de de-
terminados objetivos educativos, formativos y desarrolladores.
La formacion profesional compartida universidad-entidad pro-
ductiva y de servicios se coordina, se estructura, ocurre en una
sucesion de actividades dirigidas por profesores, especialistas
instructores y tutores partiendo de una logica y una organizacion
determinada, concebida indistintamente en los contextos escola-
res y empresariales. Esto le imprime un carécter extremadamen-
te complejo.

Es preciso entender esta complejidad desde la concepcion dia-
léctica de un proceso pedagogico profesional multideterminado
por varias causas y multinfluenciado por diversas condiciones y
factores que, al no desarrollarse en orden lineal, esta prefiado de
transformaciones, cambios graduales, involuciones, adelantos y
desarrollos que se generan por el movimiento interno del mismo
proceso (Hernandez Ciriano, 2007).

El propio proceso de formacion profesional en la universidad es-
ta caracterizado por muchos conflictos y contradicciones en las
que se involucran tanto los estudiantes como los educadores; es-
tos, en muchas ocasiones, no estan conscientes de ello. Desde la
concepcion dialéctico-materialista, la unidad y lucha de contra-
rios como ley de importancia vital, constituye la fuente del desa-
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rrollo en la naturaleza, la sociedad y el pensamiento. Su esencia,
es expresion de las tendencias contradictorias existentes en to-
dos los fendmenos y procesos, objetivos y subjetivos.

Las contradicciones expresan la fuente interna del desarrollo de
los fendmenos y procesos; en tal sentido el proceso de forma-
cién profesional universitario también origina el agravamiento
de diferentes contradicciones desarrolladoras (Ortiz, 2009). De
manera fundamental, las contradicciones externas estan influen-
ciadas por los diferentes factores influyentes (subjetivos y obje-
tivos). Estas contradicciones, que tienen lugar entre las exigen-
cias sociolaborales y las posibilidades reales de los componentes
personoldgicos del proceso pedagdgico de superarlas, indican
una situacion social del desarrollo dada a través de la comunica-
cion interpersonal y las propias relaciones sociolaborales (Ortiz,
2009).

Tanto Hernandez Ciriano (2007) como Ortiz (2009) identifican
un grupo de contradicciones externas que se pueden manifestar
en el proceso de formacién profesional de nivel superior, entre
ellas:

* Las exigencias que la sociedad le plantea a la universidad y las
posibilidades de responder a ellas por parte de profesores, alum-
nos y directivos.

* La relativa estabilidad de la planeacion educativa y los acelera-
dos cambios en el mundo del trabajo.

* Las exigencias de los disefios curriculares de las carreras, ex-
presadas en sus objetivos, y el nivel de desarrollo cognitivo y
afectivo de los alumnos.

» Las exigencias de los disefios curriculares de las carreras, mani-
festadas en sus objetivos, y el nivel de desarrollo de las compe-
tencias profesionales de los docentes.

» La capacitacion teorico-practica de docentes y el desarrollo tec-
nolégico acelerado.
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* Las exigencias del docente y el nivel de desarrollo cognitivo y
afectivo de los alumnos.

» Las exigencias interdisciplinares del desempefio profesional,
contenidas en los disefios curriculares y la formacion disciplinar
previa de los docentes.

* Las disponibilidades materiales de los centros docentes univer-
sitarios y la diversidad y desarrollo tecnoldgico.

» El afan de saber hacer y la posibilidad real de lograr el desarro-
llo de habilidades profesionales.

Estas contradicciones, presentes en cualquier proceso universita-
rio que se desarrolla en condiciones tradicionales, se agudizan
cuando el proceso pedagogico tiene lugar en el contexto de la
produccion y los servicios. En este sentido, los escenarios peda-
gogicos, los factores, las exigencias y las propias relaciones so-
ciolaborales marcadas por la comunicacién entre los estudiantes,
los profesores universitarios y los especialistas de las entidades
de la produccién y los servicios hacen surgir nuevas contradic-
ciones que es preciso identificar a tiempo, entre ellas (Mena,
2016):

* Las necesidades de productividad del especialista de la entidad
productiva y de servicios y el tiempo de que dispone para cum-
plir su funciéon docente-metodologica.

* Las condiciones del proceso productivo y de servicios, dadas en
el uso racional de los recursos, la rentabilidad de la entidad y la
necesidad de que los estudiantes desarrollen habilidades profe-
sionales a partir de la repeticion de acciones y operaciones (de-
pendencia e independencia cognoscitiva del estudiante).

* La inmediatez y urgencia de solucion de los problemas profe-
sionales de la produccion y los servicios y la secuencia didacti-
ca necesaria para el desarrollo de habilidades profesionales.

* La preparacion psicopedagdgica del especialista instructor y la
necesidad de la formacion a partir de las caracteristicas (trata-
miento a la diversidad) de los estudiantes.
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* La necesidad de que especialista instructor explique cémo, por
qué y para qué se hace el trabajo y la preparacion didactico-me-
todologica que tiene para hacerlo.

* La necesidad de que el estudiante reflexione, explique y valore
sus propios resultados durante el enfrentamiento y solucion de
los problemas profesionales (reflexion en la accion) y la posibi-
lidad que tuvo de lograrlo en condiciones productivas reales.

Se requiere que los docentes y los especialistas reconozcan que
esos conflictos y contradicciones existen objetivamente y son
fuentes de desarrollo. Sin embargo, la sola existencia de contra-
dicciones no originan por si mismas el desarrollo. Para ello las
contradicciones deben agudizarse sobre la base de la ocurrencia
de determinadas causas y condiciones sociopsicoldgicas, en las
cuales docentes y estudiantes deben tomar conciencia; solo asi
podréan asumirlas en su justa medida.

Identificar estas contradicciones y dirigir el proceso en base a
ellas resulta complejo, pero no lograrlo resulta determinante en
el aprendizaje de los contenidos de la profesion, en tanto el
aprendizaje se facilita cuando el conocimiento se desarrolla en
su contexto natural y de manera integrada, como un todo (Vigo-
tsky, op. cit.). Solo asi el aprendizaje puede tener un verdadero
significado para el estudiante.
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Principios del proceso de integracion
universidad-entidades productivas y de
servicios

Los principios constituyen reglas que guian el comportamiento,
al expresar ideas y elaboraciones sobre el buen hacer o para el
buen hacer. Son elementos reguladores o normativos, que posi-
bilitan el conocimiento y la transformacién del objeto que se es-
tudia. En las ciencias sociales y especialmente en el campo pe-
dagogico ellos pueden asumirse como exigencias (Valle, 2012).

En la identificacion de estos principios que se presentan se han
tenido en cuenta las caracteristicas comunes y las experiencias
estudiadas sobre las relaciones, alianzas estratégicas, vincula-
cion o simplemente colaboracidon entre universidades y entida-
des productivas y de servicios, en el ambito nacional e interna-
cional. Resultaron de gran ayuda los principios planteados por
Abreu (1996) para sustentar el proceso pedagogico profesional
en Cuba y los planteados por Mena (2012), sobre el proceso de
integracion educacion-trabajo como necesidad de la formacion
profesional. Como resultado de esta sistematizacion se considera
que un proceso de integracion efectivo deberd estar sustentado
en los siguientes principios:

* Caracter integrador de las relaciones universidad- entidades
productivas y de servicios — comunidad como esencia del pro-
ceso de formacion de los profesionales de nivel superior.

Se sustenta en uno de los asientos fundamentales de la concep-
cioén dialéctico-materialista de la educacion cubana: la integra-
cion teoria—practica y la concepcion martiana de esta relacion,
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dada en la vinculacion del estudio con el trabajo que en este caso
se constituye en su expresion mas alta.

Tiene en cuenta la cooperacion y la complementacion en el tra-
bajo docente, investigativo y productivo de los profesores de la
universidad y los especialistas de las entidades de la produccion
y los servicios durante a formacion de los estudiantes; la capaci-
tacion de los trabajadores de las entidades productivas y la supe-
racion permanente de los profesores universitarios; las investiga-
ciones conjuntas en funcion del cumplimiento del objeto social
de cada parte. Adicionalmente, el principio fundamenta el im-
prescindible acercamiento del aula universitaria a los procesos
productivos reales, lo que imprime mayor significatividad a los
contenidos que debe asimilar el estudiante.

» Caracter bidireccional del proceso de integracion universidad -
entidades productivas y de servicios.

Dado en el beneficio mutuo que resulta del proceso de integra-
cion. Aunque la universidad tenga el papel protagonico en tanto
es la principal responsable del proceso de formacion profesional
de nivel superior, ambas entidades deben entender las ventajas
comunes. La universidad fortalece el proceso formativo no solo
con la incorporacion de los escenarios pedagogicos, productivos
e investigativos de las entidades productivas y de servicios para
la formacion de los estudiantes; también reciben las bondades de
los referidos escenarios para la preparacion cientifico-tecnologi-
ca permanente de los docentes. Reciben también el beneficio
que significa tener los especialistas de la produccion y los servi-
cios incorporados a la docencia dentro de la universidad.

Las entidades productivas y de servicios, por su parte, se nutren
de todo el potencial cientifico de la universidad, sus experien-
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cias, sus resultados investigativos, las posibilidades de la capaci-
tacién y cooperacion permanente, entre otros muchos beneficios.

* Papel rector de la universidad en el proceso de integracion con
entidades productivas y de servicios (la universidad como cen-
tro cultural mas importante de la comunidad).

Tiene en cuenta, independientemente de los intereses comunes
dados en la formacion de profesionales integrales de nivel supe-
rior, la diferencia de objetos sociales de ambas instituciones.
Significa no dejar de ver el caracter pedagogico de la integracion
como parte del proceso de formacion de los futuros profesiona-
les de las entidades productivas y de servicios, como mision es-
encial de la universidad. Se basa en la capacidad movilizativa de
la universidad para involucrar a las entidades productivas y de
servicios, ampliar, de manera conjunta las posibilidades de siste-
matizar el proceso de formacion profesional y con ello potenciar
el desarrollo de los procesos productivos de estas entidades.

* Caracter participativo y protagénico de la universidad junto a
las entidades productivas y de servicios en la transformacion y
desarrollo socioeconémico del territorio. (Caracter pertinente de

la universidad en el desarrollo local).
Significa ver a la universidad, mas alla de su condicion de insti-
tucion educativa, como una institucion social que debe participar
activamente junto a las entidades productivas y de servicios en
el desarrollo local de cada territorio; representa la posibilidad de
poner el proceso de formacion profesional, la capacitacion y el
desarrollo permanente de docentes y especialistas empresariales
en funcion de las necesarias transformaciones socioeconémicas
del territorio. Significa, condicionar los procesos y proyectos in-
vestigativos conjuntos y sus resultados en funcion de ofrecer
respuestas a las necesidades del desarrollo socioecondémico y
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cultural de carécter local de acuerdo con las carreras y profesio-
nes de los estudiantes.

* Participacion cooperada de la universidad y las entidades pro-
ductivas y de servicios en el proceso de formacion inicial y con-
tinuo de los profesionales de nivel superior.

Con independencia del reconocimiento del caracter rector de la
universidad en la formacion de los profesionales de nivel supe-
rior, es preciso reconocer las tendencias mundiales sobre la ne-
cesidad, cada dia creciente de que la entidad productiva y de ser-
vicios participe en los procesos formativos. Se parte de la premi-
sa: si se quiere formar un profesional de calidad que responda a
intereses sociolaborales, esta formacion debe producirse de ma-
nera compartida en aquellos escenarios que tipifiquen mejor y
de manera sostenida a aquellos en que el profesional en forma-
cion se desempenara una vez graduado. Esta exigencia es casi
imposible lograr sin la participacion de la entidad productiva y
de servicios durante todo el proceso pedagogico.

Tiene en cuenta ademas, el empleo de aquellos escenarios peda-
gbgicos (escolares o empresariales) con mayores condiciones
para el desarrollo de las actividades docentes-teodricas y/o practi-
cas- de cualquiera de las asignaturas y disciplinas de la carrera
durante todo el ciclo formativo. Tiene en cuenta la utilizacion
como docentes y/o tutores, etc., de aquellos profesionales de las
entidades productivas mejor preparados y con mayores expe-
riencias.

Incluye la necesidad del trabajo cooperado entre ambas institu-
ciones, a través de comisiones de especialistas por carrera, en la
determinacion de las necesidades y mejores formas de gestionar
la formacion de los profesionales. Exige la concepcion de dife-
rentes modalidades para llevar a cabo el proceso de integracion.
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Cuando el lector analiza estos principios se da cuenta que son
portadores de otras cualidades que los hacen mas pertinentes al
proceso de integracion. Se ha querido respetar el espacio de este
material bibliografico e ir solo a las esencias de cada uno; ade-
mas, los autores los dejan abiertos al enriquecimiento e interpre-
tacion de cada interesado en la tematica.
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Funciones del proceso de integracion
universidad - entidades productivas y de
servicios en la formacion profesional

Las funciones de un sistema o proceso han sido estudiadas por
varios autores (Colom, 1979; Nasif, 1985; Neira, 1999; Alvarez
de Zayas, 1999; Centro de Estudios Educacionales, 2000; Stuart
y Valle, 2007). En tal sentido pueden ser entendidas como aque-
llas caracteristicas esenciales que el sistema o proceso deben
cumplir para consumar sus fines y objetivos.

Las funciones de un sistema condicionan la relacion o equilibrio
entre su caracter sistémico y su caracter procesal. Por su parte,
los resultados, secuelas, derivaciones o efectos de las manifesta-
ciones funcionales son las que garantizan su perdurabilidad, sos-
tenibilidad o desaparicion. Constituyen aquellas actividades que
tienen lugar en la estructura y que enfocan el sistema hacia su
funcionamiento y transformacion; es decir, las funciones garan-
tizan la dinamica del sistema (Colom, 1979).

Por funcién también se entiende el conjunto de manifestaciones
de los elementos de un sistema que garantizan su caracter proce-
sal. Las funciones son las actividades que tiene lugar en la es-
tructura y que enfocan o dirigen la dindmica del sistema o proce-
so; son los que garantizan o posibilitan las relaciones internas
del proceso (Nasif, 1985).

Alvarez de Zayas, (1999), define la funcién como “/...] las pro-
piedades que manifiestan los procesos conscientes en su desa-
rrollo y que se expresan mediante acciones generalizadoras

[..]” (p. 181).
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Este término enuncia lo que el sistema o proceso hace con inde-
pendencia de lo que se quiere o necesita que haga y de sus insu-
ficiencias, para perpetuarse como tal. Ademas, expresan lo que
se quiere o necesita que el sistema haga o se logre en el proceso;
en ese caso aparecen como etapas a lograr, propositos del proce-
so, asume su deber ser a partir de ideas, necesidades u objetivos
formulados en funcion de la eficacia y la eficiencia (Centro de
Estudios Educacionales, 2000).

Asumir estos criterios en el proceso de integracion universidad —
entidades productivas y de servicios significa reconocer la im-
portancia de las funciones en la gestion (organizacion, planifica-
cion, desarrollo y evaluacion) de dicho proceso. A su vez, reco-
nocerlo también significa aceptar la integracion, como subproce-
so pedagogico esencial o basico del proceso de formacion profe-
sional de nivel superior y, producto de la necesaria aplicacion de
la politica educativa de transformaciones, en la que ambos con-
textos deben compartir de manera coherente la formacion de los
estudiantes.

Lo anterior posibilita reconocer que la concepcion del proceso
de integracion, como parte esencial del proceso de formacién
profesional de nivel superior, no puede ser una simple formali-
dad por cumplir una politica educativa; mas que eso, entrana una
determinacion adecuada de los contenidos del proceso, orientada
por los problemas y los objetivos puntuales de la formacion de
los profesionales. Asi, la concepcion adecuada del proceso de
formacion profesional de nivel superior implica una nueva rela-
cion o correspondencia como la que se advierte entre la concep-
cion o estructura administrativa del proceso de integracion
(como parte de la politica educativa) y, la concepcion o estructu-
racion pedagdgica de dicho proceso en funcion del cumplimien-
to de los objetivos y contenidos a que debe responder.
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Como resultado del estudio tedrico realizado y las experiencias
alcanzadas durante el proceso investigativo se ha podido deter-
minar un grupo de funciones que debe cumplir un proceso de in-
tegracion universidad-entidad productiva y de servicios adecua-
damente concebido, de modo que mantenga su equilibrio, su
perdurabilidad, su sostenibilidady su pertinencia en la formaciéon
de los profesionales de nivel superior exigidos por la sociedad y
el sector productivo.

Funcion docente-metodologica

La funcion docente - metodologica, unida a la formativo-desa-
rrolladora, constituye una de las principales funciones del proce-
so de integracion, en tanto reconoce, junto a los estudiantes, a
los profesores universitarios y a los especialistas de las entidades
productivas y de servicios como actores principales del proceso.
Se cumple con el fortalecimiento de los claustros universitarios
al incorporar a ellos los profesionales mas y mejor calificados
del sistema productivo. Rebasa la concepcion de los profesiona-
les empresariales como tutores de los estudiantes en practicas,
hasta llegar a concebir la participacion de estos como profesores
categorizados que imparten actividades docentes, tanto en el
contexto de la universidad como en el de las entidades de la pro-
duccion y los servicios.

La funcioén docente—metodoldgica también tiene en cuenta el de-
sarrollo de las acciones en aquellos escenarios- de la universidad
y de la entidad productiva y de servicios- con mejores condicio-
nes para el desarrollo de las actividades. Esta funcion exige que
cuando el proceso pedagogico profesional tenga lugar en los es-
cenarios de la produccion y de los servicios, las actividades do-
centes se realicen respetando las caracteristicas del proceso pro-
ductivo.
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Implica tener conocimiento de las caracteristicas -diagnostico
actualizado- de todas las entidades productivas y de servicios -
estatales o por cuenta propia-, de modo tal que se realice una se-
leccion adecuada de aquellas que mejores condiciones posean
para la formacion integral de los estudiantes; de igual modo y si-
guiendo este nivel de andlisis, implica también la seleccion y
preparacion adecuada de especialistas y tutores que participaran
en las actividades docente-productivas del proceso y serdn res-
ponsables de la formacion de los estudiantes insertados.

Funcion formativo-desarrolladora

La funcion formativo-desarrolladora tiene en cuenta la influen-
cia de estas dos categorias pedagogicas no solo en el crecimiento
personal del estudiante, sino en los docentes y en los especialis-
tas empresariales. El proceso de formacion profesional compar-
tido entre la universidad y las entidades de la produccion y los
servicios garantiza la apropiacion delos contenidos de la profe-
sion (conocimientos, habilidades, actitudes, cualidades y valores
profesionales) por los estudiantes a partir de la cooperacion en-
tre estudiantes y educadores. Un proceso compartido garantiza
la formacion de los estudiantes en condiciones reales o cercanas
a la realidad, dirigidos o asesorados por especialistas; garantiza
ademads que los estudiantes formen y consoliden esa formacion
resolviendo los problemas propios de su educacion lo que lo
acerca gradualmente a su profesion en escenarios cada vez mas
inmediatos al contexto en que trabajara en el futuro.

El estudiante aprende los conocimientos y habilidades de su pro-
fesion integrandolos en la practica, participa directamente en los
procesos productivos y de servicios. De esta manera hara aportes
productivos a la sociedad y particularmente al desarrollo local.
Las entidades de la produccion y los servicios, constituyen un
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contexto necesario desde el punto de vista socioeducativo, por el
tributo que ofrece a los objetivos profesionales y al crecimiento
espiritual del estudiante.

Chavez (2005), atribuye una especial importancia a la influencia
socioeducativa en la formacion y desarrollo de la personalidad,
basada tanto en la relaciones entre los individuos como entre es-
tos y la propia sociedad. En condiciones de integracion, es im-
portante la asimilacion de los contenidos desde la individualidad
y en esto la relacion con los especialistas empresariales y con el
trabajo real es importante, pues el estudiante, a menudo se ve en
la disyuntiva de tomar decisiones profesionales desde el punto
de vista personal.

La individualidad “no se produce a pesar del caracter social,
sino a causa de ¢1” (Meier, 1984, p. 26). El estudio de la indivi-
dualidad es importante para conocer “la medida en que la perso-
nalidad asume los criterios y puntos de vistas de “su clase”; o
sea, como representa a nivel individual los contenidos sociales
que le vienen determinados por su origen de clase.”(Blanco,
2004, p. 48). El amor al trabajo, a su profesion y a la clase traba-
jadora, forma parte de los valores que debe poseer el profesional
de nivel superior.

La actividad del estudiante va en desarrollo, en la medida que
evoluciona su posicion ante el sistema de produccion social y
con respecto a los medios de produccion. En este proceso se va
formando el profesional, lograndose, incluso, antes de su egreso,
si las condiciones de su integracion a las entidades de la produc-
cion y los servicios son propicias. Por lo tanto, las actividades
docentes en la integracion constituyen tareas esenciales del pro-
ceso, por la diversidad de escenarios y contextos en que se desa-
rrolla la apropiacion de los contenidos de aprendizaje.
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Pero la funcion formativo-desarrolladora, no solo atafie a los es-
tudiantes; también beneficia a los docentes, en tanto estos pue-
den desarrollar su superacion, actualizacion o capacitacion cien-
tifico tecnoldgica participando de manera ordenada y sistémica
en los procesos de la produccion y los servicios. Como resultado
de esa formacion, consolida su preparacion para transferirla a
los estudiantes durante el proceso formativo. Esta formacion
propicia al docente conocimientos practicos en el trabajo con las
nuevas tecnologias, con las nuevas formas organizativas que se
generan. Ademas, garantiza una formacidn integral tanto en el
docente como en el estudiante, a partir de la conjugacion armo-
nica del saber (conocimientos), saber hacer (habilidades y hébi-
tos), el saber ser y saber estar (cualidades, actitudes y valores
profesionales). De igual forma, la integracion posibilita que los
especialistas de la produccion y los servicios se capaciten, se de-
sarrollen, crezcan profesionalmente, incluso se preparen para
asumir su funcion docente —metodolédgica en la formacion profe-
sional compartida, tanto en su entidad como en la universidad.

Funcion de actualizacion cientifico-tecnologica

La funcién de actualizacion cientifico-tecnologica permite ate-
nuar algunas de las contradicciones propias de cualquier proceso
pedagogico profesional (vistas con anterioridad). En este senti-
do, un proceso de integracion efectivo puede aliviar los proble-
mas que se producen por la falta de correspondencia entre las
disponibilidades de recursos materiales especializados de la
universidad y la diversidad y el desarrollo tecnologico cada vez
mas rapido de las entidades de la produccion y los servicios.
Esta aceleracion de los cambios tecnoldgicos en las entidades
productivas, pone en desventaja a las universidades con relacion
a su actualizacion cientifica, técnica y tecnologica.
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Muchos especialistas coinciden en que la estructura burocratica
de los curriculos universitarios y la organizacion escolar hace
muy lenta la formacion profesional, al punto que no logra equi-
pararse con un sector productivo y de servicios que cambia ace-
leradamente (Bandres, 2008).

En opinidon de Castro Diaz-Balart (2001), cada dia mas se nece-
sita hacer un uso mas inteligente y racional de la tecnologia que
se posea, en tanto la objetividad del desarrollo cientifico-tecno-
logico, por muy avanzado que sea, esta dada en la capacidad de
los profesionales en formacidon para asimilarlo y utilizarlo ade-
cuadamente. Si bien resulta importante incorporar a la ensefian-
za las nuevas tecnologias para que los estudiantes aprendan, mas
importante que ello serd que el proceso pedagdgico tenga lugar
donde esté la tecnologia.

Otra de las contradicciones relacionadas con la funcion de actua-
lizacidn cientifico-tecnologica es la referida a la relativa estabi-
lidad de la planeacion educativa en relacion con los acelerados
cambios en el mundo del trabajo. El cambio de paradigma tec-
nologico permanente, puede tornar obsoleto cualquier curriculo
y con ¢l al proceso pedagogico. La desactualizacion de los con-
tenidos de aprendizaje, hace que el profesional ya no responda
lo suficiente a las necesidades del sector productivo o que la en-
tidad productiva y de servicios tenga que invertir en la actualiza-
cion del egresado de la universidad. En ambos casos la universi-
dad pierde pertinencia.

En relacion con ello José Marti sentenciaba:

[...] el drama esencial de la educacion de nuestros dias es el de
tener que prever y afrontar la adaptacion y readaptacion cons-
tantes [...] ante los continuos cambios del medio social, origi-
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nados y favorecidos por el progreso acelerado de la técnica.
(Marti, 2015, p. XXI)

Concebir el proceso de manera integrada o compartida permite
actualizar de modo sistematico los contenidos profesionales sin
tener que cambiar constantemente los curriculos.

Muy ligada a la segunda aparece una tercera contradiccion rela-
cionada con la funcion estudiada: la que se da entre la supera-
cion teorico-prdctica de docentes de la universidad y el desarro-
llo tecnologico acelerado del sector productivo. Concebir la ac-
tualizacion y superacion sistematica de los docentes universita-
rios en las entidades productivas y de servicios los pone en con-
tacto con la tecnologia mas avanzada que tenga el territorio, la
que a su vez puede ser transferida a los estudiantes mediante el
componente académico, investigativo y extensionista.

La mejor conclusion para esta funcion nos la da de nuevo José
Marti a partir de una hermosa sintesis de la relacion ciencia-téc-
nica -tecnologia:

“Ni se tienen en todas partes los capitales importantes que la
compra de nuevos aprestos de cultivos necesitan, ni es suficien-
te que se entren por las tierras los instrumentos si no entran con
ellos quien los maneje, y acondicione el suelo para aprovechar-
los; [...] Si los instrumentos no van, pues, es preciso venir a
buscarlos. Pero ya lo dijimos: aun cuando los instrumentos va-
yan, no van con ellos las nuevas practicas que los hacen fecun-
dos. Eso no se aprende, o se aprende mal en libros. Eso no pue-
de exhibirse en las exposiciones [...] hay que venir a aprender
esto donde esta en pleno ejercicio y curso practico” (Marti,
2015, pps. 99-100).
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Funcion profesionalizadora-interdisciplinar

Su esencia esta en dotar de experiencia socio-laboral al proceso
de formacion profesional de nivel superior como tendencia de
desarrollo de la educaciéon contemporanea, orientando al estu-
diante hacia el desempefio profesional, enriqueciendo su forma-
cién con los saberes relacionados con la cultura laboral y el tra-
bajo capaz de dignificar al ser humano.

La funcion profesionalizadora debe garantizar el vinculo entre lo
profesional y la carrera. Tiene en su base la relacion profesional-
profesion (Abreu, 2004). Ello exige que la formacion deba estar
orientada hacia la profesion en todos sus componentes y areas
de conocimientos. La profesionalizacion constituye un principio
basico de estructuracion del curriculo y el proceso pedagogico
profesional; a su vez, es un requisito indispensable y rector del
sistema de formacion de un profesional de nivel superior inte-
gral. Asumirla como esencia de proceso de formacion profesio-
nal compartida no limita la responsabilidad de la universidad,
mas que ello compromete también la entidad productiva y de
servicios con el proceso.

La integracion universidad—entidades de la produccion y los ser-
vicios constituye un marco propicio para el desarrollo del proce-
so de ensenanza-aprendizaje en todas las areas del conocimien-
to, las disciplinas y las asignaturas, no solo incluye al area técni-
ca. Implica imprimir caracter profesional al proceso pedagogico,
lo que significa la profesionalizacion de todos sus componentes
personales y personalizados.

Concebir un proceso compartido con la entidad productiva y de
servicios durante todo el ciclo formativo a través de diferentes
modalidades, garantiza atender al tributo que cada disciplina
brinda a los modos de actuacion, de esta forma se da respuesta al
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encargo social que le corresponde por el momento historico, el
desarrollo econdmico - social y el perfil de que se trate. Lo ante-
rior no significa reducir el desarrollo local en su dimensién mas
estrecha, mas que ello significa la posibilidad de concebir este
desarrollo desde los adelantos tecnoldgicos mas actualizados en
el ambito nacional e internacional.

Las comisiones de especialistas en cada carrera, gestionan el de-
sarrollo de las actividades docentes segun los problemas profe-
sionales, los objetivos y los contenidos de modo que respondan
a los intereses de la ciencia de que se trate, en funcién de las ne-
cesidades de las entidades laborales de cada territorio. Ello obli-
ga a determinar de conjunto con la entidad productiva y de ser-
vicios, los problemas profesionales de cada carrera. Ademas, se-
ra preciso que el sistema de contenidos (vistos como los conoci-
mientos, habilidades, actitudes, cualidades y valores que caracte-
rizan la cultura de la profesion) quede seleccionado y estructura-
do, de modo que, el aparato conceptual responda a una forma-
cion basica, amplia y desarrolladora de las potencialidades del
futuro profesional.

Sin embargo, no basta con una determinacion de los problemas
profesionales de cada carrera de conjunto con las entidades de la
produccion y los servicios laborales, tampoco es suficiente la
determinacion de los objetivos y la seleccion y estructuracion
del contenido en correspondencia con la carrera, si en el proceso
no se aprovechan todas las posibilidades en la formacion de un
profesional integral, competente, competitivo y con altos valores
humanos.

Se requiere entonces seleccionar y utilizar eficientemente méto-
dos productivos y medios (reales o simulados) que permitan el
despliegue de todos los esfuerzos intelectuales y fisicos del estu-
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diante en aras de hacer suyo el objetivo y de alcanzar el alto ni-
vel de asimilacion, de interiorizacion y de sistematizacion que
su futura profesion reclama. Para lo cual debe atenderse el ritmo
personal, el intercambio y la cooperacién educador-estudiante.

En el modo de actuacion del profesional estd presente el método
que éste deberd seguir al ejercer su profesion, su algoritmo de
trabajo, por lo que profesionalizar el proceso segun el objeto de
la profesion en el proceso pedagodgico, conlleva a la perfeccion
de este ltimo. En el proceso profesional® existe un objeto de la
profesion, luego la atencion al mismo es esencial en cada disci-
plina, asignatura y area del curriculum; en cada caso se debera
proyectar un disefio que potencie lo profesional en el desarrollo
del proceso de formacion, lo cual necesariamente esta vinculado
al modo de actuacion.

Este debe ser una brajula al disefiar la disciplina, para que las
actividades académicas, laborales e investigativas que desarro-
llan de manera cooperada los educadores y los alumnos en el
contexto de la formacion compartida, estén coordinadas de ma-
nera sistémica e interdisciplinar y en funcion de las actividades
académicas, laborales, investigativas y extensionistas que debera
ejercer en condiciones reales y concretas o modeladas.

De manera que la funcion profesionalizadora estd estrechamente
relacionada con el carécter interdisciplinar que debe tener el pro-
ceso, no solo en relacion con la integracion de las asignaturas
como criterio para seleccionar los contenidos, sino también de
los escenarios escolares y empresariales como principio basico
de estructuracion del proceso pedagogico. Asi, todos los docen-

3 Visto como el conjunto de pasos logicamente articulados y regulados
que se dan con el fin de resolver problemas presentes al ejercer la
profesion, en diferentes tipos de actividades, como respuesta a una
demanda social y que requiere el uso de recursos.
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tes del afio deben conocer a profundidad el plan se estudios y el
tributo de sus asignaturas a la formacioén de los modos de actua-
cion del profesional, utilizando como medio a la disciplina prin-
cipal integradora como enfoque de trabajo metodologico en sus
asignaturas en tanto la interdisciplinariedad implica complemen-
tariedad, enriquecimiento mutuo y conjuncidon de los conoci-
mientos disciplinarios. Solo asi podran contribuir a la formaciéon
de un profesional integral que se mueva vertical y horizontal-
mente en su profesion.

La combinacion que se logra hacer entre las ciencias humanisti-
cas, las ciencias exactas, las ciencias naturales y el resto de las
ciencias técnicas es lo que permite que tengamos una sensibili-
dad especial frente a la problematica social (Caballero, 2017),
asi:

[...] El ingeniero mecdanico que no esté al tanto de los principa-
les hallazgos de la microbiologia y no comprenda el sentido de
la ingenieria genética; y el bidlogo que a su vez ignore los ha-
llazgos de la microelectronica y los principios de la informatica
que la utiliza, no solo seran técnicos incompletos, sino que re-
sultaran trabajadores menos utiles (Rodriguez, 1984, p.33).

Tener en cuenta la funcidon profesionalidadora-interdisciplinar,
garantiza condicionar el proceso pedagogico en funcion del am-
biente en que se debe producir la ensefianza y el aprendizaje,
tanto en el contexto universitario como empresarial.

Funcion de observacion-evaluacion

Esta funcién imprime un caracter totalmente investigativo al
proceso de integracion. Tanto la universidad como la entidad
productiva y de servicios son responsables del proceso de for-
macion profesional y de sus resultados. El cumplimiento de esta
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funcién garantiza la informacion necesaria sobre el cumplimien-
to del plan de estudios de cada carrera a partir de lo que se espe-
ra de ¢l. Exige la fiscalizacion sistematica del desarrollo del cu-
rriculo, de manera compartida y a partir de su observacion per-
manente del desarrollo integral y paulatino que se va producien-
do en los estudiantes. Constituye uno de los objetivos de trabajo
principales de las comisiones de especialistas, convertidas en oOr-
ganos reguladores de la formacion profesional de nivel superior.
Esta informacion no solo alerta sobre el estado de los alumnos,
también sobre la calidad de las actividades docentes.

La informacion emanada de la observacion permite evaluar el
desarrollo del proceso, lo que repercute en la regulacion, tanto
de la apropiacion de los contenidos profesionales basicos y espe-
cificos por los estudiantes, como del proceso de formacion en
general. El control sistematico, parcial y final se convierte en un
examen permanente que permite validar y corregir las insufi-
ciencias de las actividades realizadas, de manera individual y en
su conjunto. De igual modo, ofrece la informacion requerida que
permite realizar las correcciones necesarias en el momento opor-
tuno, asi revaluar la planificacion de tareas y el disefio de otras
actividades si fuera necesario.

Este aspecto es apreciable a partir de la reorganizacion del pro-
ceso, el uso de medios simulados y reales, el replanteamiento de
problemas profesionales, la reorientacion de la atencién al estu-
diante utilizando otros especialistas del colectivo laboral, etc. De
igual modo, los datos obtenidos, permiten reorientar la atencion
a los estudiantes en funcion de la diversidad y de sus necesida-
des educativas. La relacion entre los estudiantes cobra una mag-
nitud diferente cuando se puede establecer la relacion de los que
han alcanzado los mayores niveles de desempefo con los que
aln se mantienen en niveles inferiores. Este elemento eleva el
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reconocimiento social de los primeros y posibilita tirar del desa-
rrollo de los segundos (Aguilar, 2015).

Otro de los aspectos esenciales en esta funcion esta relacionado
con las demas formas alternativas que complementen la infor-
macion para la toma de decisiones sobre el proceso de forma-
cion profesional. En un sentido mas amplio de aplicacion, los re-
sultados de la observacion-evaluacién generan alternativas de
organizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje que trascien-
den la labor del profesor universitario y del especialista de la en-
tidad de la produccion y los servicios. Este es el caso de la toma
de decisiones sobre la utilizacién de otros escenarios pedagogi-
cos en la misma entidad laboral, o en otras con mas condiciones,
0 con procesos tecnoldgicos distintos para la rotacion de los es-
tudiantes por otros diversos puestos de trabajo.

De igual modo, la informacion que proviene de los resultados de
la observacion-evaluacion facilita el diagndstico sobre la prepa-
racion que poseen los profesores y los especialistas. Ello permite
a los jefes de departamentos universitarios reorientar los planes
de superacion para organizar la capacitacion de estos sujetos,
tanto en el orden pedagdgico-metodoldgico como en el cientifi-
co-técnico. Los resultados del proceso de evaluacion permiten
también, la multiplicacion de las experiencias positivas en el
resto de los docentes de la carrera y de los especialistas de la en-
tidad productiva y de servicios.

Funcion investigativo-formativa

Tiene una gran relacion con la funcién anterior. Sin embargo, su
esencia esta en la posibilidad que brinda la formacion profesio-
nal compartida para generar investigaciones conjuntas que, ade-
mas de resolver los problemas de las entidades de la produccion
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y los servicios y aquellos relacionados con el desarrollo local,
inserten a los estudiantes en investigaciones propias del proceso
productivo y de servicios y formen en ellos la conviccion de en-
frentar y resolver los problemas desde las ciencias. Imprime un
profundo caracter investigativo al proceso de formacion profe-
sional de la carrera.

La funcion investigativo-formativa, posibilita orientar la disci-
plina principal integradora y el resto de las disciplinas y asigna-
turas durante todo el ciclo formativo, a partir de la vision y parti-
cipacion conjunta y cooperada de los profesores universitarios y
los especialistas de las entidades de la produccion y los servi-
cios, facilitando la integracion horizontal a nivel de afio acadé-
mico y vertical a nivel de carrera. Asi, en el estudiante se va pro-
duciendo el necesario proceso de desarrollo integral, donde los
contenidos de la profesion que va incorporando gradualmente
constituyen el resultado del proceso investigativo que desarrolla
desde el primer afio, al tiempo que los aplica de manera creadora
en la solucion del problema real que investiga. Con esta funcion
se garantiza que los estudiantes investiguen en la solucion de
problemas (para ellos formativos) que provengan de las entida-
des productivas y de servicios, contextualizando aiin més su for-
macion profesional.

En tal sentido, cumplir esta funcion precisa la determinacion de
los problemas profesionales de la carrera y de cada afio a partir
del trabajo cooperado de los profesores universitarios y los espe-
cialistas empresariales; obliga ademas, a que los contenidos de
la carrera se orienten en funcion de los problemas profesionales
determinados; y que a nivel de carrera y en su claustro se hable
en un lenguaje comun que ha de ser el lenguaje profesional. Este
proceso no debe ser espontaneo, sino orientado a un fin mera-
mente formativo. Determinar estos problemas obliga al desarro-
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llo de procesos investigativos que tengan en cuenta el estudio
permanente de la realidad de mundo laboral y del mercado del
trabajo, de modo que los contenidos de la profesion en cada ca-
rrera se actualicen con sistematicidad de acuerdo con el cambio
de paradigma tecnologico que se introduzca en las entidades
productivas y de servicios.

La funcion investigativo-formativa da la posibilidad de generar
proyectos I+D+i conjuntos universidad-entidades de la produc-
cion y los servicios que posibiliten la concepcion de una forma-
cion profesional de nivel superior pertinente, en tanto responde a
las necesidades reales del territorio y de su desarrollo local. Con
ello se garantizan que se mantengan activas las sociedades cien-
tifico-estudiantiles; que todos los profesores (incluyendo en este
concepto, los docentes de las ciencias afines a la carrera, los de
las formacion general y basica y los de las entidades productivas
y de servicios) participen de manera productiva en el proceso de
formacion investigativa de los estudiantes y que los especialistas
de las entidades de la produccion y los servicios, reconozcan a
los estudiantes como una fuerza vital de la solucion de los pro-
blemas.

Funcion de formacion vocacional y orientacion
profesional

A pesar de que se conoce que la formacion vocacional y la
orientacion profesional son procesos que deben tener lugar des-
de que los primeros grados, atin existen deficiencias que se ma-
terializan en el ingreso a la universidad. Esta funcion garantiza
que las acciones a desarrollar en las educaciones que anteceden
al nivel superior, se puedan concebir de manera conjunta univer-
sidad- entidad productiva y de servicios. Sin embargo, la expe-
riencia ha demostrado que estos procesos orientadores previos
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no logran, por una parte que los estudiantes elijan consciente-
mente la “carrera de su vida”; y por la otra que una vez en la
universidad, aumente su desorientaciéon pues el academicismo
supere o limite excesivamente la apropiacion de los contenidos
de la profesion.

La funcion de formacion vocacional y la orientacion profesional
da la posibilidad a la universidad de fortalecer, reforzar y conso-
lidar estos procesos en los estudiantes una vez incorporados a
ella. Su esencia esta en el empleo de los contenidos y métodos
cientificos y profesionales en funcion del desarrollo de valores
esenciales como el amor al trabajo, a la profesion y a la clase
trabajadora que debe caracterizar a un profesional cubano. Con-
cebir un proceso de formacion profesional compartida y lograr
su implementacion practica imprime significatividad a los conte-
nidos profesionales lo que influye positivamente en su apropia-
cion por parte de los alumnos.

El desarrollo de las actividades docentes en el vinculo con la
profesion puede reforzar el cardcter orientador propio del proce-
so pedagodgico. El trabajo con especialistas de las entidades pro-
ductivas y de servicios, las actividades practicas de familiariza-
cion en los contextos productivos y las investigaciones conjun-
tas (ver funcion anterior) de problemas asociados a las entidades
productivas que contribuyan el desarrollo local, permiten a los
alumnos conocer la importancia y necesidad de su carrera y des-
pierta en ellos el sentido de la utilidad de la virtud (Marti, 2015)
y la responsabilidad.

Funcion pedagodgica-productiva

El andlisis de las potencialidades de esta funcion debe verse en
dos direcciones. La primera de ellas estd relacionada con la
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orientacién del Estado cubano de formar trabajadores o profe-
sionales con conciencia de productores (PCC, 2010 y 2016). Lo-
grar un proceso de formacion profesional compartida implica la
participacion de docentes universitarios y estudiantes en los pro-
cesos productivos y de servicios y en los procesos investigativos
asociados, haciéndolos parte de ellos. Esta participacion exige
que el proceso pedagogico profesional se produzca bajo las con-
diciones del proceso productivo y su organizacion; los estudian-
tes “aprenden a hacer” estudiando, investigando, haciendo y
produciendo incorporados al proceso productivo. Asi, pueden
ver el valor de su contribucion desde su propia formacion.

La segunda esta relacionada con el proceso formativo. Sin lugar
a dudas, lograr la participacion de las entidades productivas y de
servicios y sus profesionales en el proceso pedagdgico (ya sea
en la universidad o en el contexto laboral), lo hace mas sélido y
pertinente; aumenta la productividad de este en el sentido de que
lo hace mas creativo, fértil, util y provechoso en tanto la efecti-
vidad y eficiencia de los resultados se corresponden con el fin
esperado por la sociedad.

La esencia de la funcion productivo-pedagogica esta en no soélo
ver lo productivo en lo que aporta el empleo de los contextos de
aprendizaje de la entidad productiva y de servicios; sino en la
productividad del proceso pedagogico en cuanto a a la apropia-
cion de los contenidos profesionales por parte de los estudiantes.
En la medida que los que “ensefian” estén mejor preparados para
orientar su ciencia desde los rigores de su profesion, y la propfe-
sion desde los rudimentosde las ciencias, el proceso de forma-
cion profesional se hara pertinente y competivo a nivel interna-
cional.
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En sentido general, las funciones, constituyen la expresion de lo
que puede lograr en realidad el proceso de integracion universi-
dad — entidades de la produccion y los servicios, con indepen-
dencia (muchas veces por encima del cardcter reduccionista de
incompetencias con que se ha visto) de lo que se piensa que en
realidad puede hacer. Es decir, las funciones tambien constitu-
yen metas, fines, objetivos, propositos e incluso normas que ex-
presan el estado deseado o de aspiracion, a partir de las necesi-
dades declaradas en funcion de la eficacia y eficiencia del proce-
so de formacion profesional compartida.

En consecuencia, es necesario ver a las funciones como un pun-
to de partida:

* Para explicitar lo que se espera del proceso de formacion profe-
sional compartida universidad-entidad productiva y de servi-
cios.

* Para el anélisis sistémico, sistematico e integral de la efectivi-
dad del proceso de integracion y de sus resultados, asi como su
papel en la formacion de los profesionales de nivel superior.
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Recomendaciones o0 sugerencias
metodologicas para la integracion
universidad-entidades productivas y de
servicios

No solo es posible, es también necesaria. Cuba con su sistema
sociopolitico, es un pais privilegiado. Durante los ultimos 60
afios, el gobierno se ha declarado como defensor de las relacio-
nes de la universidad con los OACE.

Sin embargo, durante mucho tiempo y en virtud de la intencion
de consolidar las universidades con la Base Material de Estudio
(BME) basica y especializada, se concibid un proceso que sin
renunciar a las relaciones con los OACE, estaba mas concebido
al interior de la institucion educativa.

Constituye un objetivo primordial, la mas elevada preparacion
de los cuadros técnicos medios y superiores y la mayor califica-
cion profesional, en correspondencia con el nivel de organiza-
cion, direccion y desarrollo de la economia nacional. En conse-
cuencia es necesario elevar el rigor cientifico de los centros de
estudio [...] y ampliar y mejorar el equipamiento técnico-docen-
te y toda la base material de estudio e instalaciones, asi como el
uso eficaz de las existentes (PCC, 1975, p. 138).

De modo que las entidades productivas y de servicios sirvieron,
fundamentalmente para el desarrollo de practicas de produc-
cion®. Asi, el Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros
(CECM) (1985), en su Decreto No. 122 relacionado con el Re-

4 No se niega el desarrollo de investigaciones conjuntas universidad -
entidades productivas y de servicios, sobre todo en los nacientes polos
cientificos que fueron surgiendo a lo largo del periodo revolucionario.
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glamento sobre las Practicas de Produccion de los estudiantes de
Nivel Superior y de la Educacién Técnica y Profesional, estable-
ci6 la responsabilidad de los OACE, en la formacion de los pro-
fesionales universitarios:

Articulo 3.- El Ministerio de Educacién Superior, el Ministerio
de Educacion, los organismos que tengan adscriptos centros de
educacion superior y las direcciones provinciales de educacion,
deberan establecer convenios relacionados con las practicas de
produccion, con los organismos y 6rganos del estado que sea ne-
cesario (p. 5).

Hoy la vision es diferente, la universidad se proyecta hacia el
desarrollo local con un enfoque general mas comunitario, que
potencia en lo particular la integracion con las entidades de la
produccion y los servicios estrechamente relacionadas con las
carreras que existen en la universidad.

Un estudio de los procesos de formacion profesional que tienen
lugar en el pais ha permitido sistematizar un grupo de experien-
cias que, aunque no todas siguen iguales pautas, posibilitan
identificar elementos que, organizados metodologicamente,
constituyen claves, condicionantes o sencillamente sugerencias a
tener en cuenta para poder desarrollar un proceso de integracion
exitoso. Entre ellas se pueden ubicar las siguientes:

¢ Poseer una caracterizacion reciproca de las entidades de la pro-
duccion y los servicios y de la universidad y sus carreras, que
aporte areas e intereses potenciales para ambas.
En un primer momento es preciso poseer un diagnostico del co-
nocimiento y la concientizacion que poseen los directivos (edu-
cacionales y empresariales), sobre las necesidades de integracion
en funcién de la formacién de los profesionales de nivel supe-
rior. Cuando las partes se conocen hay mayores posibilidades
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para la integracion; si este no existe hay que lograrlo (Serna,
2017).

En un segundo momento se imponen dos cuestionamientos:

(Qué debe conocer la universidad de la entidad de la produc-
cion y los servicios? y

(qué debe conocer la entidad de la produccion y los servicios
sobre la universidad y sus carreras?

Leon (2003) y Mena (2008), hacen una propuesta que puede re-
sultar util para dar respuesta a estas interrogantes. En tal sentido
la universidad debe conocer de la entidad de la produccion y los
servicios elementos como:

Sus caracteristicas, su objeto social especifico y su cultura.

Su potencial y desarrollo cientifico técnico y tecnoldgico, asi
como su capacidad instalada.

La organizacion, funcionamiento de sus instalaciones, puestos
de trabajo y proceso productivo y de servicios, en funcion de lo-
calizar posibles escenarios pedagogicos.

Las caracteristicas del colectivo laboral y de las organizaciones
politicas y de masas.

Las caracteristicas de sus profesionales como potencial para la
determinacion se especialistas que actien como docentes de los
estudiantes (en la universidad y en la entidad) y tutores de los
estudiantes.

El prestigio de la entidad productiva y de servicios en la comu-
nidad.

Las posibilidades que posee para la preparacion y actualizacién
de los docentes de la universidad.

Las necesidades de desarrollo de los recursos humanos, entre
otros elementos.

Asimismo, la entidad la produccion y los servicios debe conocer
de la universidad elementos como:

Su objeto social, su cultura.
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* El potencial cientifico técnico con que cuenta y la estructura de
sus carreras

* Las caracteristicas generales de sus planes y programas de estu-
dio.

* La capacidad instalada y los servicios que brindan, el nivel de
actualizacion tecnoldgica de su BME.

* Laintroduccion de nuevas tecnologias educativas.

* El funcionamiento de las organizaciones politicas, de masas y
estudiantiles.

* Los resultados del proceso pedagogico.

* El prestigio que posee en la comunidad.

¢ Las posibilidades para preparar los profesionales de las entida-
des de la produccion y los servicios.

¢ Las posibilidades y potencialidades para un proceso de integra-
cion beneficioso.

El conocimiento mutuo sobre intereses comunes y particulares,
objetivos, metas compartidas, crea sensibilidad y contribuye a
concientizar la necesidad. Este elemento es basico para la segun-
da condicion relacionada con el establecimiento de las bases le-
gales.

* La proyeccion, elaboracion y firma de los convenios de trabajo.

Los autores referidos insisten en un grupo de aspectos sobre los
cuales deberian establecerse acuerdos. Entre ellos no deben
faltar:

* La formacion vocacional y orientacion profesional antes del in-
greso a la universidad y la reafirmacion profesional dentro de
ella.

* El trabajo de las comisiones de especialistas a nivel de carrera
sobre la actualizacion de planes y programas de estudio.

* La docencia, la produccion, la investigacion. Relacionada con
las actividades en la universidad y en la entidad productiva, la
participacién en los planes de produccion de las entidades pro-
ductivas, las investigaciones conjuntas, etc.
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* La vinculacién del personal docente a la entidad productiva
para su superacion tecnolégica y de profesionales de la produc-
cion a la docencia como profesores de asignaturas técnicas y tu-
tores.

* La capacitacion y superacion académica y cientifica de los pro-
fesionales de las entidades de la produccion y los servicios.

* La insercion de estudiantes para practicas laborales e investiga-
tivas durante toda la formacion.

* El intercambio de informacion cientifico técnica y transferencia
tecnologica, entre otros elementos.

Para Serna (2017) esta condicion es considerada como una inte-
gracion estratégica, en la que se toman acuerdos mutuos sobre
la orientacion necesaria de las instituciones que se integran. Es-
tas relaciones y contactos al nivel estratégico para compartir
orientaciones garantizan la institucionalizacién de la integracion
entre ambos contextos y desencadenan en la creacion las necesa-
rias estructuras en las que se deben tomar las decisiones, repre-
sentadas por los directivos educacionales (universidad, faculta-
des y departamentos docentes), por un lado y los directivos em-
presariales, por el otro.

Sobre la base de los posibles acuerdos se establece la tercera re-
comendacion.

¢ La elaboracion de planes de accion para la ejecucion y evalua-
cion de las actividades proyectadas.

Estos planes deben reflejar los acuerdos a que pertenecen las ac-
ciones proyectadas, los responsables, el tiempo de cumplimien-
to, las fechas para su analisis y evaluacion, entre otros aspectos.
Este nivel es considerado por Serna (2017) como integracion
tdctica y estd conformada por los sujetos que hacen efectivas las
acciones planificadas: docentes, especialistas de las entidades
empresariales, tutores y estudiantes.
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Por ultimo, la propuesta metodoldgica cierra con:
* El control, la evaluacion y las proyecciones futuras

Este proceso debe ser diagnosticado y gestionado sistematica-
mente por el consejo de direccion de la universidad, como resul-
tado del trabajo coherente de sus facultades, departamentos, ca-
rreras, colectivos de afio y colectivos de disciplina hasta llevar el
control a la célula del proceso de ensefianza-aprendizaje: la tarea
docente.

Con independencia del seguimiento que se le dé o no a estas su-
gerencias metodoldgicas, en el éxito del trabajo compartido in-
tervienen tres factores esenciales: la concepcion del proceso pe-
dagogico de integracion con caracter sistémico durante todo el
ciclo formativo; el caracter participativo de estudiantes, docentes
y especialistas de las entidades productivas y la asuncion cons-
ciente de la participaciéon cooperada de ambas entidades como
contextos pedagogicos esenciales de la educacion universitaria.
Es preciso aplicar las Ciencias Pedagogicas a la intencion de in-
tegrar ambos procesos (pedagégico y productivo), para lograr
una formacién profesional que, respetando los encargos sociales,
se comparta en igualdad de responsabilidades entre la universi-
dad y la entidad productiva y de servicios.

Con este fin tiene en cuenta las condiciones socioeconémicas y
laborales de Cuba, a partir del diagndstico, estudio, investiga-
cion, andlisis, reflexion y debate de contenidos esenciales, que
posibiliten la formacion y desarrollo de los profesionales de ni-
vel superior con la utilizacién racional de los recursos materiales
y humanos existentes en los principales contextos educativos en
que tiene lugar el proceso de formacién profesional.
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