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DIRECTIVAS NC — DISPOSICIONES PARA EL TRABAJO TECNICO — PARTE 2: NORMAS
RAMALES, DE EMPRESA Y OTROS DOCUMENTOS RELACIONADOS

Introduccién

Esta parte de las Directivas NC establece los principios basicos para la elaboracion, aprobacion,
registro y edicién de las normas ramales, de empresa y otros documentos relacionados por los
organismos y empresas, asi como para revisar y modificar los mismos. Sustituye al documento de
igual titulo de enero de 2004 y se emite en virtud de lo establecido en el Articulo 16 del Decreto-Ley
No. 182 de Normalizacion y Calidad, del 23 de febrero de 1998.

Con respecto a la version de 2004, en esta Parte 2 de las Directivas NC de 2005 han sido
actualizadas las referencias a los documentos normativos, habiéndose incluido algunas precisiones y
aclaraciones respecto a las disposiciones para la elaboraciéon de las normas ramales, de empresa y
otros documentos relacionados, asi como mejoras de redaccion.

Para la aplicacion de esta parte de las Directivas NC se tendran en cuenta los principios establecidos
en su Parte 1: Normas Cubanas y otros documentos relacionados, del 2005, en lo adelante
Disposiciones, asi como en la NC- ISO/IEC Guia 59:1995 Codigo de Buena Conducta para la
Normalizacion.

1 Definiciones

Para los propodsitos de estas Directivas se aplicaran las definiciones establecidas en la NC- ISO/IEC
Guia 2:2005 Normalizacion y actividades relacionadas. Vocabulario general, asi como las que
aparecen en las Disposiciones y teniendo en cuenta ademas las siguientes:

1.1 Norma ramal: Norma aprobada por el nivel jerarquico maximo de la rama correspondiente o en
quien éste delegue.

1.2 Norma de empresa: Norma aprobada por el nivel jerarquico maximo de la empresa
correspondiente o en quien éste delegue.

2 Disposiciones para la elaboracién de las normas ramales, de empresa y otros documentos
relacionados

2.1 La responsabilidad de la elaboracién de las normas ramales, de empresa y otros documentos
relacionados podra recaer en:

e Comités Técnicos de Normalizacion (CTN) Ramales y de Empresa.
e Organizaciones con Actividades de Normalizaciéon (OAN).

e Otras entidades o unidades organizativas autorizadas por el organismo o la empresa
correspondiente.

2.2 Los organismos y empresas que decidan crear CTN a su nivel podran tomar como referencia el
Reglamento de los CTN vigente.

2.3 Los organismos podran definir otros tipos de documentos normativos segun las necesidades de
su rama.
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2.4 Para la creacidon de las OAN se tendra en cuenta el documento Requisitos para el
Reconocimiento de las OAN, de abril de 1996.

2.5 En los procesos de elaboracion de las normas ramales y de empresa se tendra en cuenta que
las normas de un nivel dado no pueden contradecirse entre si, ni éstas a su vez a otras de niveles
superiores. No obstante, en ocasiones, por necesidades del comercio y otras razones, una norma de
un nivel dado puede ser mas exigente que una norma de nivel superior para ese mismo objeto. Por
ejemplo, un determinado producto puede tener sus requisitos normalizados a nivel nacional mediante
la Norma Cubana de producto correspondiente, asi como mediante una norma ramal en la cual los
requisitos son superiores y/0 mas humerosos.

2.6 La elaboracién de las normas ramales o de empresa y otros documentos relacionados de ambos
niveles se realizara de forma planificada de acuerdo con el Programa de Normalizacién del
organismo o de la empresa del afio correspondiente.

2.7 En el proceso de elaboracion de las normas y otros documentos relacionados se estableceran las
etapas correspondientes a dicha elaboracion, adaptandolas a las condiciones especificas del
organismo o la empresa en cuestion, teniendo en cuenta lo establecido en las Disposiciones.

2.8 Para la redaccién y presentacion de las normas y otros documentos relacionados se tendra en
cuenta lo establecido en la NC 1:2005 Reglas para la estructura, redaccién y edicion de las
Normas Cubanas y otros documentos relacionados, y en la NC-ISO/IEC Guia 7:1996 Directrices
para la redaccién de las normas utilizables para la evaluacién de la conformidad, y en otros
documentos pertinentes emitidos por la Oficina Nacional de Normalizacion.

2.9 El responsable del proceso de elaboracion de las normas y otros documentos relacionados
garantizara tanto el nivel técnico, como el cumplimiento de todas las disposiciones establecidas, asi
como tendra en cuenta los documentos nacionales, regionales e internacionales relacionadas con el
tema. En el caso de la adopcion de una norma internacional o de otro documento normativo
internacional se utilizaran, en la medida de lo posible y segun corresponda, la NC-ISO/IEC Guia
21:2005 Adopcién regional o nacional de Normas Internacionales y de otros documentos
normativos internacionales (Parte 1: Adopcidon de Normas Internacionales y Parte 2: Adopcion
de documentos internacionales que no son Normas Internacionales).

2.10 En la elaboracion de las normas y otros documentos relacionados se asegurara la participacion
de los sectores involucrados en el objeto de normalizacién.

2.11 Durante la elaboracién de las normas y otros documentos relacionados se confeccionara el
expediente segun lo establecido en las Disposiciones y su custodia correspondera al organismo y/o
empresa correspondiente.

3 Disposiciones para la aprobacion y el registro de las normas ramales, de empresa y otros
documentos relacionados

3.1 La aprobacién de las normas y otros documentos relacionados se hara oficial mediante la
emision de la Resoluciéon de Aprobacion del nivel jerarquico maximo correspondiente — en original
y al menos una copia — y su ulterior registro.

3.2 El registro de las normas y otros documentos normativos es el acto legal de inscripcion de la
Resolucion de Aprobacion, a partir del cual se le considera aprobada oficialmente.
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3.3 El registro se realiza asentando, como elementos fundamentales, el numero consecutivo de la
Resolucion, asi como el numero, fecha, titulo de la norma y sintesis del objeto de la Resolucion en el
Libro de Registro correspondiente de la entidad.

3.4 El registro de las normas y otros documentos relacionados ramales y de empresa, de sus
modificaciones y derogaciones, es de la responsabilidad de las entidades que las aprueban, en sus
respectivos niveles, y por su caracter legal, se recomienda que se lleve a cabo por la representacion
juridica de dichas entidades.

3.5 Las entidades de los organismos y empresas que aprueban y registran las normas y otros
documentos relacionados, sus modificaciones y derogaciones, deberan entregar anualmente (enero-
febrero de cada afio) a los Centros de Control del Registro de la Oficina Nacional de
Normalizacién:

- Centro de Documentacién del Instituto de Investigaciones en Normalizacién en el caso
de las normas ramales y otros documentos relacionados [por ejemplo, Regulaciones de la
Construccion (RC) en el caso de dicho sector];

- Oficina Territorial de Normalizacion para las empresas enclavadas en sus territorios
respectivos en el caso de las normas de empresa y otros documentos relacionados.

la informacion siguiente:

3.5.1 Una base de datos en formato electronico que contenga referencias de todas las normas y
otros documentos normativos vigentes hasta el final del afio concluido, incluyendo un listado de los
documentos aprobados y derogados en el afo, asi como el texto completo en MS-Word o PDF de
dichos documentos.

3.5.2 Esta informacién se entregara por una sola vez, pudiendo coincidir con la primera entrega
segun 3.5.1.

3.5.3 Los Centros de Control de Registro de la Oficina Nacional de Normalizacién tendran derecho: a
solicitar eventualmente cualquier informacion sobre las normas y otros documentos normativos
aprobados, a brindar servicio en sala sobre las normas ramales y de empresa y otros documentos
normativos; y podran hacer uso de la informacion recibida.

3.5.4 Los Organismos y las Empresas pueden conceder, por su propia voluntad, derechos superiores
a los Centros de Control del Registro de la Oficina Nacional de Normalizacién, los que se
implementarian mediante un convenio al efecto.

3.6 El control del registro comprende las acciones de seguimiento inherentes a la organizacion y
actualizacion del fichero de normas y otros documentos relacionados, incluyendo las modificaciones
y derogaciones de las mismas conforme al procedimiento pertinente.

3.7 Con independencia de lo establecido en 3.6, las entidades que aprueban y registran los
documentos deberan también realizar el control del registro, recomendandose que el mismo se
ejecute por la unidad organizativa de informacion (documentacion) o por la juridica de dicha entidad.
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4 Disposiciones para la edicion de las normas ramales, de empresa y otros documentos
relacionados

4.1 Las normas y otros documentos relacionados registrados se editaran y someteran a informacion
publica por la rama o la empresa correspondientes en un plazo maximo de sesenta (60) dias.

4.2 Las normas y otros documentos relacionados podran o no contener portada.
4.3 En los casos que contengan portada podra tomarse como referencia la NC 1.
4.4 Para la edicidon en papel se empleara papel blanco, preferentemente en el formato “Carta”. Las
normas y otros documentos relacionados podran editarse en formato electrénico.
4.5 En la portada o en la primera pagina de las normas y otros documentos normativos aparecera:

o Identificacion del caracter de la norma;

¢ NORMA RAMAL o NORMA DE EMPRESA;

e Las siglas NR para las normas ramales y NE para las normas de empresa, seguidas de las
siglas asignadas por los organismos y empresas y que identifican a las mismas;

o Titulo en espafiol de la norma ramal o de empresa, pudiendo utilizarse o no el titulo en inglés;

o Numero y afio de aprobaciéon. La numeracion sera en orden consecutivo;

¢ Numero de la edicion;

e Denominacion del organismo o empresa (Direccion, Teléfono, Fax, Correo electronico).

5 Disposiciones para revisar y modificar las normas ramales, de empresa y otros documentos
relacionados

5.1 Las normas y otros documentos relacionados se deberan revisar sistematicamente y como
maximo cada cinco afios. No obstante, este periodo podra reducirse cuando:

- la aprobacion de una nueva norma nacional, regional o internacional, o la introduccién de
cambios en las mismas motive la falta de correspondencia con la norma en cuestion;

- surja la necesidad de evitar contradicciones entre una norma vigente y otra en elaboracion;

- exista cualquier motivo técnico que asi lo justifique;

- se solicite por una entidad interesada o por el organismo y empresa en cuestion.

5.2 Para revisar, modificar y derogar las normas y otros documentos relacionados se tomara como
referencia lo establecido en las Disposiciones realizandose la aprobacién pertinente por el mismo
nivel jerarquico del organismo o la empresa que aprobé el original.

6 Compatibilizacion de las normas ramales y otros documentos normativos con los intereses
de la defensa.

Las normas ramales y otros documentos normativos que se elaboren por los organismos y demas
entidades de la economia nacional se compatibilizaran con los intereses de la defensa atendiendo a
los principios establecidos en la Resolucion Conjunta MINFAR-MEP No. 92 del 19 de febrero del
2001.



