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Prefacio

La Oficina Nacional de Normalizacion (NC) es el Organismo Nacional de Normalizacion de
la Republica de Cuba y representa al pais ante las organizaciones internacionales y
regionales de normalizacion.

La elaboracion de las Normas Cubanas y otros documentos relacionados se realiza
generalmente a través de los Comités Técnicos de Normalizacion. Su aprobacion es
competencia de la Oficina Nacional de Normalizacion y se basa en las evidencias del
consenso.

Esta Norma Cubana;

e Ha sido elaborada por el Comité Técnico de Normalizacion NC/CTN 52 de Cosmeéticos y
Agentes Activos de Superficie, integrado por representantes de las entidades siguientes:

— Oficina Nacional de Normalizacion

— Grupo Empresarial Industria Ligera

— Unién SUCHEL

— Instituto de Nutricién e Higiene de los Alimentos

— Instituto de Investigaciones Forestales

— Centro de Gestion y Desarrollo de la Calidad

— Centro para el Control Estatal de los Medicamentos
— Laboratorio Bioldgico Farmacéutico

— Laboratorio Nufiez Elias

e Sustituye a la NC 27-04:1981-Agentes Activos de Superficie- Detergente en polvo. Inspeccién
de aceptacion y a la NC 300:2010 Detergente en Polvo para uso doméstico. Requisitos.
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DETERGENTES EN POLVO — REQUISITOS

1 Objeto

Esta Norma Cubana establece los requisitos que deben cumplir los detergentes sintéticos en polvo
para uso domeéstico e institucional de acuerdo a sus caracteristicas y usos especificos.

2 Referencias normativas

Los documentos que se mencionan seguidamente son indispensables para la aplicacién de esta
Norma Cubana. Para las referencias fechadas y no fechadas, se toma en cuenta la Gltima edicion
de los documentos de referencia (incluyendo todas las enmiendas).

— NC 553 Limpiadores, Detergentes y Desinfectantes. Requisitos Sanitarios Generales.

— NC 462 Detergentes, Champues y Geles. Determinacion de la materia activa.

— NC 564 Detergentes. Determinacién de fosfato, silicato y humedad.

— NC 836 Cosméticos, Agentes Activos de Superficie, Limpiadores, Desinfectantes vy
Ambientadores. Determinacion del pH.

— NC-ISO 2859-0 Procedimientos de muestreo para la inspeccién por atributos. Parte O:
Introduccion al sistema de muestreo por atributos

— NC- ISO 2859-1 Procedimientos de muestreo para la inspeccién por atributos. Parte 1:
Esquemas de muestreo indexado por el nivel de calidad aceptable (NCA) para la inspeccion
lote a lote.

— NC - 1SO 780 Embalajes. Simbolos graficos para la manipulacién de mercancias.

— NC 698 Etiquetado de cosméticos, agentes activos de superficie, limpiadores, desinfectantes y
ambientadores.

— Resolucion 59/04 MINCIN. Reglamento para la Logistica de almacenes.
— Resolucion 153/07 MINCIN Expediente Logistico (Expelog) y categorizacion de Almacenes.

— NC-ISO/IEC 17050 -1 Evaluacion de la conformidad. Declaracién de conformidad del proveedor
— Parte 1: Requisitos generales.

— NC-ISO/IEC 17050 -2 Evaluacion de la conformidad. Declaracién de conformidad del proveedor
— Parte 2: Documentacion de apoyo.

3 Términos y Definiciones

A los fines de esta Norma Cubana se aplican los términos y definiciones siguientes:
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3.1

agente tensioactivo aniénico

compuesto con uno 0 mas grupos funcionales que se ionizan en una solucién acuosa para
producir iones organicos cargados negativamente, responsables de la actividad superficial.

3.2

agente tensioactivo no iénico

compuesto que no produce iones en solucion, proviniendo su solubilidad en agua de la presencia
de grupos hidréfilos en sus moléculas.

3.3

compuesto

mezcla homogénea que contiene porciones definidas de las muestras obtenidas segun las tablas
de muestreo por atributos pertenecientes al mismo lote de inspeccion.

3.4

envase

objeto destinado a contener, proteger y presentar un producto o conjunto de productos durante su
manipulacion, transportacion, almacenamiento, distribucion, venta y consumo.

35
envase primario
envase (3.4) que est4 en contacto directo con el producto.

3.6

envase secundario

es aquel que contiene al envase primario (3.5) a fin de protegerlo durante la distribucion y
comercializacion, asi como para facilitar el proceso de manipulacion.

3.7

materia activa

ingrediente activo

ingrediente con uno o mas grupos funcionales de un agente tensioactivo anioénico (3.1) u otro
agente tensioactivo no ionico (3.2) que se ioniza en solucién acuosa para producir iones organicos
gue le confiere las caracteristicas detersivas al producto de acuerdo con el destino para el cual ha
sido disefiado.

4 Clasificacion

Los detergentes en polvo para uso doméstico de acuerdo a su aplicacion se clasifican en los
siguientes tipos:

* Detergentes multiuso
« Detergentes para usos especificos
5 Requisitos

5.1 Los detergentes en polvo cumplirdn con los requisitos higiénicos sanitarios establecidos en la
NC 553.

4
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5.2 Los detergentes en polvo segun su clasificacion deben cumplir los requisitos establecidos en la
Tabla 1.

Tabla 1 — Requisitos

Detergente Detergente para
R isit multiuso usos especificos Método
equisitos Clase A | ClaseB | Clase C | Lavanderia | Fregado de

Ensayo

Materia activa, % (min.) 12 10 8 8 12 NC 462
Fosfatos P2 Os, % (min.) 6 3 0 6 0 NC 564
Silicatos (Si 02), % (méx.) 6,5 10 6,5 NC 564
Humedad, % (méax.) 4 3 2 4 3 NC 564
pH (max.) 11 12 11 NC 836

6 Muestreo

El muestreo y la inspeccion de aceptacion se realizan segun lo establecido en la NC-ISO 2859-0 y
NC-ISO 2859-1.

6.1 Preparacién de la muestra para la inspeccion de aceptacién en el proceso

Para los ensayos analiticos y organolépticos del detergente en polvo se toma la muestra
directamente de la tolva de estacion de densidad antes del proceso de envasado de cada lote de
fabricacion. Para el ensayo del peso y apariencia del envase se toman las muestras envasadas a
la salida de la linea de produccién, considerando la frecuencia y el tamafio del lote segun lo
establecido en la NC-ISO 2859-0 y NC-ISO 2859-1. Si solo uno de los requisitos quimicos del
producto se encuentra No Conforme en relacién a la especificacion normalizada, se rechaza el
lote.

6.2 Preparacion de la muestra para la inspeccion de aceptacion en almacén

Para las caracteristicas organolépticas, el peso y la apariencia del envase se toman todas y cada
una de las muestras individuales necesarias segun el plan de muestreo seleccionado
considerando el tamafio del lote a inspeccionar. Para el resto de los ensayos analiticos se
conforma un compuesto (ver 3.1) de las muestras individuales obtenidas y si solo uno de los
requisitos se encuentra No Conforme en relacién a la especificacion normalizada, se rechaza el
lote.

7 Marcado, etiquetado y envase

7.1 Marcado

El marcado se efectlla segun lo establecido en la NC-ISO 780.
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7.2 Etiquetado del envase

Se dara cumplimiento a lo establecido en la NC 698.

7.3 Envase

El detergente en polvo se envasa utilizando bolsas o sacos plasticos como envase primario de
acuerdo al destino para el que ha sido previsto y como envase secundario se utilizan cajas de
carton o sacos. En ambos casos los envases deben garantizar la integridad del producto durante
su manipulacién, transportaciéon y almacenamiento durante su tiempo de garantia.

8 Transportacion, manipulacién, almacenamiento y conservacion

Se debe cumplir con lo establecido en las resoluciones 59/04 y 153/07 del MINCIN.

8.1 Transportacion y manipulacion

El detergente en polvo debe ser transportado y manipulado protegido de la humedad y tomando
las precauciones necesarias que garanticen la integridad del mismo.

8.2 Almacenamiento y conservacion

8.2.1 El detergente en polvo se almacena sobre paletas o estantes en locales techados, secos y
ventilados.

8.2.2 Los almacenes deben estar ubicados en lugares altos que no sufran inundaciones.

8.2.3 Se debe velar por la correcta rotacion del producto, de forma tal que se cumpla la regla el
primero que entra, es el primero que sale.

8.2.4 El almacén debe contar con un area determinada para averias, mermas, productos no
conformes, decomisados, entre otros.

8.2.5 El detergente en polvo no debe ser almacenado junto a los alimentos.

8.2.6 El producto terminado tiene un tiempo de garantia de 1 afio a partir de su fecha de
fabricacion.

9 Documentacion que acompafa al producto

El producto debe estar acompafiado por la declaracién de conformidad del proveedor segin se
establece en la NC-ISO/IEC 17050-1 y NC-ISO/IEC 17050-2 respectivamente.
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