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La Mision de la Union Latinoamericana de Ergonomia,
ULAERGO, es apoyar la difusion, conocimiento y
aplicacion de la Ergonomia en América Latlna buscando
asi cooperar en el desarrollo social y econémico de sus
pueblos. Para esto estimula el interés por conocer y
aplicar la ergonomia, impulsar y apoyar la creacion y
desarrollo de Souedades 0 Asociaciones Nacionales de
Ergonomia en los paises latinoamericanos, asi como el
encuentro y las interacciones entre esas sociedades.




la visidn de la Union Latinoamericana de
Ergonomia, ULAERGO, es ser la organizacion de
referencia al desarrollo cientifico y a la practica
profesional de la ergonomia en América Latina.
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¢ que es ergono

nternational ergonomics associati

ergonomia (o factores humanos) es la disciplina cientifica
relativa a la compreension de las interacgiones entre los
operadores y otros elementos de un sistema, e la profession
que aplica la teoria, los principios, los datos y métodos para
proyecetar de forma a optimizar el bienestar y el desempeno
del sistema como un todo.




¢ que es er

ergonomia fisica esta relacionada con la anatomia humana y las
caracteriscas biomecanicas y como estas estan relacionadas a la
atividade fisica.

( topicos relevantes incluyen posturas, manuseio de carga,
movimientos repetitivos, layout del puesto de trabajo,
seguraridad vy salud).




¢ que es ergono
(iea

ergonomia cognitiva se relaciona con los procesos mentales, tais
como percepcidon, memoria, raciocinio y respuesta motora, y
como estes afectan las interacciones entre los trabajadores y
otros elementos del sistema.

(topicos relevantes incluyen carga mental , toma de decisiones,
performance expert, interaccion humano-computador ,
confiabilidad humana, stress e entrenamiento y como estes se
relacionan con el proyecto humano-sistema).




¢ que es ergono

(iea)

ergonomia organisacional esta relacionada con la optimizacion
de sistemas sociotecnicos, incluyindo sus estructuras
organisacionales, politicas y procesos.

(relevante topicos incluyen comunicacion, crew resource
management, proyecto del trabajo, de las jornadas/turnos,
trabajo en equipo, proyecto participativo, ergonomia
comunitdria, trabajo cooperativo, nuevos paradigmas del
trabajo, organizaciones virtuales, teletrabajo e gestion de la
calidad).




Analise de la Demanda
Co-construcion de la Demanda

Demanda Ergonémica

alidacac Obs. Sist

Diagnastico

¢ Acompanamiento a la implementacion de las transformaciones
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Acidentes Ampliados
Acidentes
Incidentes
Disfuncoes
Contratempo
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Basado em Rasmussen,2000




Modelo Cono

Economic Failure Boundary

Mantenimiento

Gerencia

Petrobras




adaptacion 3-D del modelo de Rasmussen

Demuestra como influencia de Petrobras, de la
Gerencia y del mantenimiento en el sistema

Conceptos de Fisica de torque y gravitacion:
cuando el cono rota, gravedad tira del punto hacia un limite;

Petrobras en la cima puede tener el mismo impacto en el
sistema con una fuerza mas pequena si esta comparado al
mantenimiento




odelo Cono

WWM %F%B%

Mantenimiento

Management

Petrobras d/
Sistema en buenas condiciones. La reaccion Petrobras afectji el
Ninguna fuerza grande del sistema hacia fallos del

sistema. funcionamiento



Pontos Positivos
Demuestra como las diversas partes del sistema afectan las
actividades de los pilotos
Demuestra la interaccion entre diversos segmentos del
sistema (Petrobras en el vértice es lejano y interacciona
menos y la Gerencia es proxima de los operadores)

Pontos Negativos
Todavia no demuestra el resto de factores identificados
influencia en el funcionamiento de los operadores (por
ejemplo calor en el cockpit, conflicto de metas, etc.)




0 de restricciones

omunicacion

Mantenimiento g

)nes que
_ fluencia
Gerencia nte en
ades de
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Petrobras




Adaptado del Modelo Cono

Los mismos conceptos relacionados a Petrobras,
Gerencia y Mantenimiento

Diferencias

La parte superior representa todos los apremios

identificados que influencian las actividades de los pilotos
(calor em el cockpit, conflictos de metas, etc.)

Representa que el sistema es en realidad complejo




Pontos Positivos
Implique todos los puntos que influencian las actividades de
los pilotos;
Demuestra los diversos niveles de la organizacion dentro del
sistema

Pontos Negativos
No demuestra lo que hacen los pilotos para evitar errores
(puede ser representado quiza en otro esquema)




fios para las proxi
década

-formacién de formadores;

-formacién de ergonomistas praticantes en empresas; consultorias y
empleados gubernamentales;

-desarollo de métodos, técnicas y herramientas adaptadas a
Latinoamerica;

todo esto para crear y sostener una tela de cooperacién en toda
Lationamerica involucrando: universidades, instituciones
gubernamentales, empresas latinoamericanas y redes de
consultores en ergonomia.




-desarollo sustentable superando el gap cognitivo y tornar

Latinoamerica de exportadora de productos primarios para productos
industrializados;

¢ cual es el aporte de la ergonomia para construir un proceso continuo
de la inovacion ;

-fuerte inversion en formacion de recursos humanos para investigacion
avanzada;

-ej. Embrapa, Brasil: agricultura tropical;




iviar el can
la existéncia

adpatacion de la frase de Bertold Brecht
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Ito Obrigado!




gracia

www.ulaergo.net

av. Athos da Silveira Ramos, 274
CCMN - Prédio do NCE - Bloco C
Cidade Universitaria - Ilha do Fundao -
Rio de Janeiro - R] - CEP: 21941-916




