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RESUMEN

El proyecto Ciclope esta realizado bajo la modalidad de investigacion aplicada, lo que
determina resultados en funcion de elementos tangibles, es decir que se elaboraron modelos
de comprobacion de las hipotesis propuestas, con especificaciones técnicas detalladas de
todos los aspectos que son inherentes a un prototipo, como paquete tecnoldgico,
caracteristicas estructurales, productivas, asi como especificaciones de materiales y procesos
de ensamble y armado.

En este proyecto las Emociones de los seres humanos son motivo de indagacién. Estas se
expresan a través de la interaccion de subsistemas y procesos metabdlicos de segundo orden
que disponen y facilitan la comunicacién de los seres humanos. En el caso de Ciclope,
tomamos como referencia el rostro y decodificamos las expresiones gestuales en interfaces
sonoras Yy luminicas. Por medio de trasferencias conceptuales transcofidicadas a isomorfias,
prosodias y recursos informaticos, propusimos un objeto con caracteristicas morfolégicas que
proponen relaciones emotivas e interactivas entre sujeto y objeto

Por otro lado, su base argumentativa, se deriva de conceptos provenientes de diferentes
campos disciplinares. En primera instancia se ha sugerido la humanizacion del objeto, donde
existen reflexiones sobre los alcances que puede tener la tecnologia, pues hablar de
emociones en objetos puede resultar problematico. Estas discusiones, estan orientadas al
delineamiento de conceptos tedricos, constructivos, estructurales y electronicos que sirvan
como insumo fundamental para considerar una ruta metodolégica de disefio de OTAS Objetos
de tecnologias avanzadas.

INTRODUCCION

Este proyecto de investigacion es resultado de la alianza estratégica entre Nalsani S.A. y el
programa de disefio industrial de la Universidad Jorge Tadeo lozano. Dentro de las dinamicas
de Investigacion propias de la academia se suelen encontrar proyectos que implican amplias
reflexiones sobre las bases epistemoldgicas del disefio, también proyectos que problematizan
otros aspectos relacionados con la disciplina donde se busca enriquecer el proceso
constructivo de un producto de diseno industrial. Sin embargo, son pocos los proyectos que
apuntan a tener un espacio reflexivo propio de la generacion de conocimiento, pero también
en consonancia con la realidad vivencial del disefador industrial, donde hay exigencias de
una empresa y de un mercado que tiene serias regulaciones y altos estandares de calidad
que se enmarca dentro de dinamicas de produccion industrial internacional.

Al tener en cuenta estas consideraciones, nos preguntamos por las variables metodologicas
que implican la creacién de un producto de disefo Industrial en la academia, en relaciéon con
la realidad industrial de un producto, por lo tiempos utilizados, por las realidades, exigencias
técnicas y requerimientos que son necesarias para cumplir con los estandares de calidad e
innovacioén inherentes a un producto de disefio industrial.

A través del departamento de innovacion de NALSANI S.A. en acuerdo con el programa de
disefo industrial de la UJTL, se aprobo el proyecto de investigacion que se tituld “disefio de
objetos de uso cotidiano con aplicaciones tecnolégicas”. Las exigencias de la empresa
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hicieron tono especial sobre la necesidad de tener un disefio dentro de la linea de productos
de TOTTO (marca de NALSANI S.A.) con altos niveles de tecnologia en sus componentes,
en sus materiales y evidentemente tuviera estandares de novedad dentro de la tipologia
tradicional de los productos de TOTTO-NALSANI S.A.

Con estas determinantes, se comenzé a desarrollar el proyecto, donde las primeras
reflexiones estuvieron orientadas a la problematizacion del objeto como medio material que
sirve como elemento de contencién. Asi, a partir de elementos semioticos se analizaron los
diferentes morrales, maletines y formas de contencién para determinar que desde el punto de
vista comunicativo los productos de Totto implican componentes significantes que denotan
contencién, portabilidad, cédigos culturales, referente modales, canales de mediacion e
indican signos de caracter inteligible que ubican al lector del objeto en una asociacion directa
con signos estructurados dentro del arquetipo tradicional de morral, maleta, contendora, sin
hacer muchas distinciones de las tipologias existentes. Al tenor de estas caracteristicas y
desde el punto de vista semantico, el producto tiene asociaciones que responden a
razonamientos légicos de primer orden, que si bien dan indicios del tipo usuario; mujer, nifio,
adolescente, son pocas las cualidades formal estéticas que determinan juicios de valor y
construcciones simbdlicas de otro orden, es decir que hay leves indicios morfolégicos que
permitan asociar el objeto con actividades especializadas.

La metodologia se estructuro sobre bases y reflexiones semioldgicas, dividida en las varias
fases:

El primer aspecto hace referencia a la revisién de un estado del arte con sus respectivas
conclusiones, luego la fundamentacion de un Marco tedrico de donde se extrajeron metaforas
y se hicieron trasferencias conceptuales para construir el planteamiento de disefio y la matriz
de morfo-conceptos. Luego Se hizo especial énfasis en la reflexion sobre las variables
compositivas del objeto donde definimos cinco categorias principales; aspectos sintacticos,
estructura-material, aspectos formal-estéticos, Aspectos Interactivos y aspectos tecnolégicos.
Todas estas fueron planteadas en términos sistémicos y fundamentaron el planteamiento de
disefo. La parte final se concentr6 en hacer comprobaciones funcionales, de material,
tecnolégicas y la fabricacion final del prototipo.

Por considerarlo significativo haremos una descripcion mas especifica sobre los conceptos
semiolégicos que fundamentaron parte del planteamiento de disefio, sin embargo, cabe
destacar que hubo hallazgos importantes en aspectos tecnoldgicos, de interfaces sonoras y
formal-estéticos.

Planteamiento de diseno.
Analisis de interpretabilidad de CICLOPE

El analisis de interpretabilidad de un signo es un modelo de andlisis y evaluacién desde la
perspectiva semidtica de Charles Sanders Pierce, desarrollado por Vladimir Sanchez Riafio
como resultado de su investigacion en la Maestria en Semidtica de la UJTL. Este analisis hace
parte del documento “La construccion del sentido publicitario”, y habitualmente es utilizado
para el andlisis de piezas publicitarias antes de que éstas sean presentadas al publico. Sin
embargo, en ejercicios anteriores orientados por el mismo profesor Sanchez, ha quedado
demostrado la practicidad de este método para analizar productos.

El analisis se basa en la Regla de Cualificacion, que en términos generales se trata de la
interrelacion de las tres tricotomias de CS.Peirce, establecida en su manuscrito MS 540
“Nomenclatura y divisiones de las relaciones triadicas hasta donde estan determinadas”.
Segun este modelo, un signo (un texto, un gesto, un producto, un aviso publicitario, etc.) tiene
a través de su interpretante 10 formas de ser interpretado.

Con este analisis se valida que los elementos incorporados, en nuestro caso en la etapa de
disefio de producto, efectivamente comunican las funciones para las que fueron disefados.
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Andlisis de interpretabilidad.
1. Pieza

Ciclope. Primer prototipo del proyecto de investigacion en alianza UJTL - Departamento de
innovacion de Totto-Nalsani.

1.1 Tipo de signo

El signo es un elemento portable de carga con sujecion en los hombros, con una capacidad
aproximada de 40 Its, para transportar enceres y utensilios livianos de uso cotidiano con la
intervencion de elementos tecnoldgicos que potencian la interaccién del usuario a través de
sefiales visuales y sonoras. Siendo una ley/tipo, el signo es un legisigno que representa un
objeto que tiene una existencia real con la que sus usuarios mantienen una practica rutinaria
y cotidiana, que se concreta en la accion de contener objetos de uso cotidiano, como libros,
elementos de escritura, aparatos electronicos, etc. y de establecer una conexion con el
usuario a través de los elementos electronicos dispuestos para tal fin. Es decir que la
interaccion entre el usuario y el signo tiene un efecto real y cuantificable, el cual es la
portabilidad de objetos de uso personal y la comunicacion con el signo.

2. Relacion que establece el signo con su objeto
2.1. Descripcién

Se define que el signo, por ser una ley/tipo, es un legisigno. Ahora bien, el signo establece
una relacion de convencionalidad con su objeto, pues representa a todos los elementos
portables de carga con sujecion en los hombros, con una capacidad aproximada de 40 lts,
para transportar enceres y utensilios livianos de uso cotidiano con la intervenciéon de
elementos tecnoldgicos que potencian la interaccion del usuario a través de sefiales visuales
y sonoras. Las cualidades del signo que permiten hacer esta afirmacion estan representadas
por cualidades terceras, que se constituyen en la forma de contenedor del elemento, en los
sujetadores, en la pantalla de leds y en la presencia de parlantes.

2.2 Niveles
Objeto 1 Objeto 2 Objeto 3 Objeto 4 Objeto 5
Contenedor de | Dos Pantalla-visor Dos conjuntos | Dos placas con
polipropileno y | sujetadores de leds. de texturas

que indican la
presencia de

dos fuentes

lona negros, | ajustables en perforaciones semejantes a

con capacidad | lona negra, con patron | piel de animal,

de 40 Its, con | dispuestos radial dispuestas

cierre simétricamente dispuestas simétricamente

perimetral de | sobre el eje simétricamente | sobre el eje

cremallera. vertical sobre el eje | vertical frontal
posterior  del vertical frontal | del contenedor.
contenedor. del contenedor
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sonoras

(parlantes)

- Nivel basico
-Nivel Perceptual

En general se percibe un objeto contenedor de utensilios con elementos de interaccion con el
usuario que comunica la usabilidad del signo.

2.3 La manera como el interpretante lo representa.
2.3.1 Representacién

El signo es un argumento, ya que se trata de un signo que representa un hecho de cultura
cuyo objetivo comunicacional es un objeto de uso que, por condiciones de tradicion vy
cotidianeidad, tiene una funcion y usuarios establecidos social y culturalmente.

2.3.2 Interpretante

La respuesta posible, al ser un signo en terceridad, es final I6gica, pues produce un habito
que se ve expresado en la relacidn que existe entre el objeto de uso y su interrelacion con los
usuarios, sustentada en su naturaleza signica.

2.1.4 Interpretabilidad

Objeto 1 Objeto 2 Objeto | Objeto 4 Objeto 5 Objeto | Objeto 7
3 6
Contenedo | Dos Pantall | Dos Dos placas | Conjunt
r de | sujetadores a-visor | conjuntos de | con texturas | o de Conjunto
polipropile | ajustables en | de leds. | perforacione | semejantes a | archivo de
no y lona | lona s con patron | piel de | s sefiales
negra, con | dispuestos radial animal, SONOro | |\ osa
capacidad | simétricamen dispuestas dispuestas S. s
de 40 Its, |te sobre el simétricamen | simétricamen
con cierre | eje vertical te sobre el |te sobre el
perimetral | posterior del eje vertical | eje  vertical
de contenedor. frontal del | frontal del
cremallera. contenedor contenedor.
que indican
la presencia
de dos
fuentes
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sonoras

(parlantes).

2.1.5 Proposito

En el caso de este producto se encuentran dos subcomplejos signicos que se abordan desde
la disciplina del disefio:

Subcomplejo 1: Lenguaje formal de la pieza. Conformado por los representamina objeto 1y 2
generan una respuesta final légica, pues su forma comunica el uso. Indican que es un
contenedor para utensilios livianos, o que se comunica gracias al volumen de la forma y a la
cremallera dispuesta de forma perimetral y que este elemento puede portarse debido a los
sujetadores dispuestos en su parte posterior. Los representamina objeto 3 y 4 indican la
presencia de actividad de orden visual (la pantalla-visor de leds) y sonoro (las perforaciones
en patron radial). El representamina objeto 5 indica la relacion del signo con su origen
biolégico (patrones de representacion de textura de piel animal).

Subcomplejo 2: Comunicacion visual y auditiva. Estos representamina generan una respuesta
final l6gica, pues al interactuar con ellos los usuarios identifican las condiciones de usabilidad
exclusiva del producto, representada en la capacidad de éste de interactuar con su usuario,
relacion propia y exclusiva del signo (producto).

En conclusion:

El representamen, o signo conformado por el conjunto de elementos que configura a Ciclope
genera una respuesta final l6gica representada principalmente en el subcomplejo 2, ya que
son estos simbolos los que identifican el uso especifico del producto. En general, el signo es
un legisigno simbdlico dicente, que con el tiempo tendera a ser de indole argumentativo.

Descripcion de Componentes electrénicos

Para el desarrollo del componente tecnoldgico electronico del proyecto se definié un plan de
trabajo consistente en cuatro fases:

*Fase de diseno del prototipo

*Fase de construccion del prototipo

*Fase de validacién del prototipo

*Fase de documentacioén y socializacion de resultados

Dichas fases de trabajo se desarrollaron siguiendo seis premisas:
*Integracion y sinergias de trabajo entre la empresa, universidad y proveedores.

*Integracion interdisciplinar entre profesionales en Disefio Industrial, Artes Plasticas e
Ingenieria Eléctrica presente en todas las fases de desarrollo del proyecto.

*Construccion de un prototipo funcional que cumple las caracteristicas de ser automatizado,
modular, posibilidad de ser fabricado completamente a nivel nacional, portable, costo
accesible para el mercado objetivo.

*Obtencion de un componente de innovacion en el disefio y proceso de fabricacion de piezas
claves del sistema.

*La generacion de entregables que cumplen normas técnicas, posibilitando que a partir de
estos se pueda desarrollar una segunda version del proyecto, establecer un proceso de
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produccion del equipo y soportar actividades de socializacion del proyecto. Entre dichos
entregables se encuentran:

*Modelos virtuales y fisicos funcionales de piezas del sistema

*Planos técnicos de las piezas mecanicas

*Planos eléctricos del sistema de control

*Programa del sistema de control

*Manuales de los componentes eléctricos y mecanicos empleados
*Planos de ensamble del prototipo

*Imagenes y videos del prototipo ensamblado

*Imagenes y videos de las pruebas realizadas al prototipo ensamblado
1.Arquitectura Del Sistema —Control Electrénico

Los diferentes modulos fueron interconectados siguiendo la arquitectura mostrada en la
Imagen No. 1. En orden descendente la arquitectura muestra tres niveles de criticidad de los
modulos y componentes, en el primer nivel siendo el mas critico se encuentra el Médulo de
Alimentacion, una falla originada en este modulo causaria que todo el sistema fallara. En el
segundo nivel se encuentran el Mdédulo de Control, el Médulo de comunicaciones y la
aplicacion en el dispositivo movil. En el tercer nivel se encuentran los Modulos de Interfaz y
Potencia.

El sistema modular se evidencia en el disefio de la interconexion de los diferentes
componentes electrénicos por moédulos funcionalmente independientes e interconectados
fisicamente por medio de regletas en una disposicion tipo rack. Dicho disefio de interconexion
también posibilita que en caso de falla por dafio de alguno de los mddulos en el nivel 3 de
criticidad los demas puedan seguir funcionando.
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MODULO DE
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MODULO DE
CONTROL

ARDUINO NANO 1
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#| ARDUINO NANO 2 |-

I

MODULO DE
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~# MODEM BLUETOOTH -
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MODULO DE INTERFAZ
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CELULAR - TABLET

'
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SEfALES SONORAS

-
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=

'

PARLANTES

MODULO DE INTERFAZ
SEMALES LUMINICAS

-
- ARDUINO MEGA 2560

MODULO DE POTENCIA
2MOTO-ANANO

MODULO DE INTERFAZ
SEMALES DE VIBRACION

MOTOVIBRADORES

|4.

._{ ACONDICIONADORES DE SERAL I

TANG BAND W1 - 182854 DRIVER DE CORRIENTE

PANEL DE LEDS

I

SEFIAL DE CONTROL = BUS DE ALIMENTACION

SERLAL DE COMUNICACIONES
Imagen No. 1
Desarrollo Sonoro Y Tactil

El proceso sonoro se baso en los hallazgos sobre los rasgos caracteristicos de 5 emociones
que fueron encontradas como morfolégicamente similares en lenguajes hablados de diferente
estructura y origen (estudios comparativos entre inglés, francés, aleman, ruso y mandarin).
Dentro de lo cual se presentan las variaciones tonales, ritmicas y de intensidad tipicas que
componen cada emocion y la capacidad de ser entendida por sujetos hablantes vy
prehablantes.

La categorizacion inicial de las emociones planteadas consistié en: Attention-bid, sonido
destinado a llamar la atencion del nifio (prestar atencion); Prohibition, sonido destinado a
detener la accion que esta realizando el nifio; Approval, sonido destinado a felicitar la accién
que realiza el nifio; Confort, sonido destinado a consentir al nifio cuando se siente mal; y
Game, sonido destinado a invitar al nifio a jugar.

Si bien el estudio prosddico muestra caracteristicas similares en emociones de diferentes
idiomas y su legibilidad tanto por personas pre-hablantes como en hablantes, aclara que
existe un patron ritmico entre pausas, duraciones e intensidades, pero una duracion total que
es relativa al idioma. Esto significa que la relacion entre la duracion de una palabra, la duracién
del acento, y la duracién de la pausa tiene una proporcion que tiende a conservarse, pero la
duracion final de toda la frase puede variar dependiendo del idioma en el cual se exprese. De
tal modo que en ingles un sonido prosédico de aprobacion tiene una estructura ritmica y tonal
similar a la del francés, pero su tempo varia significativamente

Glosario

Interpretante: Es el signo equivalente o mas desarrollado que el signo original, causado por
ese signo original en la mente de quien lo interpreta. Se trata del elemento distintivo y original
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en la explicacion de la significacion por parte de Peirce y juega un papel central en toda
interpretacién no reduccionista de la actividad comunicativa humana. Este tercer elemento
convierte a la relacion de significacion en una relacion triadica —frente a todo dualismo
cartesiano o estructuralista post-saussureano—, pues el signo medio entre el objeto y el
interpretante, el interpretante relaciona el signo y el objeto, y el objeto funda la relacién entre
el signo y el interpretante.

Legisigno: Un Legisigno es una ley que es un Signo. Esta ley es creada generalmente por el
hombre. Todo signo convencional es un legisigno. No es un Unico objeto sino un tipo general
que, por convencion, sera significante. Todo legisigno adquiere significacion por medio de un
caso de su aplicacion, que puede denominarse una Réplica suya. Asi, la palabra "el" aparece
en general entre quince y veinticinco veces en una pagina. En todos estos casos se trata de
una misma palabra, del mismo legisigno. Cada una de sus ocurrencias es una Réplica. La
Réplica es un Sin signo, por lo cual todo Legisigno requiere Sin signos. Pero no se trata de
Sinsignos comunes, como lo son las apariciones particulares que se consideran significantes.
La Réplica tampoco seria significante si no fuera por la ley que la hace serlo. (CP 2.233-72,
hacia 1903)

Objeto: El objeto o referente del signo esta representado y significado por el signo. Un objeto
puede ser real o ficticio, eso es, creado especificamente como elemento en una relacién
signica: «La palabra signo sera utilizada para denotar un objeto perceptible o sélo
imaginable...» (CP:2.230, hacia 1897).

Representamen: El mismo signo. “Un signo o representamen es algo que esta para alguien
en lugar de algo bajo algun aspecto o capacidad. Se dirige a alguien, esto es, crea en la mente
de esa persona un signo equivalente o quiza un signo mas desarrollado. Ese signo creado es
al que llamo interpretante del primer signo. Este signo esta en lugar de algo, su objeto. Esta
en lugar de algo no en todos sus aspectos, sino solo en relacion con alguna idea a la que a
veces he llamado la base (ground) del representamen” (CP 2.228, ¢.1897).

Representamina: Cada uno de los objetos que componen un signo o representamen.

Signo: Un signo consiste en la interaccion significativa entre un primero, un segundo y un
tercer elemento, en la que el tercero es el elemento mediador entre el primero y el segundo,
creando la relacion signica, que es una triada indisoluble.

Discusion y Conclusion:

En relacion al prototipo, por tener altos niveles de exigencia tecnoldgica se torna compleja su
fabricacion y sus posibilidades de industrializacion inmediata. Es necesario hacer una revision
de la infraestructura tecnolégica y técnico-productiva de la empresa, con miras a viabilizar su
manufactura. De acuerdo a la retroalimentacion obtenida de la empresa en sus filiales de
Hong Kong-China, este proyecto se convierte en una posibilidad para actualizar la planta de
produccion de Nalsani S.A. y ajustarse a las futuras dinamicas de nuevos productos con altas
exigencias técnicas y tecnologicas.

Los aspectos morfolégicos del proyecto mostraron altos niveles de aceptacion y afinidad.

Las cualidades del producto hacen que se enmarque dentro de un mercado exclusivo, es
posible que este target sea demasiado reducido para los prospectos comerciales de la
empresa. En ésta medida se recomienda dividir las cualidades del producto en varias
versiones de productos.

En relacion a las expectativas de la empresa co-financiadora del proyecto, donde se hizo
énfasis en la necesidad de incursionar en proyectos de investigacion que tienen a la tecnologia
como insumo fundamental, se cumplié satisfactoriamente con los requerimientos, pues el
resultado permitié retroalimentar los procesos de creacion de productos y las metodologias
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utilizadas. Este proyecto se validé como un significativo resultado de innovacién en la alianza
empresa-academia.

Prototipo Final Estético Y Funcional.
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