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Desarrollo

El perfeccionamiento de la educacion en las diversas ramas, ha sido fuente de interesantes
resultados dentro de la investigacién cientifica vinculada a la docencia. La forma de abordar
los diferentes conocimientos, para lograr una formacion 6ptima del profesional en Cuba, es
un tema de constante busqueda, desde la formacion por objetivos y capacidades, el mundo
apunta, sin embargo, hacia las Competencias profesionales. No lejos de esto, el Instituto
Superior de Disefio define las competencias requeridas para formar a sus profesionales en
cada rama y esfera de actuacion.

Dentro del Disefio Industrial, destaca la Esfera Objetual, que es y sera por su escala y niveles
de complejidad, el germen donde comienza dicha rama de la profesion, es por ello que la
presente investigacion, tiene como Objetivo general: Identificar el Sistema de Competencias
Profesionales en la Esfera de Actuacién: Objeto, para el Disefiador Industrial.

El estudio del Disefio de producto, es el germen de donde parte toda indagacion o trabajo del
Disefio Industrial, es el nucleo de la profesion y eso lo hace inherente a la ensefianza del
Disefio desde sus inicios. La estructuracion de esta ensefianza, ha sido estudiada y
modificada en funcion de las tendencias, los objetivos y el devenir del desarrollo cientifico-
técnico. En Cuba y en el mundo pudieran citarse muchos ejemplos de indagaciones sobre
cOmo y qué ensefiar en cuanto al Disefio de Producto.

Una vez definidos en la Academia Cubana de Disefio: el Modelo de Gestién de las
Competencias profesionales del Disefio en Cuba (Pefia, 2007); Las competencias
profesionales especificas para Proyectar en el Disefio Industrial (Ramirez, 2011); una

Propuesta de competencias profesionales especificas relacionadas con el dominio de los
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recursos formales para el disefio (Valle, 2011), Elementos de competencias a desarrollar en
estudiantes de Disefio a través de la ensefianza de los Materiales y Procesos (Navarro, 2014);
las Competencias Profesionales especificas del Disefiador, para desarrollar proyectos de
Disefio de Espacios Interiores (Morales, 2014) y un Sistema de competencias tipogréficas del
estudiante cubano de Disefio (Aguilera, 2017), resulta un vacio importante de conocimiento
para la organizacion curricular y la estructuracion de la docencia respecto al Disefio Industrial,
la no definicidn de los elementos mas significativos a desarrollar en la esfera bésica del Disefio

Industrial.

Definiciones tedricas contemporaneas de partida.

Los estudios realizados han aportado muchas definiciones desde que Chomsky N. (1965)
acufio el término. En todos estos afios se ha instrumentado su uso fundamentalmente
vinculandolo a la formacion laboral, es decir, pensando en el mercado de trabajo, por lo que

su esencia se dirigio al vinculo saber-saber hacer.

"La competencia profesional el resultado de la integracién, esencial y generalizada de un
complejo conjunto de conocimientos, habilidades y valores profesionales, que se manifiesta a
través de un desempenio profesional eficiente en la solucion de los problemas de su profesion,

pudiendo incluso resolver aguellos no predeterminados". J. Forgas Brioso (1995)1.

Varios autores (Chomsky N., Bustamante M., Bunk, G.) coinciden en ver la competencia como
un conocimiento actuado de caracter abstracto, universal e idealizado con una considerable
independencia del contexto. Desde este punto de vista, el conocimiento es de caracter
independiente del contexto, pero la actuacion se enmarca en un sistema de conocimientos y

es ahi donde se empieza a hablar de competencias cognitivas.

Otras voces autorizadas en el tema plantean que la competencia: “es formar a las personas
en un conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y aptitudes requeridos para lograr un

determinado resultado en un ambiente de trabajo.” Leonard Mertens (2000)2.

Por importantes pedagogos y estudiosos de la formacién, se define a manera de consenso

que, las Competencias son: “aquel conjunto de procederes y actividades basicas

1 FORGAS BRIOSO, J. (1995). La sistematizacion de las habilidades profesionales en la especialidad de
Técnico Medio en Tecnologia de Maquinado y Corte de Metales, Tesis en opcion al titulo de
Master en Ciencias de la Educacién. Cuba .

2 Mertens, L. (1996). Competencia laboral: sistemas, surgimientos y modelos. Montevideo, Uruguay:
CINTERFOR/OIT.



generalizadoras, métodos de abordaje de los problemas de la profesion que caracterizan el
desempefio profesional™®. Se refieren al saber, el hacer y el ser del profesional, se expresan
en su actuacion y suponen la integracion de los conocimientos, habilidades y valores que
aseguran su desempefio".4

Por esto, los procesos de formacion de profesionales deben ser orientados al desarrollo de
competencias para hacer de la carrera un servicio mas pertinente a las demandas que hace
a la escuela el mundo del trabajo, donde adquiere un significado el ser, saber hacer y saber
ser, capaz de ofrecer a los estudiantes aprendizajes socialmente significativos que los

habiliten para operar con eficacia en el contexto especifico en que se desemperie.

Las Competencias Profesionales del disefiador han sido un tema abordado por los
especialistas del ISDi; entre los que pueden citarse: Pefia S. (2007), Valle E. (2011), Ramirez
J. (2011), Morales I. (2014), Navarro E. (2014), Castro O. (2014), Aguilera A. (2017). Los
estudios realizados han aportado el substrato tedrico y elementos referenciales suficientes
para continuar el estudio y la definicién de las Competencias Profesionales en las esferas y
modos actuacion del profesional donde aun no han sido declaradas.

Empleo de Métodos de investigacion.
Para el abordaje del presente tema de investigacion, se propone el empleo de Métodos del

nivel teérico de la investigacién cientifica como son:

e Histérico - Lobgico: Este método se utliza para la indagacion, estudio y
determinacion de los fundamentos tedricos relacionados con el devenir histérico de
la formacion del disefiador en Cuba, asi como de los estudios acerca de las
Competencias profesionales del disefiador y las Competencias Profesionales de la

Esfera de Actuacion: Objeto.

e Analisis y sintesis: Permiti6 profundizar en las tendencias acerca de las
Competencias Profesionales del disefiador, arribar a regularidades y determinar las
relaciones, que se establecen entre las Unidades y Elementos como las partes que
las conforman y su dinamica como un todo, asi como el estudio de las caracteristicas
de un sistema para construir el sistema de Competencias Profesionales para la

esfera Objeto en la formacién del disefiador industrial.

3 Pefa S.; "Propuesta de Curriculo para la formacion de Disefiadores™ (2007)

4 Pefia S.; "Propuesta de Curriculo para la formacién de Disefiadores™ (2007)



¢ Modelacion: Se emplea para la abstraccion mental de los elementos esenciales y
las relaciones, que se establecen en el sistema de Competencias Profesionales para
la Esfera de Actuacion: Objeto, que se propone como via de solucién al problema de

la investigacion, con su correspondiente representacion grafica.

o Elenfoque sistémico: Con el objetivo de establecer las relaciones funcionales entre
el sistema y los subsistemas que conforman la propuesta de Competencias
organizadas y articuladas, para la esfera de actuacion Objeto en la formacion de los
disefiadores industriales, permitié determinar su estructura, su desarrollo y el orden

jerarquico de sus componentes.

Ademas, fueron seleccionados Métodos del nivel empirico de la investigacion cientifica

como:

Analisis documental: Para la revision de los datos que aportan los documentos del
Plan de estudios D, el Modelo del Profesional de Disefiador Industrial, los Programas de
la Disciplina Principal Integradora de Disefio Industrial y de los Programas de Asignatura
Disefio | y Il, asi como las encuestas de calidad del proceso docente, que aporten
elementos esenciales basicos para determinar las Unidades y Elementos de las
Competencias de la Esfera de Actuacion: Objeto, en la formacién del Disefiador

Industrial.

Entrevista a profesores: Se elabor6 una guia de entrevista de forma grupal, con el objetivo
de valorar sus criterios acerca de las habilidades que deben desarrollar los estudiantes en la

Esfera de Actuacién: Objeto y su vinculo con las Competencias.

Encuesta a estudiantes: Se aplicé un cuestionario con el objetivo de valorar el criterio de los
estudiantes sobre su preparacion para el disefio en la esfera Objeto, se aplicd estudiantes de
tercer afio de Disefio industrial, durante los cursos 2015-2016 y el curso 2016-2017,

aportando informacién para el diagndstico del estado actual.

Consulta a especialistas: Se empleé con el objetivo de valorar los criterios acerca de la
pertinencia del Sistema de Competencias Profesionales en la Esfera de Actuacion: Objeto,
como via de solucion al problema determinado. Se realiz6 a 6 especialistas con similares
caracteristicas en cuanto a experiencia como disefiadores en la Esfera de Actuacion: Objeto,

como profesores del ISDi, con méas de 10 afios de trayectoria profesional.



La Poblacion seleccionada para el estudio de la problematica es de:

+ 8 Profesores que imparten las asignaturas Disefio Industrial durante tres cursos
escolares y /o con las responsabilidades como Profesor Principal de Afo, Jefe de
Disciplina y Profesor Principal de la Asignatura.

* 100 Estudiantes del 3ero y 4to afio de la carrera de Disefio Industrial de los cursos
2015 al 2017.

La Muestra seleccionada para la investigacion fue de 5 profesores con experiencia de trabajo,
ya que los otros 3 profesores son adiestrados con poca experiencia en la formacion, ademas

de 50 estudiantes de tercer afo de la carrera de Disefio Industrial del curso 2015-2016.

La seleccion de los 5 especialistas para considerar sus opiniones y valorar la pertinencia del
Sistema de Competencias Profesionales, se realizé bajo el criterio de que si bien son pocos
los especialistas con amplia practica pedagdgica en la Esfera de Actuacién: Objeto, son
profesionales con una vasta experiencia como disefiadores y formadores, entre ellos

especialistas que se han vinculado con la evolucion del Disefio en Cuba.

Estelas de la investigacion realizada (Resultados).

La investigacion sobre las Competencias en el modo de actuacion Objeto, del disefiador
industrial, se inicié en el curso 2014-2015 y ha transitado del Plan de estudios D al Plan de
estudios E, momento de cambio, donde toda la estructura de la carrera, que funcionaba a
partir del Plan D de la Educacién Superior, cambia en funciéon de una duracion menor del
tiempo de estudios (4 afios) y de nuevas transformaciones en la concepcién del curriculo.
Plan Dy Plan E.

Una invariante en la formacion del disefiador industrial como se sefiala, ha sido la proyeccion
desde la carrera, con ejercicios encaminados a la solucion de problematicas econdmicas,
tecnoldgicas, sociales, entre otras, abarcando el contexto social en cada momento histérico.
La necesidad de declaracion de dichas Competencias a nivel general y especifico, parten de
una organizacion en funcion de las Esferas y Modos de actuacion profesional. Dicha propuesta
parte ademas de la practica pedagdgica, con la necesidad de constatar problemas en la
formacion dentro de la esfera de actuacion Objeto, lo que se percibe en soluciones incorrectas
0 con escaso grado de perfeccion en los proyectos de disefio que realizan los estudiantes, a
lo largo de la carrera y especificamente en el tercer afio académico (Plan D).

Para el desarrollo de dicha investigacién, se tomé como muestra: 5 profesores con

experiencia de trabajo (3 afios 0 mas), ya que los otros 3 profesores son adiestrados o



instructores con poca experiencia en la formacion, ademas de 50 estudiantes de tercer afio
de la carrera de Disefio Industrial del curso 2015-2016.

El Sistema de Competencias Profesionales para la Esfera de Actuacién: Objeto, consta
a nivel cuantitativo, de la definicion de 9 Competencias, 15 Unidades y 78 Elementos de
Competencias.

) Unidades de  Elementos de
Competencias _ _
Competencia Competencia

1. Conocimiento de la Historia del Disefio Industrial. 1 7

Empleo de la organizacion Metodolégica del proceso

2. de Disefio establecida en el ISDi dirigida a la Esfera 4 29
Objeto.

3. Estudio y determinacion del Uso de un objeto. 2 8

4. Resolver las particularidades funcionales del objeto. 1 6

Determinacion de los aspectos tecnoldgicos y

productivos del objeto.

Adecuar el objeto a su Contexto de interaccion

inmediato.

Insertar el objeto en el Mercado donde sera

comercializado.

Poseer conocimientos sobre leyes y principios de la

Fisica.

Dominar las técnicas de representacion digital de

objetos en 2D y 3D.

) Unidades de  Elementos de o N
Competencias _ , Conocimientos Habilidades Valores
Competencia  Competencia

9 15 78 36 61 16




La propuesta, comienza respetando un orden cronolégico, a partir del estudio de la Historia del
Disefio Industrial. Posteriormente se abordan las Competencias a un nivel general, definiendo
las relacionadas con la Metodologia del proceso de Disefio: estructura medular en el abordaje
de la carrera y que coincide con la formacion en la Esfera de Actuacion: Objeto. La propuesta se
cierra con Competencias vinculadas a aspectos mas especificos de la formacién en la citada

Esfera de Actuacion.

Las Competencias definidas son especificas, teniendo en cuenta su naturaleza profesional, toda
vez que son transversales, por su insercion formativa en los perfiles profesionales del contexto
nacional. Las presentes Competencias Profesionales, logran precisar los conocimientos vy
habilidades a un nivel de precision no alcanzado en el plano axiologico. Esta precision, se logra
porque los valores transversales que se declaran y complementan la propuesta, son comunes

para otras esferas de actuacion y problemas profesionales.

Son resaltados de manera fatica, los valores a desarrollar en la formacion del disefiador de
objetos cubano en el siglo XXI, resaltando: la creatividad, el pensamiento légico, la actitud
critica y autocritica, la capacidad argumentativa, la voluntad, la curiosidad, capacidad de
experimentacion, capacidad de trabajo en equipo, solidaridad, responsabilidad, motivacion,
receptividad, ética profesional, responsabilidad ecol6gica, humildad, humanismo y conciencia

econdémica.

La propuesta en la aplicaciéon cotidiana de sus resultados.

Toda la propuesta desde el inicio de la investigacion, funcioné como un laboratorio donde, de
manera organizada, se fueron optimizando las propuestas de ejercicios practicos a realizar, a
partir de la coordinacion horizontal de contenidos. Esta evolucion fue dada a partir de la
coordinacion horizontal de contenidos, la vinculacion inter-asignaturas, lo cual permitié constatar
la importancia de las competencias aportadas por varias areas del conocimiento tributando a la
Asignatura principal: Disefio Industrial (en este caso: | y Il). La experiencia de un colectivo
docente y la madurez desde el punto de vista del trabajo metodoldgico, permitieron organizar la
experiencia y los resultados obtenidos con miras a la formacion por competencias profesionales

de los estudiantes del 3er afio de la carrera.

Es asi como apreciamos la evolucion de ejercicios como los ejercicios integradores de ambos
semestres, que comenzaron siendo exclusivamente de Disefio Industrial y acabaron integrando

dos o mas asignaturas con el paso del tiempo.

ler semestre
Curso: 2014-2015 Curso: 2015-2016 Curso: 2016-2017 Curso: 2017-2018



TEC. No.3: TEC. No.1: Serelacionay TEC. No.3: Se relacionay TEC. No.3: Se relaciona y

Se relaciona y tributa su evaluacion, a la = tributa su evaluacion, a la tributa su evaluacion, a la
tributa su evaluacion, sélo asignatura: Disefio asignatura: Disefio asignatura: Disefio
a la asignatura: Disefio  Industrial | y a Tecnologia Industrial I, a Tecnologia Industrial I, a Tecnologia de
Industrial . de los Metales. de los Plasticos y los Plasticos, Computacion Ill
Documentacion Técnica. (Autodesk Inventor) y
TEC. No.3: Se relaciona y Documentacién Técnica.

tributa su evaluacion, a la
asignatura: Disefio
Industrial | y a Tecnologia
de los Plasticos.

2do semestre
Curso: 2014-2015 Curso: 2015-2016 Curso: 2016-2017 Curso: 2017-2018
TEC. No.3: Serelacionay TEC. No.2: Se relacionay TEC. No.2: Se relacionay TEC. No.2: Se relaciona 'y
tributa su evaluacion, ala | tributa su evaluacion, a la = tributa su evaluacion, a la = tributa su evaluacion, a la
asignatura: Disefio Industrial asignatura: Disefio asignatura: Disefio asignatura: Disefio
y a Tecnologia de la Madera Industrial I, Tecnologia de Industrial I, Tecnologia de Industrial Il, Tecnologia de
Madera y a Metodologia | la Madera y a Metodologia la Madera y a Metodologia
de la Investigacion. de la Investigacion. de la Investigacion.

TEC. No.3: Serelacionay TEC. No.3: Se relacionay TEC. No.3: Se relaciona 'y
tributa su evaluacion, a la = tributa su evaluacion, a la tributa su evaluacion, a la

asignatura: Disefio asignatura: Disefio asignatura: Disefio
Industrial Il y a Historia del Industrial Il, Modelosy a | Industrial Il, Modelos y a
Disefio Il. Historia del Disefio Il. Historia del Disefio Il.

(Llamese TEC. a los Trabajos Extra-Clase orientados durante los semestres de estudio)

De esta manera, se fueron agregando a las competencias relacionadas directamente al Disefio
de Objeto detectadas desde el inicio de la investigacion, una serie de Competencias
complementarias desde el nivel analitico, metodoldgico y tecnoldgico. Es de suponer que dichas
competencias, se derivan directamente de los objetivos de las asignaturas y de cada uno de los

ejercicios que cada una de ellas orienta.

Los valores a desarrollar en el Disefiador de Objeto, corresponden con los declarados en el
Modelo del profesional, los planes D y E y los Programas de las diversas asignaturas vinculadas
a esta Esfera de actuacion del Disefio Industrial.

Finalmente se comprobé en la practica, el desarrollo de habilidades a partir de conocimientos
impartidos y evaluados, conjuntamente con la formacién de valores a partir de la sensibilizacion
con problemas susceptibles de la sociedad, especificamente vinculadas a un grupo meta tan
especial, como lo son los nifios. Dentro de las conclusiones mas importantes de esta experiencia,
se encuentra el hecho de que estos valores a formar en los estudiantes, estos deben ser portados
por los docentes. También resulté trascendental, la vinculacion a la realidad social y tecnolégica

del pais y del ISDi en el desarrollo de las habilidades y en la formacion de valores a partir de la



ejecucion de los ejercicios practicos. La actitud frente al estudio, la conciencia ambiental, la
capacidad de comunicacion, la responsabilidad, solidaridad, capacidad de trabajo en equipo, la
motivacién y la humildad, fueron valores adquiridos o fomentados en los grupos de estudiantes,
lo cual se comprueba en un alto grado de madurez y compromiso con el colectivo (incluidos

estudiantes y profesores).

Conclusiones:

Una vez concluida la investigacion para estructurar la propuesta del Sistema de
Competencias en la Esfera: Objeto a formarse en el estudiante cubano de Disefio Industrial,
y habiendo transitado todas las etapas planificadas para el cumplimiento del objetivo de la

misma, se arriban a las siguientes conclusiones:

1. El estudio y manejo de la Esfera de Actuacion Objeto, es de gran importancia para el
desempefio profesional del Disefiador Industrial. Esto implica que su formacién debe
delinearse de forma efectiva atendiendo a las necesidades del contexto en el que se inserta.
En este sentido, se parte de una situacion problematica caracterizada porque la practica
formativa hoy supera la declaracién de los Objetivos de la asighatura y la disciplina y no se
encuentran declarados, de manera integral, todos los conocimientos y habilidades a
desarrollar en el profesional de esta Esfera.

La sistematizacion de basamentos tedricos, metodologicos y conceptuales, permiten
elaborar una propuesta conceptual de Competencias para la Esfera de Actuacién: Objeto

como referencia para futuras investigaciones en este sentido.

2. El estudio realizado al contexto formativo que despliega el Instituto Superior de Disefio,
aporta resultados que demuestran la poca especificidad existente en los programas de
estudio basados en objetivos. Ademas, evidencia que existen areas del conocimiento que
aun no alcanzan la calidad requerida en su formacion. Los actores implicados en el proceso
docente coinciden en la demanda de nuevas tematicas. Estos elementos permiten afirmar
que existen condiciones favorables para la aplicacion de una propuesta basada en
competencias que haga mas efectiva la asimilacion y aplicacion de los conocimientos en la

Esfera Objeto.

3. La propuesta de Competencias disefiada, asume la base tedrico-conceptual estudiada y

la articula con los resultados del diagnostico del contexto actual para arribar a una solucion



estructural que define 9 competencias, desglosadas en 15 unidades y 78 elementos. Su
organizacion parte de la generacion de varios grupos organizados de manera ascendente
en cuanto a complejidad y respetando un orden cronoldgico. La solucion presentada, tiene
en cuenta la relacion de conocimientos, habilidades y cualidades para la estructuracion de
la formacion en la Esfera Objeto, lo que facilita su futura aplicacion en programas formativos

o de evaluacion profesional a nivel laboral.

4. Los especialistas consultados para una valoracion preliminar de la propuesta, coinciden
en la evaluacion positiva de la misma. Ofreciendo criterios que convergen en la pertinencia
de la solucién, su validez como resultado cientifico y sus potencialidades de aplicacion en el

contexto formativo y empresarial cubano.
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