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Resumen

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA (Sena.edu.co, 2018) es una institucién publica
colombiana que ofrece programas de formacidon técnica, tecnolégica y complementaria. Su
misién es la capacitaciéon técnica del recurso humano; logrando vincularlos a los sectores
productivos del pais, para obtener mejor competitividad y producciéon con los mercados

globalizados.

Los Nodos Tecnoparques SENA, (Tecnoparque.sena.edu.co, 2018) son un programa de
innovacion tecnoldgica dirigida a todos los colombianos, que actia como acelerador para el
desarrollo de proyectos de [+D+i materializados en proyectos con prototipos funcionales, El
servicio de tecnoparque consta de cuatro lineas tecnoldgicas: Electréonica y Telecomunicaciones,
Tecnologias Virtuales, Biotecnologia, Nanotecnologia e Ingenieria y Disefio promoviendo el

emprendimiento de base tecnoldgica.

Particularmente, para la linea de Ingenieria y Disefio se pretende dar a conocer sus servicios y
procesos en las siguientes areas: planeacidn, analisis y simulacién, disefio industrial, ingenieria de
productos y procesos, disefio y materiales para la manufactura y ensamble, fabricacion digital de
productos, ingenieria inversa. Exponiendo los desarrollos a través de algunos proyectos, que
tienen viabilidad de convertirse en emprendimientos de impacto tecnoldgico o en oportunidades

destacadas de vinculacién laboral, o venta de productos o servicios.

Palabras clave: Innovacién, | + D, Fablab, Educacion técnica, Industrias creativas,

Emprendimiento.
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Abstract

The National Service of Learning SENA (Sena.edu.co, 2018) is a Colombian public institution that
offers technical, technological and complementary training programs. Its mission is the technical
training of human resources; managing to link them to the productive sectors of the country, to

obtain better competitiveness and production with globalized markets.

The SENA Tecnoparques Nodes, (Tecnoparque.sena.edu.co, 2018) is a technological innovation
program aimed at all Colombians, which acts as an accelerator for the development of R& D & |
projects materialized in projects with functional prototypes, The technoparque service consists of
four technological lines: Electronics and Telecommunications, Virtual Technologies,
Biotechnology, Nanotechnology and Engineering and Design, promoting technology-based

entrepreneurship.

Particularly, for the Engineering and Design line, we intend to present its services and processes
in the following areas: planning, analysis and simulation, industrial design, product and process
engineering, design and materials for manufacturing and assembly, digital manufacturing of
products, reverse engineering. Exposing the developments through some projects, which have the
potential to become technological impact undertakings or in outstanding opportunities for

employment linkage, or sale of products or services.

Keywords: Innovation, R & D, FabLab, Technical education, Creative industries, Entrepreneurship.
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Introduccion

El SENA fue fundado en 1957, cuenta con varias sedes en Bogotd y en los 32 departamentos de
Colombia, la visidn principal del SENA durante sus primeros afios fue brindar instruccion técnica a
los trabajadores y empleados de la industria, el comercio y el sector agropecuario. Sin embargo,
en la actualidad atiende la demanda de sectores como el financiero, tecnolégico y de la salud. De
esta manera lo ha llevado a convertirse en una de las mejores alternativas de formacion para
colombianos de escasos recursos, asi como trabajadores y empresarios el SENA se ha destacado
por ser uno de los mas importantes centros de educacidn técnica de América Latina,. La oferta
regular para formacion profesional: técnicos, tecndlogos y trabajadores especializados incluye
mas de 522 programas. Cumpliendo asi con mas de 50 afios prestando un servicio a la poblacién

colombiana.

El programa Red TecnoParque Colombia, es una iniciativa de innovacién tecnolégico del SENA
adscrito a la Direccién de Formacion Profesional - Grupo gestion estratégica de la investigacion,
desarrollo tecnoldgico e innovacién SENNOVA, (Sena.edu.co, 2018), para el desarrollo integral del
talento humano, que, con ambientes de aprendizaje especializados para la apropiacién de
innovacion y tecnologia, complementa la formacion ofrecida por el SENA e integra actores

adicionales de los sectores publico, privado y educativo.

El SENA, desde el programa Red Tecnoparque Colombia cuenta con cuatro lineas de investigacién
y apoyo a los empresarios. La linea de ingenieria y diseiio, el cual tiene como funcién: prestar sus
servicios en las siguientes areas: Analisis y simulacidn, disefio industrial, ingenieria de productos
y procesos, disefio y materiales para la manufactura y ensamble, fabricacién digital de productos
e ingenieria inversa. De esta manera se ha promovido el servicio que identifica oportunidades de
fortalecimiento a la oferta de ideas, productos y de emprendimiento vinculados al programa Red
Tecnoparque, mediante la generacion de “Estrategias de fortalecimiento en disefo de producto”
y “Conceptos Creativos” que permitan el desarrollo de un producto ampliado, aumentando su

diferenciacién y sorprendiendo al mercado objetivo. Cada iniciativa cuenta con el
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acompafiamiento de un equipo de gestores especialistas en disefio industrial, disefio estratégico
e ingenieros generando un equipo interdisciplinario dentro de la Red Tecnoparque.
Potencializando la creacién de negocios a partir del uso de las herramientas del disefio industrial
y la ingenieria; a través de la asesoria, acompafamiento a iniciativas orientadas hacia la
optimizacidn, desarrollo de planes de accién para la diversificacién y diferenciacidon de la oferta

del sector productivo nacional, impulsando la innovacion y el emprendimiento de los aprendices.
1. Objetivos

Presentar el desarrollo y la gestién que ha tenido el funcionamiento y operacién de la linea
ingenieria y disefio de Tecnoparque nodo Bogota, evidenciando logros y dificultades de los

proyectos asesorados en Disefio durante el periodo 2015-2018.
1.1. Objetivos especificos:

1. Dar a conocer el acompafiamiento y desarrollo de proyectos innovadores de base
tecnoldgica desde el nodo Tecnoparque de Bogota especificamente linea de ingenieria y
disefio, que han ayudado al crecimiento econdmico y la competitividad de pequefas

empresas en Colombia.

2. Mostrar algunos factores de articulacidn y cooperacion entre el gobierno, empresa vy
academia para el desarrollo de acciones conjuntas enfocadas hacia la innovaciéon y las

industrias creativas.

3. Evidenciar los ambientes de formaciéon donde los aprendices y futuros talentos
emprendedores colombianos, desarrollan proyectos de base tecnoldgica con alto
potencial innovador, logrando materializar prototipos funcionales y productos

tecnolégicos con el apoyo de una entidad publica.
2. Innovacidn pedagdgica a partir de proyectos de base tecnolodgica.

La experiencia de la linea de ingenieria y disefio esta establecida en diferentes ejes, el primero de

ellos es la diferenciacién en la aplicacion de conceptos de disefio en el desarrollo y
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consecucion de los proyectos de base tecnolégica, el segundo la integracién de planes de accidn
dependiendo del tipo del proyecto vinculado al nodo, siendo la personalizacion en el servicio a
cada uno de los aprendices uno de los factores fuertes del programa. El tercero la planificacion
como proceso de definicion sistémica en los lineamientos para la toma de decisiones, la
asignacion vy distribuciéon de los recursos y la consecucidon de los objetivos principales del
proyecto vinculado al nodo. Para las instituciones de formacién de profesionales del pais en areas
de disefio, salud, ingenieria disefio automotriz entre otras, esta iniciativa permite a los
emprendedores, pymes y publico en general contar con la infraestructura de la linea para ayudar
a impulsar el desarrollo del pais a través de la especializacidn en linea de desarrollo tecnolégico
(LDT) con prototipos y productos minimos viables (MVP, del inglés Minimum Viable Product).
(Producto viable minimo, 2017). Con estos prototipos funcionales los aprendices y talentos

emprendedores representan sus ideas de disefio antes de obtener un producto final.

En algunas industrias o empresas la palabra prototipo se utiliza para versiones de productos
proximos a lanzar a un mercado como el producto final. (Avila Forero, J. S. 2016). Con esta
estrategia se ha ido articulando y haciendo transferencia de conocimiento y de tecnologia para
las redes de trabajo de acuerdo con las habilidades y especializacion de cada nodo segln las

habilidades de cada uno de los estudiantes que se inscriben al programa.

Dentro de los servicios que tiene la linea de ingenieria y disefo estd el atender a la poblaciéon
objetivo, como aprendices, técnicos y tecndlogos que se encuentran en los centros de formacion
del SENA en cualquier programa de formacion, al igual que instructores SENA, grupos de
investigacion, empresas, entidades de educacidon y publico en general. La asesoria de cada
proyecto es un acompafiamiento técnico y personalizado para el desarrollo del proyecto. El
acompafiamiento se hace por parte de un equipo interdisciplinario de profesionales con
experiencia y formacion académica para el analisis, planeacién, disefio, ingenieria, desarrollo,

pruebas y simulacién de proyectos y prototipos tanto virtuales como materiales.

3. Trabajo en nodos como estrategia para optimizar recursos.
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La operacion del programa de la Red de Tecnoparques de Colombia se desarrolla a través de
nodos, entendidos como unidades adscritas a un Centro de Formacién o Direccion Regional de la
jurisdiccidon en que se encuentre ubicado en el pais. El recurso humano de la planta de personal
y los contratistas que requieran los nodos para su funcionamiento, estan a cargo del Centro de
Formacién o Regional al cual esté adscrito. Desde 2015 se cuenta a nivel nacional con quince (15)
nodos: dos en Antioquia (Rionegro y Medellin), uno en Tolima (La Granja), uno en Caldas
(Manizales), dos en Santander (Bucaramanga y Socorro), uno en Cundinamarca (Cazuca), uno en
Valle (Cali), uno en Cesar (Valledupar), tres en Huila (Pitalito, Neiva y La Angostura), uno en
Risaralda (Pereira), uno en Norte de Santander (Ocafia) y uno en Bogota. Estos nodos cuentan con
infraestructuras similares donde se comparten desarrollos administrativos, conocimientos
técnicos, métodos de trabajo vy filosofias misionales para apoyar a los estudiantes, aprendices y

emprendedores de Colombia en todas las regiones del pais. (Tecnoparque.sena.edu.co, 2018)
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Fig. 1. Ubicacion de Nodos Tecnoparque en la Geografia Colombiana. Autor

Corporativo. 2016

A través del programa de la red Tecnoparque SENA, se busca conectar el sector productivo con

el talento formado en el SENA a través de procesos de innovacion abierta, para desarrollar de
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forma colaborativa proyectos de I|+D+i, compartiendo los recursos, el talento humano,
informacién estratégica y diferentes conocimientos entre los quince nodos. De esta forma se
apropia el conocimiento interno y externo existente, generando ventajas competitivas en el
mercado para los actores que se forman en estos centros, co-ejecutando Proyectos de Base

Tecnoldgica (PBT) y acciones internodos que apuntan al fortalecimiento de trabajo en red.
3.1. Talleres de innovacion:

Son sesiones dinamicas que ponen en practica los principios de la metodologia de Design
Thinking (Brown, T. 2016), para la generacidn colaborativa de ideas innovadoras y pasos
adicionales para la solucién a las problematicas o necesidades de las empresas participantes en

convocatorias de innovacién abierta de la Red Tecnoparque.

Fig. 3. Trabajo en taller de Design Thinking Autor Corporativo. 2016
4. Metodologia “NoteBooks” de desarrollo de los Nodos Tecnoparque.

La metodologia de desarrollo de proyectos de la Red Tecnoparque, consiste en once (11)
actividades a ser realizadas en equipo, mediante un proceso interactivo con la plataforma de
gestion de informacién GDrive de Google, bajo unos formatos estandarizados, que permiten
regular la informacion de forma eficaz desde cualquier computador conectado a internet y en
tiempo real (Canchica de Medina, Marbelys Elizabeth. 2016). Si los resultados obtenidos tras el

desarrollo de una actividad o mddulo no son satisfactorios, el equipo debe regresar a la actividad



OO0 .
0o El futuro disenado

O L L

FOrma

¥ Congreso 19
Internacional - - N N . NN E O w .

de Diseio
w w w m m delaHabana

anterior con el fin de identificar posibles oportunidades de mejora y realizar los ajustes

necesarios, todo en tiempo real.
Las actividades para realizar un proyecto en la Red son las siguientes:
Inspiracion:
1. Observacion.
2. Vigilancia tecnoldgica.
3. Prospectiva.
Ideacion:
4. Concepto.
5. Sostenibilidad.
6. Modelo de Negocio.
7. Validacion.
Prototipado:
8. Preparacion.
9. Creacion.
10. Verificacién y testeo.

11. Retroalimentacidn.
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Fig. 3. Captura de pantalla, documento de trabajo en la plataforma de GDrive de Google.
Autor Corporativo. 2016

Para facilitar la apropiacion de la metodologia, existe una guia de trabajo, que aborda desde cada
una de las fases, etapas y actividades que la componen y que son necesarias para la ejecucion
de un proyecto desarrollado en un nodo Tecnoparque. De igual manera cada uno de los lectores
podra apoyarse en un Book de GDrive, con la informacién, descripcion y documentacion

necesaria para desarrollar cada una de las fases, etapas y actividades de la metodologia.

INICIO PLANEACION EIECUCION CIERRE
20im 4504y 100D 1 Dhin

METODOLOGIA
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Fig. 4. Metodologia para el acompafiamiento de proyectos. Tecnoparque.

Autor Corporativo. 2016
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5. Resultados destacados
5.1. Simulador de entrenamiento de cirugias por laparoscopia:

El desarrollo y masificacion de las tecnologias de disefio y fabricacién digital en las ultimas dos
décadas, ha permitido que un numero creciente de emprendedores comiencen a formular
proyectos de base tecnoldgica en diferentes ambitos y sectores econdémicos. La impresién aditiva
se ha convertido en un factor de alto impacto y en la tecnologia mas representativa de ésta nueva
forma de materializar ideas. En el campo de las areas de la salud, especificamente en el disefio y
la fabricacién de simuladores se ha encontrado un nicho de desarrollo importante de aplicacion.
Como resultado a estas dindmicas, se desarrolléd un prototipo de simulador de entrenamiento
para operaciones laparoscdpicas en asocio con investigadores universitarios en cabeza del
profesor de disefio industrial Juan Sebastian Avila de la Universidad El Bosque de Bogotd, una
universidad privada enfocada en areas de la salud y gestores de proyecto del Tecnoparque del
SENA, bajo la convocatoria de apoyo a proyectos de SENNOVA 2016. Este proyectos es un claro
ejemplo de las dindmicas y resultados del trabajo coordinado y en red entre diferentes
instituciones, donde cada uno de los integrantes tiene un rol determinado, que fue esencial para
el desarrollo exitoso del proyecto, por una parte, desde el Tecnoparque se ofrece todo el soporte
y respaldo técnico y tecnoldgico para materializarideas, y por otra parte la Universidad El Bosque
aporta el conocimiento cientifico y los escenarios de experimentacién y comprobacién real del
proyecto, siendo un proyecto significativo al unir dos grandes dreas del conocimiento como lo es
la medicina y la ingenieria - disefio, vinculando no solamente a profesionales, sino que también a
estudiantes en formacion. Por otra, parte, éste proyecto también es un buen ejemplo del trabajo
coordinado entre una entidad de caracter publico y una entidad de caracter privado, que fueron
capaces de sacar adelante un proyecto conjunto, superando las diferencias de gestién y

manejo administrativo.
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Fig.5. Modelado 3D, Proyecto Simulador de entrenamiento para cirugias por laparoscopia. 2016
5.2. Mobiliario la macarena MB/o:

Este proyecto fue realizado por un emprendimiento de disefio estudio 6/9 un estudio que
involucra el disefo de objetos funcionales, con el factor local identificando a los barrios histéricos
de Bogot3, El concepto: M/Bo. es una linea de productos que tiene como propdsito recordarnos el
barrio la Macarena como icono de la capital por su impacto, artistico y cultural, ya que fue un
territorio adoptado, desde sus inicios, por intelectuales y artistas que han plasmado en cada una
de sus calles y fachadas, el sabor propio de sus mentes creativas. La linea M/Bo esta conformada
por Butacas y Mesas que en un estilo ecléctico cruzan diferentes texturas, tamafios, materiales,
formas y colores, resaltando patrones formales abstraidos de estructuras metdlicas como de
puerta y ventanas dispuestas por el barrio. Cada producto esta compuesto por formas pesadas,
soportadas por estructuras livianas de formas lineales y cruzadas. En su configuracidon de
ensamble se ponen a prueba los materiales y sus propiedades generando una propuesta de
mobiliario armable, sencillo que invite al usuario a sentir la esencia de La Macarena. Este
proyecto se asesordé desde la linea de ingenieria y disefio por el D.l. Adela marcela Triana
basado en la metodologia para el desarrollo de proyectos, haciendo énfasis en el ciclo de vida

del producto, apoyado en la légica de disefio de producto, factores ergondmicos, secuencias de
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uso, materiales, mecanismos y prototipado final del producto. Cabe resaltar que este Proyecto ha
estado en ferias Nacionales e internacionales comenzando por el 2016 estudio seis/nueve hace
parte de la exposicion Factor Local exposicién enfocada en rescatar la identidad local en el 2017
son Nominacién a “lapiz de acero” premio de Disefio a nivel nacional categoria mobiliario, en el
2017 y en el mes de septiembre del mismo afio quedan seleccionados por Colombia para hacer
parte de la Bienal Iberoamericana de Disefio con el proyecto propio M/Bo Mobiliario La Macarena.
En el 2017 seleccionado junto con 15 estudios de disefio para hacer parte de la exposicidn de
diseno colombiano MAY DAY EXHIBITION que tendrd lugar en la ciudad de New York en la
exhibion de disefio Wanted Design dentro el marco NYCxDesign. esta misma exhibicién estuvo
presente en Medellin Design Week en el mes de Junio. Del 8 al 16 de Septiembre de este afio
vamos a exhibir en Paris Design Week en la Galerie Joseph donde fuimos invitados junto a 17
disefiadores y estudios de disefio colombianos, demostrando que si es posible realizar proyectos
completos, desde su fase de formulacidén hasta una posible patente y posterior comercializacion

en elmercado.

Fig. 6. Desarrollo prototipo Mobiliario Macarena-Tecnoparque. Autor Corporativo. 2016
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5.3. Patin para rehabilitacion de extremidades superiores e inferiores:

Este proyecto fue realizado por el talento Luis Alfonso Diaz, quien desarrollé varios prototipos
del patin para terapias de rehabilitacidon, dirigido a personas con fracturas o lesiones en las
extremidades superiores e inferiores. Dentro del nodo Bogot3d, en la linea de Ingenieria y disefio
se realizé el proceso de acompanamiento para el desarrollo de la idea, en un trabajo conjunto con
aprendices SENA del curso de tecnologia en disefio y desarrollo de producto industriales
(Tecnologia en Gestion de la Produccion Industrial. 2018). que aportaron al desarrollo del disefio
CAD del prototipo, en una primera fase de disefio mecdnico se contd con la participacién de
Leonardo Zuluaga, ingeniero mecdnico, asesorando los sistemas de amortiguacion, sistema de
frenado y sistema de movimiento esto con el fin de generar un control, dominio y uso del
prototipo con el usuario, para una segunda fase de la mano de la D.I Adela marcela Triana se
desarrollo y profundizé en el factor ergondmico, de esta manera reflejando una mejor
comunicacion en la interaccidn del usuario con el objeto, utilizando sistemas de fabricacidn digital
y de impresion 3D al tiempo se hizo una articulacién con la Escuela Colombiana de Rehabilitacién
para la validacion de los prototipos con expertos en ergonomia. Este proyecto es valioso en el
sentido que muestra el trabajo coordinado de diferentes profesionales y entidades tanto publicas
como privadas para alcanzar un bien comun, articulado por conceptos de disefio, ingenieria y

proyectos de base tecnoldgica.
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Fig. 7. Diseio modelado 3D y prototipo, proyecto patin para rehabilitacion de extremidades

superiores e inferiores . Tecnoparque Nodo Bogotd. 2017.
5.4. Empaque para queso Paipa:

El objetivo del proyecto fue desarrollar un empaque para la cooperativa multiactiva de
productores agropecuarios de Paipa Boyacd “AGROLAC OC” ya que la produccién del queso
Paipa, se ha convertido en una parte importante para la economia dentro del sector agricola
de los municipios de Paipa y Sotaquird, por eso la importancia del disefio de un empaque que
conserve una tradicién de afios ayudando a su vez al mejoramiento de calidad de vida de los
pequeiios productores de leche de estos municipios. El proyecto debié cumplir con una serie de
caracteristicas técnicas primero trabajar un material amigable con el medio ambiente en este
caso el PET (El polietileno de baja densidad) de esta manera se empezé a abordar propiedades
para el disefio y manipulacién del queso Paipa segin determinaste en cuanto a la conservacion,
transporte y exhibicion del queso semimadurado. Evitando dafios mecdnicos, extendiendo su
vida util durante la cadena logistica y emplear en el empaque ambiente controlado para la

proteccion del producto. En la actualidad el Queso Paipa no cuenta con un empaque adecuado



Oooo
0o ' El futuro disenado

O L L

FOrma

X Congreso 19
Internacional - - ... e ..

de Diseio
= = = m m delaHabana

para su distribucion y manipulacion en algunos empaques se observd que se encuentran
totalmente sellados, que no existe algun tipo de circulacién del aire, haciendo que el queso Paipa
pierda sus caracteristicas, de manera que el consumidor lo encuentre desagradable. Alguno de
estos empaques no protege el queso de los posibles golpes mecdnicos. El propdsito fundamental
es el disefio de un mejor empaque que cumpla con el objetivo primordial, de que el producto
(QUESO PAIPA) llegue hasta las manos del consumidor en el mejor de los estados posibles sin que
este pierda sus caracteristicas que lo hacen diferente de los demas quesos artesanales. A través
del apoyo de tecnoparque Nodo Bogotd se puedo realizar el prototipo cumpliendo con los
requisitos en material, disefio y embalaje segln la investigacién y desarrollo que se realizo
teniendo en cuenta el mercado objetivo donde aparece la influencia de la cultural y el estilo
de vida del productor y consumidor quienes exigieron funcionalidad tanto en el transporte,

manipulacién, almacenamiento y presentacion.
6. Conclusiones:

El Tecnoparque aporta al desarrollo de proyectos desde cada una de las lineas de desarrollo que
lo conforman aportando al conocimiento y progreso de proyectos de innovaciéon y base
tecnoldgica a través del trabajo colaborativo con los talentos y gestores que ayudan a plasmar
ideas creativas para la comunidad bien sean estas personas naturales, empresas, grupos de

investigacidn, Universidades, aprendices SENA, instructores SENA etc.

La linea de disefio e ingenieria del Tecnoparque nodo de Bogota, cuenta con una infraestructura
de laboratorios y oficinas de 350 mts2 ubicados en Chapinero, una zona privilegiada por ser
una de las zonas de mayor afluencia de jovenes en el centro de la capital de Colombia. El espacio
estd dividido en Zona de laboratorio, Taller de construccion de prototipos, Laboratorio fabricacion
digital, Ambiente de asesoria y trabajo co-working. En el laboratorio de fabricacion digital se
cuenta con 3 impresoras 3D de tecnologia FDM, un escaner 3D, una maquina universal de
ensayos, una cortadora laser y una termoformadora, asimismo en el drea de asesoria contamos

con ordenadores de gran capacidad de procesamiento, que cuentan con programas
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especializados en el area de ingenieria y disefio, dispuestos para el uso de toda la comunidad de

forma gratuita.

En los ultimos 3 anos de trabajo, la linea de ingenieria y disefio del nodo de Bogota ha formado
y acompafiado el proceso de aprendizaje de cerca de 190 aprendices que generalmente tienen
un perfil profesional como tecndlogos en disefio de productos industriales 6 técnicos en
mecanica industrial. Adicionalmente se prestaron servicios de asesoria a 90 empresas de todos
los sectores productivos y se realizé el acompafiamiento aproximadamente a 250
emprendedores, que buscaron la Red para materializar sus ideas de forma profesional. Durante
estos casi tres afios de ejecucion del proyecto de la Red de Tecnoparque solamente el nodo
Bogota, se han asesorado 430 proyectos en total, se ha acompanado el proceso de solicitud de
15 patentes, se ha logrado realizar 45 articulaciones de proyectos conjuntos con universidades y
grupos de investigacién formales, inscritos al sistema nacional de ciencia y tecnologia de

Colombia - Colciencias y 74 empresas de diferentes sectores econdmicos.

Se estima que en toda la Red TecnoParque de Colombia, durante el afio 2017 se asesoraron 1066
proyectos que culminaron en prototipos funcionales, 458 en prototipos puestos en el mercado,
se articularon 171 grupos de investigacion, se asesoraron 407 empresas y se realizaron 412

eventos de divulgacién EDT. (SENNOVA SGPSV24 2018).

Entre los factores de mejora que hemos encontrado para fortalecer y mejorar el proyecto de Red

de Tecnoparques estan:

— La divulgacién de los servicios, resultados e infraestructura, que se tiene a disposicion de

toda la comunidad y sea mas reconocida tanto a nivel local como nacional.

— Continuar con la mejora de la infraestructura y distribucion de nodos por todo el territorio
nacional, ya que la tecnologia avanza con gran velocidad y es necesario estar a la
vanguardia para prestar los servicios con herramientas de alta calidad y ser competitivos

en términos de innovacion.
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— Promover estrategias y politicas de integracion mas fuertes con entidades publicas y
privadas, para que mas aprendices, emprendedores y empresas conozcan los servicios

gue ofrece Tecnoparque y puedan acceder a estos beneficios.
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