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SOLICITUD DEL CLIENTE | INTRODUCCION

INTRODUCCION

La Universidad de las Ciencias Informdaticas (UCI)
cuenta actualmente con un sistema de formacion
educacional apoyado en las Tecnologias de la Infor-
macion y las Comunicaciones (TIC) denominado Sis-
tema de Teleformacién.

Este Sistema lo conforman dos sitios web: el de la
Direccién de Teleformacion y el Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA), los cuales necesitan mejorar su
visualidad y a su vez unificarse con el Laboratorio
para la Produccidon de Recursos Diddcticos y con el
Repositorio de Objetos de Aprendizaje (ROA), este
ultimo serd un sitio donde se almacenaran los pro-
ductos creados en dicho laboratorio. Todos estos
servicios son dirigidos por la Direccién de Teleforma-
cion. (anexo 1)

Las posibilidades de implementacion del producto a
disefiar estan condicionadas por los recursos tecno-
l6gicos y profesionales que tiene a su disposicion el
departamento que hace el encargo.
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NECESIDAD | METODOLOGIA

NECESIDAD

La utilizacién sistematica de los sitios de teleforma-
cion ofrece multiples posibilidades a los usuarios de
establecer una relacién significativa con los materia-
les de aprendizaje, en cuanto al estudio diario por
parte de los estudiantes y a la actualizacién de los
contenidos que llevan a cabo los profesores de cada
asignatura. Es decir, que su funcionalidad bdasica es el
apoyo a la docencia, en cualquiera de sus modalida-
des, ademas brinda la posibilidad de obtener infor-
macion con respecto a la labor que desempefia tanto
la Direccién de Teleformacién como el Laboratorio
para la Produccion de Recursos Didacticos durante la
creacion de los objetos de aprendizaje.

El sistema de teleformacion de la UCI cuenta con una
correcta actualizacién de los contenidos que se en-
cuentran en sus sitios web, pero existe una evidente
falta de atractivo en su disefio actual, y su visualidad
no esta acorde con los contenidos y servicios presen-
tes, esto trae consigo una marcada dificultad en el
uso de los sitios, asi como una deficiente compren-
sién y asimilacion de la informacién por parte de los
usuarios consumidores.
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VISUALIDAD ACTUAL DE LOS SITIOS | NECESIDAD METODOLOGIA

Identificador que se encuentra
funcionando en estos momen-
tos en la UCI para representar
el Sistema de Teleformacion.

Telefurm@:iﬂn

Lo mismo sucede con el identificador del sistema que
estd funcionando actualmente, debido a que este ca-
rece de pregnancia y de atractivo visual.

Tanto el tratamiento empleado en laidentidad como
los recursos graficos y tipograficos empleados en la
confeccidn de la misma, no responden a los atributos
que representan al medio digital en el que convive.
Al ser condensada la tipografia utilizada puede crear
dificultades al leer el nombre del sitio, esto también
esta dado por el empleo del caracter @ en sustitu-
cion de la “a@”.
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VISUALIDAD ACTUAL DE LOS SITIOS | NECESIDAD | METODOLOGIA
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VISUALIDAD ACTUAL DE LOS SITIOS | NECESIDAD | METODOLOGIA

Entorno Virtual de Aprendizaje
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VISUALIDAD ACTUAL DE LOS SITIOS | NECESIDAD METODOLOGIA

Repositorio de Objetos de Aprendizaje
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CONDICIONANTES

Es prioridad lograr un producto acorde con las nece-
sidades planteadas por lo que se tuvieron en cuenta
determinados aspectos que influyen directamente
en su disefio.

El disefio de los sitios de Teleformacién tiene como
finalidad util lograr un aprendizaje significativo por
parte de los estudiantes de la UCI en cuanto al es-
tudio de las asignaturas que reciben, una buena ex-
periencia de usuario tanto para ellos como para los
profesores que que actualizan los contenidos docen-
tes que corresponden a dichas materias, asi como
el desarrollo de habilidades para el acceso y uso de
la informacidn, basado en la utilizacién de cédigos
de disefio que le proporcionen al usuario de manera
grafica una retroalimentacién adecuada.

Es preciso sefialar que se disefiara la visualidad de
los sitios de Teleformacion, sobre una arquitectura
de la informacién ya creada, con escasas posibilida-
des de cambios debido a que estos pudieran recaer
en una reestructuracion de la programacion.

Por lo tanto, dicho disefio estara condicionado direc-
tamente por las limitaciones que definen la utiliza-
cién del Moodle, y del PHP-Fusion como programa
para montar el disefio sobre la arquitectura de la in-
formacion. Por ejemplo: los menues laterales no pue-
den medir menos de 210 px de ancho y el espacio del
rastro debe ser como minimo de 23 px de altura.

02

CONDICIONANTES | METODOLOGIA

El contenido de la informacidn sera actualizado di-
rectamente por los profesores de las asignaturas im-
partidas (en el caso del EVA) y por los trabajadores
del Departamento de Teleformacién y del Laborato-
rio para la Produccion de Recursos Didacticos (en el
caso del sitio de la Direccion). El periodo de tiempo
entre una actualizacién y otra dependera del avance
de cada asignatura durante el curso o de la obten-
cion de informacion util para los usuarios.

Los productos sdlo se utilizardn en el entorno de la
red de la UCI, por lo tanto su diseiio respondera a
las caracteristicas de los usuarios consumidores, asi
como a las de la institucidn, especificamente del De-
partamento de Teleformacién, que dirigido por la
Dra. Lidia Ruiz Ortiz constituye nuestro cliente.

Otro factor determinante en el desarrollo del pro-
yecto es el tiempo disponible para la culminacién de
este, debido a que la entrega final se encuentra pre-
vista para la primera semana de junio del 2009, por
lo tanto el cronograma de trabajo debera responder
a este tiempo. (Anexo 2)

15



02

PROBLEMA DEL CLIENTE | PROBLEMA DE DISENO | ALCANCE DEL PROYECTO METODOLOGIA

Al hablar de pdginas tipo se
hace referencia a las pdginas
del sitio que son diferentes
entre si en cuanto a la dispo-
sicion de los textos y las imd-
genes.

PROBLEMA

PROBLEMA DEL CLIENTE

Existe carencia de un buen disefio de los sitios
gue conforman el Sistema de Teleformacion de la
Universidad de las Ciencias Informaticas, para el
apoyo al auto-aprendizaje de los estudiantes que
cursan esta carrera.

PROBLEMA DE DISENO

El proyecto a realizar comprendera el disefio del Sis-
tema de Teleformacion de la UCI que esta conforma-
do por tres sitios: el de la Direccidn, el Repositorio de
Objetos de Aprendizaje (ROA) y el Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA). Ademds este comprende al Labo-
ratorio para la Produccién de los Recursos Didacti-
cos. También se disefiard el identificador de Telefor-
macion y de los servicios que presta esta direccion
con el objetivo de que sean reconocidos como un
sistema.

ALCANCE DEL PROYECTO

La entrega del proyecto se cometerd en el tiempo
acordado y llegara hasta la realizacién de un demo
funcional del sitio de Teleformacién, y en el caso del
ROA y del EVA el demo abarcard las paginas tipo de
cada uno.

En la entrega del proyecto estara contenido el disefio

de las pantallas de apertura y cierre de los recursos
didacticos creados en el Laboratorio.
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BUSQUEDA Y PROCESAMIENTO DE INFORMACION | INVESTIGACION

BUSQUEDA Y PROCESAMIENTO
DE INFORMACION

LA UCI

Cuenta con una matricula de mas de 10 000 estu-
diantes y 300 profesores de todo el pais, ademas de
cientificos, especialistas de diversos sectores, obre-
ros y directivos de los Ministerios de Educacién, las
Universidades, el sector empresarial y las organiza-
ciones juveniles.

Es una universidad productiva, cuya mision es crear
software y servicios informaticos a partir de la vincu-
lacion estudio-trabajo como modelo de formacion.
Entre los servicios mas importantes brindados se en-
cuentran los de calidad de software, arquitectura y
tecnologia, servicios legales y disefio de comunica-
cién visual.

La produccién se concentra en el desarrollo de pro-
yectos en mas de 30 Polos Productivos y se destacan
resultados en las esferas de salud, educacién, soft-
ware libre, teleformacién, sistemas legales, realidad
virtual, automatizacién, bioinformatica y procesa-
miento de imagenes y sefiales.

LA DIRECCION DE TELEFORMACION

Tiene la mision de desarrollar e implementar mode-
los de formacién con la aplicaciéon de las TIC, combi-
nando el protagonismo pedagdgico con la aplicacion
de herramientas de tecnologia avanzada, contribu-
yendo a aumentar la calidad del proceso de ense-
flanza-aprendizaje en el pregrado y el posgrado.

Sus objetivos principales son:

e Impulsar la realizacién de las acciones de forma-
cion mediante el uso de los medios mds modernos
de la informdtica y la tecnologia educativa.

e Garantizar la produccion de cursos con diferentes
modalidades y niveles de uso de las TIC, que sirvan
como soporte esencial al proceso de formacion.
ePlanear, ejecutar y evaluar el empleo de la televi-
sion con fines didacticos, atendiendo a las caracteris-
ticas del medio en su relacion con la docencia.

e Mantener la funcionalidad del Entorno Virtual de
Aprendizaje de la Universidad, en correspondencia
con los requerimientos metodoldgicos y tecnoldgi-
cos de las diferentes asignaturas y cursos.

e Contribuir a la formacién de los profesores del
centro para el uso de las TIC aplicadas al proceso de
ensefianza - aprendizaje.

e Fortalecer el trabajo colaborativo en la comunidad
universitaria y con otras instituciones de reconocido
prestigio nacional e internacional en el campo de la
teleformacidn.
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ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE (EVA)

Es un espacio virtual donde los miembros de una co-
munidad educativa interaccionan con la finalidad de
desarrollar un proceso formativo mediante la aplica-
cion de las Tecnologias de la Informacién y las Comu-
nicaciones (TIC).

Cuenta con distintos tipos de herramientas, como
son: herramientas de comunicacién sincrona (Chat)
y asincrona (correo, foros), herramientas para la ges-
tién de los materiales de aprendizaje y herramientas
para la gestion de usuarios que incluye sistemas de
seguimiento y evaluacidn del progreso de los estu-
diantes. Se presenta generalmente a través de una
plataforma tecnoldgica que recibe como denomina-
ciones: Plataforma de Teleformacion, Plataforma de
e-learning o Plataforma de gestiéon de aprendizaje
(Learning Management System). La utilizada en la
UCl es Moodle.

LABORATORIO PARA LA PRODUCCION

DE RECURSOS DIDACTICOS

Es un espacio creado para apoyar al profesorado uni-
versitario en la elaboracion de sus recursos diddcti-
cos para la Web, contribuyendo asi a elevar la calidad
del proceso de enseflanza-aprendizaje en sus distin-
tas modalidades. Este laboratorio es un complemen-
to al modelo de produccidn individual de recursos al
brindar asesoria a los profesores, ademds de imple-
mentar un modelo colaborativo en la produccion de
recursos de mayor complejidad para ser elaborados
por el profesor.

Servicios que brinda:

e Produccion de recursos didacticos: animaciones,
edicion de audio y video, y multimedia.

e Asesoria en el disefio de cursos en entornos vir-
tuales de aprendizaje, en apoyo a la presencialidad,
semipresencialidad o a distancia.

e Asistencia técnica para el disefio y montaje de acti-
vidades de aprendizaje para cursos semipresenciales
o a distancia.

e Asesoria en el uso de las herramientas de produc-
cion de recursos didacticos.

Para facilitar:

e Que el profesorado universitario tenga a mano he-
rramientas de facil acceso y de sencilla utilizacién.

e El disefio de propuestas de ensefianza con materia-
les para la Web.

e La actuacion formativa y autoformativa para el pro-
fesorado universitario.

e El cambio de rol del colectivo de profesores en el
camino hacia la transformacion de la ensefianza pre-
sencial a la semipresencial y a distancia.
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REPOSITORIO DE OBJETOS DE APRENDIZAIJE (ROA)
Es un depositario estructurado y gestionable de
aprendizaje y sus metadatos, los cuales estan especi-
ficamente orientados al campo educativo. El reposi-
torio estara asociado a la plataforma de e-learning.
Los objetos de aprendizaje son materiales digitales
creados como pequefias piezas de contenido o de in-
formacidn, con la finalidad de maximizar el nimero
de situaciones educativas en las que el recurso pue-
da ser utilizado; son la unidad minima de experiencia
de instruccién que contiene un objetivo, un actividad
de aprendizaje y una evaluacion.

Funciones fundamentales:

e Crean un depdsito gestionable y gestionado de re-
cursos de aprendizaje para cada uno de los cursos.

e Permite de forma transparente el analisis de los
recursos de aprendizaje de cada curso y reduce las
repeticiones innecesarias de estos en multiples com-
putadoras.

¢ Constituye una de las vias de adquisicion, gestion y
seleccion de recursos para el Centro de Informacidén
de la universidad siempre que en su estructura de
descriptores y en las plataformas informaticas que se
utilizan, se haya tenido en cuenta la compatibilidad
de estos sistemas.

METODO DE OBSERVACION (Anexo 8)

La técnica de recopilacién de informacion que se em-
pled es la entrevista de tipo investigativa para obte-
ner un volumen importante de informacion relevan-
te para la investigacién en breve tiempo.

Luego de definirse las dreas sobre las que era nece-
sario indagar, se elaboraron las preguntas y fueron
definidos quiénes debian ser los entrevistados.

Variables a medir en las entrevistas:

e Los motivos por el cual deciden cambiar el disefio
de los sitios.

e La visualidad de los sitios.

* Problemas actuales de los sitios que ellos hayan
detectado.

Como resultado a las entrevistas definimos que estos
sitios no fueron creados por disefiadores sino por los
trabajadores del Departamento de la Direccién de
Teleformacién hace tres afios. En aquel entonces les
parecia bien, pero actualmente pretenden realizar
variaciones en el servicio de teleformacién debido
a los cambios tecnoldgicos que se estan llevando a
cabo en todo el mundo.

Ademds, existe una marcada dificultad en el uso de
los sitios por la falta de usabilidad y una deficiente
comprension y asimilacién de la informacidn por par-
te de los usuarios.

Por lo tanto, en necesario el redisefio de los sitios
con el objetivo de brindar una mejor experiencia de
usuario en el uso de los sitios de Teleformacion vy re-
solver asi los marcados problemas de comunicacién
existentes.
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VARIABLES Y FACTORES DE DISENO

PRODUCCION
Factores tecnoldgicos y funcionales

La solucidn de disefio a implementar sera digital y su
funcionamiento va a ser mediante la navegacién en
la red de la UCI accediendo a través de la intranet al
sitio de Teleformacién donde se van a encontrar los
accesos al EVA y al ROA.

Para ser aplicada se necesitaran profesionales de la
informatica, asi como una tecnologia avanzada para
garantizar que el disefio sea correctamente montado
sobre la arquitectura de la informacién y cumpla asi
con sus objetivos de comunicacion.

Los sitios van a ser desarrollados con el lenguaje de
programacién PHP, ya que van a ser montados en el
software PHP-Fusion. Ademds contaran con image-
nes de formato JPG o GIFF, las cuales seran trabaja-
das en Macromedia Fireworks o en Adobe Photoshop
y con animaciones realizadas en Macromedia Flash.
En el caso del Entorno Virtual de Aprendizaje se va a
montar sobre la plataforma Moodle.
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Conceptos que esclarecen los factores anteriores

Teleformacion: Es un sistema de formacion apoyado
en las TIC (redes de telecomunicacion, videoconfe-
rencias, TV digital, materiales multimediales), que
combina distintos elementos pedagdgicos, como son
la instruccion clasica (presencial o autoestudio), las
practicas, los contactos en tiempo real (presenciales,
videoconferencias o chat) y los contactos diferidos
(tutores, foros de debate, correo electrdnico).

Ensefanza Asistida por Computadora: Coordina la
formaciénde profesoresenestrategiasdiddacticaspara
el uso de los Entornos Virtuales de Aprendizaje.
Ademas apoya a la elaboracion y gestion de proyec-
tos de cursos en las diferentes modalidades en la
virtualidad. Para ello administra el Entorno Virtual
de Aprendizaje, basado en la plataforma de telefor-
macion Moodle, que sirve de apoyo tecnoldgico al
proceso docente-educativo de la universidad.

Plataforma e-learning: Es un software que permite
disefar y publicar en la Web materiales educativos,
ademas de contar con un sistema de comunicacio-
nes con aplicaciones para correo electronico, chat,
foros, entre otros. También brinda la posibilidad de
administrar los cursos y arrojar estadisticas sobre el
uso de estos.

Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Lear-
ning Environment o Ambiente de Aprendizaje Di-
namico Modularmente Orientado a Objetos): Es
un sistema de gestion de cursos de libre distribucion
gue ayuda a los educadores a crear comunidades de
aprendizaje en linea. Es la herramienta sobre la cual
esta soportado el Entorno Virtual de Aprendizaje de
la UCI.

En términos de arquitectura, se trata de una apli-
cacion web que puede funcionar en cualquier com-
putador en el que se pueda ejecutar el lenguaje de
programacién PHP.

El Moodle es apropiado para el 100% de las clases en
linea y para complementar el aprendizaje presencial.
Tiene una interfaz de navegador de tecnologia senci-
lla, ligera, eficiente, y compatible.

Es facil de instalar en casi cualquier plataforma que

soporte PHP. Sélo requiere que exista una base de
datos (y la puede compartir).
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CIRCULACION
Factores mercadoldgicos y sociales

El producto va a convivir en un medio donde existe
una gran cantidad de sitios web y donde ademas el
usuario cuenta con facil acceso a Internet provocan-
do que la competencia sea amplia.

No obstante, se pretenden aplicar recursos graficos
gue sirvan como estrategia de comunicacion tenien-
do en cuenta las necesidades y sugerencias de los
usuarios, logrando que estos deseen acceder a la in-
formacién que brindan los sitios.

Los productos podran ser consultados por el perso-
nal de la UCI (digase estudiantes, profesores y otros)
y todo aquel que tenga acceso a la intranet de la
misma. Esto se debe a que pertenecen a un departa-
mento que brinda sus servicios a toda la Universidad
y tiene un fin educativo e informativo, con el propdsi-
to de instruir a los profesores y a los estudiantes que
cursan esta escuela.

De este modo también se contribuye a fomentar el
aprendizaje a distancia a través de medios virtuales,
siendo este un avance tecnoldgico de nuestro pais
gue ha influenciado a la sociedad cubana mediante
un proceso llevado a cabo durante afios, y que ha
contado con el apoyo del software educativo para
enriquecer y facilitar el aprendizaje.
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Andlisis de homdélogos

Para el analisis de homdlogos se tuvieron en cuenta
las siguientes variables:

e Ubicacién y descripcion del identificador.
e Tipografia.

e Imagenes y recursos graficos.

e Empleo del color.

Se comenzd por analizar sitios web homdlogos a los
sitios de la Direccidon de Teleformacion y al EVA vy
luego se analizé detalladamente el Sistema de Apo-
yo para la Municipalizacién de Venezuela, homdlogo
principal del Sistema de Teleformacién de la UCI en
general.
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Sitios web homadlogos a los sitios de la Direccion de
Teleformacion y al EVA

T ——
+ Dirgccion HE

Vaversdad deiasCs

Se analizaron para asi establecer los recursos de di-
sefio a utilizar en la confeccidn de la pauta del Siste-
ma de Teleformacidn.

Para el andlisis del sitio que representa a la Direccion

—— . S de Teleformacion, se escogieron departamentos
im--ﬂ < S ... que desempefiaran la misma funcién de direccién
en otras areas y se analizaron los sitios que los re-
presentaban; para el EVA se seleccionaron sitios de
otras universidades nacionales e internacionales que
desempeiiaran la funcion de formacion o que tuvie-
ran relacion con este.

www.edufisica.uci.cu www.posgrado.uci.cu

e Ubicacién y descripcion del identificador

En todos los casos analizados se coloca el identifi-
cador en la zona superior izquierda manteniendo
su posicion y escala en todas las pantallas; siempre
aparece alguna referencia de la institucién a la que
pertenece. En pocas ocasiones cuenta con un imago-
tipo, y cuando es utilizado estd conformado por las
siglas de la institucién, departamento u organizacion
www.cice.uci.cu a la que representa el sitio.

Sitios web homdlogos al sitio
de la Direccion de Teleforma-
cion.

Las fuentes utilizadas pertenecen a la familia Sans
Serif y no se emplean juegos tipograficos. El color
empleado es el institucional o el pautado para el sitio.
Pocas veces se usan planos de color, transparencias o
degradaciones en la confeccién del identificador.
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Sitios web homdlogos al En-
torno Virtual de Aprendizaje.
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www.aprendeenlinea.udea.edu.co

e Tipografia

Las tipografias a utilizar siempre pertenecen a la
familia Sans Serif. No se utilizan juegos tipograficos
y en algunas ocasiones se le agregan degradados o
sombras pero sin afectar la legibilidad de la misma.

e Imagenes y recursos graficos

Por lo general no se encuentran abarrotados de ima-
genes y en ocasiones las mismas presentan trata-
mientos como la transparencia y el degradado, en la
fotografia se utiliza el primer plano, el alto contraste
y el desenfoque. Se emplean recursos graficos como
el plano de color y la linea que en ocasiones cuentan
con una degradacion.

e Empleo del color

En los homdlogos de la Direccion de Teleformacion
se utiliza el color institucional que es el azul y en oca-
siones varian la iluminacién y la saturacién del mis-
mo para utilizarlo como color de fondo, en el identifi-
cadory en los menues tanto para resaltar como para
unificar informacion.

También se utilizan el blanco y el negro que son em-
pleados generalmente en el texto.

En los homologos del Entorno Virtual de Aprendizaje
tiende a predominar el color institucional, el cual en
ocasiones es utilizado como color de fondo alternan-
do con el blanco mientras que en el texto predomina
el negro.
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Entorno
Virtual
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Pdgina del Entorno Virtual del
Sistema de Apoyo para la Mu-
nicipalizacion.

Sistema de Apoyo para la Municipalizacion

Constituye un proyecto realizado por la UCI para Ve-
nezuela y que fue tomado como homdlogo de nues-
tros productos (los sitios del Sistema de Teleforma-
ciéon de la UCI) debido a que cumple con las mismas
caracteristicas del encargo realizado por el cliente.

¢ Ubicacién y descripcién del identificador

En todos los sitios el identificador general del sistema
se encuentra ubicado en la zona superior izquierda
y se mantiene en el resto de las paginas. Este esta
conformado por un imagotipo en el que se emplea
el plano de color en su confeccién y un genérico que
varia de acuerdo con el sitio y que cuenta con una
tipografia perteneciente a la familia Sans Serif. En la
parte superior derecha aparece el identificador que
representa a cada servicio respectivamente, al cual
esta confeccionado por planos y lineas.

e Tipografia
Se empled una tipografia de la familia Sans Serif y
nunca se utilizan juegos tipograficos.

¢ Imagenes y recursos graficos

Los recursos graficos utilizados fueron la linea y el
plano de color, a los cuales se les aplica degradados
o transparencias. No abundan las imagenes y estas
pueden estar construidas por planos o dando un
efecto tridimensional; a las fotografias se les aplican
degradados, alto contraste, transparencias o ningun
efecto seguin lo que se quiera representar.

e Empleo del color

Predominan los colores de la institucién acompana-
dos del negro y el blanco, este ultimo se utiliza como
color de fondo y el institucional para jerarquizar in-
formacion. El color se utiliza también para situarnos
en cada uno de los sitios acompafado de la variacion
realizada en el identificador, predominando asi un
tinte en cada servicio.
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CONSUMO
Factores contextuales y de uso

Los productos a desarrollar van a convivir en la UCI
donde tanto estudiantes como profesores y demas
trabajadores cuentan con acceso a internet, existen
gran cantidad de laboratorios disponibles para los di-
ferentes sectores con computadoras que presentan
buenas prestaciones y ademas poseen una intranet
posibilitando el facil acceso al sistema de teleforma-
ciény a los servicios que presta.

Serdn usados con frecuencia ya que estos influyen en
el desempefio y aprendizaje de los usuarios. Ademas
la institucion cuenta con una estrategia para la asimi-
lacién de las Tecnologias de la Informacion y las Co-
municaciones en todos sus procesos y en particular
en el proceso de ensefianza-aprendizaje basandose
en los siguientes principios:

e Uso intensivo de la television educativa.

e Uso intensivo de los entornos virtuales de apren-
dizaje.

e Adecuada integracion entre ambos medios.
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Caracterizacion del usuario

Los sitios que conforman el Sistema de Teleforma-
cion tienen como usuarios a los profesores de pre-
grado y de posgrado y otros profesionales de la UCI
(internos y externos) que reciben cursos de capacita-
cion; pero quienes conforman el grupo mas significa-
tivo de usuarios son los estudiantes y constituyen el
elemento central de todo el sistema. Estos ultimos
estan comprendidos entre los 17 y 23 afios de edad
mientras que los profesores y el resto del personal
son desde recién graduados hasta profesionales de
mayor experiencia.

Los estudiantes y una parte de los trabajadores re-
siden en la universidad, debido a que provienen de
diferentes regiones del pais.

El usuario tiene preferencia por la informatica y estd
vinculado directamente a ella, ademas presenta un
amplio conocimiento acerca de este tema y cuenta
con informacién actualizada sobre el mismo. Tam-
bién se identifica con la tecnologia y se encuentra al
tanto del avance de la misma debido a que la utilizan
en su desempeiio.
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REQUISITOS

La UCI debe contar con suficientes medios para el
desarrollo de la Teleformacién y el usuario debe po-
der acceder con facilidad a los servicios que presenta
este departamento.

Para el correcto funcionamiento del producto el ac-
ceso al sitio de la Direccién de Teleformacién debe
encontrarse en la intranet de la UCl de modo que sea
facil visualizarlo y acceder a él, luego dentro de este
sitio se encontraran los vinculos a los demas servi-
cios. El servicio de la intranet de la UCI debe funcio-
nar correctamente.

Las animaciones deben ser realizadas en flash y los
sitios no deben estar abarrotados de imagenes, las
cuales contardn con un formato pequefio para que
la pagina no demore en abrir, y de ser necesario se
pueda descargar la imagen con rapidez permitiendo
asi que el usuario pueda adquirir la informacién de
forma rapida y no desista de entrar en el sistema.

Se van a necesitar computadoras que cuenten con
buenas prestaciones donde estaran instalados los
softwares necesarios para el montaje de los sitios y
trabajar las imagenes y las animaciones.

El equipo de trabajo debe contar con acceso a Inter-
net para poder tener a su disposicion la plataforma
Moodle y asi poder montar el Entorno Virtual de
Aprendizaje sobre la misma, ademas para estar ac-
tualizados con relacién a los temas que conciernen a
la teleformacidn en el mundo.

03

REQUISITOS | INVESTIGACION

Los profesores y el resto del personal encargado de
actualizar la informaciédn comprendida en los sitios
que conforman el Sistema de Teleformacién deben
garantizar que esto se realice de manera periddica
atendiendo a las necesidades del usuario y a la im-
portancia y novedad de la informacion.
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DISCURSO DE IDENTIDAD

RASGOS DE ESTILO

El Sistema de Teleformacién de la UCI necesita
contar con una identidad que debe estar enfocada
a transmir el caracter sistémico de los sitios. Para
esto se determind utilizar un identificador en el
sitio de la Direccion como marca paragua en el que
estaran comprendidos los de cada servicio (marca de
respaldo).

Los identificadores tendran un enfoque educativo y
comunicaran la misién social de cada servicio respec-
tivamente. Ademds deberan transmitir la excelencia
académica y la modernidad en un ambiente universi-
tario. Con este fin se pretenden utilizar recursos gra-
ficos abstractos que describan sus funciones, logran-
do que las soluciones sean facilmente reconocidas y
no se mezclen con el resto de los departamentos de
la Universidad.

Cada identificador estara compuesto por un imagoti-
po acompaiado del nombre del servicio correspon-
diente, que funcionard como logotipo de tipologia
descriptiva, con el objetivo de que el usuario pueda
decodificar con facilidad el mensaje y se identifique
con el mismo.

Deberan reflejar tecnologia y dinamismo puesto que
la interactividad educacional no es directamente
estudiante-profesor, ya que la informacion llega
desde el profesor hasta los estudiantes a través de los
medios digitales; esto se logrard con el tratamiento
grafico que se le proporcione a cada identificador,

como pueden ser degradaciones y transparencias
que brinden efectos tridimensionales, ademas de
emplear la linea y el plano de color en la parte que
comunica la finalidad util de cada servicio.

Se empleard un tinte diferente para distinguir a cada
uno, pero manteniendo la forma y similitud entre los
recursos formales a utilizar con el objetivo de lograr
diferenciarlos sin afectar la unidad entre ellos.

Seleccion de los tintes (analisis):

e E|l EVA se representara con el color verde debido
a que al ser el sitio mas visitado para estudiar debe
brindar tranquilidad, equilibrio, estabilidad y seguri-
dad, caracteristicas que proporciona dicho color.

e E| Laboratorio sera rojo debido a que es un color
gue connota accién, entusiasmo, dinamismo y ener-
gia, atributos presentes en este espacio de creacién
de recursos didacticos.

¢ El ROA estara representado con el color amarillo ya
que es el color de las carpetas tradicionales usadas
por tanto tiempo para archivar informacion.

e La Direccidon de Teleformacion se mostrara de color
azul debido a que al ser un departamento directivo
debe llevar el color de la institucion.

Todos los tintes asignados a los servicios tendran la
misma saturacién y claridad exceptuando el de la Di-
reccién que serd mas saturado y oscuro para resaltar
que se encuentra en un nivel superior al cual se su-
bordinan los demés.
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Es prioridad lograr soluciones legibles y que a su vez
refuercen el concepto de prestigio y confiabilidad que
proporciona este sistema, por lo que se pretende usar
una tipografia Sans Serif que apoye este criterio..

En cada sitio predominard el tinte pautado para cada
servicio, acompafiado de variaciones en su satura-
cion e iluminacién.

Se pretenden lograr soluciones limpias basadas en
planos de color y pequefias degradaciones como
recursos graficos que proporcionen un ambiente de
facil concentracién para el estudio.

Los sitios tambien deberan reflejar la finalidad util
del servicio al cual prtenecen, por lo que se decidié
gue esta seria la labor del banner los cuales estaran
compuestos por montajes fotograficos y mostraran
el identificador en la parte izquierda.

La tipografia que se seleccionara para los sitios debe-
ra permitir escribir grandes masas de texto economi-
zando el espacio y sin afectar la legibilidad y tendra
que encuentrarse en todos los software que se nece-
sitan para la realizacion del proyecto.
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=

Tele

formacion

IDENTIFICADORES

IDENTIFICADOR DEL SISTEMA

Luego de analizar los aspectos anteriores se llevo a
cabo el disefio del identificador del Sirtema de Tele-
formacion de la UCI correspondiente a la Direccion.

Para su desarrollo se tuvo en cuenta la frecuencia de
uso que demandan los materiales de aprendizaje y
recursos didacticos. Se parte de la apropiacién del
circulo como figura basica con el cual se logra una
composicion dindmica donde la Direccidon de Telefor-
macién identificado por el azul comprende a los de-
mas servicios representados por los tres circulos mas
pequefios, estos Ultimo se encuentran a un mismo
nivel. Se dejé una junta entre los circulo pequefios y
el grande para que no se mezclaran los colores pro-
vocando efectos no deseados.

El término “Teleformacién” se colocé dentro del cir-
culo azul y se dividid en “Tele” y “formacién” con el
fin de lograr mayor interés visual en la composicién
tipografica sin afectar su legibilidad y significado, de-
bido a que al ser una palabra compuesta la fonética
es la misma, ademas, el término es muy utilizado por
los usuarios consumidores.

Los identificadores van a funcionar siempre sobre
fondo blanco.
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Entorno Virtual Repositorio de Objetos
de Aprendizaje de Aprendizaje

Laboratorio para la Producciéon
de Recursos Didacticos

El dbaco es un objeto que
sirve para facilitar cdlculos
sencillos, fue uno de los pri-
meros elementos materiales
empleados para realizar el
computo en la Historia de la
Humanidad.

IDENTIFICADORES DE LOS SERVICIOS

Se tomd la decisién de lograr cada solucién a partir
de composiciones con circulos y lineas blancos, los
cuales se ubicaron sobre un circulo del color asigna-
do para cada servicio.

Interpretacion

e EVA: Se ubicaron los circulos de manera tal que
transmitieran que es un sitio de estudio que funcio-
na mediante la conexién con un nodo central que
transmite la informacidn; es decir, que existe el in-
tercambio de conocimientos y comunicacion a través
de la virtualidad.

® ROA: En esta solucidn los circulos se colocan par-
tiendo del principio de funcionamiento del abaco.
Ademas apoya el concepto de organizacion simulan-
do que bajan acomodandose ordenadamente, fun-
cion que realiza el Repositorio sobre los objetos de
aprendizaje.

e Laboratorio: En este caso los circulos fueron colo-
cados formando una zaeta, la cual recuerda el cursor
del mouse, elemento importante en la produccion
de recursos. La flecha se colocd dispuesta hacia la
derecha para connotar avance pues la lectura occi-
dental se efectia en este sentido. Ademads sugiere
interaccién y dinamismo.

36



05

CONSTRUCCION DE LOS IMAGOTIPOS | IDENTIFICADORES | PROYECTUAL

2x

e

CONSTRUCCION DE LOS IMAGOTIPOS

Para construir los imagotipos se utilizd un circulo
grande y tres mas pequefios (de contorno rojo) para
hacer los cortes de las juntas.

Luego, cada circulo de los servicios (grises) contitu-
yen el 89.5% del circulo utilizado para hacer las jun-
tas (contorno rojo).

Los circulos de contorno rojo
equivalen cada uno a la mitad
del mayor.

El circulo de contorno rojo re-
presenta el espacio que ocu-
pan los imagotipos dentro del
circulo de fondo.
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CONSTRUCCION DE LOS LOGOTIPOS
Los logotipos fueron construidos de la manera que
9x se muestra en el gréfico.

3x X 16x Fue necesario ajustar los espaciados y los interlinea-

O rma Ci é n bx dos en cada solucion logotipada para lograr un ma-

yor rendimiento de estas.

La tipografia escogida para los logotipos fue la DIN
3640 Std Neuzelt Grotesk Light.

ox énlomoAﬂttuaL,x .
de Aprendizaje * Aa

DIN 30640 Std Neuzeit Grotesk Light
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopqgrstuvwxyz

x

o —R itori tos | 1234567890, ; i1 ;2 “ % & () / @ "
aeAptrendizaje x

H 7 X Las letras grises representan
ox @@mpa@iaﬂmﬁum L los nombres de los servicios
utilizando el interlineado auto-

de Recursos Didacticos X mdtico (sin ajustar)

x
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7x

7x

10x

Entorno Virtual
de Aprendizaje

2x

7x

7X

epositoriolde Objetos
de Aprendizaje

2x

10x

7X

7Xx

aboratorio par
de Recursos

a la Produccion
5 Didacticos

2x

10x

UBICACION DE LOS LOGOTIPOS

Las composiciones tipograficas se encuentran cen-
tradas con respecto a los imagotipos y colocadas en
la parte inferior.
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Direccion

Laboratorio

ROA

EVA

R:231
G:233
B:247

R:255
G:230
B:222

R:255
G:246
B:219

R:241
G:255
B:229

R:175
G:181
B:223

R:255
G:188
B:168

R:225
G:238
B:181

R:200
G:230
B:177

R:131
G:139
B:205

R:240
G:161
B:136

R:243
G:215
B:137

R:169
G:215
B:134

G:21
B:156

R:231
G:62
B:10

R:228
G:185

G:173
B:11

G:12
B:104

R:148
G:41

R:148

G:117

G:110
B:10

R:5 R:5

G:8
B:66

R:69
G:21

G:55

G:66
B:5

GAMA DE COLORES

Partiendo de los colores enmarcados, que fueron los
usados en los identificadores y los pautados por la
UCI para convivir con el azul institucional, se estable-
cié una paleta de colores que fuera empleada en la
realizacién de los sitios de cada srvicio.

Muestra de colores seleccio-
nada para identificar cada
servicio del Sistema de Tele-
formacion de la UCI.
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SITIOS WEB

985 px

ESTRUCTURA

Al disefiar la visualidad de los sitios de Teleformacion
BANNER se mantuvo la misma arquitectura de informacion en
cada uno respectivamente, con algunos ajustes de
espacio entre los botones de cada menu.

188 px

23px. MENU SUPERIOR La Direccion de Teleformacién decidio realizar cam-
23 px RASTRO bios en la del Entorno Virtual de Aprendizaje, y sus
trabajadores crearon una nueva (Anexo 7). Luego de
la etapa conceptual se decididé hacer algunos ajuste
integrandose los botones de dos barras de menu en
una.

En el ROA se colocaron botones de un menu lateral
para el horizontal, con el objetivo de lograr una es-
tructura similar en todos los sitios y asi funcionaran

MENU MENU como un sistema.

IZQUIERDO

Se trabajo a una resolucion de 1024 x 768 pixeles y
96 dpi.

DERECHO

El banner aumentd su tamafio en todos los sitios con
el fin de lograr mayor atractivo visual.

7 pX

23 px . VINCULOS

210 px 566 px ' 210 px

Pauta general de la arquitectura
de informacion para todos los si-
tios del sistema.

En el caso del sitio de la Direccion
el menu lateral derecho desapa-
rece y pasa a ser parte del bloque
de texto.
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ENSENANZA ASISTIDA

@
POR COMPUTADORA
LABORATORIO

= PARA LA PRODUCCION
DE RECURSOS
DIDACTICOS

FORMACION
DE PROFESORES

©  ADMINISTRACION

Usuario Contrasefia

ENTRAR

POWERED

BIENVENIDA

Bienvenidos al portal de la Direccidn de Teleformacion de la Universidad de las Ciencias Informaticas.
Nuestro sitio le brinda informaciones sobre los nuevos avances de la educacién apoyada en el uso intensive
de las tecnologias de la informatica y las comunicaciones. Aspiramos a convertir este espacio en una fuente
inagotable de nuevos conocimientos para el desarrollo de la teleformacién en la Universidad.

Noticias
ANCED reconoce la trayectoria de Adams

La Asociacion Nacional de Centros de
E-learning y Distancia (ANCED)
otorgad al Centro de Estudios Adams
un premio en reconocimiento a su
trayectoria como empresa del sector
de la ensefianza no reglada con
dmplia experiencia en el dmbito de la
formacidn a distancia y on line

Leer mas

E-learning supone ya el 15 % del total

de la formacién

Las metodologias tradicionales estan
cediendo protagonismo a las nuevas
tecnologias como la formacion

on line, que crecié en Espafia el afio
pasado un 42 por ciento. Hoy en dia,
el mundo del e-leamning es mas
exigente que el presencial puesto
que es més participativo ...

Leer mas

E-learning es de gran importancia para las
empresas exportadoras

Un estudio destaca el hecho de que
el e-learning o formacion electronica
es indispensable para las empresas
exportadoras o con gran dispersion
geografica. El motivo es que la
formacién electronica elimina las
barreras geograficas de la formacion
presencial __

La comunidad de e-learning WORKSHOP alcanza
los 10,000 usuarios registrados

Desde su lanzamiento en abril del
2003, la Comunidad Virtual se ha
convertido en un recurso de
referencia para el mundo del
e-learning en lengua castellana tras 4
afios de actividad, e-learning
'WORKSHOPS ha superado |a barrera
de los 10 000 usuarios registrados .

Leer mas

0 123a 0

Solucion final de la visualidad

e o s e

V6.011.10 @ 2003-2005 SHUNT

del sitio de la Direccion de Te-
leformacion de la UCI.

Sitio de la Direccion de Teleformacion
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Entorno Virtual de Aprendizaje

Entorno Virtual
de Aprendizaje Universidad de las Ciencias Informaticas

BIENVENIDA
@ REGISTRARSE

Bienvenidos al Entorno Virtual de Aprendizaje de la Universidad de las Diiiasa Contrasefia
Ciencias Informaticas. Este es un espacio de apoyo al proceso de formacidn
en la carrera de Ingenieria en Ciencias Informaticas y a los programas de
postgrado que tributan a la formacién del claustro de profesores de la
universidad.

Es un espacio virtual donde los profesores pueden implementar estrategias

de ensefianza-aprendizaje complementarias a las clases presenciales o @
totalmente a distancia. Los estudiantes disponen de un poderoso medio en

@ MIS CURSOS el cual pueden obtener, utilizar o compartir materiales didicticos.

RECURSOS

Matematica Discreta
@  CALENDARIO

Anuncios 4 N0 09 b
DLMM JV §

Ajedrez 1
Cultura Universal y de Cuba

Disponible el filtro algebraico Sobre solicitud de creacién de cursos
1j-2) al 4|l 6] .
@ DOCUMENTOS ) o R _ . 7| g[ 8w 11]z]s
Si usted desea escribir ecuaciones Se le informa a toda la comunidad PPN [ (5P i
4 Seleccion del EVA-UCI matematicas ahora puede lograrlo utilizando  universitaria que la solicitud de creacion de TP TR
 solicitud crecién de cursos el mismo editor d.e texto que se encuentra )Eiil curso_? ectd hablllﬁl.ia para los profesures que Py 3 P
la plataforma. éComo hacerlo? Pues muy facil, necesiten crear algun curso. Los estudiantes
A Indicaciones para relizar solo tiene que escribir las ecuaciones no tienen privilegios para creary editar curcos ™ ciiiieiisssssiesaesas
examenes en linea utilizando el lenguaje LaTex y una vez que por lo cual no procede su solicitud.
5 ; g @ FACULTADES
4 sistema de Teleformacién seleccione guardar los cambios se convierte
en la UCI en una imagen |a ecuacion escita .. Eva Habana
Leer mas Eva Granma

Eva Pinar del Rio
Configuracion del tipo de resumen de correo desde Moodle L

Si usted ha recibido varios e-mail diarios con los mensajes que van apareciendo en los foros de @  ENLACES EXTERNOS
los cursos en los que estd matriculado, debe revisar la configuracién de su perfil personal. Tecnolégico de Monterrey
Busgue la opcion Tipo de resumen de correo y seleccione el mode en que desea recibir los

e-mail. Después haga clic en Actualizar informacion personal. Open University

PRACTICANDO
MOODLE

— — Solucién final de la visualidad
del Entorno Virtual de Aprendi-
zaje de la UCI.
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Repositorio de Objetos de Aprendizaje

las Ciencias Informaticas

BIENVENIDA

© CATEGORIA 1 @  REGISTRARSE
Bienvenidos al Repositorio de Aprendizaje de la Universidad de las Ciencias Usuario Contrassiia
Informaticas. Este es un espacio de apoyo al proceso de formacién en la

carrera de Ingenieria en Ciencias Informaticas y a los programas de postgrado

Configuracidn

Copias de seguridad

Expiraion de sestan gue tributan a la formacién del claustro de profesores de la universidad. @
@ CATEGORIA 2 Es un espacio virtuzal donde los profesores pueden impl estrategias T
Objetos Aprendizaje de ensefiamza-aprendizaje complementarias a las clases presenciales o @ BUSCAR
B i totalmente a distancia. Los estudiantes disponen de un poderoso medio en @
Gesuiin categoring el cual pueden obtener, utilizar o partir materiales didacticos.

Definir metadatos PAFE  « o ii it eeea e raare e e aaaaaaaaraan  eeaaeaaaaaieaienenn
la busqueda

© CATEGORIA 3 O ——
@ OVE

Reportes .
Ultimos paquetes

Usuarios en linea
Mas solicitados

Reporte por IP
RSS

@ TODAS LAS
SUB/CATEGORiAS

Solucidn final de la visualidad
LR EL N SE R R SN IHAR] del Repositorio de Objetos de
) Aprendizaje de la UCI.
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26 px 722 px 26 px
15 px [ —
9 jo.dl R R R  — —_——

19 px | :

Misicn

rplernen ey promowe: el oo lensivy de las Teonolog'as de ke Infoom acido e Coronicagones eoel modele de oomacidn de

zisgracy y posly sdo de la Universidad ce las Ciencias | formalicss combinande los cleranlon cedegiogioos v leculdyicos mes

r aversadus,

35 px

Vision
somos Jna deece dn de re‘erenoc pora bz farmacien. a wvel nacionz| o micrracienal, con la ublizoosn do tecnelogias de avanmda
znen@aas @ cover ls coldad d2l proceso de ensefanm aprondim; e @ LirecoiSm cucta con un cacmal hurmano prefesiznal y com
cromebdo.

10 px s Eiagainizs- s
15 px

Garanlicar cue las gcionzs de funmeadiin se realicen medienle =] uso de lus medios ma modernus de la infunmabee. Geranlicar la
cooduvido de curscs con diferenles niveles de use ds las T, que sivsan come soporle sssiial ol provesy de ensefianee aprzmdiczje
=n e pregrady p el poslgrado. Propeclarn, sjzcolar y sealuar sl enpleo ds | ldzvisidn con Ties Jdaotimos alendisnde o las carasleris-
Livars del riediv belevisive en s zldido con =l PEAL Implermzmla deseiroller g garanlian e sopoebe e nol Sgice el Snlornmo Wirlual
ce Aprendica e de |2 Universided. Conlribgin 2 la foemecidn de pro esures pera el wso de lao Tecnologias de la Infonmeadin y b
Cenmriceivmes dplicadas ol proceso e cnseficnse apeendizgjz. Cunbriboin g la Tonmaside de ks mismncies de e Doecdin con visla
3 aurnenban bes cecevidedes o habilidades Tondarmes lalss en aclivddades daves, sjzimplo en diselio, en pedagog s

Furlalecer &l Liabejo wol sborclivo en la corionidad wmive dlea g oon clras inslibusiones de cecomosid o prestigio neciomn=] e mle e
cional, en =l canmpo de b beleformacidn Emicwece: la meagen que s lene Ce e Diewion, en os conbezlos ooiveesilario, nadio el 2
nlermaiural

18 px

VISUALIDAD

Recursos graficos

Los bordes de las paginas estdan dados por degrada-
ciones provocando un efecto de superposicion sobre
los menues laterales y logrando que la solucién se
vea mas limpia.

Se utilizaron planos de color en la parte superior e
inferior del bloque de contenido lo cual le brinda ma-
yor interés a la solucién.

Para separar cada noticia se emplearon lineas de
puntos, y se utilizé el mismo recurso para delimitar
los espacios entre cada botdn de los menues latera-
les.

El espacio entre cada noticia
se mantiene en todos los sitios
(35 px).

Las lineas de que subrayan los
subtitulos estdn construidas
con circulos de 2x2 px con es-
pacio de 5 px entre cada uno.

45



05

TIPOGRAFCIA | ESTRUCTURA 'Y VISUALIDAD | SITIOS WEB J PROYECTUAL

Aa Bb

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnfiopgrstuvwxyz
1234567890, ;! ? “% & ()/ @"”

Calibri Bold
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniiopgrstuvwxyz
1234567890, ;i! é?“% & ()/ @"”

Topografias

Se decidié utilizar en los sitios la tipografia Calibri de-
bido a que esta cumple con los requisitos planteados
en la etapa conceptual.
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Tratamiento de las imagenes

Las imagenes de las noticias fueron recortadas o ci-
lueteadas y se les aplicaron efectos de sombras y re-
flejos para proporcionarle limpieza y dinamismo a las
paginas, asi como mayor interés visual.

130 px

Las imdgenes estardn inscritas
en un cuadrado de invisible de
130 x 130 px.
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Virtual
ndizaje

91 px
22 px
89 px
Entorng
7 px1 de Aprg

Universidad de las Ciencias Informaticas

33 px

66 px

Banner

A cada banner se les afiadié una animacién para brin-
darle dinamismo y evitar la monotonia sin provocar
la distraccién y la pérdida de atencion a otras zonas
de mayor gerarquia.

Para escoger las imdagenes utilizadas en el disefio de
los banner se tuvo en cuenta que reflejaran la fun-
cién de cada sitio.

También presenta un espacio animado que especi-
fica que cada sitio pertenece a la Universidad de las
Ciencias Informaticas.

Ubicacion de los identificadores

Los identificadores se mostraran en la parte izquier-
da del banner y apareceran mediante una animacion
con el objetivo de que se muestre la dindmica que
caracteriza a cada servicio.
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Identificador de la Direccion de Teleformacion

N
w
S

Tele ()
@,

B -

| 0
Tele é Tele
farmacion Ts formacion

Secuencia de imdgenes de las
animaciones de entrada de los

identificadores.
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Entorno

Entorno Virtuz

Entorno Virtual
[

Entorno Virtual
de Aprendizaje

Entorno Virtual
de Aprendizaje

Entorno Virtual
de Aprendizaje

Entorno Virtual
de Aprendizaje

Entorno Virtual
de Aprendizaje

Entorno Virtual
de Aprendizaje

Entorno Virtual
de Aprendizaje

Entorno Virtual
de Aprendizaje

Identificador del EVA

Secuencia de imdgenes de las
animaciones de entrada de los
identificadores.
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Identificador del ROA

Repositorio Repositorio de Repositorio de Objetos

Repositorio de Objetos Repositorio de Objetos Repositorio de Objetos Repositorio de Cbjetos
de Aprendizaje de Aprendizaje de Aprendizaje

Repositorio de Cbjetos Repositorio de Objetos Repositorio de Objetos Repositorio de Objetos Secuencia de imdgenes de las
de Aprendizaje de Aprendizaje de Aprendizaje de Aprendizaje animaciones de entrada de los
identificadores.
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Universidad de

Universidad de las

‘\l

Universidad de las Ciencias

2

Texto informativo

e8]

Universidad

Universidad de

Universidad de las Ciencias

Secuencia de imdgenes de las
animaciones de entrada del
texto informativo (en todos los
sitios es la misma animacion,

Universidad de las Ciencias Informaticas sélo varia el color de fondo).
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Reposo Sobre

€

Tele

formacion formacion

O

Tele

formacion

O
Tele

formacion

Funciona como un acceso al
Entorno Virtual de Aprendi-
zaje desde el identificador del
sitio de la Direccion de Telefor-
macion.

Funciona como un acceso a
la pdgina donde se habla del
Laboratorio en el sitio de la
Direccion.

Funciona como un acceso al
Repositorio de Objetos de
Aprendizaje desde el identifi-
cador del sitio de la Direccion
de Teleformacion.

Vinculos desde la Direccion de Teleformacion hacia
los servicios (en el banner)

Es pertinente resaltar que para logra una mayor in-
teraccion entre los componentes del sistema, se de-
cidié establecer un vinculo en el identificador que
se encuentra ubicado en el banner del sitio de la
Direccidn, para que asi el usuario pueda acceder a
cada uno desde el principal (se abriran en una nueva
ventana) y conocer que el EVA, el ROA y el Laborato-
rio son servicios brindados por la Direccion de Tele-
formacion.
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321 px ‘ 321 px 5 px 2Q px 304 px

Vinculos desde los servicios hacia la Direccion de
Teleformacion (en la barra de vinculos)

Con el mismo objetivo se ubicd en la barra de vin-
culos de los sitios de los servicios, un acceso hacia
el sitio de la Direccidon que se abrird en una nueva
ventana.

! ESTE SITIO ES MANTENIDO POR LA DIRECCION DE TELEFORMACION @

10 pt Bold - Mayuscula

Reposo R:5G:12 B:104

ESTE SITIO ES MANTENIDO POR LA DIRECCION DE TELEFORMACIO .:o

Sobre

ESTE SITIO ES MANTENIDO POR LA DIRECCION DE TELEFORMACIOIT .:o

10 pt Bold - Mayuscula
R:5G:12 B:104

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopgrstuvwxyz
1234567890, ;i!? “% &()/ @"”

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniiopqrstuvwxyz
1234567890, ;i!é?“% & () / @”
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ESTADOS DE LOS BOTONES

Menu superior
8 px
Reposo

[ Rricio” || EnitAces Wee || EVA || "G MAPA DELSITIO ||

5 ENERO 26°09 01:09:19 PM

‘C. Il

205 px

Sobre

£) ENERO 2609  01:09:19 PM

C [| @ mucio [ conpiciones peuso || PRecunTAS FRECUENTES || P Avupa [ )

Presionado

[|.{Rr mucio |["E¥ Enitaces Wee || "EVA || "G WAPA DELSITIO || 6 ENERO 2609 01:09:19 PM

_/

G || @ micio || conniciones bEUso || PREGUNTAS FRECUENTES || P Avupa ||
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Reposo

214 px|

@  CATEGORIA 2

CATEGORIA 1

24 px . .,
Configuracién

24 px Copias de seguridad

[spiracic’)n de sesion

18 px

&  CREAR CURSOS

CATEGORIA 2

CATEGORIA 1
Configuracién
Copias de seguridad

Espiracion de sesion

Menu lateral

Presionado

@  CREAR CURSOS

CATEGORIA 2

CATEGORIA 1
Configuracién
Copias de seguridad

Espiracion de sesion

Direccion de Teleformacion.

Entorno Virtual de Aprendizaje.

Repositorio de Objetos de
Aprendizaje.

Repositorio de Objetos de
Aprendizaje.
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ID 27 px

Reposo Sobre Presionado
139 px g6 px 28 px
(Seleccione ID 23 px (Seleccione ID (Seleccione
Seleccione
66 px Seleccione
Seleccione
130 px ‘
2 px-
(Seleccione ID 19 px (Seleccione ID (Seleccione ID
2 px-
Seleccione Seleccione Seleccione
Seleccione Seleccione Seleccione
Seleccione Seleccione Seleccione

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopqrstuvwxyz
1234567890, ;! é?“% & ()/ @ "

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfopgrstuvwxyz
1234567890, ;i!é? “% & ()/ @”

10 pt Regular - Mayuscula frase

R:228 G:185 B:7

10 pt Regular - Mayuscula frase

R:228 G:185 B:7

Botones desplegables

Boton utilizado en la busque-
da avanzada o por metadato
en el Repositorio.

Luego de desplegarse se selec-
ciona la categoria, la subcate-
goria y el metadato.
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Reposo

Sobre

| ¥ CATEGORIAS | _v_]

Calibri Regular

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnfiopqrstuvwxyz
1234567890, ;i!é? “% & () / @”

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnfiopgrstuvwxyz
1234567890, ;i! ? “% & () / @ "

Cursos de nivelacion
Pruebas de nivel
Comunidades de desarrollo
Formacion de postgrado
Capacitacion

Tutoriales de Moodle
Examenes

10 pt Regular - Mayuscula frase

Presionado

R:31 G:66 B:5

10 pt Bold - Mayuscula frase

R:31 G:66 B:5
R:255 G:255 B:255

Cursos de nivelacion
Pruebas de nivel
Comunidades de desarrollo
Formacion de postgrado
Capacitacion

Tutoriales de Moodle
Examenes

Cursos de nivelacion
Pruebas de nivel
Comunidades de desarrollo
Formacion de postgrado
Capacitacién

Tutoriales de Moodle

Examenes

Cursos de nivelacion
Pruebas de nivel
Comunidades de desarrollo
Formacion de postgrado
Capacitacion

Tutoriales de Moodle
Examenes

173 px

Botones desplegables

150 px

Ment “Categorias” desplega-
do al ser presionado.

Luego de ser desplegado este
menu el usuario podra selec-
cionar la categoria que desea
ver.
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Reposo Sobre

15 prio 15 px’7@

54 px

23 px 23 px

BUSCAR

200000

Presionado

22 px 7:0

ENTRAR

)
Camas)
L—
Couscan)
CGuce)

BUSCAR

Otros botones

Boton “Atrds”: Siempre que
aparezca se utilizard para re-
gresar un paso; por ejemplo,
en las noticias extendidas.

Boton “Entrar”: Se utiliza es-
pecificamente en el momento
que el usuario se va a registrar
para entrar por su sesion.

Boton “Buscar”: Serd utiliza-
do cuando el usuario tenga
necesidad de buscar algun
recurso especifico en el menu
“Buscar”.

122 px ‘ 122 px ‘ 143px ‘
Boton “Exportar calendario”:
23 bx Para exportar la imagen del
px| 31px W calendario en el EVA.

Leer mds Leer mds 8 pt Regular - Mayuscula frase Leer mas Botén “Leer mds”: Creado
R:7 G:21 B:156 para que cuando sea presio-
Leer méas Leer ma ) Leer més nado, el usuario pueda leer la
ST 8 pt Bold - Mayuscula frase otra parte de la noticia (noti-

Leer mas Leer mas R:84 G:137 B:11 Leer mas cia extendida)
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Reposo

5 px

i

8 px
8 px

JUNIO ‘09 ¥

13 px gjumo ‘09 ¥

24 px

24 px

EVENTOS
D

DE CURSO
VISIBLES

(Clic para ocultar)

EVENTOS
DE CURSO
OCULTOS

(Clic para ver)

EVENTOS
GLOBALES
VISIBLES

(Clic para ocultar)

EVENTOS

GLOBALES

OCULTOS
(Clic para ver)

Sobre
4 JUNIO 09

JUNIO ‘09 ¥

9 px

WVENTOS
@

DE CURSO

VISIBLE
. 8 px
(Clic para ocultari

EVENTOS
DE CURSO
OCULTOS

(Clic para ver)

EVENTOS
GLOBALES
VISIBLES

(Clic para ocultar)

EVENTOS
GLOBALES
OCULTOS

(Clic para ver)

Presionado

4JUNIO ‘09 ¢

JUNIO ‘09 K

EVENTOS

DE CURSO

VISIBLES
(Clic para ocultar)

EVENTOS

DE CURSO

OCULTOS
(Clic para ver)

EVENTOS
GLOBALES
VISIBLES

(Clic para ocultar)

EVENTOS

GLOBALES

OCULTOS
(Clic para ver)

Otros botones

Se hace Clic en el nombre del
mes para acceder a la pdgina
de la vista detallada del mes.

Se hace Clic en una de las fle-
chas para pasar al mes ante-
rior o al siguiente.

Se hace Clic para ocultar o
mostrar en el calendario los
eventos de curso.

Se hace Clic para ocultar o
mostrar en el calendario los
eventos globales.
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Reposo

4 JUNIO ‘09 ®

4 JUNIO ‘09 ®

EVENTOS
DE CURSO

VISIBLES

(Clic para ocultar)

EVENTOS
DE CURSO
OCULTOS

(Clic para ver)

EVENTOS
GLOBALES
VISIBLES

(Clic para ocultar)

EVENTOS
GLOBALES
OCULTOS

(Clic para ver)

Sobre

4 JUNIO ‘09

JUNIO ‘09 ¥

EVENTOS

DE CURSO

VISIBLES
(Clic para ocultar)

EVENTOS

DE CURSO

OCULTOS
(Clic para ver)

Presionado

4JUNIO ‘09 ¢

Otros botones

11 pt Bold - Mayuscula

7 JUNIO ‘09_k

R:84 G:173 B:11

10 pt Regular - Mayuscula

EVENTOS

DE CURSO

VISIBLES
(Clic para ocultar)

EVENTOS

R:102 G:102 B:102

8 pt Regular - Mayuscula

DE CURSO
OCULTOS
(Clic para ver)

R:102 G:102 B:102

9 pt Bold - Mayuscula

EVENTOS
GLOBALES
VISIBLES

(Clic paraocultar) |

EVENTOS
GLOBALES
OCULTOS

(Clic para ver)

EVENTOS
GLOBALES
VISIBLES

(Clic para ocultar)

EVENTOS

R:53 G:110 B:10

8 pt Regular - Mayuscula

GLOBALES
OCULTOS
(Clic para ver)

R:53 G:110 B:10

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniiopqrstuvwxyz
1234567890, ;i!é? “% & ()/ @”

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnfiopqrstuvwxyz
1234567890, ;i!é? “% &()/ @”

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopqgrstuvwxyz
1234567890, ;i!é?“% & ()/ @”

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopgrstuvwxyz
1234567890, ;! é?“% &()/ @ "

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopqgrstuvwxyz
1234567890, ;! é? “% & ()/ @”
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Otros botones

Reposo
14 px
15px | W Solicitud de Servicios 10 pt Bold - Mayuscula frase  Calibri Regular
R:102G:102B:102 ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
12 px abcdefghijklmniopqrstuvwxyz
14px | 4 Etapas para la produccion de recursos didacticos 1234567890, ;! ?“% & () /@”
9 px Cambridge Internacional Land Institute (CILI)

Fecha de publicaciéon: 25 de mayo de 2007 (56 visitas)

Sobre
8 px
,JiLolicitud de Servicios 10 pt Bold - Maydscula frase  Calibri Regular
24 px R:0G:0B:0  ABCDEFGHIJIKLMNNOPQRSTUVWXYZ
" Etapas para la produccién de recursos didacticos abcdefghijklmniopqrstuvwxyz

1234567890, ;! é?“% & () / @"”

9 px o Cambridge Internacional Land Institute (CILI)
Fecha de publicacion: 25 de mayo de 2007 (56 visitas)
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FORO DE DUDAS

HORA'Y FECHA

MAPA DEL SITIO

PROPIEDADES

CATEGORIAS

EDITA TU PERFIL

CONTACTENOS

INICIO

ENLACES WEB

P

EDITAR

AYUDA

DESCARGRAR

SISTEMA DE iCONOS

Los iconos utilizados en los
mentes superiores de cada
sitio se encuentran hubica-
dos dentro de un cuadrado de
23x23px.

D

VISUALIZAR

Los iconos a utilizar en los sitios web
fueron construidos por pixeles para
lograr un mayor rendimiento de los
mismos.
Los iconos utilizados en la pd-
gina de busqueda avanzada
del ROA se encuentran hubi-
cados dentro de un cuadrado
de 29x28 px.
COMENTARIOS CERRAR
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OTROS PUNTAIJES Y MEDIDAS

Calibri Regular 11 pt Regular - Mayuscula @ INICIO
R:131 G:139 B:205

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ ~ 7777 7777 2972 reeeeeeeneeee
abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz @  MISION-OBJETIVOS

1234567890, ;i!é?“% &()/ @" Emsmmmsnm

)
POR COMPUTADORA
Calibri Regular 11 pt Regular - Mayuscula LABORATORIO
~ R:2 G:8 B:66 ¥
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ ° [")*;“F;‘Eéﬁ:ggg“c‘?'o“
abcdefghijklmniopgrstuvwxyz DIDACTICOS
1234567890, ; 1 é? “% & ()/@” e
@ DOCENCIA TELEVISIVA
@ ENLACES WEB
@ EVA
@ INVESTIGACIONES
@ ARTICULOS
. FORMACION
DE PROFESORES
- _ e .
) Calibri Regular 9.pt Reg‘ulur Mayusculufrase P T . p.
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ ~ R:102 G:102 B:102 ) _ |16px
abcdefghijkimniopqgrstuvwxyz Ysuario Contrasefia___\ 11 px
1234567890, ;i é? “% & ()/ @ " 23 px

Calibri Regular 8 pt Regular - Mayuscula
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ ~ R:255 G:255 B:255 ‘

abcdefghijkimnfiopgrstuvwxyz éz px 8 ‘p‘x 63 px
1234567890, ;i!é?“% & ()/ @ "
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Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopqgrstuvwxyz

1234567890, ;! ? “% & () / @”

Calibri Regular

ABCDEFGHI
JKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnhopqrstuvwxyz
1234567890, ;i! é? “% & () / @”

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopgrstuvwxyz
1234567890, ;i!é?“% & ()/ @”

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopqrstuvwxyz

1234567890, ;! é? “% & () / @”

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfiopqgrstuvwxyz

1234567890, ;! ? “% & () / @”

OTROS PUNTAIJES Y MEDIDAS
8 pt Regular - Mayuscula

R:102 G:102 B:102

) BENVEMIDA | NOTICLAS
16 pt Bold - Mayuscula frase

R:102 G:102 B:102

Noticias
Nuevos convenios de Formacion Digital

La Asociacion Macional de Centros de
E-Irarning y Distancia (ANCED) otorgo
al Centro de Estudios Adams un

12 pt Bold - Mayuscula frase

R:5 G:12 B:104 : i
premio en reconocimiento a su

trayectoria como empresa del sector
de la ensefianza no reglada con
amplia experiencia en el ambito de la

10 pt Regular - Maydscula formacion a distancia y on line ___

R:102 G:102 B:102

Leer mas

8 pt Bold - Mayuscula frase
R:5G:12 B:104
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130 px

15 px

130 px 14 px 203 px

OTROS PUNTAIJES Y MEDIDAS

347 px 26 px

Noticias
Nuevos convenios d

e

Formacion Digital

-------------------------------

La Asociacion Macional de Centros de
E-lrarning y Distancia (AMCED) otorgo
al Centro de Estudios Adams un
premio en reconocimiento a su
trayectoria como empresa del sector
de la ensefianza no reglada con
gmplia experiencia en el ambito de la
formacion a distancia v on line ...

Lear mas

Leer un PDF no es e-learning

----------------------------------------------------

La Asociacion Macional de Centros de
E-lrarning y Distancia (AMCED) otorgo
al Centro de Estudios Adams un
premio en reconocimiento a su
trayectoria como empresa del sector
de la ensefianza no reglada con
amplia experiencia en el ambito de la
formacion a distancia y on line ...

Leer mas
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Calibri Regular
ABCDEFGHUKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniiopgrstuvwxyz

1234567890, ;i!é?“% & () /@ "

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnfiopgrstuvwxyz

1234567890, ;! é?“% & () / @"”

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnfiopgrstuvwxyz

1234567890, ;i é? “% & () / @ "

Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniiopgrstuvwxyz

1234567890, ;! ¢? “% & () /@ "

Calibri Regular
ABCDEFGHUKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniiopgrstuvwxyz

1234567890, ;i!é?“% & () /@ "

9 pt Bold - Mayduscula frase

R:5G:12 B:104

7 pt Bold - Mayuscula frase

R:102 G:102 B:102

8 pt Regular - Mayuscula

Q

OTROS PUNTAIJES Y MEDIDAS

L34 0

MO SE HA REGISTRADO (ENTRAR)

R:5G:12 B:104

8 pt Bold - Mayuscula

R:5G:12 B:104

[[Rriicio” || "8 "Enitaces wee || EVA || @ MAPA DELSITIO ||

G ENERO 26 °09  01:09:19 PM

9 pt Bold - Mayuscula

R:255 G:255 B:255
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Calibri Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniiopgrstuvwxyz

1234567890,;i!é? “% & () /@ "

Calibri Regular
ABCDEFGHIUKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniiopgrstuvwxyz
1234567890, ; il é? “% & () / @"”

8 pt Bold - Mayduscula frase

OTROS PUNTAIJES Y MEDIDAS

R:102 G:102 B:102

12 pt Bold - Mayuscula frase

R:5G:12 B:104

170 px

578 px 26 px

ANCED reconoce la
Enviado por Administrador: domi

&
. ]‘__,__-l—
-

yectoria de Adams
0, 3 de mayo de 2009, 09:12:45 P

La Asociacion Nacional de Centros de E-Irarning y Distancia (ANCED) otorgo al Centro de Estudios Adams
un premio en reconocimiento a su trayectoria como empresa del sector de la ensefianza no reglada con
amplia experiencia en el ambito de la formacion a distancia y on line.

Este galardon se entrego en el marco de la celebracidn del XXl Congreso Europeo de la Asociacion Euro-
pea para Ensefianza a Distancia (EADL), organizado por ANCED del 21 al 23 de mayo en Marbella (M3laga),
y en &l se congregaron destacadas personalidades del mundo de la educacion.

Mas de 50 afios en el sector, el presedente de ANCED, Jorge Azcarate, e hizo entrrega al Concejero Delega-
do de Adams, Félix Pérez Ruiz, de Valbuena, la insignia de oro de la asociacion e incidio en la importancia
que tiene la educacion en nuestra sociedad vy las necesidades formativas que cumbren organizaciones
como Adams.

En este sentido se recordo que Adams cuenta con un amplio bagaje de 51 afios en el sector durante los
cuales ha fomentado la calidad de la formacion. Asimismao, alabd la labor realizada por Adams el afio
pasado durante la celebracion del 50 Aniversario.

Adams, empresa de formacion, presencial y a distancia nacida en 1957 con centros en 10 ciudades espario-
las, cuenta con un Campus Virtual propio dede 1998, adaptado desde 2001 a las innovaciones tecnologicas
y a los servicios docentes que los alumnos demandan para seguir eficientemente sus cursos y oposiciones.
En el 2007 mas de 14,000 personas se han formado a través d ela plataforma virtual, compuesta por aulas
de distintas acciones formativas (oposiciones, cursos profesionales y formacion subvencionada).

Q
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768 px

235 px

789 px

CONTENIDOS

1024 px

RECURSOS DIDACTICOS

ESTRUCTURA

Al disefiar la visualidad de los recursos didacticos
producidos en el Laboratorio se mantuvo como base
la arquitectura de informacién pautada para los si-
tios web con el propdsito de establecer una similitud
entre los servicios prestados por la Direccién.

Se trabajo a una resolucion de 1024 x 768 pixeles y
96 dpi.

VISUALIDAD

Recursos graficos

Se mantuvo la utilizaciéon de los mismos recursos
empleados en los sitios web, como son el empleo de
degradaciones para delimitar los bordes de las pagi-
nas, de planos de color en la parte superior e inferior
del bloque de contenido, y las lineas de puntos como
apoyo grafico.
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Laboratorio para la Produccion
---------------------------- de Recursos Didacticos

SISTEMAS
@ DE TRANSMISION
DE DATOS

¢ Historia de los sistemas
de transmisidn de datos

¢ Los medios fisicos
para la transmision de datos

¢ Componentes de los sistemas
de transmisién de datos

Solucion final de la visualidad
de la pdgina de presentacion
de los productos creados en
el Laboratorio para la Produc-

cion de Recursos Diddcticos de
———————————————————T
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Laboratorio para la Produccion

s | de Recursos Didacticos

Laboratorio para la Produccién Solucion final de la visualidad
de la pdgina de cierre de los
productos creados en el Labo-
ratorio para la Produccion de
Recursos Diddcticos de la UCI.

de Recursos Didacticos

ESTE PRODUCTO ES MANTENIDO POR LA DIRECCION DE TELEFORMACION

71



05

ESTRUCTURA Y VISUALIDAD | RECURSOS DIDACTICOS | PROYECTUAL

18 pt Bold - Mayuscula frase OTRAS MEDIDAS
R:102 G:102 B:102

40 px
99px 72pX ) et (0 === RO, G 79px
SISTEMAS ) 122 px
@ DE TRANSMISION
DE DATOS
¢ Historia de los sistemas
de transmisidn de datos
¢ Los medios fisicos
para la transmisién de datos 18 pt Bold - Mayuscula frase
R:102 G:102 B:102
¢ Componentes de los sistemas
de transmision de datos
569 px

e ————————————— A
F 9px
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OTRAS MEDIDAS

199 px

Laboratorio para la Produccion
de Recursos Didacticos

31 px

ESTE PRODUCTO ES MANTENIDO POR LA DIRECCION DE TELEFORMACION

120 px 784 px 120 px
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CONCLUSIONES

El proyecto de tesis ha logrado dar respuesta al en-
cargo realizado por la Direccion de Teleformacion de
la UCI, debido a que se han implementado las solu-
ciones de disefio partiendo de las dificultades detec-
tadas en la Etapa de Definicion de Problema con el
fin de eliminarlas.

Se han obtenido como resultado tres productos que
responden satisfactoriamente (desde el punto de vis-
ta de disefio) con el pedido del cliente, alcanzandose
una visualidad de los sitios acorde con las caracteris-
ticas de los usuarios consumidores y satisfaciendo la
necesidad de lograr un aprendizaje significativo ba-
sado en la utilizacion de cédigos de disefo.

Es preciso sefialar que resultdé positivo el cumpli-
miento con el alcance del proyecto, puesto que la
entrega abarcé el disefio de la identidad de la Di-
reccion de Teleformacién (paragua) y las de sus tres
servicios (de respaldo), obteniendo soluciones bien
diferentes basadas en el empleo de los mismos re-
cursos graficos para representar la finalidad atil de
cada servicio.

Ademas, un demo funcional del sitio de la Direccién
gue contiene todas sus paginas; y los demos del EVA
y del ROA respectivamente, donde se muestran las
paginas tipo de cada uno.

También se incluyeron las pantallas de apertura y

cierre de los recursos didacticos producidos en el La-
boratorio.
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RECOMENDACIONES

Luego de ser disefiados los identificadores da cada
servicio y la visualidad de sus sitios web correspon-
dientes, se desarrollararon las recomendaciones
necesarias para la adecuada implementacién del
proyecto en el Sistema de Teleformacion de la Uni-
versidad de las Ciencias Informaticas.

e Desarrollar una estrategia comunicativa para infor-
mar con anterioridad a los usuarios consumidores
acerca de los cambios que se llevaran a cabo con res-
pecto a las identidades de los servicios y la visualidad
de sus sitios, garantizando una correcta asimilacién
de los resultados.

e Supervisar el montaje del disefio de cada sitio so-
bre la arquitectura de informacion.

e Realizar el acceso a los servicios a través del sitio de
la Direccién, lograndose una mayor interrelacion de
los mismos y alcanzando una mejor navegacion.

e Aplicar pruebas de usabilidad a los distintos usua-
rios del sistema para tener certeza de que los resul-
tados sean positivos.

¢ Analizar con mayor profundidad las direcciones de
acceso a los sitios, con el fin de encontrar las solucio-
nes que brinden mejor retroalimentacidn a los usua-
rios y asi lograr una buena interaccion.

e Emplear los identificadores solamente en los me-
dios digitales y sobre fondo blanco sin variar el trata-
miento griafico, con el fin de evitar interpretaciones
erroneas del mismo o una imagen de peor calidad
visual.

e Evaluar los actuales nombres de los servicios para
conseguir mejores propuestas que estén en funcion

de comunicar la mision de cada servicio (como los
gue estan funcionando en el sistema) y que a su vez
posicionen sus nombres de marca para que no se
olviden y se distinga rapidamente (para esto se pro-
pone utilizar nombres que no sean extensos ni com-
plicados)

e Utilizar correctamente durante la actualizacién de
la informacién, las pautas disefiadas para la visuali-
dad de los contenidos en las paginas.
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BIBLIOGRAFIA
DOCUMENTOS DIGITALES

e PowerPoint Herrera Boza,L.”La Teleformacién en la UCI”. Férum especial de Tecnologia Educativa, 2009.

e PowerPoint Ruiz,L.La Teleformacion en la UCI, Direccidon de Telaformaciéon, Universidad de las Ciencias
Informaticas, 2008.

® PDF Ruiz,L. Sistema de Teleformacion, Direccién de Teleformacidn, Universidad de las Ciencias Informaticas,
2009.

e PDF Ruiz,L. Seleccion de Entorno Virtual de Aprendizaje para la Universidad de las Ciencias Informaticas,
Direccidn de Teleformacion, Universidad de las Ciencias Informaticas, 2009.

SITIOS WEB

http://www.intranet.uci.cu
http://www.dirteleformacion.uci.cu
http://www.teleformacidn.uci.cu
http://www.moodle.org
http://www.uci.cu
http://es.wikipedia.org
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e Prado Ledn, L, R,Avila Chaurand, R. Factores ergondmicos en el disefio, Percepcdn visual, Editorial Universi-
taria, Universidad de Guardalajara.
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UNIVERSIDAD DE LAS CIENCIAS INFORMATICAS

DIRECCION TELEFORMACION

ENTORNO VIRTUAL LABORATORIO PARA LA PRODUCCION
DE APRENDIZAIJE DE RECURSOS DIDACTICOS

Anexo 1
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CRONOGRAMA DE TRABAJO

etapas enero febrero marzo abril mayo junio

12345312 345 024 S HEEE]l 2 3 45 12345

solicitud o encargo

taller de tesis )

entrevista con el cliente

etapa investigativa

necesidades reales
condicionantes

formular problema de disefio
blsqueda de informacién

analisis de los factores de disefio j
entrevistas y cuestionarios

andlisis de los resultados

etapa conceptual

atributos y rasgos de estilo

- gerarguizacién de contenidos
estructura de navegacion
etapa proyectual
disefio evolutivo del identificador
predefensa
pautas generales de los sitios
propuestas de disefio

entrega del libro de tesis

defensa .

Anexo 2
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INTRANET UCI

(DIRECCIfJN TELE FORMACIGN]

N

( ENTORNO VIRTUAL [ REPOSITORIO DE OBJETOS J

DE APRENDIZAIE DE APRENDIZAIJE

Anexo 3
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DIRECCION TELEFORMACION

> INICIO <
EVA €<——> Enlaces Web <3 Mapa delsitio €3> Noticias < > Ensefianza Asistida € Formacién €3 Investigacion €3 Docencia €3> Articulos €< Laboratorio €3 Misién-Objetivos
\ L.
s A L les> noticia extendida por Computadora me::ores Televisiva oro ::::;::n "
Herramientas Universidades > [€—> noticia extendida Recursos Didacticos
> [€—> noticia extendida
3. [€—> noticia extendida
> [€—=> noticia extendida
> le—> noticia extendida
> le—> noticia extendida
1 &> noticia extendida
4 >  Registrarse €
. ENTORNO VIRTUAL REPC S <

DE APRENDIZAJE
(INICIO )

Anexo 4



09

MAPA DE NAVEGACION DEL EVA | ANEXOS

ENTORNO VIRTUAL
DE APRENDIZAJE

INICIO

= Mi Eva

— Crear Cursos
Cursos Rapidos

y — Mis Cursos

Edita < Condiciones <= Contidctenos <= Foro de Dudas < Categorias < Ayuda
tu Perfil de Usa

— Documentos
— Recursas

— Calendario
— Facultades
— Enlaces Web

= Practicando Moodle

% Registrarse <«

L DIRECCION TELEFORMACION <—.
(INICIO )

Anexo 5
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REFPOSITORIO DE OBIETOS
DE APRENDIZAJE

& INICIO <

|
! ! ! l ! l ! ! l

Categoria 1 €3 Categoria2 < Categoria3 <= Todas las Sub/Categorias = Condiciones de Uso = Preguntas Frecuentes € Ayuda = Buscar = Busqueda Avanzada € Novedades

PR S T

Registrarse =

L= DIRECCION TELEFORMACION «——
[ INICIO )

Anexo 6
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ANEXOS

NUEVA ARQUITECTURA DE INFORMACION DEL EVA

Anexo 7
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PREGUNTAS

¢ ¢Qué opinidn tiene del disefio actual de los sitios de teleformacién?

¢ ¢ Desde el punto de vista de disefio cumple con sus objetivos de comunicacién? ¢Por qué?
¢ (Qué objetivo tiene un nuevo disefio? ¢ Qué tipo de problemas resolveria?

ENTREVISTADOS
-Leonardo Herrera Boza: Jefe del Departamento de Enseiianza Asistida por Computadora.
-Lidia Ruiz: Directora del Departamento de Teleformacion.

RESPUESTAS

e Falta de atractivo visual del disefio actual

¢ Dificultad en el uso de los sitios web del Sistema de Teleformacidn por la falta de usabilidad

e Evidente falta de accesibilidad en los sitios web del Sistema de Teleformacidn

¢ Deficiente comprensién y asimilacién de la informacion por parte de los usuarios

¢ Desaprovechamiento de los espacios de informacién

¢ Una visualidad que no esta acorde con los contenidos y servicios presentes

¢ El disefio actual es anticuado ya que se realizé hace tres afios y ademas fue confeccionado por trabajado-
res de nuestro departamento que no son diseifiadores.

¢ Pretendemos que unificar las funciones del departamento para que nos identifiquen como un todo.
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