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RESUMEN

El Minrex es el organismo responsable de poner
en practica y coordinar la politica exterior de Cuba,
responde directamente a los intereses del pais y del
gobierno.

Actualmente presentan problematicas en el diseno de
su comunicacion visual, por tanto necesitan cambios y
reestructuraciones en aras de fortalecer su imagen a
partir de su mision principal.

En este Trabajo de Diploma se llevo a cabo el rediseno
del sitio web institucional, con el fin de dar a conocer
sus servicios hacia el resto del mundo.

El proyecto se desarrolla en cuatro etapas: Necesidad,
Problema, Conceptualizacion y Desarrollo.

La primera etapa comienza con el Encargo de Diseno
y se valida la necesidad a partir de los principios:
humanismo, economia y sustentabilidad. Finalmente
se definen las condicionantes del proyecto, fundamen-
tales para el rediseno de las soluciones finales.

En la segunda etapa se muestra el problema de
diseno y se especifican los objetivos del proyecto.
Luego se analiza todo el contenido del sitio generando
una profunda investigacion importante para proximas
etapas. El estudio se desarrolla desde los factores de
diseno que tributan a un extenso diagnostico hasta la
definicion de los requisitos de diseno del proyecto.

En la Conceptualizacion se conforma un banco
conceptual para el Discurso de Identidad en el que se
exponen los atributos y rasgos de estilo. Las defini-
ciones conceptuales se declaran a partir de las premisas
que generan las alternativas y variantes definiendo el
concepto optimo a desarrollar.

En la dltima etapa se proyectan los conceptos en
soluciones de diseno estableciendo las normas para el
rediseno de su interfaz grafica.
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INTRODUCCION

El Ministerio de Relaciones Exteriores de la Republica
de Cuba es el organismo responsable de poner en
practica y coordinar la politica exterior del gobierno
cubano. Hoy en dia se reconoce internacionalmente por
su prestigio, autoridad y amplio respaldo solidario que
ha sabido consolidar en sus mas de 55 anos de funcio-
namiento. Es la cara politica de Cuba en el mundo, por
tanto responde directamente a los intereses del pais 'y
del gobierno.

Actualmente se encuentra en un proceso de reorga-
nizacion y reestructuracion de toda su comunicacion
visual, en aras de fortalecer la imagen del organismo
a partir de su mision principal. Su identidad visual no

sera definida en el tiempo que abarcara la realizacion
del trabajo de diploma porque se encuentra en un
proceso de seleccion.




Capitulo 1: NECESIDAD

Fncargo de diseno
Definicion de [d Necesidad
Validacion de ld.Necesidad
Condicionantes del proyecto

Fstrategla @e gestion
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ENCARGO

El Ministerio de Relaciones Exteriores de la Republica
de Cuba solicita a la facultad de Comunicacion Visual
del Instituto Superior de Diseno el rediseno de su sitio
web institucional cubaminrex.cu.

Aiansesee

DEFINICION

Siendo el Minrex el eslabon principal de la represen-
tacion de Cuba en el extranjero, su comunicacion visual
no se encuentra acorde con la relevancia que posee
en el desenvolvimiento socio-economico y politico
del pais. Este proyecto de diploma pretende optimizar
la visualidad y el funcionamiento de la pagina web
institucional para hacerla mas eficiente e interactiva,
siguiendo las nuevas tendencias del diseno.

l-— )RRV

4

i
|

7u‘—l-u-lu et )
e —

il

i ] [ R ==

|
an

TN
[ |

Hrm

S < 1 A
\ ot K. e >,
5 S, g
i — Al ¥ ;l
e - SRS B
e i - —— R
5 & S = = T TR

© © 0 0 0 0 0000000000000 00000000000 000000000000 000000000 0000000 000000000000 0000000000000 00000000000 00000000000 0000000000000 000000000000 00000000000 0000000000000 000000000 000000000 0000000 00000000000 0000000000000 00



10 Rediseno del sitio web institucional cubaminrex.cu. ETAPA NECESIDAD

VALIDACION DE LA NECESIDAD

HUMANISMO

El rediseno del sitio web institucional desde el punto
de vista humano le facilitara al usuario nacional o
foraneo, el reconocimiento de la mision del Minrex
como organismo rector de la politica exterior de Cuba.
Posibilitandole el cambio de una nueva visualidad mas
moderna e interactiva.

Ademas solucionara los problemas generados por
la desorganizacion de la informacion, a partir de
una correcta jerarquizacion de los contenidos para
su comunicacion e interaccion. Dicha informacion a
publicar debe ser mas rapida y mejor interpretada, con
mensajes claros y precisos. Informar sobre el funciona-
miento y la posicion de Cuba en los diferentes sectores
de la sociedad y sus procesos o tramites legales es uno
de sus maximos intereses.

SUSTENTABILIDAD

La aplicacion del proyecto propuesto reduce los
procesos tecnologicos, evitando producciones
impresas y derroches de otros materiales. La optimi-
zacion de la informacion y la claridad de los mensajes
deben viabilizar la interaccion permanente con los
usuarios, los cuales se beneficiaran con una fuente de
informacion y comunicacion rapida que no produce ni
genera afectaciones al entorno ni a los individuos.

Si bien es cierto que una mirada al futuro, implica un
mayor uso de la tecnologia digital, ella por si misma
no genera sostenibilidad. Es preciso que el Minrex
garantice la actualizacion de la informacion a divulgar
en correspondencia con los objetivos del organismo y
con las exigencias del publico objetivo.

ECONOMIA

EL Minrex como organismo rector le genera al pais
grandes ganancias economicas, a partir del cobro de sus
servicios consulares. Por tanto este proyecto permitira
reorganizar y reestructurar toda la informacion sobre
los procesos legales y de tramites a los usuarios
viabilizando una informacion mas rapida y precisa. No
depende de procesos productivos en papel por lo que
reduce gastos de materiales para el usuario.
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CONDICIONANTES

CONSUMO

-El sitio web estara destinado a usuarios de diferentes
nacionalidades.

PRODUCCION

-Debido a que el identificador no se va a proyectar
en el tiempo de desarrollo del trabajo de diploma es
necesario que la visualidad del sitio sea neutral para
que conviva armonicamente con la nueva imagen, ain
sin definir.

-Es de interés del cliente que el sitio cuente con una
imagen acorde a las nuevas tendencias del diseno.

-El cliente solicita que se mantenga en tinte azul en el
rediseno del sitio institucional.
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ESTRATEGIA DE GESTION

ALCANCE

Este proyecto contara con las siguientes etapas:
necesidad, problema de diseno, conceptualizacion
y desarrollo de las soluciones lo que comprende el
diseno. Ademas se crearan las pautas a tener en cuenta
en la implementacion del sitio web.

Posteriormente este proyecto pasara a manos de
programadores del Ministerio con experiencia en dicha
rama para su implementaciony actualizacion constante.

El proyecto esta a cargo de la estudiante Camila
Gonzalez, bajo la tutoria del profesor Di. Antonio
Requeijo Verdecia.

Parallevaracabo y garantizar el funcionamiento eficaz
del rediseno del sitio web, se contara con el respaldo
del Ministerio (MINREX), poniendo a disposicion a sus
informaticos y recursos tecnologicos (computadoras,
servidores). Con el fin de culminar el proyecto con los
objetivos trazados en pos de la conformidad de los
usuarios.

Este proyecto se desarrollara en el marco de un
trabajo de diploma del Instituto Superior de Diseno con
una duracion de dos meses y medio, concluyendo con
su entrega y discusion en diciembre.

El proyecto sera balanceado de acuerdo a la cantidad
de estudiantes, a su disposicion por la extension y
profundidad del mismo.
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Promocionan el destino Cuba en Feria The Telegraph Cruise y

REMNO UNIDO, 12 de enero de 2016.- £l destino Guba fue
presentado este mes enla edicion anual de ls Feria de The.
Telegraph Cruise and Travel Show, celebrada en Excel,

EDITORIAL DE

o Londres, donde més de 19,000 personas asistieron en aras de CUBAMINREX
[eraren] buscar incentivos para viajar al extraniero y reservar sus e i1
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Gerardo Hemandez dialoga con diputados del Pariamento
Federal alman

ALEMANIA, 12 de enero de 2016~ El Héroe de la Repiblica de.
Cubs, Gerardo Hemandez Nordelo, fue recibido hoy por la
fraccién del partido de La lzquierda en la sede del Parlamento
Federal alemén, encueniro, que conté ademés con fa
participacion el diputado y funcionario del Comité Central del
PCC, Alpidio Alonso Grau y del Embajador de Cuba en
Alemania, René Juan Mujca Cantelar

CUBA
VS
BLOQUEQ

i Cuba y Repibica Dorinicana fortalecerén cooperacion biteral
DplomasiEa P . ‘También en Inglés ¢y Francés,
Ver més REPUBLICA DOMINICANA, 11 de enero de 2016~ La De nuestras Misiones.

Excelentisima sefiora Céndida Montila de Wedina, Primera Dama
de Ia Repibica Dominicans, viajs este lunes hacia La Habana
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Ley de Aste Cubano

Sostienen conversaciones.

oficisles Vicecancileres de.
les del de Derechos H Cubay Boiy

suscribieron oy una Carts abierta al Goblemo e los Estados.

Unidos de América reclamando el fin de la impunidad.

ALBA
Solidaridad del ALBA-TCP
ante agresion...

Cuba cierra filas con
Venezuelayel...

isiones de Cuba, | Invitan a presidentes del Interviene Cuba en panel
ALBAa... sobre el ALBA...

Eventos infernacionales
Aniversarios deltrunfo de a
Revolucion

Recibe Vicepresidente del
Pariamento de Polonia al s misiones
Embajador cubano B cubs

El presidente cubano Rall Casiro
reafirms el apoyo de.

Los organizadores de la Cumbre
de los Pueblos anunciaron.

Coordinado por el Hovimento
Cinco Estrellas, con las.

. o5 INIG |

El presidente de la Repiblica
Siio “Socledad de a Bolivariana de Venezuela
Informacién Inicia visia de trabajo a Cuba
Vicecanciler de Boivia

Aticulos de interés

Ministra holandesa reafiza recorrido por Zona Especial de Otras informaciones.
Desarrollo Mariel

CUBA, 11 de enero de 2016 - La minisia de Comerci Exteriory || RERSEEG_—
Cooperacisn al Desarrolo del Reino de los Paises Baios. Historia"

(Holanda, Curazao, Aruba y San Marti), Lilanna Plouen, se.

#LosbLibres

encuentra en Cuba al frente de una misidn de 77 empresas
para una vista ofical con el in de fortalecer kss relaciones, que
se inica este lunes con un recorrido por la Zona Especial de
Desarrollo Marie.
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Declaracién Especial en Respaldoa fa... EN Venezuela: Ia posicién comin del ALBA

S Una Cumbre

Entra en vigor acuerdo de exencidn o

goblernos de Cuba y Rumania
CUBA, 11 de enero de 2016 Entré en vigor el Acuerdo entre el
Gabierno de la Repiblica de Cuba y &l Gobierno de Rumania
relativo a la exencibn de Visado para los Thulares de.

Pasaportes Oficals, Dilométicos y de Servici (£ 13Diciembre 2014

Alemana Brasil China Cinco

Héroes cooperacion Gomunicado del Alba-TCP sobre Ia extension de... ALBA-TGP, proa a la integracién y la igualdad social
UDA cutura Rail Castro

Ruz relaciones biaterales

Solidaridad venezuela

Vietnam

CUBA, 6 de mayo de 2016.-En el dia de ayer a Auna década de sufundacién, Ia Alianza Bolivariana para los Pueblos de

Nuestra América (ALBA) mantiene su rumbo hacia la integracin.

Mas
Reitera Cuba apoyo ala causa palestina

CUBA, 3 de enero de 2016.- Cuba no cesar de levantar su 015
V02 para, en 3poyo iesiicto 3 Causa palsiina, reciamar S : S
Cuba residente de Venezuela reconoce trabajo de Cuba...
| VENEZUELA, 10 de agosto de 2015-EI
creacion de un Estado independiente con Jerusalén
Occiental INVERSION

Cuba y el Congo refucrzanla
cooperacion en la formacion
de profesionales de i salud

(5] 12 Diciembre 2014

10° aniversario de la Alianza Belivariana para los Pueblos
de Nuestra Ameéricz, AL BA.

e ——— una vez mas el derecho al retorno para los refugiados,
medicamento cubano
Heberprot-P en San Vicente y
les Granadinas

beracion de los presos polticos, el cese de la ocupacién y la

E1 préximo 14 de dici{imbre s¢ cu nplen 10 afi 5 del histrica mamerto ¢
¢l cual el Comandant de Ia Fievalucién Cu bala, Fidel (fastrd Ruzy 4.

Cuba y Omén firman acuerdo
para las consutas polticas.
biaterales

Ver Todos

Ministro de Salud de Portugal
recibe a I Enbajadora de

COMUNICADO ESPECIAL ALBA TCP: RESTABLECIMIENTO.

La Alianza Bolivariana. '

CARICOM reconoce labor cubana por la integracidn regional
GUYANA, 8 de encro de 2016. El represertants de Cuba ante la

Rechbe Ministro de Salud

nigerino especialistas de. Comunidad de Estados. Caribefios CARICOM, Embajador Juio Tweets ¥ Follow

Uinoean S T e E - . TWEETER
con Valerie Alleyne Odle y Jnonson Alexandre, funcionarios. e CGancilleriade 337

Otras informaciones.

Ia Oficina del Asistente del Secretario General para las
Relaciones Exteriores y de la Comunidad, quienes valoraron
atamente ia cooperacién desarrollada por Cuba durante.

Tweets v gussce_cua

n Alba-TCP | Guba

TV de #Cuba transmitira en vivo Firma de Acuerdos
IDEOS L L entre Gobiemo de #Colombia y las FARC-EP
Acto Politico Cultural de pensandoamericas.com/transmitira-la. ..
clausura de la Cumbre del X
Aniversario del ALBA.
Los mandatrios participantes en este magno

M@
evento, disfutaron de una gala arstica, que Wiherae o)

Cuba
@CubaMINREX
Canciller recibi6 a EICTES
Ministra de Comercio
Exterior de Paises Bajos
cubaminrex.cues/canciller

décadss con los miembros de la organizacién como una
contribucion esencial hacia fa ntegracibn regional,

Destacan en Timor Leste proyectos de cooperacion santaria e

de Cuba en ¢l mundo
THOR LESTE, 8 de enero de 2016 — El x presidente de Timor
Leste y Premio Nobel de la Paz, Dr. José Ramos Horta, resalto
los proyectos de cooperacion sanitaria de Cuba arededor del
mundo, en el marco del XV Seminario sobre &l Papel del

tico Cultural de cl...

Embajador cubano en El
Livano recibe al Presidente de
la Asociacién de Amistad
Lbano-Cuba

Comité de Solidaridad con Ciudadano en el Desarrollo del Bienestar, que analizé la Expand representé las mas diversas manifestaciones -
TremE et s oo o o combad on o ot cusanss. con s aue 3¢ 0 por L) B
aniversario de la Revolucion e e Roeam 5 = educative. v

Celebran 57 Aniversario de la
Revolucién Cubana en Haina
Repibica Dominicana

Blogueo mantiene EEUU.

Miembros e la Junta Directiva
de SODEPAZ - Andaluca
reciben al Cénsul General en
Sevila

nuestros planes de
desarrollo’ destaca
Jo:

w/es/obam:
Asociacibn de Amistad 43 Retweeted
Ausiria-Cuba concluye afio de
trabsjo y presenta nueva

Cancillerfa cle Cuba

edicion de Revista *CubaSi* Expand —

Tweet to @CubaMINREX
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#CUBAVSBLOQUEO

... sitio del pueblo cubano

Espafiol ™
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Iucio Soeee EL BLoqueo AcTuaLiDap DocuMENTOS

#YoVotoVsBLoqueo h{ed 7.} ToTAL DE VoTOs: 26656

CUBAVS

50 afios.

BLOQUEO

Mujeres cubanas vs. bloqueo
CUBA, 9 de noviembre de
2016.- Hasta los Gitimos dias de
2016, las integrantes de
Federacién de Mujeres Cubanas
(FMC) serdn las protagonistas de
Ia jornada Por mi bandera contra
el bloqueo.

Las féminas de Ciego de Avia, 3l
igual que fas del resto de Cuba,
tenemos muchas razones para luchar contra esta brutal poltica que nos afecta
a las mujeres y a nuestras familias.

Coma parte de fa poblacidn cubana, hemos sufido fa escasez de almentos y
les micaciones del transporte que ocasiona el bloqueo norteamericano en el
Verde Caiman.

e

Partido Comunista del Pueblo Andaluz pide el
fin del bloqueo contra Cuba
ESPAIiA, 8 de noviembre de
2016.- Bl grupo Municipal de
UPOA y el PCPA-PCPE,
organizaron un acto, en la sede
del Ayuntamiento de Aguiar de la
Frontera, para exigr el fin del
bloqueo. Participaron en b
actividad el Consul General de
Cuba en Sevila, Alefandro Castro
*a; Glora
Secretaria ¢ draldelPL CPE  Andalucs, onio7 3 Portavor
GupoMun| |deUPOA ¢lA| amientoy jons poftico del
POAPCPE  Aguiarde  ente  drecwos  @As  on de Soldand
con Cuba ™| === dgos d

BT EETE RN

Victoria cubana vs bloqueo

ECUADOR, 8 de noviembre de 2016.-
La Hora, dario ecuatoriano de akance
nacional, publicé un articulo del periodista
Rodrigo Santilin Perabo titulado "Victoria
cubana”.

POR CUBA
#YOVOTOVSBLOGUED
£ WWW CUBAVSBLO:

ARADIR NUEVO COMENTARIO

Aprueha I'l¢nd del Cabildo Insular dz
Lanzarote, Isias Canarias, mocion contra el
‘bloqueo a Cuba

ESPAIiA, 8 de noviembre de
2736.- El acverdo adoptada por
el Flano del Calyid ) de Lar meats
en sesén ordinara celebrat'a el
pasado 27 de oltubre de 2016
convierte 3 esta corporacidn
insular en el actavo drgano de
gabierng ezl canarip-aue se
pronun f en col tra del blogueo
al aprokar per rrayoré |23 votos
a favor y una abstencon), una
mocicn de apoyo 3l levantamiento del bloqueo econdmico, financiero y
comercial impuesto por los Estados Unidos contra Cuba.
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Bl S oS 6] (o) [moite | [ina »

CUBA Vs
BLOGUED INFOBLOQ

Si desea a través de una forma

diferente conocer sobre el bloqueo y ks
afectaciones que causa al pueblo cubano,
descargue esta 3pp, en fa cual se presents
de manera novedosa los contenidos del
Informe de Cuba sobre el Blogueo 2016.

Descargar
DESBLOQUEANDO
Ponga a prueba lo que sabe sobre el
blogueo que mantiene EE.UU. contra Cuba
por medio de este quez de 18 preguntas.
Contrbuya a desbloguear con sus
conocimientos, acumule puntos y gane
vidas a través de Facebook.
Descargar
'COCOBLOCK
Ayude a Coco a sortear los miiples
obstaculos que impone el bioguea de
EE.UU en los diferentes mbitos de su
vida, Recoja los objetos dorados y alcance
logros.
Descargar

Las contradicdones de s embajadora Power

Copyright @ 2013 CubavsBlogueo. Todos los derechos reservados.

El bloqueo persiste y el mundo lo condena
CUBA, 3 de noviembre de 2016, El dario Granma publica un Suplemento Especal sobre Io

sucedido el pasado 26 de octubre en las Nacones Unidzs, donde una vez mds el mundo pidid e fin
del bloqueo econdmice, comercil y financiero de Estados Unidos vs. Cuba, vigente hace més de

Cuba: una vieja pagina en la agenda poftica de Estados Unidos

Diez puntos ciaves de la intervencién del Canller cubano

Lo que piensa el pueblo cubano.

Tweets 1o
"
Desde el Insttuto de
¢ Neurologia y Neurocinugia
INFORME DE reclamamos el cese del
EsNuestra
CUBA 2016 seioquso
#Cubalibre
Sobre a resolucian 70/5 de la
Asamblea General de las Naciones
Unidas, titulada "Necesidad de poner
in al bloguea econdmico, comercial y
financiera impuesto por los Estados -
Unidos de América contra Cuba” e e

Junio 2016

Otros idiomas

verdai |gh %

ps blog (ea,

— | Lsoserin!

7 Fetaos ooz et mnFEX

@ TRANSMISION ENVIVO X w

Avispero contra el Bloqueo

TRANSMISION EN VIVO

= Canciller de Cuba
presenta ante a prensa
Informe #CUBAVSBLOQUEO 2016

9 DE SEPTIEMBRE
14:30 (HORA DE CUBA)

DE INTERES

ONU

1921016 Resolucion contra el Bloqueo

PRONUNCIAMIENTOS EN RECHAZO AL BLOQUEO

.. las relsciones dipbmaticas entre Cuba y Estados Unidos...
ponen iin a una poltica que provene de b querra fila y que
debe culminar con el fin del bloguea a
Cuba... #70AGNU #ONU

Dilma Rouseff, Presidenta de Brasil

Anterior Pausa Siguiente

A Superior

S NOTICIAS Todo listo pa regulares entre EE UU y Cuba

laciones Exteriores de Cuba

SECCION ESPECIAL

CUBA - EEUU

TUALIDAD HOBAMAENCUBA DECLARACIONES Y DOCUMENTOS DE OPINION ENAL TV EN VIVO EL #BLOQUED PERSISTE

Tweets by JosefinaVidalF

PRESIDENTE DE CUBA MENSAIJE A DONALD ). TRUMP

INFORME DE CUBA
2015

BLOQUEO

Sobre la resolucidn 69/5 de 1a Asamblea
General de las Naciones Unidas, titulada
"Mecesidad de poner fin al bloqueo
econdmico, comercial y financiero
impuesto por los Estados Unidos de
América contra Cuba”

de noviembre de 2016.- El presidente de los Consejos de Estado y de Ministros de la
a de Cuba, Radl Castro Ruz, envié un mensaje de felicitacién al Sr. Donald J

Junio 2015

También en Inglés y Francés

AS INFORMACIONES .
DE OPINION

pviembre 2016 E 19 Mayo 2016

Envia Presidente de Cuba mensaje a Denald J. Trump Destaca alcalde de Mcbile, Alabama, EE.UU. oportunidades

CUBA, 9 de noviembre de 2016 - El presidente de los Consejos. de Intercamblo con Cuba

CUBA, 19 de mayo de 2016 .

Dctubre 2016

Didloge entre Cuba y Estados Unidos scbre desarme y ne
y 2 proliferacion

£Qué cambié en la pelitica de EEUU hacia cuba?

Por Arnalda Herndndez*
Comunicado de prensa de la delegacidén cubana al primer didlogo entre
Cuba y Estados Unidos sobre desarme y no proliferacidn. Nueva York, 21
de octubre de 2016

Detubre 2015 #Cuba : derechos para todos

Vamos a votar contra el bloqueo Desde enero de 1958, &l

.: .t Intercambio de Josefina Vidal Ferreiro, Directora General para Estados
Unidos del Ministerio de Relaciones Exteriores, con los participantes en la

maovilizacidn de la juventud, 12 sociedad civil... Ver Todos

s
INFOGRAFIAS oo

El #blogueo persiste

#Cubavsbloqueo: Las nuevas medidas de la

RIAS DE FOTOS
EL BLOQUEO PERSISTE

/ a pesar de
de la administ:

Administracion Obama son positivas pero
insuficientes

ULTIMOS VIDEOS oo

Declaraciones de Josefina Vidal
Ferreiro sobre anuncios
realizados en EEUU acerca de
las relaciones con Cuba
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DEFINICION

Rediseno del sitio web institucional del Minrex, con el
objetivo de actualizar su imagen digital en el mundo y
viabilizar la informacion entre sus servicios y usuarios.

OBJETIVO GENERAL

-Redisenar el sitio web institucional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

-Reestructurar la arquitectura de la informacion y
reorganizar el mapa de contenido del sitio web.
-Disenar el Manual de estilo grafico.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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ANALISIS DE FACTORES

FACTOR CONTEXTO

HISTORIA

El Ministerio de Relaciones Exteriores de la Republica
de Cuba fue constituido el 23 de diciembre de 1959 por
Decreto del Gobierno Revolucionario, sustituyendo
al Ministerio de Estado, dependencia creada desde
la época de la primera ocupacion norteamericana y
disenada para servir los intereses del Imperialismo
norteamericano, por lo tanto incapaz de satisfacer
politica y organicamente los imperativos de la politica
exterior de Cuba revolucionaria.

MISION-VISION

Proponer y ejecutar la politica exterior de Cuba
y facilitar los procesos de tramites son uno de los
propositos fundamentales del Ministerio. Ademas
radica en su adhesion a los principios elementales
del Derecho Internacional tales como: el respeto a la
soberania, la independencia y la integridad territorial
de los Estados.

Cuba condena toda practica hegemonista, injerencista
y discriminatoria en las relaciones internacionales, asi
como la amenaza o el uso de la fuerza, la adopcion
de medidas coercitivas unilaterales, la agresion vy
cualquier forma de terrorismo, incluyendo el terrorismo
de Estado. La constitucion de la Republica de Cuba
condena cualquier tipo de discriminacion por razones
de raza, credo u opinion.
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ORGANIGRAMA

La estructura del Ministerio de Relaciones Exteriores
esta dirigido por un Ministro, nombrado por el Consejo
de Estado y ratificado por la Asamblea Nacional del
Poder Popular. Su sustituto inmediato es el Vicemi-
nistro Primero, tiene la facultad de sustituir, por
derecho propio, al Ministro en las reuniones del
Consejo de Ministros. La alta Direccion del Organismo
la conforman también 5 Viceministros, que atienden las
distintas dependencias, sean politicas, administrativas
o de servicios.

Actualmente mantiene vinculos diplomaticos con 191
estados, ordenes e instituciones. De ellos, 107 tienen
representacion permanente en el pais, otras 57 naciones
atienden las relaciones bilaterales y con los restantes
21, se mantienen relaciones diplomaticas aunque no
a nivel de embajada. Por dltimo, radican en el pais 6
representaciones de organismos internacionales.

En cuanto a representaciones cubanas en el exterior,
Cuba dispone de 148 en 120 paises, de ellas, 121
Embajadas, 21 Consulados Generales, 3 Oficinas de
Representaciones Diplomaticas y 3 Representaciones
ante Organismos Internacionales.

MINISTRO

VICEMINISTRO PRIMERO

Vv

Vv

DIRECCION DEL ORGANISMO
(5 viceministros)

VINCULOS DIPLOMATICOS

@ Representaciones permanentes en el pais
@® Relaciones bilaterales
@ Relaciones diplomaticas

@® Representaciones en organismos internacionales

REPRESENTACION CUBANA EN EL EXTERIOR

® Embajadas
® Consulados generales
@ Oficinas de representaciones diplomaticas

@® Representaciones en organismos internacionales
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EVALUACION DEL SITIO WEB

El Sitio Web esta desarrollado en el contexto de la
World Wide Web (www) y permite acceder a su contenido
desde el ambito nacional e internacional.

En el ambito nacional, el acceso es a través de centros
de trabajo, los hogaresy residencias de los estudiantes.
Enlos centros de trabajoyfacultades, varian las configu-
raciones de los equipos desde los cuales se puede
acceder a internet. El Sistema Operativo estandarizado
es el Microsoft Windows, en sus diferentes versiones,
aunque la mas empleada es la version Windows XP
Profesional. En el Ministerio los trabajadores no tienen
tiempo limitado de conexion ni descarga de datos,
sin embargo los estudiantes del Instituto Superior de
Relaciones Internacionales se encuentran limitados. La
conexionainternet desde los hogares puede seratravés
de acceso telefonico, las cuales generalmente, son mas
lentas que las existentes en otras entidades. Entre
sus herramientas tecnologicas para la maquetacion y
montaje del sitio web cuentan con PHP con framework
de programacion en el servidor MySQL como gestor de
Base de Datos.

En el contexto Internacional el acceso a internet es
practicamente inmediato. Puede realizarse desde
cualquier lugar, gracias a la tecnologia de conexion
inalambrica que posibilita que lamisma puedarealizarse
a través de dispositivos moviles, desde estaciones
de trabajo o desde computadoras portatiles, centros
comerciales, transporte urbano, o sea, desde medios
técnicos no estaticos. El sitio esta abierto a todo el
mundo bajo un dominio.cu. El acceso depende de las
limitaciones de la persona que navegue.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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REDES SOCIALES

Entre los anos 2001y 2002 aparecen por primera vez
los sitios que fomentan el uso de redes de amigos.
En el 2003 aparecen servicios de redes sociales como
Friendster, Tribe y MySpace que se vuelven muy
populares. Luego de 2004 aparecen Facebook y Twitter
y se produce una explosion del internet se amplia
la interaccion social, definida como un intercambio
dinamico entre personas. Se utilizan mayormente los
sitios web para facilitar la interaccion con el usuario,
optimizar recursos y posibilitar la comunicacion.

BLOGS

Es una de las plataformas mas populares. Muchos
son personales, pero también existen corporativos,
empresariales y tematicos.

Es un sitio web en el que se publican anotaciones
(historias, articulos) mediante un sistema de publicacion
sencillo. Suelen ser personales, se actualizan a menudo
e incluyen enlaces a otras paginas, permitiendo
la participacion de los lectores, ya sea mediante
comentarios que se publican automaticamente o
mediante un formulario de contacto.

Una particularidad que diferencia a los weblogs de
los sitios de noticias, es que las anotaciones suelen
incluir multiples enlaces a otras paginas web, como
referencias o para ampliar la informacion agregada.
Otra caracteristica es la multiplicidad de formatos en
los que se publican.
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ANALISIS DE FACTORES

FACTOR FUNCION

Se estudio el sitio web con el fin de detectar sus
funciones y acciones generales que contribuiran a
satisfacer las necesidades del usuario.

FUNCION BASICA
-Mostrar informacion sobre la mision y los servicios
consulares del Minrex a los usuarios.

FUNCION SECUNDARIA

-Brindary organizar la informacion de forma compren-
sible para que conlleve una facil navegacion dentro del
sitio.

-Facilitar la consulta de informacion y descarga de
formularios.

-Proveer las vias de comunicacion e interaccion de los
ciudadanos nacionales y extranjeros con el Ministerio.

-Promociona eventos y actividades relacionadas con
el Ministerio.

-Tiene opciones de usabilidad para complementar la
retroalimentacion como: buscador y cambio de idioma.

ANALISIS DEL SITIO

MENU PRINCIPAL

El sitio web institucional contiene 5 niveles de
navegacion con mas de 10 elementos como maximo
por nivel. Muestra una pagina de inicio que contiene 7
elementos de navegacion: Portada, Ministerio, Bilate-
rales, Multilaterales, Consulares, Sala de prensa y

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Cuerpo diplomatico.

Ministerio: Muestra de manera breve y precisa sobre
la mision, vision y estructura del Ministerio en la
actualidad.

Bilaterales: Se encuentra dividida por regiones, y en
un 0altimo nivel la lista de sus paises y organismos
regionales organizados alfabéticamente para ir directa-
mente al pais de mayor interés.

Multilaterales: Muestra la relacion de Cuba con los
organismos internacionales de manera individual.

Consulares: Link directo al sitio Nacion -Emigracion.

Sala de prensa: Dedicada a conferencias, discursos
y declaraciones. Con el acceso a este contenido los
periodistas pueden obtener esta informacion de
manera directa.

Cuerpo diplomatico: Muestra toda la lista de paises
donde se esta cumpliendo mision consular y en el otro
contenido las presentaciones, designaciones y activi-
dades diplomaticas mas importantes.

MENU SECUNDARIO

Mirar a Cuba: Acceso a otra pagina interna donde
muestra informacion mas general sobre nuestro pais,
recalcando sus simbolos nacionales, sistema politico e
identidad etc. Ademas de mostrar noticias de Cuba en
los diferentes sectores de la sociedad.

Ameérica Latinay del Caribe-Zona de Paz link directo al
sitio web CELAC-CUBA.

Sitios web recomendados: CUBA vs BLOQUEO/ Seccion
especial Cuba-EU/ Ventana Politica/ CARICOM-CUBA/
CELAC-CUBA/ Seccion especial ALBA-TCP/ Nacion vy
Emigracion/ CIPI/ ACNU/ Centro de Gestion Documental/
ISRI/ Pensando América/ Cubadiplomatica/ Centro de
Prensa Internacional.

Paginas especiales: Cada titular es un link a una
pagina nueva de noticias u otro contenido.

#tLos 5 Libres: Muestra la bibliografias de los 5 Héroes,
su proceso judicial y mensajes de textos. Ademas de
las noticias y eventos protagonizados por ellos y una
galeria de imagenes.

Cooperacion: Relevancia de las ultimas cooperaciones
y ayudas humanitarias protagonizadas por el pais en
cada region del mundo, a manera de noticias.

Solidaridad: La labor cubana antes los eventos,
celebraciones y servicios consulares en el contexto
internacional.

57 Anos de Revolucion Cubana/ Editorial de Cuba
Minrex/ Informe de Cuba 2015/ Fidel "Absuelto por la
Historia™ Accesos directo de estos documentos para
acceder a su contenido en version PDF.

De nuestras misiones: Noticias relevantes de la labor
internacionalista del pueblo cubano.

Etiquetas

Inversion extranjera: Link al periodico Granma

Blogs de notas (Twitter)

MAPA DE CONTENIDO

PORTADA

MINISTERIO

Bilaterales

Ameérica Latina y el Caribe
Paises y Organos regionales
Africa Subsahariana

Paises y Organos regionales
Africa del Norte y Medio Oriente
Paises y Organos regionales
Asia y Oceania

Paises y Organos regionales
Ameérica del Norte

Paises y Organos regionales
Europa

Paises y Organos regionales
MULTILATERALES

CONSULARES

SALA DE PRENSA

CUERPO DIPLOMATICO
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ARBOL DE NAVEGACION

INICIO — MINISTERIO BREPS BILATERALES |[RAS MULTILATERALES Sur CONSULARES pBSawdl SALADEPRENSA K

S CUERPO DIPLOMATICO
7 N

Ministro/ Discursos del

Ameérica Latinay el
Caribe/ Africa Subsaha- cionales/
riana/ Africa del Norte
y Medio Oriente/ Asia

y Oceania/ América del

ONU- New York/ONU- Ginebra/
ONU- Viena/ ONU- Nairobi/
Programay fondo de las
Norte/ Europa Naciones Unidas/ Organizacion

de las Naciones Unidas para la

Ministerio/ Declaraciones/
Discursos e intervenciones

Agricultura y la Alimentacion
Roma (FAO)/ Organizacion para

la Prohibicion de las Armas
Quimicas- La Haya (OPAQ)/
Conferencias y eventos interna-
cionales/ Otras noticias multilate-
rales/ UNESCO

N N N

Paises y Organos regionales

A(27) B(33) C(32) D(7) E(23) F(7)
G(24) H(7) 1(19) J(6) K(10) L(14)
M(32) N(17) 0(14) P(19) Q(2)
R(12) S(a4) T(22) U(11) V(6)

Y(2) z(4)

Designaciones/ Presentacion
de Cartas Credenciales de
Embajadores cubanos/
Presentacion de Cartas
Credenciales de Embajadores
extranjeros/ Actividades del
cuerpo diplomatico/ De la
Prensa
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ETIQUETADO/ ICONOGRAFIA

Las etiquetas son de facil identificacion e interpre-
tacion, utilizan un vocabulario comprensible por los
usuarios. Contiene etiquetas de titulo y de enlace,
etiqueta de “ver mas” y etiqueta para acceder al perfil
de Cubaminrex en Twitter. Permite al usuario navegar
de manera directa.

RECURSOS FORMALES

La web utiliza los colores patrios: azul y gris, predomi-
nando el azul debido a que se utiliza en diferentes
saturaciones y claridades. Se visualiza el empleo de
la linea y los planos de colores en gris. Las tipografias
empleadassonlaVerdana, laArialylaHelvéticasonsans
serif con poca jerarquizacion entre titulo, subtitulos y
los cuerpos de texto. Existe un exceso de texto.

COMPOSICION

La composicion se desarrolla por rejillas, compuestas
porla colocacion devarias columnas dentro del formato.
Permitiendo una mejor ubicacion de la informacion y
facil acceso a su contenido en la navegacion. Toda la
informacion se agrupa u organiza a ambos lados de
la pagina, mostrando las noticias principales en la
columna central.

CODIGO DE IMAGEN

Las imagenes se utilizan a mediana escala en el sitio
institucional. No presenta elementos iconograficos,
textura o degradados. Suelen estar acompanadas de
separadores o planos grises para darles una mejor
visualidad o seriedad. No presentan ajustes ni retoques
digital son naturales.
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CONCLUSIONES

El sitio web consta con cuatro zonas principales el
cabezal, las barras laterales y el area de contenido
en el centro. La navegacion se realiza a través de un
mend principal que se encuentra extendido debajo
del cabezal. No existe un manual de estilo que paute
la utilizacion de recursos graficos del sitio web institu-
cional. La utilizacion de colores es minimo remitiéndose
solamente al azul en el mend principal, titulos de
contenido y planos de subtitulos y el gris para la
definiciondezonasyenlasbarraslaterales. Latipografia
utilizada es sans serif en sus diferentes versiones. No
se utiliza iconografia, textura ni animaciones en el sitio.

TIPOS DE NAVEGACION

1. Lineal

La navegacion lineal permite un flujo de la informacion
mas estable, es muy Gtil cuando se quiere explicar al
usuario paso a paso, pues permite que el usuario reciba
la informacion en un orden adecuado, Unicamente con
la opcion de ir adelante y atras.

2. Jerarquica

Navegacion jerarquica o de arbol. Esta estructura
comienza con una pagina principal o raizy se presentan
varias opciones que permite ir visualizando paginas mas
especificas. Este tipo de navegacion ofrece conceptos
muy detallados que se desglosan bajo conceptos mas
generales.

3. No Lineal

Es adecuada cuando se tiene que conservar el camino
general, pero hay que dar lugar a ligeras variaciones,
tales como saltarse determinadas paginas. Permite
algunos desvios controlados, la estructura obliga a

regresar al camino principal, y normalmente al tener
un desvio lateral es porque se muestra una pequena
informacion adicional.

4. Compuesta

La navegacion compuesta es la que combina diferentes
sistemas de navegacion para permitirle al usuario un
recorrido mas personalizado dentro del sitio.




21 Rediseno del sitio web institucional cubaminrex.cu. ETAPA PROBLEMA

© © 0 0 0 0 0000000000000 00000000000 000000000000 000000000 0000000 000000000000 0000000000000 00000000000 00000000000 0000000000000 000000000000 00000000000 0000000000000 000000000 000000000 0000000 00000000000 0000000000000 00

PROBLEMATICAS EN EL SITIO WEB

Tras el diagnostico y analisis general de los
contenidos que componen el menlu secundario se
detectaron deficiencias funcionales en el sitio institu-
cional. Presenta problematicas en la repeticion de la
informacion, etiquetado de sus enlaces y jerarquizacion
de contenidos. Los enlaces de documentos o articulos
importantes deben prescindir de iconos o etiquetas de
titulos que le comunique al usuario que pueden descar-
garlo directamente de acuerdo a su formato.

1-Multilaterales y bilaterales contenido que se puede
unificar al final hace referencia a las relaciones de Cuba.

2-Consulares: link al sitio Nacion-Emigracion debe
ser un link a cubadiplomatica para mostrar de manera
directa los servicios consulares y tramites al usuario, ya
que este es el mayor interés de los visitantes del sitio.

3-A.L.C Zona de paz: link al sitio CELAC-CUBA, no es
imprescindible su acceso ya que se encuentra ubicado
posteriormente, no es conveniente la repeticion de
informacion.

4-Paginas especiales: El link "Medidas de EEUU vs
Cuba™ y "Ley de Ajuste Cubano” van hacia un mismo
sitio CUBAvsBLOQUEO.

5-Los contenidos como cooperacion, solidaridad vy
de nuestras misiones se pueden unificar ya que son
noticias sobre la labor cubana en el contexto interna-
cional.

6-Los documentos que se encuentran en el lateral
derecho no estan acompanados de iconos ni etiquetas
de texto que indiquen que pueden acceder a ellos
directamente o bajarlos en el formato PDF.

7-La etiqueta INVERSION EXTRANJERA no indica que es
un enlace al GRANMA.
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Sige

Reptiblica de Cuba

¥
8

~ Ley de los simbolos .
nacionales y su -
Reglamento

® Ley No. 42 " ‘ .
® Decreto No. 143

e

SIMBOLOS NACIONALES

Actualmente el Minrex se encuentra en un proceso de
cambio y reestructuracion de su comunicacion visual,
por Ender su identidad no se encuentra aln definida.

Tras el analisis y diagnostico de referentes en
los factores, observamos que a nivel mundial todo
Ministerio de Relaciones Exteriores presenta en su sitio
web el escudo de su nacion como identidad.

La Constitucion de la Replblica expresa que los
simbolos nacionales no se pueden emplear en aplica-
ciones digitales, por tanto este reglamento no se puede
violar.

En el documento “Ley de los simbolos nacionales y su
reglamento” se expresa que el escudo de la palma real
se podra usar en:

-edificios, organos y organismos de estados,

-edificios de las sedes diplomaticas y consulares,

-detras de la presidencia

-impresos, documentos oficiales

-monedas de curso legal

-sellos de correo nacional

-uniformes de las Instituciones Armadas de la Defensa
y del Interior

Finalizando este documento en las "Disposiciones
finales 'se expresa: Se faculta al Ministerio de Relaciones
Exteriores, asi como a loa Ministerio de Fuerzas Armadas
Revolucionarias y de Educacion en lo que corresponda,
para dictar cuantas disposiciones sean necesarias a
los fines de la mejor aplicacion de lo dispuesto en el
presente Reglamento.
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ANALISIS DE FACTORES

FACTOR USO

PUBLICO INTERNO

Incluye al personal del Ministerio (Servicio interno y
externo). En el caso del Servicio Exterior se consideran
trabajadores a los familiares acompanantes.

ANALISIS DEL PUBLICO

Este publico es heterogéneo en su calificacion,
funciones y edades. Incluye desde choferes y personal
de seguridad hasta especialistas de alta calificacion,
investigadores y personal docente. De igual modo los
grupos etarios son amplios ya que contienen recién
egresados de nivel universitario hasta personal que
rebasa la edad de jubilacion. De estas caracteristicas
se infiere que es un puablico de diversas costumbres
y comportamientos pero con un interés comdin:
informarse e interactuar con la informacion disponible
en el sitio web.
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ANALISIS DE FACTORES

FACTOR USO

PUBLICO EXTERNO

El publico externo abarca a todas aquellas personas
que interactuan con el Ministerio pero no pertenecen
al mismo. Entre ellos se encuentran: los Organismos de
la Administracion Central del Estado (OACE), entidades
extranjeras radicadas en Cuba o convinculos con el pais,
extranjeros sean visitantes o residentes permanentes,
la comunidad cubana residente en el exterior, cuerpo
diplomatico acreditado, medios de comunicacion
nacionales y extranjeros ademas de los familiares de
los trabajadores.

ANALISIS DEL PUBLICO

Al igual que el publico interno es heterogéneo en los
aspectos mencionados. Sin embargo, debe anadirse
que al incluir ciudadanos extranjeros, la informacion
que se publique en el sitio, debera cuidar el lenguaje y
los mensajes que se emitan de manera tal que respeten
la idiosincrasia y cultura que acompana a este publico.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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ACCESO A INTERNET

En Cuba se puede acceder a Internet a través de las
salas de navegacion y ahora los espacios de cobertura
inalambrica para el acceso a Internet. Estas salas de
navegacion se ubican en aeropuertos, hoteles, asi
como en algunas unidades comerciales de la Empresa
de Telecomunicaciones de Cuba, ETECSA.

En el mundo los métodos comunes incluyen dial-up,
banda ancha fija (a través de cable coaxial, cables de
fibra optica o cobre), 21 WiFi, television via satélite y
teléfonos celulares con tecnologia 3G/4G. Los lugares
publicos de uso del Internet incluyen bibliotecas y
cafés de internet, donde los ordenadores con conexion
a Internet estan disponibles. También hay puntos de
acceso a Internet en muchos lugares publicos, llamados
“kiosco de Internet” y “telefonos publicos Web”.

La mayoria de los contactos que se establecen con la
pagina web se realizan desde el exterior, mientras que
el pablico nacional no accede a través de los puntos de
conexion nacional, sino que lo hace por otras vias. Es
entonces que se jerarquiza a la comunidad de cubanos
en el exterior y al publico interno del MINREX como
principales segmentos sin excluir a los extranjeros
interesados y al usuario nacional.




S——

y

26 Rediseno del sitio web institucional cubaminrex.cu. ETAPA PROBLEMA

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

(800) 234-5678

plam

lumbing Supplies

Call toll free: 0307 472 1942

Nictitate

r.

1
[y

i 'I
e
b

4

iy
i
! /4

i i

PHOTO HUB

[l
T
(|

f

7

#W FREE SHIPPING

CHECKOUT

on orders over $499.
This offer is valid on all our store items.

usp @

‘ SEARCH

@ |

CART (empty)

£l

ELOG PORFOLIO

PHOTOS, {l USTRATR
CREATMNES ALL OVER TH

SHOP

& T

Log in

FEARTURES

Shopping Cart - $0.00 Q

CONTACT

MY ACCOUNT

Q Al images

|

SECUENCIA DE USO

-Abrir navegador

-Introducir direccion del sitio

-Buscar informacion

-Leer informacion

-Acceder a submenis

-Acceder a diferentes paginas o vinculos
-Descargar o copiar informacion

-Cerrar software

SISTEMA DE ATENCION AL USUARIO

Sistemas de Blsqueda

Estos sistemas proveen una forma interesante
de obtener feedback de los usuarios. Al incorporar
mecanismos de bitacora para las busquedas que hacen
en el sitio web (en la medida que se cuente con un
sistema buscador), se ira registrando lo que ellos andan
buscando; al revisar en forma periodica y obtener
estadisticas de uso del sistema, se podra avanzar
en comprender las necesidades del usuario y de esa
manera enfatizar en la informacion mas buscada por
ellos. Adicionalmente, el control de busquedas fallidas
a su vez permite identificar ya sea errores de organi-
zacion de contenidos o, simplemente, detectar el tipo
de informacion que el usuario espera encontrar en el
sitio.

CONDICIONES DE USO EN EL SITIO WEB

-Preferiblemente desplazarse a lo largo de la pagina
antes que acceder a otra para continuar la lectura de
un articulo extenso.

-La parte mas importante de la pagina se localiza en
el area superior izquierda, ya que la lectura se hace de
izquierda a derecha, de arriba hasta abajo, evitando el
desplazamiento horizontal.

-Los usuarios prestan atencion a las imagenes que
muestran contenido y no a las decorativas que no
agregan informacion real a la pagina. Ademas se sienten
mejor identificados con las imagenes que muestran a
las personas reales.

-El texto debe ser legible y entendible, ademas de
darle tiempo.

-No se debe codificar la informacion con tamanos de
fuente absolutos sino que se deben utilizar tamanos
relativos (%).

- Alto contraste entre los colores de fuente y de fondo,
y evitar los patrones de fondo que interfieran con la
lectura.

-Uso de colores representativos del Minrex

-Emplear herramientas de navegacion que ayuden al
usuario a encontrar contenidos y saber donde estan

ubicados.

-Las paginas deben adaptarse al tamano de la pantalla
de los diferentes dispositivos donde se va a visualizar

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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usuario y un ordenador, por este motivo la interfaz
tiene que ser disenada pensando en las necesidades
del usuario. Esto se logra a partir de las caracteristicas
propias del sitio: usabilidad, utilidad y accesibilidad.
La claridad y la elegancia de los elementos con que
se compone el diseno o maquetacion debe ser legible
y entendible porque estamos en presencia de un
producto con fines a comunicar o mostrar informacion.
Si la velocidad de conexion es rapida logramos que el
usuario se sienta eficiente con la realizacion de sus
tareas o descarga de informacion. El contenido mas
visitado por el usuario debe estar situado en el mend
principal de la pagina de inicio, a partir de una correcta
jerarquizacion de los contenidos. Los enlaces o iconos
pueden estan a una escala pequena, la cual no afecta
la visibilidad a los usuarios.
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DISPOSITIVOS MOVIL

INTERACCION

Actualmente las personas tienen mayor acceso a
contenidos web desde dispositivos moviles que desde
su propio ordenador. En el diseno de interfaz se debe
tener en cuenta la forma en que los usuarios sujetan los
teléefonos y los principales campos de interaccion para
condicionar una correcta ubicacion de los elementos
interactivos en la pantallay una navegacion fluida. Estos
dispositivos permiten estar comunicados y disponibles
en cualquier momento, donde el usuario se enfrenta
a problemas de usabilidad. Muchos de los contenidos
web no estan adaptados para visualizarse en disposi-
tivos con pantallas pequenas. Existen problemas de
navegacion, presentacion y exceso de la informacion
y uso incorrecto de los graficos. La simplicidad visual
esta directamente relacionada con la usabilidad, por
eso el empleo de un diseno minimalista y con pocos
elementos figurativos los hace mas exitoso. Los botones
que se utilizan con mas frecuencia deberian situarse
en la parte inferior de la pantalla para ser alcanzados
con facilidad y evitar que sean tapados por la mano al
desplazarse sobre el movil. Como disenador debemos
brindarle un contenido facil de navegacion que sea mas
eficiente e interactivo.

INTERFAZ

Hoy en dia se genera con mayor frecuencia el diseno
de web adaptables. Es una mezcla fluida de grillas y
composiciones, imagenes flexibles y un inteligente
uso de las reglas CSS. En los dispositivos moviles
sus componentes tienen la misma funcion que en un
ordenador pero su visualizacion o jerarquizacion del
contenido varia. La presentacion de la pagina cambia
automaticamente con el tamano o posicion de la
pantalla. Se visualiza a un primer nivel la informacion
mas importante para el usuario y los demas contenidos
pasan a otras pantallas o mends secundarios. Los
enlaces e iconos debe tener un area de interaccion
suficientemente grande pues la precision del dedo es
mucho menor que la del cursor. Se hace mas factible
el empleo del menld acordeon desplegando cada
contenido, permite mejor aprovechamiento del espacio
y una forma mas comoda de navegacion. El contenido se
visualiza en una sola columna. La seleccion tipografica
debe ser la mas adecuada, teniendo en cuenta su
tamano, separacion entre lineas, ancho de columnasy
contraste visual con el fondo. En puntajes mas pequenos
debemos emplearlas abiertas y sans serif.
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DISPOSITIVOS TABLET

INTERACCION

De acuerdo a la forma de sostener una tableta, tanto
en formato horizontal como vertical, las zonas a las
que el usuario puede llegar mas comodamente son las
esquinas ubicadas en la zona inferior de la pantalla. En
dicha zona deberian estar las acciones mas frecuentes
y fuera de esta zona de comodidad los controles de
las acciones mas criticas disminuyendo el riesgo de
ser pulsadas por equivocacion. Los Tablet se sostienen
de una forma en que la pantalla se encuentra a mayor
distancia del ojo del usuario. Por tanto mientras mas
alejada esté la pantalla del usuario, mas grande deberia
ser la fuente y mayor el interlineado para asegurar una
correcta legibilidad. Los elementos interactivos no
deben ubicarse en el centro superior de la pantalla,
sino en el area inferior porque tiende a tapar parte del
contenido.

INTERFAZ

Enestosdispositivosespreferible ubicarlainformacion
principal en la pagina central o de inicio para evitar la
navegacion entre pantallas diferentes, facilitandole al
usuario una correcta navegacion y poyarse del empleo
de meni desplegables situados en el lateral izquierdo
del dispositivo.
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ANALISIS DE FACTORES

FACTOR MERCADOLOGICO

En ninguna nacion del mundo el sistema de relaciones
exteriores compite con otras instituciones de gobierno.
Ello se debe a los principios basicos del Derecho
Internacional: el derecho a la cooperacion internacional
en beneficio e interés mutuo y equitativo; las relaciones
pacificas entre los Estados, y demas preceptos
consagrados en la Carta de las Naciones Unidas.

Su objetivo no es comercial, sino que se centra en
ofrecer un servicio de calidad a los ciudadanos cubanos
residentes en el exterior, a los extranjeros con posible
interés en Cuba y a organismos internacionales.

Con la bisqueda y comparacion de sitios web
similares al Minrex, se analizaran los contenidos para
detectar problematicas funcionales y darles solucion.
Se analizaron sitios similares, como Espana, Guatemala,
Venezuela, Per(, entre otros; también sitios institucio-
nales, digase CIPI, ISRI, Centro de Prensa Internacional.

Se detectaron funciones y elementos comunes en la
interfaz, diagramacion, navegacion, estructura de los
contenidos, etc. Ademas se realizo un estudio profundo
de tipografias libres para sitios web.

SITIOS WEB ANALIZADOS

CUBAvs BLOQUEO/ Seccion especial Cuba-EU/ Ventana
Politica/ CARICOM-CUBA/ CELAC-CUBA/ Seccion especial
ALBA-TCP/ Nacion y Emigracion/ CIPI/ ACNU/ Centro de
Gestion Documental/ ISRI/ Pensando América/ Cubadi-
plomatica/ Centro de Prensa Internacional.

HOMOLOGOS DE SITIOS WEB MINREX

Panama/ Colombia/ Rusia/ Chile/ Espana/ Argentina/
Venezuela/ El Salvador/ Repiblica Dominicana/ Angola/
Perd/ Nicaragua/ Brasil/ Honduras/ Uruguay.

TIPOLOGIA DE ANALISIS
-Arquitectura de la informacion
-Etiquetado/iconografia
-Recursos formales
-Composicion

-Codigo de imagen

-Analisis tipografico
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Checon ho Z=—  Cuba: Siempre impulsora de la integracién caribefia y de la

M. oommcs, 11 ce itemsre, 2015 €1 rescente ot ancomunissce . Patria Grande
— Dominica, su excelencia Charles Savarin participd ena recepcidn de. .

El préximo 14 de diciembre se cumplen 10 afios del histérico momento en
el cual el Comandante de la Revolucian Cubana, Fidel Castro Ruzy el.

Relaciones Exteriores del grupo integracionista que tendra
lugar aqui el 1 de abril

Ver Todos

Aprueba Pleno del Cabildo Insular de
Lanzarote, Islas Canarias, moeién contra el
bloqueo a Cuba

9 21Juli02015

La Palria Grande ha dicho basta y ha echado a andar, y su marcha, de

S Ganie sy ettt Segtin explicé el canciller dominicano, Andrés Navarro, estos

COMUNICADO ESPECIAL ALBA TGP: RESTABLECIMIENTO...

encuentros debatiran los planes de trabajo a nivel técnico de
la Presidencia Pro Témpore del organismo regional y

10 Diciembre 2015 Ver Todos
=)

La Alianza Bolivariana,

ESPAIiA, 8 de noviembre de

TWEETER WEssageof the/Caribbean Community.onCARIGOM:CUBA; analizardn los avances y el futuro del mecanismo
day N 2016.- El acuerdo adoptado por
et el Pleno del Cabido de Lanzarote
Tweets ‘Statement by the Ghairman of the Gonference of Heads of Government of en-sesidn ordinaria-celebrada e

the Caribbean Community RT. Hon. Freundel Stuart, Prime Minister of TWEETER Leer mas Afiadir nuevo comentario

Barbados. pasado 27 de octubre de 2016

convierte 2 esta corporacién
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n Alba-TCP | Cuba

R i i i i i é i UTIMO VIDEO Mis I | octavo érgano d
TV de #Cuba fransmitira en vivo Firma de Acuerdos Tweets Primer vicepresidente de Cuba rinde tributo a José Marti en Ecuador insular en el octavo drgano de
ULTIMOS VIDEOS oo i - goblema local canaio que se
entre Goblemq de #Colombia ¥ !as FARC-EP [T aor10 ] siguient | ) = - a pronuncia en contra del bloquao
- Acto Politico Cultural de pensandoamericas.com/transmitira-la ECUADOR, 28 de enero de 2016.- El primer vicepresidente de Culmind Il Cumbre de la CELAC al aprobar por mayoria (22 votos 4
PR VA TITEN Y (2 usura de la Cumbre del X MisiénCubaUNESCO _’ Cuba, Miguel Diaz-Canel, rindié hoy aqui homenaje a José a favor y una abstencidn), una Y TRANSMISION EN VIVO
PN e Aniversario del ALBA. ULTIMOS VIDEOS oo #Guba aspira a inclusion de la rumba en lista de i, en ocasién del aniversario 163 del natalicio del Héroe mocién de apoyo al levantamiento del blogueo econdmico, finandiero y
Los mandatros parcipantes en este magno _m,‘ @ 75) Di delPresidant Patrimonio de #Unesco @UNESCO_es - Nacional de la isla caribefia. SomereiatinpiiCeo po loa EStadas ikl conta Guca. =
evento, disfrutaron de una gala aristica, que ke e iscursos del Presidente baMINREX pic. twit At XoGasko ﬂ % ¥ 4
represents las més diversas manifestaciones Lt Pro-Témpore y el Secretario sk AT B9NAPETS) Diaz—Canel, quien encabez la delegacién cubana a la IV > Canciller de Cuba
‘ General del CARICOM ubaUNESCO - q & . presenta ante la prensa
culurales cubanas, y conla que se cio por 3 . 3
Sl cauaL Cumbre de la Comunidad de Estados Latinoamericanos y

educative v

Infervenciones en la ceremonia de apertura de
1aV Cumbre CARICON-Cuba, del Honorable
Gaston Browne, Primer Ministro y Presidente
Pro-Témpore del CARICOM y del Secretario
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INFOBLOQ

Caribefios celebrada ayer en Ecuador, deposité este jueves

una ofrenda floral ante el monumento erigido a la memoria
del précer independentista en una céntrica interseccién de

Quito.
PARTICIPANTES b —_— Leer mas Adiadir nuevo comentario

i desea a través de una forma
dferente conocer sobre el bloqueo ¥ les

afectaciones que causa al pueblo cubano, DE INTERES
descargue esta app, en la cual se presenta
de menera novedosa los contenidos del
Informe de Cuba sobre el Bloqueo 2016. ONU

Descargar 1%2(216 Resolucion contra el Bloqueo

ZONA DE PAZ

Destaca Embajador cubano rol integrador de la IV Cumbre CELAC

MIE, 27/01/2016 - 00:00

PARTICIPANTES ARGENTINA, 27 de enero de 2016.- En declaraciones a Radio
Rebelde- AM 740 el Embajador Orestes Pérez Pérez se refirié
a la celebracién de la IV Cumbre de la Comunidad de Estados ~ Ameérica L

de América Latina y el Caribe (CELAC), que tiene lugar en la | Caribe

capital ecuatoriana. ZO ADE
Pérez significé que la cita prevé aprobar 24 declaraciones

especiales de problemas que afectan a la regién, lo que
evidencia que la CELAC, a pesar de ser un mecanismo joven,
responde de forma auténtica y originaria a los problemas de
América Latina y el Caribe.
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DESBLOQUEANDO

Ponga 2 prueba lo que sabe sobre el
bloqueo que mantiene EE.UU. contra Cuba
por medio de este quiz de 18 preguntas.
Contribuya a desbloquear con sus
conocimientos, acumule puntos y gane
vidas a través de Facebook.
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'COCOBLOCK

Ayude a Coco a sortear los mikiples
obstdculos que impone el bloqueo de
EE.UU en los diferentes dmbitos de su

CELAC CUBA_Sitio oficial de la Cumbre de Estados Latinoamericanos y del Caribe en Cuba

2012, MINREX, Ciudad de La Habana, Cuba vida. Recoja los objetos dorados y alcance PRONUNCIAMIENTOS EN RECHAZO AL BLOQUEQ
! ; logros.
Requiere resolucién 1024 x 768 o superior. Optimizado para IE8, Firefox, Google Chrome y Safari
Descargar .. IS relaciones diplomaticas entre Cuba y Estados Unidos...

ponen fin a una poltica que proviene de la guerra ra y que
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Ultimos Tweets Cuba y EEUU firman memorando de enten
combatir el cancer
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#Cuba: Capta Zona Especial del #Mariel m3s de 900 millones

Encuestas, grandes derrotadas en elecciones de #EEUU de dolares
Bloqueo de EE.UU. obstaculiza desarrollo de Cuba, denuncia

Final dramatico en #EEUU #FIHAV-2016: Zona especial #cubana crece y atrae firmas embajador
. : a VER WAS
Ultimos Twits Utimos Videos

#Nicaragua vencié, y puso freno a arremetida contra la Patria #FIHAV-2016: #Cuba propone negocios por més de nueve mil 500 e .

~ En dltimo discurso, Ban ...

Grande millones de délares

#Latinoamérica se une a la Jornada Continental por la Democraciay ~ #Cuba: Més oportunidades para inversiones extranjeras en También en Ing
ENLACES DE INTERES contra el Neoliberalismo #FIHAV-2016
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Valdez  Gonzdlez, presents

La Cancilleria i
Copias de Estlo a la
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Guatemala participa en Tall

La canciller Susana Malcorra, ministros del
Gabinete Nacional argentino y una delegacion de
funcionarios y empresarios que acompafian al
Primer Ministro japonés, Shinzo Abe, encabezada
por su Consejero Eiichi Hasegawa, mantuvieron
un desayuno de trabajo en el Palacio San Martin
Entre los funcionarios argentinos presentes
estuvieron presente |a canciller Malcorra; el Cronologia sobre la participacion de Colombia en el caso Supuestas Violaciones de Derechos Soberanos y Representaciones

Relaciones Exteriores
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BIO CLEAR
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DIMENSIONES EN LAS PANTALLAS

En los ordenadores los tamanos mas adecuados son
800 x 600 y 1024 x 768. La densidad de pixeles aumenta
en ordenadores modernos, como las pantallas retinas en
los Mac.

En los Tablet tienen la misma ventaja que los dispositivos
movil, pueden situar la pantalla en vertical u horizontal,
loa iPad tienen unas dimensiones de 768 x 1024.

iPhone 4y 4S: 320 x 480/ iPhone 5y 5S: 320 x 568
iPhone 6 : 375 x 667/ 414 x 736/ Nexus 4: 384 x 598
Nexus 5: 360 x 598/ Galaxy S3, S4, S5: 360 x 640
HTC One: 360 x 640

® 800 X600
@® 1024 X768
@® Superior

: @ Desconoce
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NAVEGADORES

Hoy en dia para cada dispositivo existen varios
navegadores de web. Todos presentan caracteristicas
diferentes que los hacen muy dutiles, partiendo de
sus funcionalidades novedosas u originales. Sin ellos
no seria posible el acceso a los sitios web. Permiten
interactuar con su contenido y navegar hacia otras
paginas mediante enlaces o hipervinculos.

En el Ministerio se emplea el Mozilla Firefox y el
Internet Explorer. El Firefox es un programa indepen-
diente y de libre acceso. Puede trabajar con una gran
cantidad de sistemas operativos incluyendo los de
la familia Windows, Linux y Mac y por supuesto en
sistemas para dispositivos moviles. El Explorer fue el
primero en salir en el mercado y que viene predeter-
minado en todos los PC de Microsoft. Se caracteriza por
su especial velocidad y privacidad.

2013 aeeeenn, .

Opera
Otros
Explorer
Safari

Mozilla

Google

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Libre Baskerville

Is a "Libre" font. Released under the SIL Open Font License

You can use it for free

for both personal and commercial projects alike.

Share 1t with your friends.
Use it for Print, Web & Apps

No restrictions!

And there i1s no need to buy a commercial license.

If you want to show your support you can make a small donation But it's not a requirement, just a little good karma :)

TIPOGRAFIA EN LA WEB

El texto es el elemento mas significativo de cualquier
sitio Web porque los usuarios navegan por la Web
fundamentalmente en busca de informacion expresada
en hipertexto. Son creados por dos métodos basicos
textos HTML o imagenes. Los textos en imagenes solo
debenserusadosparaidentificadoresyotrastipografias
que no sean comunes en todos los sistemas, no se debe
abusar del uso de estos ya que aumentaria el tamano
de los archivos. Los textos HTML son limitados por
ciertas fuentes, porque la fuente debe estar instalada
en el sistema del usuario para que pueda ser mostrada
en la pagina.

Antes solo existia una cantidad muy reducida de
fuentes compatibles con la web, considerando que
los navegadores no desplegaban tipografias que
no estuvieran en el sistema operativo utilizado.
Hoy encontramos millones de fuentes de disimiles
caracteres listas para el diseno de web. La tipografia
le propicia mas personalidad y calidad estética al sitio.

Entre ellas se encuentran: la Droid Sans, la Fira Sans,
la Verdana, la Segoe y la Noto Sans etc.

ALINEACION DEL TEXTO

En los textos largos se recomienda alineacion a la
izquierda, aunque es posible la justificacion mediante
hojas de estilo. Al justificar un texto se modifica el
espacio entre palabras y/o caracteres, lo que hace que
los textos sean menos legibles y provoca que algunas
palabras con mayor espacio entre sus caracteres, sean
involuntariamente enfatizadas.

USO DE MAYUSCULAS

Las mayusculas son mucho mas dificiles de leer que
las minasculas. Por ello no son recomendables para
textos largos sino para palabras sueltas, enlaces o
titulos.

NEGRITAS

Las negritas o bold deben utilizarse solo para
enfatizar algunas palabras, resaltar puntos clave
dentro de la informacion o resaltar alguna frase de gran
importancia. Si son utilizadas correctamente ayudan
a hojear rapidamente el texto y facilitan la rapida
comprension de la informacion. Tienden a distraer
al lector por eso se recomienda emplearlas de modo
puramente decorativo. En algunas webs por ejemplo
se suele escribir en negrita el nombre de la empresa
siempre que aparece, lo que no aporta absolutamente
nada.

TAMANO DE LA FUENTE

Un tamano de entre 10 y 13 puntos suele ser el mas
adecuado para la mayoria de textos en la web, a
excepcion de titulos y nombre de apartado, en los que
perfectamente puede utilizarse un tamano superior.

ESPACIADO ENTRE LETRAS

El espacio entre las letras de una misma palabra
(kerning) no deberia ser siempre fijo. Cuando este
espacio se ajusta correctamente, los textos son mas
legibles y el aspecto estético es mucho mejor.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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COLOR EN LA WEB

Cada sistema operativo y cada navegador muestran
sus colores de acuerdo a su paleta.

Hoy en dia como solucion a este problema el usuario
tiene la libertad de seleccionarlos. En el medio digital
resulta mas apropiado para la lectura el empleo de
textos claros sobre fondos oscuros. La combinacion
mas adecuada para el 90% de los casos es texto negro
sobre fondo blanco. En caso, de utilizar color en el
fondo, es aconsejable utilizar colores suaves y claros
y siempre un color de texto oscuro, por supuesto, las
cabeceras de un sitio web son una excepcion. También
se debe evitar los patrones de fondo que interfieran
con la lectura.

MODO DE COLOR RGB

Este espacio de color es el formado por los colores
primarios luz, Rojo, Verde y Azul. Este sistema es el
mas adecuado para representar imagenes que seran
mostradas en monitores. RGB es el modo por defecto
para las imagenes de Photoshop, garantiza una correcta
visualizacion.
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IMAGENES EN LA WEB

Las imagenes constituyen un elemento esencial para
ofrecer informacion visual del contenido y mostrar un
diseno atractivo y personal. Uno de las principales
decisiones a la hora de incluir graficos en tu web sera
elegir el formato correcto para cada tipo de imagen
de manera que logres una correcta relacion entre la
calidad visual de la misma y su peso en Kb.

Es necesario lograr que el sitio web obtenga consis-
tencia y una imagen distintiva, mediante el uso de
fondos, graficos y logos, colores uniformes en el texto
y los enlaces, barras de navegacion en el mismo lugar.
Usar imagenes con tamanos adaptados a moviles y
eliminar imagenes de fondo, que pueden afectar la
lectura.

NAVEGACION

Proveer herramientas de navegacion que ayuden al
usuario a encontrar contenidos, a determinar donde se
encuentra y las paginas que ya ha visitado. La forma
mas aceptadayfacil, es el mena horizontal, que siempre
tiene a mano lo mas importante del sitio web. Los
menus verticales pueden usarse como complementos
0 menu secundario.

HEADER

El header es la parte superior del sitio, el encabezado.
En él suele haber una fotografia grande o una imagen,
el Logo de la empresay, quiza, los botones para entrar

a las internas. El encabezado se repite y mantiene igual
a traves de todas las secciones, es el eje del diseno y a
partir de él es que se disena cada seccion del sitio. Debe
representar un mensaje fuerte y claro, ser atractivo
pero no excesivo, es en este punto que se concentra la
mayor atencion de un usuario.

BOTONES

Los botones sirven para que el usuario navegue por
el sitio. Presionando cada uno de ellos el navegador
nos dirige a diferentes secciones del sitio. Existen gran
variedad de botones, los hay de todas las formas y
tamanos.Sinembargo, hay ciertaconvencionalrespecto:
el tamano de los botones no puede ser excesivo como
para romper el diseno o queda muy desequilibrado.
Los efectos en los botones deben ser los mas comunes,
que se iluminen o cambien de color cuando se pasa el
mouse sobre ellos, que queden seleccionados cuando
se ingresa a la interna que les corresponde, que tengan
algln tipo de animacion y que cambie su tamano o
posicion.

FOOTER

Se encuentra al final del sitio, generalmente dejamos
ahi informacion de Copyright y legales o mends
secundarios. Ademas tiende a incluir informacion de
redes sociales, direcciones, noticias y link a otros sitios.
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TENDENCIAS EN LA WEB

Se realizo un estudio acerca de las nuevas tendencias
existentes en el ano 2016-2017 respecto al Diseno Web.

FLAT DESIGN /DISENO PLANO

Se caracteriza por el uso de formas geomeétricas,
coloresplanosyllamativos eiconos envezde fotografias
o imagenes complejas. Elimina todo rastro de sombras,
efectos de profundidad, pixelados, gradientes, efectos
tridimensionales y apuesta por lo minimalista y sencillo.
Es simple, minimalista, colorido, moderno y bidimen-
sional. Presenta facilidad de uso, aspecto moderno,
optimizado para responsive design y mayor velocidad
de carga.

RESPONSIVE DESIGN/DISENO ADAPTABLE

Es una buena alternativa para desarrollar una
aplicacion movil. Pero teniendo en cuenta que consul-
tamos en internet la mayoria de las veces desde nuestro
movil o Tablet, la mejor alternativa es hacer un diseno
web responsive.

Grilla flexible: El objetivo fundamental de la diagra-
macion web es lograr la facilidad de navegacion en el
sitio, lo que permite al usuario conseguir la informacion
que les interesa de una manera rapida y eficiente.

Imagenes flexibles: El alto y ancho no dados en pixeles.
Cortando imagenes usando la propiedad CSS overflow
para cortar imagenes de forma dinamica.

MENU HAMBURGUESA

El mend tipo "hamburguesa™ es el tipico mena de los
teléfonos moviles, es un icono de tres lineas horizon-
tales. Su uso es cada vez mas extendido no solo en
teléfonos moviles, sino que cada vez esta mas visto en
muchas paginas web en su version “pantalla grande”,
consiguiendo un diseno limpio y minimalista, ademas
permite tener una vista mas limpia de la web.

ANIMACIONES

Uso de animaciones de carga: Cumple con uno de los
principios basicos de Usabilidad Web: mostrar en todo
momento el estado del sistema.

Hover no sélo en botones: Es cuando situamos el raton
encima de un elemento y cambia su estilo. También se
usa en imagenes para mostrar textos ocultos, o para
cambiar la imagen, de cierta forma conseguimos asi
retener al usuario.

ELEMENTOS DE MULTIMEDIA/ INFOGRAFIAS

Ayudan a visualizar tu contenido ya que se comparten
muy bien por las redes sociales y le brinda mas
dinamismo al sitio.

FULL PANTALLA

Se trata de usar imagenes o videos en excelente
calidad, llamativos y realmente impactantes a toda la
pantalla.
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FACTORES DE DISENO

FACTOR TECNOLOGICO

SOPORTES

El Minrex cuenta con la capaz maxima para garantizar
el montaje y mantenimiento del sitio web. Poseen una
velocidad de conexion de 1 Gb/s. Actualmente PHP
con framework de programacion en el servidor MySQL
como gestor de Base de Datos es la herramienta que
emplea para administrar los contenidos que publican.
Este gestor de contenidos proporciona la plataforma de
colaboracion empresarial para que los programadores
puedan crear soluciones rapidamente y de facil acceso.

PLANTILLAS DE BOOTSTRAP

VENTAJAS

-Permite crear interfaces que se adaptan a los
distintos navegadores: escritorio, tablets y moviles a
distintas escalas y resoluciones

-Contiene un sistema de rejilla o reticula fluida y
configurable de 12

- Eltamano de letra por defecto de Bootstrap es 14px
y elinterlineado es 20px. Estos valores se aplican tanto
al cuerpo de texto como a todos los parrafos. Estos

altimos incluyen un margen inferior con un valor igual a
la mitad de su interlineado (10px por defecto).

-Incluye 180 iconos creados mediante una fuente
especial llamada Glyphicon Halflings. Aunque esta
fuente normalmente no es gratuita, su creador permite
utilizar estos iconos gratuitamente dentro de Bootstrap.

-Funciona con todos los navegadores actuales.

DESVENTAJAS

-Aunque la curva de aprendizaje es liviana, el usuario
se deberafamiliarizar con su estructuray nomenclatura.

-Por defecto ya tiene anchos, margenes y altos de
linea.

-Es casiimposible cambiar de version sise harealizado
modificaciones profundas sobre el nucleo.

-Si se necesita anadir componentes que no existen,
quiza haya que personalizarlos para que mantengan la
coherencia.
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REQUISITOS DE DISENO

FUNCIONAL

-Reestructurar el sistema de navegacion por la
existencia de contenidos repetidos y desorganizados.

-El cliente solicita que se mantenga el tinte azul en el
rediseno del sitio.

uso

-Reorganizar la jerarquizacion de los contenidos del
sitio seglin su secuencia e intensidad de uso.

-Utilizar fuentes gratuitasy multilinglies en el rediseno
del sitio.

MERCADOLOGICO

-El diseno de su visualidad contara con las nuevas
tendencias actuales.

-Se hara uso de la transicion entre imagenes para
lograr dinamismo en el sitio.

TECNOLOGICO

-Disenar sobre la base de las plantillas de bootstrap,
por sus caracteristicas de adaptarse a los distintos
navegadores y resoluciones debido a su sistema de
rejilla o reticula fluida.



TImo

G0N
O
)
3




45 Rediseno del sitio web institucional cubaminrex.cu. ETAPA CONCEPTO

DISCURSO DE IDENTIDAD

ATRIBUTOS GENERALES

-Oficial
-Estatal
-Profesional
-Internacional

-Patriotico

ATRIBUTOS ESPECIFICOS

-Cubano
-Revolucionario
-Socialista
-Solidario

ATRIBUTOS A COMUNICAR

-Internacional
-Revolucionario
-Estatal

RASGOS DE ESTILOS

COMPOSICION

Composiciones centradasy equilibradas contendencia
a la horizontalidad, para connotar estabilidad, orden 'y
el caracter oficial del Ministerio.

CODIGO DE IMAGEN

Seran utilizadas imagenes fotograficas de alta calidad.
En el banner se emplearan la transicion entre imagenes
para ganar dinamismo e interés visual en el sitio.

CODIGO DE COLOR

Se tendra en cuenta la presencia de los colores
patrios para brindar un ambiente cubano. Ademas del
empleo de colores neutrales que transmitan seriedad
y profesionalidad, gama de grises. Utilizacion del color
blanco.

NIVEL DE REPRESENTACION

Se emplearaelusodelalineay el plano como recursos
formales, asi como el empleo de formas simples, para
lograr soluciones minimalistas. Maxima depuracion y
racionalidad en las formas visuales.

TIPOGRAFIA

Usodetipografiassansserif que connoten modernidad
y faciliten la legibilidad, deben contener variantes en
su familia tipografica. Utilizacion de grandes puntajes
en las tipografias, en especial en los encabezados asi
como contrastes entre los titulos y el cuerpo de texto.
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ARBOL DE NAVEGACION

INICIO JAN MINISTERIO [E4SS NUESTRO PAIS [

!

Informacion general/ Simbolos nacionales/ Héroe

nacional/ La Constitucion/ Sistema Politico/ Identidad/
Division Politico- Administrativa/ Curiosidades/De

la Historia/ Sociedad/ Economia/ Turismo/ Cultura/
Salud/ Educacion/ Ciencia y Técnica/ Defensa/ Otros

Ameérica Latinay el
Caribe/ Africa Subsaha-
riana/ Africa del Norte
y Medio Oriente/ Asia

y Oceania/ América del
Norte/ Europa

Paises y Organos regionales

> RELACIONES <

Cuba en los Organismos
Internacionales/

ONU- New York/ONU- Ginebra/
ONU- Viena/ ONU- Nairobi/
Programay fondo de las
Naciones Unidas/ Organizacion
de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacion
Roma (FAO)/ Organizacion

para la Prohibicion de las
Armas Quimicas- La Haya
(OPAQ)/ Conferencias y eventos
internacionales/ Otras noticias
multilaterales/ UNESCO

2l SALA DE PRENSA K SERVICIOSCONSULARES

Conferencia de Prensa del Ministro/ Discursos del

Ministerio/ Declaraciones/ Discursos e intervenciones
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INICIO

MINISTERIO

NUESTRO PAIS
Informacion general
Simbolos nacionales
Héroe nacional

La Constitucion
Sistema Politico
|dentidad

Division Politico- Administrativa
Curiosidades

De la Historia
Sociedad

Economia

Turismo

Cultura

Salud

Educacion

Ciencia y Técnica
Defensa

Otros

..............................................................................................................................................................................................................

RELACIONES

Bilaterales

Ameérica Latina y el Caribe

Paises y Organos regionales
ENWA Africa Subsahariana

ENPAR Paises y Organos regionales
el Africa del Norte y Medio Oriente
RAMNE Paisesy Organos regionales
ENRA Asiay Oceania

ENWAN Paises y Organos regionales
ENWY America del Norte

ENRSNE Paises y Organos regionales
ENNY Furopa

BNIGNE Paises y Organos regionales
Multilaterales

Cuba en los Organismos Internacionales
ONU- New York

ONU- Ginebra

ONU- Viena

ONU- Nairobi

Programa y fondo de las Naciones Unidas

Organizacion de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacion Roma (FAO)

Organizacion para la Prohibicion de las Armas
Quimicas- La Haya (OPAQ)

Conferencias y eventos internacionales

Otras noticias multilaterales

UNESCO
'8 SALA DE PRENSA
Conferencia de Prensa del Ministro

Bruno Rodriguez Parrilla

AW fclipe Pérez Roque
"W Discursos del Ministerio
el Declaraciones

/ACHE DeclaracionesdelGobiernodelaRepublica
de Cuba

IMCWA Declaraciones del Ministerio de Relaciones
Exteriores

Informaciones
XN \otas informativas

"®'W Discursos e intervenciones

Sl SERVICIOS CONSULARES
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—

SISTEMA DE GRILLAS

-Sistema de grillas flexible a partir de las bases de las
plantillas Boostrap.

- Consta con 12 columnas con espaciado entre estas
de 15px a diferencia de sus extremos con valor de 10 px,
variando para cada dispositivo el ancho de columna.

Para ambos dispositivos se establecieron columnas de
70px, manteniendo para PC (1366 x 768) entre columnas
de 15 px con margenes de 10px y para dispositivos movil
480 x 800) entre columnas de 20 px con margenes de
25pX.

25PX 20PX 70PX 10PX 15PX 70PX

MOVIL ORDENADOR
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PREMISAS CONCEPTUALES

1- Generar un entorno patriotico y revolucionario en la
visualizacion del usuario con el sitio web institucional.

2- Resaltar la posicion del Ministerio en el mundo a
partir de los recursos visuales identificativos.

3- Redisenar el sitio web mediante signos y recursos
visuales que simbolicen el caracter politico de Cuba.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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PREMISAS CONCEPTUALES

SELECCION

La Premisa 1tiene como ventaja que permite resaltar
los valores que caracterizan a nuestro pais mediante sus
atributos, facilitando al usuario nacional o foraneo una
correcta identificacion en la interaccion con el sitio web.
Es necesario potenciar los valores nacionales ya que el
mayor publico es la nacionalidad cubana. La Premisa 3
no sera pertinente porque enfatiza el caracter politico
de nuestro pais. Esto puede ocasionar inconformidades
en los usuarios del contexto internacional porque
muchos se cuestionan este camino politico. Ademas
puede causar problemas en la aceptacion del producto
a nivel internacional. Por tanto se decide desechar las
siguientes premisas y seleccionar la Premisa 1.
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ALTERNATIVAS DE ZONIFICACION

PAGINA DE INICIO

—
O,
®
®

1-Campo del identificador 1-Campo del identificador 1-Campo del identificador 1-Campo del identificador
2-Banner 2-Banner 2-Cabezal 2-Cabezal

3-Menu principal 3-Menu principal 3-Menu principal 3-Menu principal
4-Noticias 4-Noticias 4-Banner 4-Banner

5-Men( secundario 5-Men0 secundario 5-Noticias 5-Noticias

O,

I
— -

B
I

B

1 1 °

®

o<

XX
il

e

6-Pie de pagina 6-Pie de pagina 6-Pie de pagina 6-Pie de pagina

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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ALTERNATIVAS DE ZONIFICACION

PAGINA DE INICIO

1-Campo del identificador 1-Campo del identificador 1-Campo del identificador
2-Cabezal 2-Cabezal 2-Cabezal

3-Mend principal 3-Men principal 3-Menu principal
4-Banner 4-Noticias 4-Noticias

5-Pie de pagina 5-Pie de pagina 5-Pie de pagina
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ALTERNATIVAS DE ZONIFICACION

PAGINA DE INICIO

N

®

1-Campo del identificador 1-Campo del identificador 1-Campo del identificador 1-Campo del identificador
2-Cabezal 2-Cabezal 2-Cabezal 2-Cabezal

3-Menu principal 3-Menu principal 3-Menu principal 3-Menu principal
4-Banner 4-Banner 4-Banner 4-Banner

5-Noticias 5-Noticias 5-Noticias 5-Noticias

6-Pie de pagina 6-Pie de pagina 6-Pie de pagina 6-Pie de pagina

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Espaiol v

INICIO MINISTERIO RELACIONES SERVICIOS CONSULARES SALA DE PRENSA

ACTUAIDAD - ... |

Informacion

a
Simbolos nacionale
Héroe nacional

La Constituciér
Sistema Politico
Identidac

Administrativa

Curio:

De la Historia
Sociedad

Visita Madrid Viceministra Primera
de Comercio Interior.

o |

Alemania “/./ China
Cinco Héroes cooperacion
Cuba redes sociales
Raiil Castro Ruz
relaciones bilaterales
Solidaridad méxico

El Embajador de Cuba en Espafia Vietnam Twitter

recibio en la sede de la Embajada

al Sr. Arkel Benitez Mendizabal.

v stra Prim
drid para intercan

Comercio Interior de Cuba visitd
rc

espaiiolas.

ENLACES DE INTERES

dor de Cuba en Espaiia, Eugenio Martinez Enri
bi6 en | de la Embajada de Cuba al Sr. A
d

Seccién especial CUBA-EEUL
Ventana Politica

c ARICOM-CUBA
nuevo Secretario General.

Seccion especial ALBATCP
AC-CUBA

Cuba reabre su embajada en Nacion-Emigracior

Washington. Pl

marzo 201 ACNU

entro de Prensa Internacional

PAGINAS ESPECIALES

Barack Obama notifica retirar a Cuba
‘ de la lista de paises que apoyan el
terrorismo. Narcotrahico

1

Panami, }

Base Naval de Guantanamo

Medidas de EE.UU vs Cuba

apoyan el terrori:
spopan el oin

ey de Ajuste Cubano

TWITTER

Cancilleria de Cuba@CubaMINREX i

Canciller recibi a Ministra de
Comercio Exterior de Paises Bajos.
cubaminrex.cu/es/cancillerpic.
twitter.com /e06LyS412V

ACNU@AcnuUnacuba

Cuba reconoce en la ONU apoyo
internacional.
vsblogueo-googl/news/ncMOs a
través de news google.com

\WV/ “ AMERZENS \
N

2 ACNU@ACuUnacuba

Cuba reconoce en la ONU apoyo
internacional

vsbloqueo-goo.gl/news/nchOs a
Y través de news google.com
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Ministerio de Relaciones Exteriores A ELEET nuesRoPAs . RELACIONES
Repiblica de Cuba

Ministerio de Relaciones w
Exteriores de Cuba

INICIO MINISTERIO NUESTRO PAIS RELACIONES SERVICIOS CONSULARES SALA DE PRENSA

Enlaces de interés

Cuba vs Bloqueo Seccion especial ALBA-TCP ISRI

Seccion especial Cuba-EEUU Nacion y emigracion Pensando América
Ventana politica [ol]]] Cuba diplomatica
CARICOM CUBA ACNU

CELAC CUBA Centro de gestion documental

(© Copyright 2015 Cubaminrex

Ministerio de Relaciones
Exteriores de Cuba

INICIO MINISTERIO NUESTRO PAIS RE|

Enlaces de interés

Espariol

Paginas especiales Redes sociales

Derechos Humanos Facebook
Terrorismo Twitter
Narcotrafico YouTube
La religion en Cuba

Ley de Ajuste Cubano

LACIONES SERVICIOS CONSULARES SALA DE PRENSA

Visita Madrid Viceministra Primera
de Comercio Interior.

=0 EQE = &= =

<

(© Copyright 2015 Cubaminrex
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E \,1 u AMER

Panama,

o s

Barack Obama notifica retirar a Cuba
de la lista de paises que apoyan el
terrorismo.

£l prosidente Raiil Castro asegurd que una
voz 50 cumplan los &s dias en os qua ol
congreso do Estados Unidos fua notlficado
porel prosidento Barack obama d rtirar a
cuba de la lista da paises quo apoyan ol
terrorismo, Los goblernos do Washington y La
Habana nombraran embaadoras.

mas

E\:_I. u I.v‘\‘\urr

Panama,

o

Barack Obama notifica retirar a Cuba
de la lista de paises que apoyan el
terrorismo.

el prosidente Rail castro asegurd que una
voz 5o cumplan los a5 dias en os qua ol
Congreso de Estados Unidos fue notificado
por el presidente Barack obama de retirar a
Cuba dela lista de paises que apoyan el
tarrorlsmo, los goblarnos da washington y La
Habana nombrarin embajadoras.

mas

Cuba reabre su embajada en
Washington.

cuba y Estados Unidos, enemistados duran-
ta mas da madio siglo tras el triunfo da la
Revoluclon castrista, Inauguraron este lunes
una nueva era con el restablacimiento de
sus relaciones diplomaticas, fotas en 1961,y
1a reapertura de sus embajadas en La
Habana y Washington

Cuba reabre su embajada en
Washington.

cubay Estados Unldos, enemistados duran-
te mas de medio siglo tras el triunfo de la
Revoluclon castrista, Inauguraron esta lunes
una nueva era con al restablacimiento da
sus relaciones diplomaticas, fotas en 1961,y
1a reapertura de sus embajadas en La
Habana y Washington

mas>

@} GALERIA DE IMAGENES @}

SERVICIOS CONSULARES > SALA DE PRENSA w

Visita Madrid Viceministra de
Comercio Interior.

La Vicaministra Primera de Comerclo Interior
de Cuba visitd Madrid para Intarcamblar
sobre la experlenca de mercados mayoristas
¥ otros temas de Interés de su organismo.

mis>

Visita Madrid Viceministra de
Comercio Interior.

La Vicemlnistra Primera de Comerclo Interlor
de Cuba visito Madrid para Intercamblar
sobra (a experiencia do mercados mayoristas
¥ otros tomas do Intoras da su organismo.

mis)

ALTERNATIVAS

-Empleo de formas geométricas y simples.

-Unificando los signos y recursos visuales que
representen a los simbolos nacionales y los atributos
determinantes del Ministerio.

-Mediante la utilizacion del color institucional, el azul.

CABEZAL

-Simplicidad en el uso de los recursos graficos.

-Fondos planos.

-Ubicacion de la identidad en el extremo lateral
izquierdo.

MENU

-Empleo de menus en posicion horizontal.

-Utilizacion del color y los recursos graficos para la
diferenciacion de la navegacion y los contenidos.

-Jerarquizacion de los niveles de navegacion.

IMAGENES

-Transicion en las imagenes ubicada en el banner.
-Imagenes que cubran toda la pantalla.

-Rotador, tendencia actual del diseno.
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CODIGO TIPOGRAFICO

Se realizo un estudio de fuentes multilinglies gratuitas
debido al publico heterogéneo que visita el sitio
web, ademas debe contar con un mapa de caracteres
tipograficos lo suficientemente extenso.

TIPOGRAFIAS ANALIZADAS:
-Verdana

-Open Sans

-Roboto

-Noto

-Segoe

-Fira Sans

-Galano

-Helvética
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CODIGO CROMATICO

Para el rediseno del sitio web institucional se utilizara
el tinte azul, anadiendo el gris como apoyo secundario.
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INICIO MINISTERIO

RELACIONES

Ministerio de Relaciones
Exteriores de Cuba

INICIO MINISTERIO

SERVICIOS CONSULARES

SALA DE PRENSA

NUESTRO PAIS RELACIONES SERVICIOS CONSULARES SALA DE PRENSA

Ministerio de Relaciones Exteriores
Republica de Cuba

@

# misTERID

Ministerio de Relaciones Exteriores
Republica de Cuba

MINISTERIO NUESTRO PAIS «

RELACIONES «

fFM D | Espaiol nj i B

Direcclén: Calle H entre Calzada y 3ra 1912 Edificlo
Cormeo: weDmaster.cu
TeléfonodS37) 26 4567 | Bab 3453

RELACIONES~  SERVICIOS CONSULARES > SALA DE PRENSA «

{ Espafiol g {

SERVICIOS CONSULARES »

SALA DE PRENSA ~

Ministerio de Relaciones Exteriores
Repiblica de Cuba

#&  mmisTERIO

Ministerio de Relaciones Exteriores
Republica de Cuba

#*

e Calle H entre Calzada y 3ra 19

@

Ministeric de Relaciones Exteriores
Repblica de Cuba

@ Direccién calle H entre Calzada y 3ra 1912 Ed

Ministerio de Relaciones Exteriores
Repiblica de Cuba

alle H entra Calzada

#

MINISTERIO NUESTRO PAIS «

#

MINISTERIO

MINISTERIO

RELACIONES « SERVICIOS CONSULARES >

f¥»D

Direcciéin: Calle H entre Calzada y 3ra 1912 Edificlo
Coiren: wabmastercy
Teléfonod S37) B36 4567 [ Ba6 3453

Espaiiol B

NUESTRO PAIS  RELACIOMES »  SERVICIOS CONSULARES 3 SALA DE PRENSA

I’ Espariol n I’ B

SALA DE PRENSA «

NUESTRO PAIS »  RELACIONES »  SERVICIOS CONSULARES >  SALA DE PRENSA «

NSULARES »

NUESTRO PAIS + RELACIONES « SALA DE PRENSA «

SERVICIOS CONSULARES »>

VARIANTES

Se realizaron pruebasy diagnosticos en los elementos
funcionales que componen el sitio para facilitarle al
usuario una correcta navegacion e interaccion.

1- Pruebas en el cabezal
2- Pruebas en el Banner
3- Noticias

4- Menu secundario

5- Galeria de imagenes
6- Pie de pagina
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NOTICIAS @®

NUESTRO PAIS NUESTRO PAIS NUESTRO PAIS
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CONCEPTO

La premisa seleccionada se ajusta a las necesidades
del cliente de mostrar un sitio web institucional que lo
identifique directamente con sus valoresy a la vez logre
unacorrectainteraccion entre sus usuarios.Se empleara
el color institucional, el azul. Enfocar el rediseno en la
reorganizacion y reestructuracion de los contenidos
para no entorpecer la busqueda de informacion en
el sitio. El cabezal contara con una transaccion de
imagenes de alta calidad para lograr dinamismo. La
imagen visual estara acorde a las nuevas tendencias del
diseno. Se utilizaran las formas geométricas y simples
que connoten a los atributos nacionales.
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TIPOGRAFIA DEL SITIO

o
Para el codigo tipografico se empleara la familia
I ra a n S e u a r tipografica FIRA SANS. Se escogio en primera instancia
por contener caracteres de varios idiomas muy
conveniente para este sitio web institucional.
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TIPOGRAFIA DEL SITIO

Fira Sans 20pt <H1> oo

Fira Sans 16pt <H2>
Fira Sans 14pt <H3>
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CODIGO CROMATICO

Finalmente en el rediseno del sitio se utilizaran los
colores patrios, enfatizando el azul y anadiendo el gris
como color apoyo. La escala de grises se tomo para el
resto de los elementos que componen el sitio: etiquetas,
el fondo y los textos. El rojo se empled para resaltar
algunos elementos como las fechas de las noticias,
campo de redes sociales, contactos y copyright.
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CODIGO DE IMAGENES

Para el rediseno del sitio web se emplearan imagenes
no adulteradas, de alta calidad. En el banner se
emplearan la transicion entre imagenes para ganar
dinamismo e interés visual.
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CODIGO DE IMAGENES

Para el baner del sitio web, la imagen sera a todo
lo ancho de la interfaz (1366px X 480px), el resto de

480PX las imagenes se agrupan en 3 columnas vertical para
las noticias y horizontal para el resto de las paginas
internas.
I I
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_ |
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Barack Obama notifica retirar a Cuba de
la lista de paises que apoyan el
terrorismo

El presidente Rall Castro aseguré que unavez
se cumplan los 45 dias en los que el Congreso
de Estados Unidos fue notificado por el presi-
dente Barack Obama de retirar a Cuba de la
lista de paises que apoyan el terrorismo.
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Barack Obama notifica retirar a Cuba de
la lista de paises que apoyan el
terrorismo

El presidente Rall Castro asegurd que una vez
se cumplan los 45 dias en los que el Congreso
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Historia

El Ministerio de Relaciones Exteriores de la Republica de Cuba fue constituido el 23 de diciembre de 1959
por Decreto del Gobierno Revolucionario, sustituyendo al Ministerio de Estado, dependencia creada
desde la eépoca de la primera ocupacion norteamericana y disefiada para servir los intereses del Impe-
rialismo norteamericano, por lo tanto incapaz de satisfacer politica y organicamente los imperativos de
la politica exterior de Cuba revolucionaria.

Mision

La mision del Ministerio de Relaciones Exteriores es ejecutar la politica exterior de Cuba, contribuir a su
elaboracion, promover y defender en las relaciones internacionales los principios, valores e intereses
que la sustentan. La actuacion del Ministerio se basa en los lineamientos e instrucciones que emanan
de la Asamblea Nacional del Poder Popular como organo supremo de la Republica, del Consejo de
Estado y del Consejo de Ministros; es, segln establece la constitucion de la Repiblica, el érgano rector
de la politica exterior de Cuba y trabaja en estrecha coordinacién con los deméas Organismos del Estado.
La politica exterior de Cuba se adhiere a los principios basicos del Derecho Internacional: el respeto a la
soberania, la independencia y la integridad territorial de los Estados; la autodeterminacion de los pue-
blos; la igualdad de los Estados y los pueblos; el rechazo a la injerencia en los asuntos internos de otros
Estados; el derecho a la cooperacidn internacional en beneficio e interés mutuo y equitativo; las relacio-
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Confiere Cuba medalla de la Amistad al embajador vietnamita X

El gobierno cubano otorgd hoy en la sede de la Cancilleria la Medalla de la Amistad al embajador de la
Repiblica Socialista de Vietnam, Duong Minh, por su sistematica labor en aras de profundizar y diversi-
ficar las relaciones bilaterales, tanto en el ambito politico como econdmico-comercial.

Al calificarlo de viejo amigo, el viceministro Rogelio Sierra Diaz resaltd la trayectoria profesional del
Embajador, la cual ha estado en todo momento estrechamente vinculada a Cuba. En el periodo durante
el cual el comparnero Duong Minh se ha desempefado como Embajador, los fluidos intercambios de
alto nivel se han consolidado como un factor clave para la promocion de los vinculos entre ambos
paises, destaco el Viceministro. Asimismo, citd como ejemplo las visitas a nuestro pais del entonces
Primer Ministro Nguyen Tan Dung en 2014, el entonces Presidente Truong Tan Sang en 2015 y el actual
mandatario Tran Dai Quang, en noviembre de este ano.

De manos del canciller cubano, Bruno Rodriguez Parrilla, el diplomatico vietnamita recibio la distincion
que le otorgo el Consejo de Estado como reconocimiento a su desempeiio y al apego a los ideales de
la Revolucion cubana, lo cual constituye un simbolo de la amistad tradicional entre Cuba y Vietnam. En
sus palabras de agradecimiento, el Embajador considerd esta condecoracion una muestra de la amis-

22 ; ' T tad historica entre ambos paises y calificé a Cuba como su segunda Patria.
DICIEMBRE g
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CONCLUSIONES

Este Trabajo de Diploma cumple con los objetivos
trazados en la etapa problema. La correcta implemen-
tacion de las etapas del proceso de disenoy la profundi-
zacion en las investigaciones permitieron el desarrollo
de soluciones pertinentes para la satisfaccion de las
necesidades comunicacionales del Ministerio.

Se desarrollo el rediseno de las pautas para la interfaz
grafica del sitio web institucional del Minrex. Dicho
sitio esta disenado con una navegacion facil y rapida,
pensada en su totalidad para la comodidad del usuario.

Ademas se confeccion6 un Manual de Estilos que
pautara los codigos y atributos para la implemen-
tacion del proyecto general, para garantizar su calidad
funcional y estética.

RECOMENDACIONES

-La implementacion del proyecto debe ser atendida
por personal calificado para este tipo de trabajo (equipo
de trabajo de un disenador grafico, programador o
maquetador), para asegurar el correcto funcionamiento
del sitio web.

-Respetar las pautas y reglamentos presentados en el
Manual de Pautas de Interfaz Grafico.
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