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RESUMEN

Existen muchas enfermedades adquiridas por el
feto en el proceso de embarazo, las cuales se
clasifican como genéticas, hereditarias y con-
génitas, sin embargo, pocas personas saben
identificar las diferencias entre una y otra. Por
eso, es importante saber que una enfermedad
genética es aquella originada por cambios o al-
teraciones en el ADN, la hereditaria es la que se
transmite de padres a hijos y una congénita es
la que se presenta desde el nacimiento del nino.
Sin embargo, es posible encontrar patologias
gue cumplen con estas tres condiciones.

En la actualidad estas enfermedades ocasionan
diversos danos a la salud de los infantes. Las
principales causas son la carencia de micronu-
trientes, vitaminas, la mala alimentacion, entre
otros, pero su prevencion es posible con una
buena educacion sobre el tema.

El presente trabajo de diploma “Campana para
la prevencion de defectos congénitos y enferme-
dades genéticas en Cuba” tiene como objetivo
informar a las féminas en edad reproductiva
sobre las acciones a realizar para evitar estas
enfermedades.

El desarrollo de esta memoria descriptiva tran-
sita por las diversas etapas del proceso meto-
doldgico llevado a cabo en el ISDi. Se comienza
por detectar y validar la necesidad del cliente y
la toma de decisiones estratégicas para iniciar
el proceso de trabajo. Se estudia el problema de
diseno y partiendo de los resultados se procede
a conceptualizar, derivando en soluciones hasta
obtener el concepto 6ptimo, buscando una vi-
sualidad que resulte atractiva para los diferentes
soportes, haciendo énfasis en los informativos
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Capitulo 1
ETAPA NECESIDAD



ENCARGO
DE DISENO

La Doctora Beatriz Marcheco, directora del
Centro Nacional de Genética Médica, solici-
ta al Instituto Superior de Disefio (ISDi) de
la Universidad de La Habana como trabajo
de diploma el desarrollo de una Campana de
Comunicacién para la prevencion durante el
embarazo de enfermedades genéticas y de-
fectos congénitos en Cuba.
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DESCRIPCION
DEL CLIENTE

MISION DEL CENTRO
NACIONAL
DE GENETICA MEDICA:

El Centro Nacional de Genética Médica, lidera
el desarrollo de la genética clinica con un enfo-
que comunitario, mediante la integracion de la
atencion médica altamente especializada con
la introduccion de tecnologias y produccion de
nuevos conocimientos y la formacion de prey
postgrado en genética humanay médica, con el
proposito de prevenir el impacto de los defectos
congénitos y las enfermedades genéticas sobre
el estado de Salud de la poblacidn cubana.

Vision

El Centro Nacional de Genética Médica es un
colectivo moral que transita hacia la excelencia
en la atencion médica, la investigacion y la for-
macion de recursos humanos en el campo de
la genética médica, con enfoque comunitario,
integral e intersectorial. Es centro de referen-
cia para Latinoamérica en la conduccién de un
Programa de Diagndstico, Manejo y Prevencion
de Enfermedades Genéticas desde la atencidn
primaria de salud.

FUNCIONES DEL CENTRO
NACIONAL DE GENETICA
MEDICA:

Coordinar el Programa Nacional de Diagnds-
tico, Manejo y Prevencion de Enfermedades
Genéticas y Defectos Congénitos del Ministe-
rio de Salud Publica.

Disenar, introducir, y asegurar la calidad de es-
tudios de laboratorios para el diagndstico pre-
natal y postnatal de enfermedades genéticas
a pacientes e individuos en riesgo, cubanos y
extranjeros.

Disenar, conducir, ejecutar y realizar evalua-
ciones segun corresponda, en el proceso de
formacion técnica y profesional en genética
médica en el pre y postgrado, en este ultimo,
tanto para la especialidad de Genética Clinica
como para otras especialidades médicas.
Disenar, organizar, ejecutar y controlar
investigaciones relacionadas con la pre-
valencia y comportamiento de las enfer-
medades genéticas y defectos congénitos
y su impacto en el estado de salud de la
poblacidn, evaluacion de servicios de ge-
nética médica, introduccidn y asimilacién

de nuevas tecnologias, con un enfoque co-
munitario.

Elaborary proponer a las autoridades regu-
latorias, las normas de aseguramiento a la
calidad de los diagnosticos e investigaciones
de los laboratorios del centro y la red nacio-
nal y disenar el programa de gestion de la
calidad para la acreditacién y certificacion
de los centros y servicios de la red nacional
de genética médica con el visto bueno de la
autoridad regulatoria del MINSAP.
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DEFINICION
DE LA NECESIDAD

El Centro Nacional de Genética Médica en Cuba
es el encargado de la prevencion de defectos
congénitos y enfermedades hereditarias para
velar por la salud en la poblacion cubana. Su
funcion principal es la coordinaciéon del Pro-
grama Nacional de Diagndstico, Manejo y Pre-
vencion de dichas anomalias en conjunto con el
Ministerio de Salud Publica.

Las anomalias o defectos congénitos son tam-
bién conocidos como “defectos de nacimiento”
y son alteraciones estructurales o funcionales,
visibles 0 no, que estan presentes desde el na-
cimiento. En general, son de una severidad tal
que suelen ser detectados durante los prime-
ros dias después del nacimiento, incluso, en
muchas ocasiones prenatalmente. Debido a su
gravedad y frecuencia tienen un alto impacto en
la salud publica materno-infantil y para algunas
de ellas existe un potencial importante para la
prevencion primaria.

Se hace necesario el desarrollo de acciones
de comunicacion que ayuden a informar a la po-
blacion cubana sobre la prevencion de este tipo
de enfermedades durante la etapa de embarazo
para garantizar la salud maternal y fetal.
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VALIDACION
DE LA NECESIDAD

HUMANISMO

Las apariciones de las anomalias congénitas
pueden darse por diferentes causas no ne-
cesariamente genéticas, ya que pueden ser
infecciosas (rubéola y varicela durante el em-
barazo), problemas gestacionales (diabetes y
anomalias uterinas), quimicas (medicamentos
y drogas], fisicas (radiaciones e hipertermia) y
nutricionales (déficit de acido félico).

Es importante que la poblacién cubana conozca
este tipo de informacidn para evitar las conse-
cuencias que puedan traer en el infante, una
nueva vida que tiene derecho a disfrutar de una
salud plena que solo puede lograrse si la plani-
ficacion en el embarazo es dptima.

El componente humano de esta campana tiene
gran importancia debido a que se pretende lograr
que los ninos nazcan en las mejores condiciones
de salud posibles mediante la divulgacion de infor-
macidn util que pueda contribuir a la prevencién
temprana de estas enfermedades.
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CONDICIONANTES

PRODUCCION

Para llevar a cabo la produccién el Centro Na-
cional de Genética Médica cuenta con el apoyo
de dos grandes organizaciones como la OPS
(Organizacion Panamericana de la Salud) y la
OMS (Organizacion Mundial de la Salud), las
cuales le asignan un presupuesto para realizar
la implementacion del proyecto. Con este pre-
supuesto el Centro contrata a talleres de diseno
que pueden ser en la capital o fuera del pais,
generalmente el estudio al que acuden se nom-
bra Geo Estudio, el cual se encarga de llevar a
cabo una profesional y correcta implementacion.
Ademas de esto el centro pertenece al MINSAP
(Ministerio de Salud Publica).

La campana contara con soportes audiovisuales,
por lo que la television cubana sera el medio por
excelencia para su aplicacion. Estos se adaptaran
a las regulaciones tecnoldgicas dispuestas por la
television nacional para toda su programacion.

DEL PROYECTO

CIRCULACION

La campana sera difundida por la mayor canti-
dad de medios posibles, puesto que es un tema
que no ha sido tratado con anterioridad. Se
priorizaran los soportes informativos, haciendo
énfasis en los carteles, plegable e infografia por
laimportancia del contenido que transmiten, no
obstante, seran utilizados otros tipos de sopor-
tes para apoyar dicha campana.

CONSUMO

Los productos que resulten de este proyecto
seran destinados para el consumo de todo el
pueblo cubano. Por otra parte, el Centro Nacional
de Genética Médica necesita que se disefe un
identificador para referirse a los temas de en-
fermedades genéticas y defectos congénitos en
diversas actividades, entre ellas eventos como:
el 3 de marzo, Dia Mundial de los Defectos de
Nacimiento, y el 4to Congreso de Genética Co-
munitaria proximo a celebrarse del 14 al 17 de
noviembre en La Habana.
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PROBLEMA
DE DISENO

DEFINICION OBJETIVOS GENERALES OBJETIVOS ESPECIFICOS
Diseno de una campana de comunicacion para Disenar una Campana de Comunicacion que » Desarrollar la estrategia conceptual y creativa
la prevencion de defectos congénitos y enfer- contribuya a prevenir los defectos congénitos y de la campana.
medades genéticas en Cuba. enfermedades genéticas en Cuba. » Concebir la estrategia de medios y el plan
de acciones.

* Disenar los elementos que identifiquen a la
campana y sus soportes de comunicacion.
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FACTOR
USoO

SEGMENTACION
DEL PUBLICO META

Primario: Adultas jovenes

Segun datos del Sistema de Informacién Esta-
distica Nacional de Demografia proporcionados
por la Oficina Nacional de Estadistica e Infor-
macién en el periodo de 2014 a 2018, la mayor
tasa de fecundidad se encuentra entre las mu-
jeres dentro de un rango etario entre 20 y 29
anos, superando la tasa de 95.8 por cada 1000
en el caso de las mujeres entre 20 y 24 anos y
de 87.2 por cada 1000 en el caso de las de 25 a
29 anos. También la poblacién media femeni-
na mas elevada se encuentra entre los 20 y 39
anos con un total de 1 393 131. (Ver gréficos de
poblacion media femenina segun la edad a nivel
nacional y tasa de fecundidad segun la edad de la
madre en el anexo 3]

Caracteristicas

Es la etapa en que el ser humano toma las
decisiones fundamentales de su vida.

Es el periodo del galanteo y de la vida familiar.
El adulto joven debe buscar su auto-defini-
cion, independizandose gradualmente de
sus padres.

Desarrolla sus propios valores y toma sus
propias decisiones.

Alcanza su identidad.

Asume responsabilidades.

Acepta las consecuencias de sus decisiones.
Capacidad de vivir intimamente con una per-
sona del sexo opuesto.

Piensa en la formacidn de una familia.
Eleccion de profesion y/o trabajo.
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FACTOR
USoO

Secundario: Adolescentes

En el caso de las adolescentes el comporta-
miento de la tasa de fecundidad en el rango
etario de 15 a 19 anos en el periodo de 2014 a
2018 se comportd por encima de 50 por cada
1000. La poblacion media adolescente en la isla
para el 2018 fue de 335 743 en el rango de 15 a
19 anos.

El embarazo en la adolescencia en la mayoria
de los paises de América Latina, y en Cuba cons-
tituye un desafio. La Doctora Mariela Castro
Espin, directora del Cenesex, llam¢ la atencion
sobre el hecho de que el embarazo adolescente
es un tema que debe estar presente siempre
en las agendas de trabajo y educativas, pues la
adolescencia es una etapa fundamental en el

desarrollo y la vida de un ser humano, donde se
privilegia el autorreconocimiento, los afectos; tam-
bién se producen cambios fisicos y psicolégicos.

En esta etapa el cuerpo humano aun no se en-
cuentra preparado para la gestacion debido a
que carece de las vitaminas y micronutrientes
necesarios. Los drganos reproductivos no se
encuentran lo suficientemente desarrollados
lo que trae consigo un mayor riesgo de enfer-
medades genéticas y defectos congénitos. (Ver
gréficos de poblacion media femenina segun la
edad a nivel nacional y tasa de fecundidad segun
la edad de la madre en el anexo 3]
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FACTOR
USoO

TERCIARIO: FAMILIA CUBANA

Caracteristicas de la familia cubana Planificacion familiar

* Obligaciones compartidas entre los inte- Suficientes evidencias cientificas han demos-
grantes de la pareja. trado que “el acceso a la planificacion familiar

* Autonomia econdmica de quienes integran voluntaria permite a las mujeres espaciar sus
el grupo. partos, hecho que beneficia a la salud de ma-

* Incremento de hogares monoparentales. dres e hijos. La planificacion familiar también

* Elevados indices de separacion y divorcios. reduce el riesgo de defuncion y discapacidad

* Disminucion de las familias extensas por @ causa de un embarazoy un parto demasiado

temprano o demasiado tardio en la vida repro-
ductiva de una mujer”.

dificultades de vivienda.

¢ Marcada tendencia de aumento de familias
reconstruidas.

e Delegacion en instituciones de roles que
eran tipicos de la familia.
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MODO DE USO

Soportes impresos

Para la implementacion de la campana circula-
ran carteles, plegablesy sueltos principalmente
con el objetivo de informar al publico sobre el
tema a tratar.

Cabe destacar que soportes como los plegables
y sueltos poseen un valor informativo-educativo
elevado, muchas veces viajan de mano en mano
llevando su informacion de persona a persona,
lo que facilita su divulgacion y circulacion. Sin
embargo, son desechados facilmente y suelen
ocasionar un impacto ambiental negativo.

FACTOR
USO

Soportes audiovisuales

El caracter general de la television en Cuba
esta disenado con el objetivo de la educacidn
permanente. Los programas tienden a la supe-
racion multifacética del hombre, por ello tienen
una marcada tendencia a la cultura, la recrea-
cién, y en estos ultimos anos, centrados en la
educacion, en aras de lograr la mayor cultura
general integral de la poblacidn cubana.

La television es un medio capaz de darle un
caracter masivo a un tema, en Cuba esta es
totalmente gratis, por lo cual su uso es alta-
mente explotable. El horario pico establecido
por el uso de esta comprende horarios de las
6:00 pm incrementandose a las 8:00 pm con la
transmision del noticiero y luego la telenovela.

Grafica Ambiental

Por otra parte, los carteles son soportes des-
tinados a llamar rapidamente la atencion del
publico, llevando un mensaje claro y preciso a
decodificar en cuestiéon de segundos, poseen
alta durabilidad y son usados con frecuencia en
centros educativos y de salud.

Son medios ubicados estratégicamente para
reforzar el mensaje, dificiles de pasar desaper-
cibidos por su alto grado de visibilidad, pues sus
tamanos y formatos varian ofreciendo mayor
variedad de opciones creativas al proyecto.

Puede llegar a la mayoria de la poblacion de un
mercado con alta frecuencia, y a un costo muy
bajo. Son excelentes como apoyo a otros sopor-
tes. Muy importante tener en cuenta que pueden

ser victimas del vandalismo terminando
destrozados o cubiertos de grafitis. También
se encuentran totalmente expuestos a las in-
clemencias del tiempo. Su efectividad es muy
dificil de determinar. Es dificil llegar a una au-
diencia amplia, especialmente si se compara
con otros medios como la prensa o revistas
de gran consumo.
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https://www.ecured.cu/Cuba
https://www.ecured.cu/Educaci%C3%B3n
https://www.ecured.cu/Hombre
https://www.ecured.cu/Cultura
https://www.ecured.cu/Recreaci%C3%B3n
https://www.ecured.cu/Recreaci%C3%B3n
https://www.ecured.cu/Poblaci%C3%B3n

MODO DE USO

Web

El Internet de todos los canales de difusion es
de los mas atractivos y masivos, pues es uno
de los mas utilizados hoy en dia por el publico
objetivo, ya sea por entretenimiento, para bus-
car informacion o comunicacion.

Es ventajoso, pues es indiscutible el incremen-
to de la interaccidn con los medios electrénicos,
la computacion y las tecnologias de la informa-
cion (Internet, videojuegos, telefonia celular)
aunque Internet ha revolucionado y ha atraido
a la juventud con un fuerte peso en las redes
sociales como Facebook y Twitter las cuales
facilitan y amenizan la comunicaciény las rela-
ciones interpersonales.

FACTOR
USO

El sector mas relacionado con este medio son
los adultos jévenes. El sistema educacional
cubano provee a cada estudiante universitario
de una cuenta de Internet que, a pesar de ser
limitada y controlada, les permite el acceso y
disfrute de dichas redes.

También en algunos centros de trabajo se pro-
vee el acceso a este medio, limitando el uso
de redes sociales, pero proporcionando la visita
a paginas relacionadas con nuestro pais.

Su desventaja esta dada por el escaso alcance,
debido a las condiciones de conexion en nues-
tro pais y el acceso aun no generalizado de la
poblacién a la tecnologia.

Promocionales

Los soportes promocionales seran entregados
en eventos como el IV Congreso de Genética
Comunitaria préximo a celebrarse del 14 al 17
de noviembre en la Habana.

Los soportes deben poseer una alta calidad
estética con el fin de ser preservados por sus
usuarios a modo de recuerdo y asi alargar su
vida util.
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Se realiza el estudio del factor contexto en el
cual se analiza todo lo relacionado con el entor-
no en el que se desarrollaran los productos de
diseno, desde un punto de vista tanto fisico como
social para lograr un correcto modo de empleo.

Contexto Fisico

La Campana para la prevencion de enferme-
dades genéticas y defectos congénitos en Cuba
tendra un alcance nacional. Para la implemen-
tacion de los soportes fisicos seran priorizados
centros de trabajo, centros educacionales vy
hogares maternos, ademas funcionaran en hospi-
tales, consultorios y policlinicos.

En los centros mencionados anteriormente
se tendra en cuenta los interiores y las zonas
aledanas por el elevado transito de personas.
Al tratarse de lugares con caracteristicas fisi-
cas diferentes se hace dificil definir un patrén
formal especifico que conecte al entorno con
la identidad visual.

FACTOR
CONTEXTO

Contexto Virtual

En el pais con los nuevos servicios de comuni-
cacion que se estan implementando cada vez
es mas facil acceder a Internet. La cantidad de
usuarios jovenes que se mantienen activos en
la navegacion entre paginas web brinda muchas
posibilidades a la hora de compartir informa-
cion relacionada con la campana.

Condiciones ambientales

Los soportes de comunicacion estaran ex-
puestos a condiciones fisicas y ambientales
las cuales varian en los diferentes centros an-
tes mencionados, en algunos casos pueden
estar protegidos y en otros pueden quedar a
la intemperie.

Debido a la labor educativa que se realiza en
los hogares maternos se hace necesario imple-
mentar los soportes para lograr que la informa-
cion llegue de manera mas didactica, se podran
utilizar como material de apoyo en las charlas
y conferencias relacionadas con el tema.

Para que el publico meta en edad laboral
pueda obtener esta informacion los soportes
se implementaran también en los centros de
trabajo. Los carteles seran ubicados en luga-
res comunes como la recepcion, los salones

de reunién, comedores etc. Ademas, se podran
hacer entrega y discusion de otros soportes
como sueltos y plegables en consejos de direc-
cion, reuniones entre otros.

En el caso de los interiores de los centros de sa-
lud se hace un andlisis de las areas principales
que establecen contacto con los soportes: las
salas de espera, las consultas relacionadas con
este tema, elevadores o escaleras y cuerpos de
guardia, lugares en los que circula mayor trafico
de personas.

En los centros educacionales los soportes fun-
cionaran dentro de las aulas, lugar donde los
estudiantes pasan la mayor parte de su tiempo.
Se podran usar en otras actividades como foros
cientificos, matutinos o circulos de interés.
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El Centro Nacional de Genética Médica no
dispone de recursos tecnoldgicos necesa-
rios dentro del centro para producir los so-
portes de la Campana. Aunque cuenta con
el apoyo del estudio de diseno Geo Estudio
donde se han realizado proyectos anteriores.

Se realiza un analisis de tecnologias dptimas
existentes en el pais para la implementacidén
del proyecto.

FACTOR
TECNOLOGICO

IMPRESION OFFSET

La impresion offset es un método de reproduc-
cion de documentos e imagenes sobre papel o
materiales similares que consiste enaplicaruna
tinta, generalmente oleosa, sobre una plancha
metalicacompuestadeunaaleaciondealuminio.

La impresidon offset se realiza mediante plan-
chas monocromaticas, de modo que debe
crearse una plancha por cada color a imprimir.
En el caso de la fotocromia, por cada uno de los
cuatro colores del modelo de color CMYK (cian,
magenta, amarillo y negro) a lo que también se
le conoce como impresidn en cuatricromia.

Ventajas

Se consigue una imagen de alta calidad
mas clara y definida que con otros sistemas
de impresion.

Se puede utilizar en diferentes superficies
aparte de en papel liso [madera, ropa, metal,
cuero, papel rugoso).

Las ldminas (plancha o matriz) son de rapida
y facil produccidn.

La duracién de las ldminas es mayor que las
imprentas de litografia directa, porque aqui
no hay contacto directo entre la plantillay la
superficie de contacto.

En grandes tiradas de produccién el precio
de cada impresidn es inferior a cualquier
otro sistema.

Desventajas:

e Puede haber excesos de tinta.

e Elbarniz puede traspasar el pliego de papel.

e El archivo impreso puede quedar fuera de
registro.

* Elusaraguaen el proceso de impresion, con
la dificultad que esto conlleva para mante-
ner el mismo color durante toda la tirada,
aunque con las nuevas soluciones de mojado
(agua-alcohol] y demaés dispositivos de con-
trol en las maquinas, la utilizacién del agua
ha dejado ser un problema para el impresor.

MEMORIA DESCRIPTIVA
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IMPRESION DIGITAL

La imprenta digital, o la impresion digital, es
un proceso que consiste en la reproduccién
de manera directa de un archivo o documento
electronico a papel, o a cualquier otro tipo de
material.

Existen muchos métodos, pero el mas comun
es el de tinta en impresora de inyeccion por
cartuchos, o por medio de toner, en el caso de
maquinarias laser.

Esta técnica es comunmente utilizada por com-
panias y particulares para su uso interno, o por
pequenos negocios de impresion, ya que es la
manera mas efectiva y rapida de realizar proyec-
tos de poco volumen con una calidad envidiable.

FACTOR
TECNOLOGICO

Ventajas

* Ahorra costes y tiempo porque la impresion
se realiza directamente.

* Es mas rapida porque al no trabajar con tin-
tas no se requiere ni preparacion ni secado
posterior.

e Permite realizar pequenas tiradas que sean
rentables.

* Ofrece flexibilidad porque se puede cambiar
de papel en cada trabajo.

e Permite una gran personalizacion al poder
incluir cambios de ultima hora.

Desventajas

* Solo imprime CMYK y no colores directos,
por lo que hay que abstenerse de emplear
tonalidades especiales.

e Resulta caro en las grandes tiradas.

* Se pueden producir pequenas variaciones
de color en impresiones del mismo proyecto.

e Puede existir un riesgo de ‘banding’, se
denomina asi al efecto rayado en grandes
masas de color.
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SERIGRAFIA

La serigrafia es una técnica de impresién emplea-
da en el método de reproduccién de documentos e
imagenes sobre cualquier material, y consiste en
transferir una tinta a través de una malla tensa-
da en un marco, el paso de la tinta se bloquea en
las areas donde no habrad imagen mediante una
emulsion o barniz, quedando libre la zona donde
pasara la tinta.

El sistema de impresion es repetitivo, esto es,
que unavez que el primer modelo se ha logrado,
la impresion puede ser repetida cientos y hasta
miles de veces sin perder definicion.

FACTOR
TECNOLOGICO

Ventajas

* Impresion sobre diversos materiales; (pa-
pel, vidrio, madera, plasticos, tela natural o
sintética, ceramica, metal etc.)

* Impresion sobre soportes de variadas formas
(plana, cilindrica, esférica, conica, cubica,
etc.)

* Impresidon en exteriores o fuera de taller;
(vehiculos, puertas, vitrinas, maquinas, etc.).

e El soporte o pieza que se imprime recibe
solo una débil presion al estamparse.

* Logra fuertes depositos de tinta, obteniendo
colores vivos con resistencia y permanencia
al aire libre.

Amplia seleccidon en tipos de tinta: tintas
sintéticas, textiles, ceramicas, epoxicas, etc.
Obtencién de colores saturados, transpa-
rentes, fluorescentes, brillantes, mates o
semibrillantes.

Relativa simplicidad del proceso y del equi-
pamiento, lo que permite operar con siste-
mas completamente manuales.

Variedad de equipos altamente automa-
tizados para todas las etapas del proceso
garantizando rapidez y calidad en altas pro-
ducciones.

Es rentable en tirajes cortos y largos.

Desventajas

e La principal desventaja de este sistema de
impresion es que por la variada cantidad de
soportes que puede imprimir su calidad en
muchos de estos es baja.
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SOPORTES DIGITALES

Se consideran todos los componentes que se
implementan en el medio digital, el cual resulta
de gran importancia debido al gran ndmero de
usuarios que posee.

Entre los soportes mas populares se encuen-
tran los banners, wallpapers, publicaciones
para redes sociales entre otros. El modelo de
color que se emplea es el RGB (Red, Green,
Blue) y los originales se entregan a 72 dpi.

Un banner es un anuncio en que habitualmente
se presenta en una pagina web. Es el equiva-
lente a los anuncios de las vallas publicitarias
del mundo real. Fisicamente, los banners son
ficheros graficos (imagenes), en formato GIF
simple, JPG o PNG si son estaticos, o en forma-
to GIF animado o SWF si son animados (lo mas
frecuente). Su tamafo es variable, aunque exis-
ten unas dimensiones que se han convertido en
estandares de facto y que son las que normal-

FACTOR
TECNOLOGICO

mente se utilizan para establecer el precio de la
contratacion de espacio para los mismos:

e 468x60 (banner completo)

* 234x60 (medio banner)

* 392x72 pixeles (full banner])

» 120x240 pixeles (banner vertical)

» 125x125 pixeles (botén cuadrado)

* 120x90 pixeles (boton #1)

* 120x60 pixeles (boton #2)

* 88x31 pixeles (micro botdn)

* 90x90y 80x90 pixeles (banners botdn)

Medio audiovisual

El Instituto Cubano de Radio y Televisidn es el
encargado de las emisiones a nivel nacional
siendo de vital importancia implementar spots
televisivos para llegar a todo el pais. Para la en-
trega de los soportes se deben tener en cuenta
los requisitos de las tecnologias que usan, en
este caso la analdgica y la digital, las cuales
cuentan con requisitos bastante diferentes.

Para la television analdgica se emplea la re-
solucion 720 x 480 la cual tiene una velocidad
de reproduccion de 30 fps.

Con una cobertura de mas del 70%, respecto a
la poblacién que hoy tiene acceso a la senal y
los servicios de la television digital (TVD), y mas
de 2,2 millones de dispositivos receptores co-
mercializados en nuestra red de tiendas, Cuba
avanza paulatinamente en el despliegue de esta
tecnologia, un proceso que pretende finalizarse
en el 2023 con el llamado apagoén analdgico.
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FACTOR
FUNCION

TIPOLOGIA DE LA CAMPANA OBJETIVOS DE COMUNICACION

En este factor se estudian las funciones de cada La campana a desarrollar sera de bien publico,  Informar a las adultas jévenes de los defectos

soporte a disenar de manera que cumplan su cuya funcidn basica partira de informar acerca congénitos y enfermedades genéticas durante

finalidad util y satisfagan las necesidades del de como prevenir los defectos congénitos y las el embarazo.

publico meta. enfermedades genéticas durante el embarazo. e Instruir sobre las acciones que pueden
Sus soportes se caracterizaran por la sistema- realizar las mujeres para evitar los defec-
ticidad y la presencia de identificadores de las tos congénitos y enfermedades genéticas
instituciones involucradas. durante el embarazo. (Ver tabla de matriz

funcional anexo 2]
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PORTADORES DE FUNCION

Identificador

Constituye la integracion de signos que se
encarga de proporcionar una visualidad que
caracterice el producto diferenciandolo de
otros con su misma tipologia.

Suvenires

Conjunto de aplicaciones que tienen como
objetivo promocionar y difundir la campana.
El receptor percibe el articulo publicitario
como un regalo, por lo que su interaccidon con
la campana sera positiva.

FACTOR
FUNCION

Plegable

Es un documento divulgativo que se caracteriza
por contar con un numero reducido de hojas,
siendo lo mas comun usar solo una con plie-
gues que dividan el formato para organizar la
informacion de diversas formas. La principal
virtud del plegable es el hecho de que se pue-
de colocar sobre él un cumulo significativo de
datos facilmente portable, sin embargo, puede
perder eficacia si no se articula correctamente
la informacion textual con recursos graficos
que ejemplifiquen bien el tema y que hagan la
lectura mas amena.

Ademas, debe tenerse en cuenta que muchas
veces su distribucion ocurre en exteriores, por
lo que deben facilitarse las caracteristicas que
favorezcan su correcta legibilidad y lecturabi-
lidad en condiciones adversas a ello, con poca
o excesiva luminosidad, en posicion de pie e
incluso muchas veces mientras se anda. Los
mas comunes son el diptico (dos pliegues) y el
triptico (tres pliegues).

Sueltos

Poseen un mayor nivel de sintesis con respecto
a los plegables. Informan sobre un contenido
en especifico de la tematica.

Son soportes que tienen un valor informativo
educativo elevado ya que brindan en un forma-
to pequeno gran parte de la informacidon, ade-
mas de ser de facil divulgacién y circulacion.
Por otra parte, suelen ser desechados por los
usuarios causando un impacto negativo en el
medio ambiente.

Cartel infografico

Es una combinacion de graficos, signos visuales
e imagenes sintéticas, explicativas, faciles
de entender y textos con el fin de comunicar
informacion de manera visual para facilitar
su transmision. Explica de forma figurativa un
contenido especifico.
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Cartel

Un cartel es un soporte de la publicidad. Consiste
en una ldmina de papel, carton u otro material
que se imprime con algun tipo de mensaje visual
(texto, imagenes y todo tipo de recursos graficos)
que sirve de anuncio para difundir una infor-
macion, un evento o un bien econémico (ya sea
producto o servicio). Suelen formar parte de una
campana publicitaria mas amplia.

Sus dimensiones son variables, uno de los mas
utilizados es el formato 29,7 x 42 cm (A3}, aunque
también suelen emplearse formatos mayores. Es
recomendable crear siempre un punto de énfasis
que capture la atencion en lugar de elementos
dispersos, pues es un buen cartel aquel que pue-
da ser decodificable en un par de segundos.

FACTOR
FUNCION

Valla

Es una estructura de publicidad exterior con-
sistente en un soporte plano sobre el que se
fijan anuncios. Posee grandes dimensiones
para garantizar que se vea a lo lejos.

El tiempo de lecturay comprension del mensa-
je se encuentra cerca de los 3 segundos, debido
a que los automovilistas circulan a una velo-
cidad préxima a los 70 kildmetros por hora.La
mayor parte de los anuncios no usa mas de 7 a
10 palabras.

En nuestro pais las medidas habituales son: 3x 6
m (valla de ciudad) y 3 x 12 m (valla de carretera).

Banners

Es una forma de publicidad en Internet consis-
tente en incluir una pieza publicitaria grafica
dentro de una pagina web.

Su funcion es llamar la atencidn, resultar re-
levantes y comunicar el mensaje por lo que no
siguen necesariamente la linea grafica del sitio.
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Para llevar a cabo el analisis de este factor se
realiza un estudio del mercado y la manera en
que el receptor capta el mensaje. Seran estu-
diados homologos y similares de manera que
se obtengan tendencias de diseno.

Para el analisis sincronico de homaélogos nacio-
nales no se cuenta con campanas de este tema
realizadas anteriormente por lo que se recurrio
al estudio de referentes similares nacionales,
por otra parte, también fueron analizados ho-
mdlogos y similares internacionales.

FACTOR
MERCADO

IDENTIFICADOR

Analizando diversos identificadores de campa-
nas relacionadas con la salud se encontraron
diversas tendencias de diseno. En primer lugar,
se aprecia que las soluciones poseen logotipo
e imagotipo, se tiende al uso de superficies y
colores planos saturados. En muchos casos se
evidencia como se representa la figura huma-
na como protagonista del identificador, la cual
puede estar sola 0 acompanada de semejantes,
con esto se pretende destacar el objetivo prin-
cipal que tiene la medicina que es la mejora de
la salud de las personas.

En algunos casos se puede apreciar cierto
caracter efimero debido a que el diseno se rea-
liza segun las tendencias sin tener intenciones

de perdurar en el tiempo, solo se emplearan el
tiempo que dure la campana. El uso de tipo-
grafias sans serif es bastante comdn debido
a su versatilidad en diversos soportes y para
denotar actualidad.

Por otra parte, se detectaron diversos errores
en los peores casos como lo son déficit de sin-
tesis formal lo cual trae consigo problemas de
rendimiento cuando se escala a tamanos muy
pequenos, falta de coherencia entre el logotipoy
el imagotipo y abigarramiento en el tratamiento
de la forma lo cual impide que el usuario de-
codifique el signo en el menor tiempo posible.
[Ver anexo 5)
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ESLOGAN

Al hablar de esldganes se hace referencia a
una frase que representa a una compania, sus
productos o servicios mediante un juego de
palabras que destacan aspectos clave o carac-
teristicas de los articulos o compania.

Lo esencial e imperdible en un eslogan es
capturar la atencion de un publico para fijarse
en la memoria de la audiencia para que, pos-
teriormente, se pueda identificar y relacionar
el producto de manera inmediata.

PARA CREAR UN ESLOGAN

Ser memorable

Aunque no existe una formula o regla general
para crear estas frases si existen puntos clave
que pueden ayudar a desarrollar el impacto de
marca deseado.

Un eslogan breve y sugestivo puede brindar
muchas posibilidades a la hora de usarlo en
diferentes soportes. La idea siempre sera que
sea una frase facil de recordar para que el pu-
blico meta pueda identificarla de inmediato.

FACTOR
MERCADO

Transmitir un impacto positivo

Generar un impacto positivo a través del eslo-
gan ayudara a dejar una gran impresion en el
publico meta y ubicara a la marca en un espec-
tro deseado por los consumidores.

Se puede pensar en lo que lo hace especial,
puede ser una idea, un ingrediente, el diseno,
el sabor, el servicio, etc.

También se puede aludir a determinado elemen-
to distintivo en la marca para aprovechar esas
caracteristicas y utilizarlas en la conformacién
del eslogan.

Sacar lo mejor del producto

Un eslogan es fundamental para comuni-
car los beneficios de una marca o articulo en
cuestidn, su trabajo es precisamente resaltar
las cualidades de manera que al leerlo se haga
referencia a ellas.

La meta es que al leerlo llegue al publico y este
se interese por conocer mas sobre el objetivo o
la informacidén que brinda la campana.

Esloganes de campanas de salud:

* “No dejes que las hormonas puedan mas
que tus neuronas”

“Decilo como quieras, pero inférmate antes”
“Seguro al dormir”

“Todavia estds muy chico para algo tan
grande”

* “Para un embarazo saludable”

* “Salvemos miles de vidas”

e “Con un poquito de azucar es suficiente”

* “Sin prejuicios”

* “Tu hijo es lo que comes td”

e “Tu saludy la de tu bebé son lo primero”
* “Yo cuido mi futuro”
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FACTOR
MERCADO

CONCLUSIONES DEL ANALISIS
DE CARTELES NACIONALES

Los referentes nacionales siguen tendencias
internacionales tales como el empleo de la
fotografia y el intento de conmover al usuario
con el mensaje, de igual manera se emplean
en mayor medida tipografias sans serif para
ajustarse a la actualidad.

Se encontré cierta tendencia a emplear recur-
sos de apoyo tales como colores planos, aunque
no siempre se hace necesario debido a que no
suele aportarle a la calidad del cartel por lo cual
se pude prescindir en la mayoria de los casos.
[Ver anexos 6y 7)
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FACTOR
MERCADO

CONCLUSIONES DEL
ANALISIS DE CARTELES
INTERNACIONALES

La mayoria de los carteles analizados tienen
como finalidad generar diversas emociones en
el usuario buscando que se sensibilicen con la
causa que promueven, en cambio otros brindan
pequenos datos para instruir al usuario tratando
de que sea siempre informacion util y precisa.

La fotografia es el recurso mas comun, la cual
segun la temperatura y el tratamiento de color
pretende apoyar el mensaje, en caso de que
usen determinado apoyo grafico lo hacen de
forma leve para anadirle interés perceptivo a la
composicion.

El uso de las tipografias Sans Serif es el mas
usual, en ocasiones buscando personalidad se
emplean tipografias display, la menos utilizada
es la Serif debido a que puede transmitir falta
de actualidad porque se sale de las tendencias.
[Ver anexos 8y 9)
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FACTOR
MERCADO

CONCLUSIONES DEL ANALISIS
DE ANUNCIOS TELEVISIVOS
NACIONALES

Los spots nacionales suelen implementarse en
la television cubana en horarios donde la au-
diencia es mayor para asegurar que llegue a la
mayor cantidad de publico posible. En la mayo-
ria de los casos constituyen soportes aislados
que no responden a una campana en especifico,
pero la tematica que tratan es de bien publico
por lo cual resulta atil su analisis. (Ver anexos
del 10al 12)
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FACTOR
MERCADO

CONCLUSIONES DEL ANALISIS
DE ANUNCIOS TELEVISIVOS
INTERNACIONALES

La mayoria de los anuncios televisivos busca
generar conmocion, la actuacidon se posiciona
como principal método de representacion con el
objetivo de acercar mas al usuario a la realidad
haciéndole ver que puede ser la misma que la
suya, la voz en off se emplea para dictar deter-
minada sentencia y hacer énfasis en el mensaje
que se pretende transmitir.

Los anuncios prescinden en su mayoria de re-
cursos graficos para no desviar la atencion del
usuario. Los colores frios tienen mayor uso, la
tipografia sans serif responde netamente a un
uso funcional y comercial. Se encontré que la
duracion de los audiovisuales tiende a ser larga
lo cual no se considera del todo adecuado debi-
do a que puede resultar aburrido y no se llegue
al final donde se da el cierre del mensaje. (Ver
anexos del 10 al 12)
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FACTOR USO

* Los productos tendran como publico objetivo

las adultas jovenes.

* Losaudiovisuales se proyectaran en horarios

de mayor audiencia del publico meta.

* Se realizaran banners para llamar la atencién

al sector del publico meta que utilice laweby
no vea la television.

FACTOR CONTEXTO

* Los soportes [carteles infograficos vy

promocionales) seran ubicados en interiores
evitando que queden expuestos a las incle-
mencias del tiempo.

Los soportes en interiores se ubicaran en
zonas con mayor flujo del personaly lugares
de informacion o recepcidn.

REQUISITOS
DE DISENO

FACTOR FUNCION

Respetar la funcién comunicativa para el di-
seno de cada uno de los soportes.

Las vallas brindaran informacion breve y
precisa.

Disenar un identificador para la campana
que pueda utilizar el centro en eventos sobre
prevencion durante el embarazo de enfer-
medades genéticas y defectos congénitos.

FACTOR MERCADO

El identificador de la campana deberd
convivir de manera armdnica con los iden-
tificadores de los centros y organizaciones
involucradas.

FACTOR TECNOLOGIA

Se empleara la impresion digital para la ma-
yoria de los soportes.

La entrega de los formatos para los origi-
nales de impresion serd en EPS y PSD con
imagenes a tamano real.

Se tendran en cuenta los requerimientos de
impresion del taller de diseno que el centro
contrata.

Para los audiovisuales se utilizaran los for-
matos establecidos por la televisidn cubana.
Respetar las dimensiones de las vallas en
Cuba.
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DEFINICIONES
ESTRATEGICAS

TIPOLOGIA DE MENSAJES

Se utilizardn mensajes encaminados a informar
e instruir al publico brindando la informacion
necesaria sobre el tema y las medidas que se
deben tomar para la prevencion de estas enfer-
medades. Estaran dirigidos a concientizar sobre
las consecuencias de no mantener una actitud
responsable durante el proceso de embarazo.

Contenido

* Definicion de enfermedades genéticas vy
defectos congénitos.

* Enfermedades mas comunes durante el
embarazo.

* Medidas para prevenir estas enfermedades.

Promesa

Siguiendo responsable y cuidadosamente estas
medidas se disminuye el riesgo de la aparicion
de estas enfermedades en los infantes.
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ATRIBUTOS GENERALES

Salud
Social
Impacto
Positivo
Humanista

DISCURSO
VISUAL

ATRIBUTOS ESPECIFICOS

e Sensibilidad
e Seriedad

e Instructiva
e Actual

e Motivadora
e Vida

ATRIBUTOS A COMUNICAR

Salud: Por el caracter ameno, tranquilo y
educativo con que se tratan estos temas.
Humanismo: Dado por la sensibilidad del
tema que se refiere a la prevencion de en-
fermedades genéticas y defectos congénitos
en bebés.

Vida: Por la importancia que tiene preservar
una nueva vida que se esta formando.
Actual: Debido a que son temas que no se
han tratado con anterioridad en una campa-
fa de comunicacidn y que son vigentes en la
actualidad.
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CODIGO DE IMAGEN

Empleo de ilustraciones con formas gestua-
les que usaran como principales recursos las
superficies y segmentos de linea.

CODIGO TIPOGRAFICO

Utilizacion de tipografias sans serif para titulos
y cuerpo de texto, que se ajusten con el estilo
de las ilustraciones y que presenten terminales
suaves para aludir a la sensibilidad del tema.

RASGOS
DE ESTILO

CODIGO DE COLOR

Empleo de colores asociados a temas de salud.
Uso de dos tintes como maximo para mantener
las soluciones depuradas y limpias.

CODIGO COMPOSITIVO

Composiciones centradas que transmitan equili-
brio con el fin de connotar la paz, la tranquilidad
y el humanismo que le transmite una madre a
su hijo.

CODIGO SONORO

Empleo de musica instrumental y efectos sonoros
que acompanen las animaciones.
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EJE
PSICOLOGICO

SELECCIC')N,
DEL EJE PSICOLOGICO

El eje psicolégico estd dirigido a potenciar la
motivacion de tener un hijo sano. Se categoriza
como una motivacion oblativa que tiene su origen
en el deseo de hacer el bien. Esta basado en el
instinto maternal, el deseo de traer al mundo una
vida sana.

Su salud depende de ti.

[Ver tabla de motivaciones y frenos, anexo 13)
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PREMISA 1

Aludir al instinto materno mostrandole a las
embarazadas una visidn hacia el futuro a través
de momentos Unicos en la vida de una madre
con su hijo para desarrollar en ellas el amor, la
felicidad y sobre todo la proteccidn que conlleva
al cuidado para tener un bebé sano.

PREMISAS

CONCEPTUALES

PREMISA 2

Connotar la satisfaccion que brinda el naci-
miento de un bebé sano, estableciendo un nexo
directo con la emocion que se produce al alcan-
zar un logro importante en la vida, para crear
una referencia que explique la emocion vivida
en ese momento.

PREMISA 3

Aludir a la responsabilidad que debe asumir una
mujer en el proceso de embarazo, mostrando los
habitos correctos a seguir, para crear conciencia
sobre la importancia de cuidarse a si mismas, lo
que garantizara que su bebé nazca saludable.
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PREMISAS
CONCEPTUALES

SELECCION DE LA PREMISA

Se selecciona la premisa ndmero 3 luego de
analizar la matriz ponderada de atributos
y requisitos de diseno donde esta obtuvo la
mayor puntuacion, ademas cumple de manera
efectiva con el eje psicoldgico y se ajusta a las
necesidades del publico objetivo. (Ver matriz
ponderada de atributos y requisitos de diseno,
anexos del 14 al 16)

MEMORIA DESCRIPTIVA ‘ 0 Campana para la prevencion de defectos congénitos
CAPITULO 3: CONCEPTO y enfermedades genéticas en Cuba



ALTERNATIVAS
CONCEPTUALES

ALTERNATIVA 1 ALTERNATIVA 2 ALTERNATIVA 3
Mostrar dos elementos claves que representen Exponer momentos agradables de las madres Hacer énfasis en la indisciplina a la hora de
habitos malos y buenos para una mujer durante con sus bebésy evidenciar que son el resultado seguir buenos habitos lo que trae como conse-
el embarazo, donde se refleje claramente que de los habitos correctos durante el embarazo. cuencia que el bebé no nazca saludable.
esta escoge la mejor opcidn para su salud y la

de su bebé.
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ALTERNATIVAS
CONCEPTUALES

SELECCION DE LA
ALTERNATIVA

Se selecciona la alternativa nimero 1 luego
de analizar la matriz ponderada de atributos y
requisitos de diseno donde esta obtuvo la mayor
puntuacion, también cumple de manera efectiva
con la premisa seleccionada. (Ver matriz ponde-
rada de atributos y requisitos de diseno, anexos
del 18 al 21]
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VARIANTES DE ESLOGAN
Y NOMBRES DE CAMPANA

VARIANTES DE ESLOGAN

Su salud importa, cuida su futuro.

Su vida depende de tus habitos.
Buenos habitos, vida sana.

Buena actitud, buena salud.

Mama que se cuida, salva una vida.
Mama que se cuida... bebé con alegria.
Tu bebé merece lo mejor... cuidate.

Tu mayor logro merece lo mejor... Cuidate.

Cuida tu salud... Su futuro depende de ti.
Elige regalarle salud.

Elige regalarle un futuro saludable.

Su salud es tu mejor eleccidn.

Cuidando tu salud le regalas vida.

Mama que se cuida garantiza una vida.
Elige tu salud, regalale vida.

Elige regalar salud.

VARIANTES DE NOMBRE

Cuidemos su vida.
Cuidemos su futuro.
Garantiza su futuro.
Tu salud, su vida.
Cuidandote previenes.
Cuidemos su vida.
Por un futuro saludable.
Crea alegria.

Crea futuro.

Bebés sanos.

Bebé feliz.

Madre sana.

Actitud sana.

Crea felicidad.

Por su felicidad.
Piensa feliz.

Futuro alegre.
Alegre vida.

Alegre futuro.
Creando alegrias.
Futuro sanoy feliz.
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1-Eslogan o lema general de la
campana:

Elige regalar salud

Es un lema que sensibiliza al publico convo-
candolo al correcto empleo de buenos habitos
para brindarle a los bebés un futuro saludable.
Invita a mantener una actitud positiva durante
el embarazo.

ESTRUCTURA
DEL MENSAJE

NIVELES DE MENSAJES

2-Subtitular informativo

Se divide en tres lineas de mensaje:

e Evita realizar esfuerzos fisicos.
e Evita consumir sustancias toxicas.
e Evita una mala alimentacion.

Incitan al publico meta a evitar habitos que son
daninos durante el embarazo y que pueden
causarle enfermedades genéticas y defectos
congénitos al bebé.

3-Ampliacion o copy

* Ahora que estas embarazada no consumas
en exceso alimentos elevados en azlcares
y grasas, estos aumentan la posibilidad de
padecer diabetes gestacional causando de-
fectos congénitos en el feto.

e Ahora que estas embarazada no realices es-
fuerzos fisicos en exceso, este aumenta el
riesgo de parto prematuro, deformaciones fe-
tales y retraso en el crecimiento intrauterino.

e Ahora que estas embarazada no consumas
sustancias toxicas, estas aumentan la pro-
babilidad de que tu bebe nazca con mal-
formaciones fisicas y defectos congénitos
del corazon.

Estos textos son mensajes informativos que
apoyan el mensaje que transmite la campana
ya que evidencian que ahora se deben adoptar
buenos habitos para el nacimiento saludable
del bebé. En ellos se incluyen las consecuencias
para la salud tanto de la madre como del bebé.
Es un mensaje que estad pensado para carteles.
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IDENTIFICADOR

PREMISA CONCEPTUAL

Connotar los sentimientos de amor y felicidad
de una embarazada hacia su bebé a través
signos y gestos que realizan las mujeres en el
proceso de embarazo para representar el vinculo
madre e hijo.
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ALTERNATIVAS
DEL IDENTIFICADOR

FUTURO —) FUTURO
SANO Y FELIZ

Campana para prevenir
defectos de nacimiento

FUTURO

SANO Y FELIZ

Campana para prevenir
defectos de nacimiento

Campana para prevenir
defectos de nacimiento

FUTURO ®/ FUTURO

SANO Y FELIZ SANO Y FELIZ
Campana para prevenir Campana para prevenir

defectos de nacimiento defectos de nacimiento
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Campana para prevenir
defectos de nacimiento

ALTERNATIVA SELECCIONADA

VARIANTES
DEL IDENTIFICADOR

FUTURO
FUTURO SANO Y FELIZ

SANO Y FELIZ

Campana para prevenir
defectos de nacimiento

FUTURO

SANO Y FELIZ

Campana para prevenir

Campana para prevenir
defectos de nacimiento

defectos de nacimiento

FUTURO FUTURO C FUTURO

SANO Y FELIZ SANO Y FELIZ

SANO Y FELIZ
Campana para prevenir Campana para prevenir
defectos de nacimiento defectos de nacimiento Campaﬁa para prevenir
defectos de nacimiento
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SELECCION
DEL IDENTIFICADOR

FUTURO

SANO Y FELIZ

Campana para prevenir
defectos de nacimiento

Se selecciona la variante niumero 6 debido a
que integra diversos elementos relacionados
con la campana. Parte de la forma de la cadena
de ADN la cual se divide en dos formas, una pe-
quena y una grande que se cruzan para aludir
al lazo sentimental que une a la madre con su
hijo. Las lineas horizontales que parten de la
forma de mayor tamano representan lo que una
madre le brinda a su hijo, su salud, sus senti-
mientos, ADN etc. En sus dos extremos simula
la forma de un corazdn siendo este el signo que
se asocia con los sentimientos y emociones. En
la parte inferior se aprecian unos terminales
redondeados que aluden a las manos y el abrazo
como la forma en que una madre le brinda
proteccion al bebé que lleva en su vientre.
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DIAGRAMACION
DE CARTELES Y VALLAS

En dependencia del formato de los soportes los

- mensajes se colocaran en la posicion que se
Mensaje 1 Mensaje 1 muestra. En el caso de las vallas se omitira el

texto o copy (mensaje 4)

Mensaje 1: Futuro sano y feliz (identificador)

Mensaje 2 Mensaje 2: Elige regalar salud (eslogan)

- Mensaje 3: Evite una mala alimentacion (variable)
Mensaje 3

Mensaje 4: Ahora que estdas embarazada no
consumas en exceso alimentos elevados en azu-
caresy grasas, estos aumentan la posibilidad de
padecer diabetes gestacional causando defectos
congénitos en el feto. (Variable)

Mensaje 2 I\

Mensaje 3 |

Mensaje 4
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CONCEPTO
OPTIMO

IDENTIFICADOR

Debido a que el imagotipo tiene una marcada
verticalidad se decidié ubicar el logotipo y el

FUTU Ro genérico a su derecha, aprovechando que una
~ . de las lineas que forman la cadena de ADN se

SANO Y FELIZ C FUTU Ro Campana para pre_venlr puede utilizar para separar el logotipo del ge-
) SANO Y FELIZ | defectos de nacimiento nérico y lograr unidad y depuracion entre los

elementos que forman el identificador.

Campana para prevenir
defectos de nacimiento

Para los soportes que requieran un identificador
a menor escala y una disposicion horizontal se
disena una variante de identificador que lleva el
genérico de la campana a la derecha del logotipo
separado por un corondel.

FUTURO & Futuro FUTURO

SANO Y FELIZ SANO Y FELIZ SANO Y FELIZ
Campanfa para prevenir Campana para prevenir Campana para prevenir
defectos de nacimiento defectos de nacimiento defectos de nacimiento
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R: 122
G: 143
B: 99

C: 54,84
M: 31,06
Y: 70,4
K: 8,66

R: 178
G: 102
B: 99

C: 34,27
M: 71,63
Y: 24,09
K: 0,89

CONCEPTO
OPTIMO

CODIGO DE COLOR

Se utilizaron dos tintes que predominan en las
soluciones con el objetivo de comunicar salud
y el caracter femenino que posee la campana
generando contraste entre el entorno donde se
desarrolla la accidn y el personaje, para enfati-
zar en las actividades que esta realizando.

Por otra parte, se emplea una escala de grises
para comunicar el tiempo en el que ocurre la
escenay su caracter negativo.
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GOTHAM ROUNDED BOLD
ABCDEGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimninopqgrstuvwxyz
1234567890

DINPROBOLD
ABCDEGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnnopgrstuvwxyz
1234567890

DIN PRO REGULAR
ABCDEGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnnopgrstuvwxyz
1234567890

CONCEPTO
OPTIMO

CODIGO TIPOGRAFICO

Para titulos se utiliza la tipografia Gotham
Rounded, empleada también en el identificador
de la campana. Posee rasgos formales similares
a los rasgos de estilo planteados. Sus terminales
son redondeados para aludir a la sensibilidad del
tema tratado.

Para cuerpo de texto se usa la familia DIN Pro la
cual estd concebida para funcionar a pequenos
puntajes y mantener una buena legibilidad.
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é_-g FUTURD
LEMD ¥ PELER

ELIGE REGALAR SALUD

Evita comsumir sustancias bokcas

CONCEPTO

OPTIMO

8 FUTURD g FUTURD
RN ¥ PELET RS ¥ FILED
l Li

t:.l
.
e R
ELIGE REGALAR SALUD ELIGE REGALAR SALUD
E'|:I| a realizar I:‘-S-'l.:["rl'lll ;o Ewitn una mada alkmentacidn
e 0 s 0

CARTELES

Dimensiones: 50 x 70 cm

Los carteles poseen una gran carga conceptual
concebida para persuadir al publico. Funcionan
como un sistemay cada uno por separado alude
a una conducta correcta durante el embarazo.

El formato se divide en dos partes: la primera
se representa en escala de grises pues se po-
nen de manifiesto acciones que realizaba el
personaje antes del embarazo, que en su mo-
mento no eran perjudiciales pero que ahora en
el proceso de gestacidon se tornan peligrosas,
en la segunda se utilizan los colores cromaticos
pautados para resaltar la conducta adecuada a
seguir con respecto a la que se plantea ante-
riormente.
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CONCEPTO
OPTIMO

CARTEL INFOGRAFICO

P DR TR

ACIDO FOLICD?

Dimensiones: 50 x 70 cm

Es una variante de cartel cuya funcion es brin-
dar informacion detallada al usuario sobre la
importancia que tiene consumir acido félico,
antes y durante el embarazo, para prevenir
enfermedades genéticas y defectos congénitos.

Para que resulte mas atractivo para el lector
se utilizan gran cantidad de recursos visuales
como iconos, graficos y esquemas para explicar
temas que resultan complejos.
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FUTURD

EANO v FELIT

CONCEPTO
OPTIMO

ELIGE
REGALAR SALUD

AHORA QUE ESTAS EMBARATADA
EVITA CONSUMIR SUSTANCIAS TOXICAS

e B

g FUTURD

ELIGE

e H

REGALAR SALUD

AHORA GUE ESTAS EMEARATADA
EVITA UNA BALA ALIMENTACION

g FUTURO
BEND Y FILIT

ELIGE

REGALAR SALUD

AHORA QUE ESTAS EMBARAZADA
EVITA REALIZAR ESFUERZID FiISICO

=B

VALLAS

Dimensiones: 600 x 300 cm

En las vallas se elimina la situacidon que repre-
senta el antes del embarazo para que el publico
capte el mensaje de una manera rapida y clara,
ademas de que la imagen cromatica es la que
posee mayor carga comunicativa. Se omite el
texto de caracter informativo pues este soporte
se caracteriza por ser mas concreto y porque su
mensaje sea captado en el menor tiempo posible.
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PLEGABLE
Dimensiones: 27,94 X 21,59 cm (carta)

Mantiene una visualidad semejante al cartel
infografico, es un soporte en el cual se sitla
una gran cantidad informacién y el usuario
puede asimilar el contenido de una manera
mas eficiente por ser facilmente portable.
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PROGRAMAS DE SALUD
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CONCEPTO
OPTIMO

SUELTO
Dimensiones: 1/3 carta

Mantiene una visualidad semejante al cartel
infografico, es un soporte en el cual se sitla
una gran cantidad informacién y el usuario
puede asimilar el contenido de una manera
mas eficiente por ser facilmente portable.
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CONCEPTO
OPTIMO

SPOT TELEVISIVO

Formatos: 1920x1080 px (HDTV) y
720x480 px (TV Analégica)

Para desarrollary apoyar el concepto de la cam-
pana se plantean 3 spots televisivos donde cada
uno responde a las situaciones planteadas en
los carteles. Se desarrolld una maqueta de uno
de ellos mostrando como podria ser la pauta
para su realizacion futura.

AHORA QUE ESTAS
EMBARAZADA PATIRD
EVITA UMA H.l_.l,..h oy e e
ALIMENTACION A e
TE B
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Teniendo en cuenta la situacion epidemioldgica
que vive el pais se realiza una propuesta de plan
de medios y acciones para iniciar la campana
en el ano 2021 cuando el pais haya controlado
la pandemia.

La campana se dividira en 3 etapas, garantizando
su correcta implementacion, dedicando un mo-
mento a su apertura, luego a su mantenimiento
y finalmente a su cierre.

Tendra una duracion de un afio, comenzando el
3 de marzo del 2021: Dia Internacional de los
Defectos de Nacimiento, y concluirad en el mis-
mo dia del préximo ano donde se expondran los
resultados de la campana.

Es necesario contar con el apoyo de organi-
zaciones como el MINSAP, Centro Nacional
de Genética Médica e ICRT, asi como hogares
maternos, para organizar la distribucion de
los soportes y que lleguen de forma efectiva al
publico objetivo.

PLAN DE MEDIOS

Y ACCIONES

PRIMERA ETAPA:

Lanzamiento (marzo - julio)

Se comenzaran a implementar gran parte de los
soportes buscando familiarizar al publico objetivo
con el tema. El personal de salud se encarga-
ra de visitar diversos centros para presentar la
campana. Se realizaran charlas educativas y se
repartiran sueltos, plegables y soportes pro-
mocionales al publico objetivo y se entregaran
carteles a las instituciones para que los imple-
menten siguiendo los requisitos pautados.

Objetivos

e Informar al publico sobre la importancia
que tiene seguir las medidas para tener un
embarazo saludable y prevenir los defectos
de nacimiento.

Soportes

* Plegablesy sueltos.
e Carteles.

* Spots televisivos.

Acciones

e Presentar la campana en hogares maternos,
centros de trabajo y centros de ensenanza a
modo de charlas educativas.

e Distribuir los plegables, sueltos y soportes
promocionales en escuelas, hogares mater-
nos, consultas médicas y centros de trabajo.

e Implementar el spot televisivo una vez por
semana.

* Colocar los carteles en los lugares previstos.
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SEGUNDA ETAPA

Mantenimiento (julio a diciembre)

En esta etapa se intensificara laimplementacion
de la campana, haciendo un despliegue total de
los soportes.

Objetivos

Potenciar las acciones de comunicacién con
la implementacion total de los soportes para
que el publico asimile los mensajes y retenga
la informacidn.

Soportes

* Plegablesy sueltos

e Carteles

* Soportes promocionales
* Spots televisivos

e Vallas

PLAN DE MEDIOS

Y ACCIONES

Acciones:

Se implementara una linea telefonica en el
Centro Nacional de Genética Médica para
responder interrogantes del publico respecto
al tema.

Se mantienen las charlas en hogares mater-
nos, centros de trabajoy centros de educacion.
Distribuir los plegables, sueltos, soportes
promocionales y emplazamiento de carteles.
Aumentar la frecuencia del spot televisivo a
3 veces por semana.

Implementacion de las vallas.

TERCERA ETAPA

Cierre (enero - febrero 2022)

Retirar soportes para realizar un cierre gradual
de la campana. También se evaluaran los resul-
tados para presentarlos el dia 3 de marzo en
celebracion al Dia Internacional de los Defectos
de Nacimiento.

Objetivos

e Retirar de manera paulatina los soportes
para concluir la campana. Evaluar los re-
sultados del alcance y asimilacidon de los
mensajes propuestos.

Acciones:

* Retirar las vallas.

* Detener la distribucion de soportes promo-
cionales e informativos.

e Retirar el spot televisivo.
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SOPORTES
PROMOCIONALES

TAZA
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SOPORTES
PROMOCIONALES

PULLOVERS

- Y

ELIGE REGALAR SALUD
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SOPORTES
PROMOCIONALES

JABAS
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SOPORTES
PROMOCIONALES
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SOPORTES
DIGITALES

WALLPAPERS PARA MOVIL
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SOPORTES
DIGITALES

WALLPAPERS PARA WEB
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SOPORTES
DIGITALES

BANNERS PARA WEB
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Evita una mala alimentacion

ELIGE REGALAR SALUD

Evita realizar esfuerzo fisico

ELIGE REGALAR SALUD

Evita el consumo de sustancias toxicas
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CONCLUSIONES

Con la realizacidon de esta memoria descriptiva
hemos tenido la oportunidad de desarrollar
una campana de comunicacion de bien publico
capaz de transmitir mensajes que llegan de
manera eficiente al publico meta, cubriendo la
necesidad que tiene el pais de prevenir el naci-
miento de ninos con malformaciones genéticas
y defectos congénitos.

Con la investigacion realizada pudimos definir
objetivos de comunicacion, asi como concebir un
concepto que comunica de forma exitosa el eje
psicoldgico seleccionado. También se crea un
identificador que logra representar los atributos
y rasgos de estilos planteados y que funciona-
ré para referirse a estos temas en escenarios
fuerade lacampana. Ademas se realiz6 un siste-
ma de soportes de comunicacién y un programa
de acciones pautadas que permitird la optima
planificacion del lanzamiento de la campana.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda respetar las decisiones toma-
das en la realizacion de este proyecto, en caso
de modificar algunos de los soportes o crear
otros nuevos se recomienda seguir las pautas de
diseno con el fin de mantener la uniformidad
del sistema.

Es importante que cualquier modificacién o
nueva creacion sea realizada por un profesional
de diseno grafico.

Se le recomienda al cliente para lograr un efec-
tivo y funcional resultado de la campana que
tenga en cuenta el plan de medios y acciones
que aparece en este proyecto.

Al culminar la campana realizar una evaluacion
de los objetivos de comunicacidn pautados.
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Anexos



Fuentes de informacion

* Web

* Web
* Directivos

* Bibliografia
especializada

* Web

e Directivos

PROCEDIMIENTO INVESTIGATIVO

Métodos y técnicas

Observacion estructurada

Observacion estructurada

Observacion estructurada
Revision bibliografica

ANEXO 1

Muestra

¢ |ntencional

¢ |ntencional

¢ |ntencional

Variable

* Homdlogos

e Institucién

e Genética

Dimension

Rasgos formales
Intencidn del mensaje
Empleo de color

Grafica de apoyo

Cadigo tipografico
Duracion del audiovisual
Comunicacion Imagen

Comunicacion

Imagen

Enfermedades genéticas
y defectos congénitos

Indicadores

Tendencias

Mision
Vision
Funciones

¢Qué son?
Tipologias
Prevencion
Programas
de atencion
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ANEXO 2

PROCEDIMIENTO INVESTIGATIVO

Fuentes de informacion Métodos y técnicas Muestra Variable Dimension Indicadores
o Web * Observacion estructurada * Intencional e Campanas * Definiciones e ;Qué son?
de bien publico e Conceptos e Estrategias

» Citas de comunicacion

e Planificacion

* Bibliografia * Revision bibliografica * Intencional * Publico objetivo « Poblacién » Estadisticas
especializada » Tasa de fecundidad
e Web * Observacion estructurada e Intencional * Publico objetivo « Adultas jévenes e Caracteristicas
 Bibliografia * Revision bibliogréfica * Adolescentes
e Familia cubana
* Web e Observacion estructurada e |Intencional  Tecnologia * Técnicas de impresion e Caracteristicas
e Formatos digitales * Procesos
e Formatos
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ANEXO 3
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Funcion

Funcion

Promover

Informar

ANEXO 4

MATRIZ FUNCIONAL

Descripcion

Tiene como finalidad destacar el tema ante el
publico de manera que se dé a conocer.

Se trata de mostrar al publico las medidas y la
manera de actuar para prevenir las enferme-
dades hereditarias y los defectos congénitos.

Consiste en ofrecer informaciéon al publico
objetivo sobre la situacion actual acerca de
las enfermedades hereditarias y defectos
congénitos.

Portadores

I[dentificador
Suvenires

Valla

Cartel Promocional

e Spot televisivo
e Cartel Infografico
e Plegable

e Spot televisivo
» Cartel Infografico Suelto
e Plegable

Principios
de funcionamiento

Mensaje breve y decodificable de manera rapida.

Mensajes que busquen indicar como actuar.

Transmitir ideas claras y precisas sintetizando
la informacion.
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ANEXO 5

ANALISIS DE IDENTIFICADORES
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ANEXO 6

CARTELES NACIONALES

Muestra analizada: 45
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Tipologia de mensaje

Conmover 81.2 %

. Informar 25 %

Recursos graficos

' Fotografia 56.3%

[lustracion 37.5%

. Tipografico 12.5%

ANEXO 7

ANALISIS SINCRONICO

Apoyos graficos

‘ No se usan 43.8%
Colores planos 50%

‘ Degradados 12.5%

. Texturas 6.3%

Empleo de color

‘ Calidos 87.5%
Frios 43.8%

. Escala de grises 12.5%

Empleo de la tipografia

. Sans serif 87.5%

Display 12.5%

‘ Serif 12.5%
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ANEXO 8

CARTELES INTERNACIONALES

Muestra analizada: 50
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Tipologia de mensaje

Conmover 78%

. Informar 24%

Recursos graficos

' Fotografia 78 %

[lustracion 28 %

. Tipografico 4 %

ANEXO 9

ANALISIS SINCRONICO

Apoyos graficos

‘ No se usan 34 %

Colores planos 22 %

‘ Degradados 6 %

. Texturas b %

Empleo de color

‘ Calidos 44%

Frios 25%

. Escala de grises 23%

Empleo de la tipografia

. Sans serif 88%

Display 24%

‘ Serif 3%
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ANEXO 10

ANUNCIOS TELEVISIVOS

Muestra analizada: 30
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Tipologia de mensaje Empleo de colores
en recursos graficos

Conmover 78% ‘ Fotografia 78 %
. Informar 24% [lustracion 28 %

‘ Tipografico 4 %

ANEXO 11

ANALISIS SINCRONICO
SPOTS NACIONALES

Métodos Empleo de color Empleo de la tipografia
de representacion

@ Noseusan34% @ catidos 44% @ sans serif 88%
Colores planos 22 % Frios 25% Display 24%
. Degradados 6 % ‘ Escala de grises 23% ‘ Serif 3%

. Texturas b %

Duracion
del audiovisual

. Larga 85.7%
. Corta 57.1%

Media 42%
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Tipologia de mensaje

Conmover 90%

. Informar 40%

Empleo de colores
en recursos graficos

. No se usan 80%

Colores planos 20%

ANEXO 12

ANALISIS SINCRONICO
SPOTS INTERNACIONALES

Métodos
de representacion

. Actuacion 100%
‘ Voz en off 60%

Animacion 20%

. Musical 10%

. Tipografico 10%

Empleo de color

Colores frios 70%

. Colores calidos 30%

Empleo de la tipografia

. Sans serif 90%

Display 10%

Duracion
del audiovisual

. Larga 60%
‘ Corta 30%

Media 10%
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Motivaciones

Tener un hijo sano.

Por evitar complicaciones
durante el embarazo.

Por obtener la informacidn
para un embarazo saludable.

Por mantener una actitud
responsable.

Frenos

Desinterés acerca del tema.

Desconocimiento sobre el
tema.

Irresponsabilidad por parte
de las madres.

ANEXO 13

MATRIZ FUNCIONAL

Universalidad Polivalencia
3 3
3 2
2 1
1 2
2 -
3 -
3 -

Fuerza Vulnerabilidad
3 -
2 -
2 -
2 -
1 2
2 3
1 2

Inocuidad
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Requisitos
Factor uso

Los productos tendran como publico objetivo
las adultas jovenes.

Los audiovisuales se proyectaran en horarios
de mayor audiencia del publico meta.

Se realizaran banners para llamar la atencion
al sector del publico meta que utilice la web y
no vea la television.

Factor funcion

Respetar la funcion comunicativa para el diseno
de cada uno de los soportes.

Las vallas brindaran informacion breve y precisa.

Disenar un identificador para la campana
que pueda utilizar el centro en eventos sobre
prevencion durante el embarazo de enfer-
medades genéticas y defectos congénitos.

ANEXO 14

EVALUACION DE PREMISAS

Premisa 1

Premisa 2

Premisa 3
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Requisitos
Factor contexto

Los soportes (carteles infograficos y promocio-
nales) seran ubicados en interiores evitando
que queden expuestos a las inclemencias del
tiempo.

Los soportes en interiores se ubicaran en zonas
con mayor flujo del personal y lugares de infor-
macion o recepcion.

Factor tecnologia

Se empleara la impresion digital para la mayoria
de los soportes.Las vallas brindaran informacion
breve y precisa.

Se tendran en cuenta los requerimientos de
impresion del taller de disefio que el centro
contrata.

ANEXO 15

EVALUACION DE PREMISAS

Premisa 1 Premisa 2
5 5
5 5
5 5
5 5

Premisa 3
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Requisitos
Factor tecnologia

Para los audiovisuales se utilizaran los formatos
establecidos por la television cubana.

Respetar las dimensiones de las vallas en Cuba.
Factor mercado

Elidentificador de la campana debera convivir de
manera armonica con los identificadores de los

centros y organizaciones involucradas.

TOTAL

ANEXO 16

EVALUACION DE PREMISAS

Premisa 1 Premisa 2 Premisa 3
) 5 5
) 5 5
) 5 5
62 61 65
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ANEXO 17

EVALUACION DE PREMISAS

Atributos Premisa 1 Premisa 2 Premisa 3
Salud 3 5 5
Humanismo 5 3 5
Vida 5 4 4
Actual 4 4 5
TOTAL 17 16 19
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Requisitos
Factor uso

Los productos tendran como publico objetivo
las adultas jovenes.

Los audiovisuales se proyectaran en horarios
de mayor audiencia del publico meta.

Se realizaran banners para llamar la atencion
al sector del publico meta que utilice la web y
no vea la television.

Factor funcion

Respetar la funcion comunicativa para el diseno
de cada uno de los soportes.

Las vallas brindaran informacion breve y precisa.

Disenar un identificador para la campana que
pueda utilizar el centro en eventos sobre pre-
vencion durante el embarazo de enfermedades
genéticas y defectos congénitos.

Alternativa 1

ANEXO 18

EVALUACION DE ALTERNATIVAS

Alternativa 2

Alternativa 3
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Requisitos
Factor contexto

Los soportes (carteles infograficos y promocio-
nales) seran ubicados en interiores evitando
que queden expuestos a las inclemencias del
tiempo.

Los soportes en interiores se ubicaran en zonas
con mayor flujo del personal y lugares de infor-
macion o recepcion.

Factor tecnologia

Se empleara la impresion digital para la mayoria
de los soportes.Las vallas brindaran informacion
breve y precisa.

Se tendran en cuenta los requerimientos de
impresion del taller de disefio que el centro
contrata.

ANEXO 19

EVALUACION DE ALTERNATIVAS

Alternativa 1 Alternativa 2
5 5
5 5
5 5
5 5

Alternativa 3
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Requisitos
Factor tecnologia

Para los audiovisuales se utilizaran los formatos
establecidos por la television cubana.

Respetar las dimensiones de las vallas en Cuba.
Factor mercado

Elidentificador de la campana debera convivir de
manera armonica con los identificadores de los

centros y organizaciones involucradas.

TOTAL

ANEXO 20

EVALUACION DE ALTERNATIVAS

Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3
5 5 5
5 5 5
5 5 5
65 61 64

MEMORIA DESCRIPTIVA 9 8 Campana para la prevencion de defectos congénitos
y enfermedades genéticas en Cuba



Atributos

Salud

Humanismo

Vida

Actual

TOTAL

ANEXO 21

EVALUACION DE ALTERNATIVAS

Alternativa 1 Alternativa 2
5 3
4 3
5 4
5 3
19 13

MEMORIA DESCRIPTIVA 9 9 Campana para la prevencion de defectos congénitos
y enfermedades genéticas en Cuba

Alternativa 3
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