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INTRODUCCION

La comunicaciéon es una cualidad humana que no solo ha enriquecido el proceso
de socializacién del hombre, que asume un papel decisivo en la evolucion y desa-
rrollo del mismo. Los procesos comunicativos como todo proceso humano se han
desarrollado en la misma medida que evolucionan las necesidades humanas vy la
capacidad del hombre para transformar la naturaleza y su entorno social; creando
con esto nuevas formas productivas, nuevas tecnologias y nuevos medios o cana-

les de comunicacion.

El primer alfabeto estructurado y socialmente asumido por una comunidad surgi6 en
Egipto sobre el ano 2000 a.n.e. y sus formas se originaron a partir de los principios
alfabéticos de los jeroglificos egipcios del Sinai. A partir de este surgieron mas ade-
lante los alfabetos griego y latino teniendo algunas modificaciones hasta los dias

actuales, con similitud al que en la actualidad es usado.

El alfabeto a la vez que unificaba el lenguaje oral y escrito lograba a través de la sin-
tesis una mayor eficiencia de la escritura y la lectura. Si bien fue inicialmente domi-
nio de pocas personas que tenian acceso al conocimiento, en el decurso del tiempo
se fue socializando hasta ser hoy de dominio comun y principio basico de cualquier
proceso de ensefianza inicial. El rendimiento y la eficiencia de la comunicacién por

esta via crecieron exponencialmente.

Hacia 1440 a. n.e, el orfebre aleman Johannes Gutenberg creé la prensa de im-
prenta moderna con tipos moviles, si bien la civilizacion china ya tenia experiencia
de imprenta, la estructura de tipos moviles incrementé el rendimiento, la rapidez y la
diversidad de la imprenta. El aporte gigantesco de Gutenberg al disefio no esta en la
estructura misma de la imprenta, sino en el hecho de que los tipos moéviles comen-

zaron a ser disefiados con particularidades que permitieran identificar familias de
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alfabetos. Manteniendo una estructura (o anatomia) basica de los signos se comien-
zan a introducir modificaciones y detalles con el fin de otorgar mejores condiciones
a la lectura a la vez que se agregaba un contenido semantico adicional a la misma.
Desde entonces el disefio tipografico, en cualquiera de sus niveles de empleo, se
considera la base de todo disefio grafico, profesion que al surgir siglos después ya
traia un acumulado profesional de toda la riqueza que los tipégrafos y linotipistas

habian aportado a la belleza y funcionalidad del libro.

Desde su surgimiento hasta inicios del siglo XX la tipografia navegoé en una especie
de intermedio entre el oficio de imprenta y las artes graficas donde el disefio de ca-
racteres estaba altamente determinado por las posibilidades reales de realizacién
en los diferentes soportes de los tipos moviles, y poco a poco fue abarcando no solo
el alfabeto sino que incluyé ademas firuletes, filetes, filigranas, florituras, cliches e

incluso ilustraciones.

A partir del siglo XX, con la creacién de las primeras escuelas universitarias de dise-
Ao, la tipografia comienza a ser considerada una disciplina esencial y se desarrollan
desde entonces hasta hoy diversos proyectos de investigacién con el objetivo de
darle a la misma un mayor peso cientifico en su estudio Morison (1929), Frascara
(1994), Montesino (2003), Galvez (2010), Solomon (2013), Fontana (2015), Hens-
tresa & Meseger (2017), Rodriguez & Valero (2016), Bringhurst (2018), Unger
(2019).

Desde entonces la tipografia ha sido vista en dos sentidos, por una parte, como
recurso de disefio para la solucion de los mas diversos problemas profesionales y
el disefio tipografico como un problema profesional en si mismo. Por lo tanto, sus
estudios, analisis e incluso su ensefianza en las escuelas de disefio, suelen ser

abordados en 3 grupos:
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El disefio tipografico, es decir, la generacion de fuentes tipograficas nue-
vas. Este es un problema profesional de alta complejidad, que en materia educativa
es considerado un elemento de la formacion posgraduada, requiere de elevada ex-
perticia profesional y suele ser desarrollada por un reducido grupo de profesionales.

La tipografia como recurso para la soluciéon de otros problemas profe-
sionales, si bien en algunos casos puede ser un elemento esencial, la funcién del
producto o problema de disefio no es esencialmente tipografica y su solucion podria
o no ser totalmente tipografica. Casos tipicos de este son el disefio de signos de
identidad logotipados, los cabezales de publicaciones, sistemas sefnaléticos, entre
otros; problemas estos donde generalmente solo se trabajan los elementos de la
micro tipografia.

La tipografia como recurso predominante de un problema de disefno, en
este caso son generalmente problemas profesionales de la esfera grafica donde la
carga tipografica es elevada y de su selecciéon y rendimiento depende totalmente el
funcionamiento del producto. La mayoria se caracteriza por poseer cuerpos de texto

e incluye elementos de la micro y la macro tipografia.

Sobre este ultimo es que se trabajara en esta investigacién, cuya mayoria de pro-
ductos tienen como funcion fundamental la lectura, ya sea en soportes digitales,
audiovisuales o impresos y donde entren en juego todos los niveles de uso y empleo

de la tipografia.

Si bien la lectura es el modo a través del cual muchos productos de disefio de co-
municacion visual (en especial de la esfera grafica) cumplen su finalidad util, los
estudios de lectura y todos los procesos que esta abarca trascienden con creces el

plano del disefio.

Los estudios cientificos acerca de la lectura se iniciaron en su generalidad des-

pués del primer tercio del siglo XX y hasta hoy se considera un amplio y diverso
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campo de investigacion sobre el cual influyen diversas ciencias y saberes. Hainline
(1980), Wolfgang (1996), Aicher & Cavallo (1997), Valles (2005), Morais (2008),
Rodo (2010), Kederis (2011), Dubois (2012), Mendelsund (2015), Goodman (2017),
Unger (2019). Entre ellos:

Estudios neurofisiolédgicos de la lectura, los mismos buscan comprender
los procesos cerebrales y cognitivos que funcionan e intervienen en la lectura y la
manera en que se comunican o ejecutan diversas funciones neurocognitivas para
lograr una adecuada lectura de un texto.

Estudios culturales o socioculturales de la lectura, estos tienen una mira-
da centrada en el papel que el conocimiento acumulado, la ensefianza y los entornos
sociales, comunitarios y familiares tienen en un adecuado rendimiento de la lectura.

Estudios linguisticos de la lectura, se adentran en los elementos relativos
de la composicion linguistica de un texto y su impacto en las posibilidades de lec-
tura, aborda aspectos como el uso del vocabulario, la magnitud de las estructuras
gramaticales, el uso de las figuras retoricas, entre otros.

Estudios fisicos — perceptuales de la lectura, abordan componentes de los
tres anteriores pero se limitan a las condiciones materiales necesarias para que se
dé la etapa inicial de la lectura que es el reconocimiento del texto y su posibilidad

fisico — perceptual de lectura.

Esta investigacion hara énfasis el ultimo de estos aspectos, e incluira elementos de
todos los anteriores por la necesidad de abordar y comprender el problema de la
relacion tipografia — lectura como un todo, ya sea para poder determinar aquellos
aspectos relevantes, como para excluir los que no tienen relacion con el uso de la

tipografia.

La relacién de la lectura con la tipografia en la mayoria de la literatura y los estudios
realizados se hace desde el abordaje de dos términos o procesos fundamentales: la

lecturabiidad y le legibilidad del texto.
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El término de lecturabilidad es especialmente controvertido, al punto que no existe
esta palabra aprobada por la Real Academia Espariola, aunque es de amplio uso en
publicaciones cientificas sobre el tema de la lectura. Su surgimiento se debe al tér-
mino anglosajon readability. Klare (1980), Erikson & Lee (1980), Cloze (1985), Mc-
kenna & Robinson (1998), Taylor (2000), Clark (2005), Henk (2012), Guthrie (2013),
Artola (2014), Reyes (2018), Salaverria (2018), Sigaud Sellos (2019)

Los estudios de lecturabilidad han sido ampliamente utilizados por diversos actores
sociales, especialmente porque muchos han sido estandarizados y cuentan con for-
mulaciones para posibles calculos de potencial de lecturabilidad de un texto, proce-
dimientos como el de Cloze o el calculo del indice Fog entre otros son de uso comun
en editoriales. Otros dirigidos a medir la capacidad de lectura de los sujetos han sido
empleados desde los afios 40 como criterio de seleccion de empleo. En todos los
casos prima el enfoque sociocultural de la lecturabilidad. Uno de los grandes dile-
mas a resolver durante este proyecto es determinar si existe relacion directa entre

los componentes o elementos de la tipografia y la lecturabilidad de un texto impreso.

En cuanto a la legibilidad también se han desarrollado diversos estudios y existe
una amplia bibliografia sobre el tema, en este caso mucho mas relacionada con la
tipografia que el proceso anterior, ya que la misma se considera un requisito basico
del disefio y de la seleccion tipografica. Breland (1980), Richardeau (1990), Perez
Rioja (1995), Leon & Merifio (2004), Josephson (2008), Hernandez (2016), Tatay &
Perera (2018), Sigaud Sellos (2019). Esta variable sera estudiada también en esta

investigacion.

Es importante sefalar que, en el abordaje de este proceso, se aprecian coinci-
dencias en la estrecha relacion tipografia - lectura agrupados en dos grandes

tendencias:
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La legibilidad solo como el elemento fisico — perceptual del reconocimiento
del texto a partir de la clara percepcién y reconocimiento de las figuras de los carac-
teres que componen el texto.

La legibilidad como un todo que engloba lo fisico y los componentes sociocul-
turales de la lecturabilidad, es decir que no usan este ultimo término y ven todo el

proceso de consumo del texto como legibilidad.

Esta investigacion responde a la linea de investigacion “Teoria y Gestion del Dise-
Ao” del Instituto Superior de Diseno de la Universidad de la Habana y tendra conti-

nuidad en un tema ya inscrito de investigacion doctoral.
Situaciones problematicas que enfrenta la Investigacion.

En los estudios anteriormente citados sobre tipografia, lectura, lecturabilidad y legi-
bilidad necesarios y utiles para la labor del disefiador de comunicacion visual, hay
un campo de estudio que no ha logrado el elevado nivel de generalizaciéon. La
descomposicién de la tipografia en sus partes, y los elementos que en cada uno de
ella tendrian una mayor influencia en mejorar los procesos de lecturabilidad y legi-

bilidad de un texto impreso, adolece de consenso cientifico.

La mayoria de los disefiadores en el momento de elegir una fuente tipografica para
la composicion de un cuerpo de texto asi como para la seleccion de los recursos
de la micro y macro tipografia que utilizan, lo hacen basados en su experticia profe-
sional, y en la experiencia propia como lector, siendo insuficiente el fundamento
cientifico que recomiende las caracteristicas de una fuente para su empleo en

una masa de texto.

Los elementos del diseno tipografico que componen la micro y la macro tipografia

son muy diversos y todos se abordaran en esta investigacion. En los autores de li-
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bros y articulos cientificos es muy bajo el nivel de concordancia en la inciden-
cia que los mismos tienen en los proceso de lecturabilidad y legibilidad. Por
lo que se hace necesario para un adecuado trabajo de disefiador de comunicacion
visual tener una organizacion jerarquica de los mismos que fundamente su toma de
decisiones en este aspecto.

Teniendo en cuenta la necesidad de jerarquizar el nivel de incidencia de los compo-
nentes de la micro y la macro tipografia en los proceso de lecturabilidad y legibilidad
de un texto impreso y la carencia de consenso de los mismo en el universo de

autores y publicaciones.

Se precisa como Problema Cientifico ;Qué elementos del disefio tipografico al
nivel micro y macro tienen mayor incidencia en la legibilidad y lecturabilidad de un

texto impreso?

Como objeto de estudio de la investigacion se asume: la tipografia y el Campo de

accion la legibilidad y lecturabilidad de la tipografia en los textos impresos.

Para dar solucion a dicho problema se plantea como Objetivo General: Determinar
los elementos del disefio tipografico que tienen mayor incidencia en la legibilidad y

lecturabilidad de un texto impreso

Dicho objetivo para su desarrollo se descompone en las siguientes preguntas

cientificas.

Preguntas cientificas
1. ¢ Cuales son los referentes teodrico - metodoldgicos que sustentan el papel de
la tipografia en la legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso?
2. ; Cuales elementos del disefo tipografico a nivel macro y micro inciden en los

procesos de legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso?
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3. ¢ Qué orden jerarquico poseen los elementos del disefio tipografico a nivel
micro y macro atendiendo a su nivel de incidencia en la legibilidad y lectura-

bilidad de un texto impreso?

Las preguntas cientificas seran resueltas a través de tareas de investigacion, las

cuales se mencionan a continuacion.

Tareas de investigacion.

1. Sistematizacioén de los referentes tedrico - metodolégicos que sustentan el pa-
pel del disefo tipografico en la legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso

2. Analisis de los elementos del disefio tipografico a nivel micro y macro asocia-
do a los procesos de legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso

3. Elaboracion de un instrumento que permita determinar el nivel de incidencia
de los elementos del disefio tipografico a nivel micro y macro en la legibilidad
y lecturabilidad de un texto impreso

4. Jerarquizacién de los elementos del disefo tipografico atendiendo a su nivel
de incidencia en los procesos de legibilidad y lecturabilidad de un texto im-

preso.

La investigacion se sustenta en la metodologia dialéctico materialista como concepcién

general, concretada en los métodos de investigacion que emanan del objeto de estudio.

Se emplearan métodos tedricos como el analisis — sintesis para la busqueda bi-
bliografica y la elaboracion a partir de ella de los referentes tedrico — metodologicos
relativos a la lectura, la tipografia, los procesos de legibilidad y lecturabilidad y el

papel de la micro y la macro tipografia en dichos procesos en los textos impresos.

La induccién — deduccion permitira establecer el analisis critico de los referentes

expuestos, asi como la elaboracidon propia de conclusiones que permiten dentro
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universo de componentes de la micro y la macro tipografia determinar regularidades
y tendencias en relacién a los procesos de legibilidad y lecturabilidad en los textos

impresos.

El método légico — histérico facilitara la determinacién de hitos importantes en los
estudios sobre los procesos de legibilidad y lecturabilidad, asi como del papel que
se le confiere en los mismos a los elementos relativos a la micro y la macro tipogra-

fia para la lectura de un texto impreso.

El enfoque sistémico brindara la posibilidad de determinar nexos internos y exter-
nos entre lectura- tipografia — legibilidad — lecturabilidad que devienen en los ele-

mentos de la micro y la macro tipografia que se sometieron a la consulta de los expertos.

Como métodos empiricos se llevara una observacion estructurada utilizando
una superposicion en transparencia de los caracteres del alfabeto de la lengua es-
panola para determinar los elementos comunes y singulares de la anatomia de los

mismos.

Se utilizara una consulta a expertos para validar el instrumento disefiado en cuan-
to a contenido y confiabilidad, con la aplicacion un método Delphi a dos rondas se
ordenara el nivel de incidencia que los mismos consideran tienen los elementos de
la micro y la macro tipografia en los procesos de legibilidad y lecturabilidad de un

texto impreso.

Como método matematico — estadistico se empleara el analisis porcentual y los
elementos de la estadistica descriptiva para analizar los niveles de concordancia y
distancia de las respuestas de las expertos y poder realizar el ordenamiento jerar-
quico de los componentes de la micro y la macro tipografia atendiendo a su nivel de

incidencia en los procesos de legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso.
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La novedad cientifica de esta investigacion esta determinada por sistematizar lo
relativo al papel del disefio tipografico al nivel micro y macro en los procesos de
legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso. Estos elementos se encuentran dis-
persos en la bibliografia y no se pueden establecer altos niveles de coincidencia
entre los autores. Los resultados de las consultas con expertos permiten elaborar

una primera escala de niveles de incidencias de los mismos.

La significacion practica consiste en que a partir de la determinacion de los niveles
de incidencia referidos se podran plantear las hipotesis a probar en los experimen-
tos que se realizaran en la tesis doctoral que dara continuidad a esta investigacion.
Limites de la Investigacion: Se limita solamente a textos impresos de cualquier

nivel o categoria.

Tipo de Investigacién

Se define como una investigacion mixta al implicar un proceso de recoleccion y
analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusiéon
conjunta, para realizar inferencias producto de toda la informacién recabada (me-
tainferencias) y lograr un mayor entendimiento del fenémeno bajo estudio (Hernan-
dez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010). El enfoque cualitativo
se utiliza en esta a partir del estudio bibliografico que se realiza para analizar los
elementos que debe presentar un instrumento de medicion adecuado y los métodos
utilizados en la validacion de instrumentos que permitan determinar si el instrumen-
to disefiado cumple con las caracteristicas necesarias para un diagnostico efectivo
de la influencia de los elementos de la micro y macrotipografia en la legibilidad y lec-
turabilidad de un texto impreso. Por su parte el enfoque cuantitativo se evidencia en
la recoleccién y analisis estadistico de los datos para la validacion del instrumento.
Al combinar ambos métodos se logra un instrumento mas enriquecedor, compre-

hensivo y de mayor fidelidad (Collins, Onwuegbuzie, & Sutton, 2006).
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Alcance .

El alcance de esta tesis sera de tipo exploratorio, descriptivo y correlacional.
Exploratorio ya que se aborda un tema nuevo, a pesar de que ha sido estudiado en
el mundo, en el ISDi no se han realizado investigaciones al respecto y en la literatu-

ra se encuentran muy dispersos los estudios realizados.

Descriptivo porque se describen los niveles de jerarquia de los elementos del di-
sefno tipografico a nivel micro y macro en la legibilidad y lecturabilidad de textos
impresos. Por otra parte también se describira como se realiza este proceso en un

determinado producto de disefio.

Correlacional puesto que se analizara la relacion entre una variable (tipografia en
sus dimensones micro y macro) con otras dos variables (la legibilidad y la lectura-
bilidad de un texto impreso que permita predecir su relacion e incidencia y a partir
de esto, establecer niveles de jerarquia de los elementos, para asi establecer una

hipotesis sobre la seleccion grado de incidencia.

Variables:
Dependiente: Legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso.

Independientes: Elementos del disefio tipografico a nivel micro y macro

La tesis consta de introduccién y dos capitulos, conclusiones, recomendaciones,

bibliografia y anexos.

Introduccion: se introduce al lector en el Tema de Investigacién y se describe el

Disefo Tedrico Metodolégico de la misma.

El Capitulo I: “Referentes tedrico — metodoldgicos que sustentan el papel del disefio

tipografico en la legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso” contiene la siste-
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matizacion de referentes en torno a lectura, tipografia, legibilidad y lecturabilidad,
asi como los antecedentes relativos a los estudios de legibilidad y lecturabilidad
desarrollados. Se establece el papel de la tipografia en los procesos de legibilidad

y lecturabilidad.

En el Capitulo Il: “Niveles de incidencia de los elementos del disefio tipografico
a nivel micro y macro en los procesos de legibilidad y lecturabilidad de un texto
impreso” se organizan los elementos de la tipografia atendiendo a sus niveles de
empleo, se elabora el instrumento para consulta a expertos, se valida la fiabilidad
del documento y se aplica y valoran los resultados de la consulta a expertos. Todos
estos aspectos permiten elaborar un ordenamiento jerarquico de los elementos de
la micro y la macro atendiendo a su nivel de incidencia en los procesos de legibilidad

y lecturabilidad de un texto impreso.
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Capitulo I: “Referentes tedérico — metodolégicos que sustentan el papel de la

tipografia en la legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso”

El marco teodrico es el producto de la revisiébn documental-bibliografica, consiste en
una recopilacion de ideas, posturas de autores, conceptos y definiciones, que sirven

de base a esta investigacion por realizar.

Se trataran aspectos relacionados con la lectura y los elementos que la caracteri-
zan, seguidamente se abordara la Tipografia como recurso esencial que constituye
la base de los textos impresos, asi como sus dimensiones micro y macrotipografica,
sus particularidades y diferencias. Se concluye el capitulo abordando la legibilidad
y la lecturabilidad, como cualidades inherentes a los textos de cualquier indole o

tipo, los instrumentos para medir estas variables, asi como los elementos que la

componen.
LECTURA
|
Decodificacion Comprension
del texto ) i lectora

4

Legibilidad < > Lecturabilidad
I l I
DISENO TIPOGRAFICO
l DIMENSIONES 1
Microtipografia |« » Macrotipografia
Niveles de empleo Niveles de empleo
de la tipografia de la tipografia
—’{ LETRA ‘ —’{ PARRAFO ‘
—’{ PALABRA l —’{ COLUMNA l

—F{ LINEA DE TEXTO ‘ —’{ FORMATO ‘
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1.1. La lectura: Definiciones basicas

La lectura es una de las piedras angulares para la adquisicién de conocimiento.
Leer, es una de las mejores habilidades que podemos adquirir. La lectura nos acom-
panara a lo largo de nuestras vidas y permitira que adquiramos conocimiento, y
que entendamos el mundo y todo lo que nos rodea. También que podamos viajar a
cualquier sitio sin desplazarnos a ningun lugar o que podamos ser la persona que
queramos ser por un momento. Y es que leer nos abre las puertas del conocimiento
y da alas a nuestra inspiracion e imaginacion. Esta habilidad transferida es mas que
necesaria. La lectura marcara e influenciara nuestra forma de ser y, por lo tanto,
nuestras vidas. Desde bien pequefios nos ensefan las letras y palabras en la en-
comiable (y necesaria) accion de la ensenanza. Todos somos capaces de recordar
esos primeros momentos de lectura y quién estaba a nuestro lado para ensefarnos

(profesores, familiares...), sin llegar a darnos cuenta de la importancia que ello tenia.

Leer consiste en descifrar el codigo de la letra impresa para que esta tenga signifi-
cado y, como consecuencia, se produzca una compresion del texto. Dicho de otro
modo, leer es un esfuerzo en busca de significado; es una construccion activa del

sujeto mediante el uso de todo tipo de claves y estrategias. (Defior, 1996)

Como todo proceso social y humano esta matizado por las diferentes particulari-
dades del sujeto, sus cualidades perceptoras, su experiencia lectora, su nivel de
aprendizaje, sus habitos lectores, entre otros. Es por ello que se han realizado por
diversos estudios mas de un modelo explicativo de la lectura atendiendo a las dife-

rencias anteriores.

La lectura es ademas un proceso de construccion basico de saberes, integra y
restructura la diversidad de conocimientos a la par que exige la participacion activa

del lector en el proceso, pues este, durante todo el proceso a la vez que otorga sig-
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nificados a lo que lee, emite juicios y formula interpretaciones. Toda lectura es un

didlogo entre el lector y el texto. (Eco, 2013)

Por lo tanto no se puede entender la lectura como un simple proceso de decodi-
ficacion de las diferentes estructuras linguisticas. Esa primera interaccion basica
se produce cuando el lector es capaz de comprender la estructura basica del texto
(determinada por el género o tipo de texto) y que permite no solo la identificacion
con el texto sino la apropiacion de elementos metaliterarios que aporta la misma.
(Klare, 2011)

Por otra parte la recepcién conlleva a la actividad de compresion. Elemento superior
a la decodificacion e implica formular, confirmar y rechazar hipoétesis a lo largo del
proceso lector. Interpretar un texto significa explicar por qué esas palabras pueden
hacer varias cosas (y no otras)... Un texto es solo un picnic en el que autor pone las

palabras y los lectores ponen el sentido (Eco, 1992)

Con estos elementos se supera entonces la definicién inicial de lectura y se entien-
de entonces la misma como un acto de comunicacién, que se desarrolla mediante
el proceso de interaccion en el que se transfieren, intercambian contenidos, ideas,
opiniones y se reacciona a través de respuestas cognitivas y juicios valorativos.
Como definicion puede decirse que la lectura es un proceso activo de construcciéon

de significados a partir de estimulos textuales (Mendoza, 1998)

La lectura si bien muchos la consideran un proceso individual e intimo atendiendo
a que el receptor, en un proceso personal, otorga estos significados, es un acto
esencialmente social, pues las estructuras, los cédigos y no en menor medida los
referentes estéticos y éticos para la formulacion de los juicios, son construcciones

meramente sociales.
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Existen modelos basicamente preceptivos (Orton, 1937) o denominados bottom —
up que se basan en el procesamiento de la lectura a partir de los micros segmentos
linguisticos: las letras, las palabras, las frases. Se entiende como un proceso gra-
dual y ascendente que requiere de una adecuada competencia decodificadora y se
basa en la comprensién y aprehension de las reglas de correspondencia grafema
— fonema (RCGF).

Hay otros modelos de lectura como los denominados top — down en los que el pro-
ceso se basa en el conocimiento previo que tiene el lector sobre el tema que se lee,
es decir es un proceso descendente, donde ese conocimiento anticipado participa

del proceso de decodificacion de la palabra.

Por otra parte han surgido los llamados modelos interactivos o mixtos (Solé, 1994)
donde en un proceso de lectura se mezclan experiencias ascendentes y descen-

dentes que permiten una decodificacion mas exacta del texto.

1.1.1 La lectura: los procesos de percepcion visual y los procesos psicologi-

cos basicos.

El proceso de lectura parte de un proceso de percepcion visual (estamos dejando a
un lado en este caso la lectura braille. Es un proceso muy singular de lectura y no
se ajusta al objeto de estudio de la investigacion) en el que intervienen los érganos
de la vista mediante los movimientos oculares: saccadas, fijaciones, regresiones.
(Vallés, 2015)

En estos elementos iniciales para el desarrollo de la lectura se deben tener en cuen-
ta elementos fisicos y fisiologicos como el estado refractivo del globo ocular y el
estado de los musculos oculares, aspectos claves a tener en cuenta en futuras im-

plementaciones de esta investigacion, pues cualquier estudio que se realice tendra
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que partir de una poblacidon sana que no tenga limitaciones iniciales en el proceso
lector. Diversas investigaciones (Hoyt, 1999), (Metsing y Ferreira, 2008), (Jiménez,
2009) han demostrado la correlacion entre los defectos visuales, la capacidad lecto-

ra e incluso el rendimiento escolar.

Las saccadas no son mas que el movimiento que realiza el ojo en el seguimiento
de la lectura, se produce en forma de pequefios saltos y se da generalmente en la
parte inicial o final de las palabras, dependiendo en gran medida de la experiencia
lectora. (Medrano, 2014)

Las fijaciones son los espacios de tiempo entre una saccada y otra y permiten con-
firmar y afianzar el reconocimiento lector, el tiempo de las fijaciones es medible y se
utiliza como herramienta para evaluar la capacidad lectora de un sujeto. (Medrano,
2014)

Las regresiones son movimientos saccadicos en direccion contraria a la lectura, son
necesarios para confirmar dudas o se producen cuando una inferencia o hipotesis

realizada por el lector no se confirma. (Medrano, 2014)

Una vez desarrollados estos procesos basicos de caracter fisico y fisiologico de los
organos lectores se producen entonces procesos o sistemas mas complejos que

permiten la compresion y decodificacién de las formas y sus significados.

Diversos sistemas visuales influyen en el proceso lector, partiendo del sistema vi-
soespacial que permite establecer la relacion entre forma y objeto y que es deter-
minante en la identificacién de los caracteres presentes en cualquier texto, incluso
cuando estos poseen modificaciones leves, gracias a este sistema podemos reco-

nocer e identificar un mismo caracter de diferentes variantes tipograficas (a/a/a/)
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Igualmente influye en este proceso inicial el sistema de analisis visual que permite
reconocer en un mismo sistema de caracteres variaciones de formas, tamafios, ob-
jetos, colores y relaciones espaciales, permitiéndonos identificar variantes basicas
de las letras (minusculas, mayusculas, versalitas) (a, A, A) asi como otras variantes

tipograficas (tipografia, tipografia, tipografia, tipografia, tipografia, tipografia)

Este sistema es importante para que el lector adquiera estrategias de organizacion
de la lectura, en ellas se evaluan la percepcion de las formas mediante:
Discriminacién visual: habilidad de reconocer caracteristicas de distintas
formas como tamafo, color, forma, orientacion.
Figura - fondo: habilidad de reconocer una caracteristica o forma especifica
manteniendo consistencia de la relacion de la forma con respecto a la infor-
macion del fondo.
Cierre visual: habilidad de estar conscientes de pistas de un cierre visual que
permiten la percepcion final, sin necesidad de que todos los detalles estén
presentes.
Constancia de la forma: habilidad para identificar las caracteristicas inva-

riantes de una forma. (Garzia, 1995)

Todos estos son aspectos claves para la identificacion, decodificacion y otorgamien-
to de significado a cualquier caracter tipografico durante el proceso de lectura.

Luego de estos elementos es necesario ademas comprender los procesos psico-
I6gicos basicos que interfieren en el proceso lector que permiten la identificacion,
decodificacion y otorgamiento de significado y que hacen entrar en juego no solo los

aspectos visuales. Estos elementos mas generales son:

Atencion selectiva: tiene que ver con la concentracion del lector en el texto
de lectura y su capacidad para aislar estimulos sensoriales que se reciben, pero que

no tienen que ver con la naturaleza del texto.
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Analisis secuencial: constituye uno de los componentes del proceso mental
de analisis — sintesis, mediante el cual el lector aunque lee palabra a palabray otor-
ga a cada una un significado, va elaborando un significado secuencial que permite
entender estructuras linguisticas mas complejas como oraciones, parrafos, ect.

Sintesis: es el otorgamiento de significado a estructuras linglisticas mas
complejas, permite hacer inferencias e hipétesis sobre el texto, asi como negar o
corroborar las mismas.

Memoria: En el proceso de lectura influyen todos los tipos de memoria (tem-
poral, a corto plazo y a largo plazo) la memoria de largo plazo permite conectar el
texto con conocimientos previamente adquiridos por el lector y que facilita el otor-
gamiento de significados mas generales y complejos. Por su parte la memoria tem-
poral o de trabajo permite ir recordando las estructuras linguisticas mas pequenas y
sus significado para mediante fragmentos almacenarlo en la memoria a corto plazo.
(Vallés, 2005)

Como se puede apreciar hasta aqui el proceso de lectura es un proceso complejo
que involucra no pocos aspectos del desarrollo humano. Sin los aspectos hasta
aqui analizados no seria posible mas adelante abordar los aspectos relativos a la

relacion entre la tipografia y la legibilidad.

Por otra parte el proceso de comprension se puede dividir en niveles, la siguiente es

una propuesta altamente socializada (Gonzalez, 2014):

NIVELES DESCRIPCION

Decodificar vs Extraer significado Capacidad para extraer significados explicitos e
implicitos (adquisicién de destrezas basicas)

Aprender a leer vs leer para aprender Aprender leyendo supone adquirir conocimientos
sobre el tema. (aplicar destrezas basicas a situa-
ciones complejas)
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NIVELES DESCRIPCION

Comprension incompleta vs completa

Comprension Completa / Etapas:
« Activar el conocimiento previo
» Encontrar la organizacion subyacente
» Modificar las estructuras propias para acomodar
la nueva informacion

Comprension incompleta:
Solo se realizan una o dos fases anteriores

Comprension superficial vs profunda

Superficial:
Se adquiere informacion minima y basica (procesa
miento automatico)

Profunda:
Se extrae la maxima informacion posible
Requiere un procesamiento lento y controlado

Es importante destacar que el propio autor sefala que para alcanzar estos niveles

de compresion es importante tener en cuenta un conjunto de variables que influyen

en el proceso:

a) Nivel de competencia decodificadora del lector

b) Nivel de conocimientos previos acerca del tema de la lectura

c) Capacidad cognitiva

d) Nivel de competencias linguisticas (inferencias, deducciones, empleo de

claves)

e) Nivel de dominio de las estrategias de compresion lectora

f) Grado de interés por la lectura

g) Grado de dificultad del texto

h) Condiciones psicofisicas de la situacion lectora.

En esta ultima variable se ubica la tipografia. Mas adelante desde este punto de

partida se podra analizar la relacion que tienen la tipografia y la lecturabilidad dentro

del proceso de comprension lectora
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Los aspectos hasta este momento analizados permiten revelar la relacion entre el
proceso de lectura y la tipografia, no solo por lo que esta representa como cddigo
base para la identificacion del texto, sino también su papel en el ambiente y el con-

texto lector que favorece procesos mas profundos de la lectura.
1.2 La tipografia: elemento basico del disefio grafico

El origen de la palabra tipografia proviene del griego TUTTOG: tipos, golpe, huella, y
de ypagwgrafo: escribir, que significa arte y técnica del manejo y seleccion de tipos,
originalmente de plomo, para desarrollar trabajos de impresion. Si se revisa lo que
aparece en muchos diccionarios, significa «imprenta o lugar donde se imprime» e

incluso «arte de imprimir». (RAE, 2015)

Esto se debe al orfebre aleman Johannes Gutenberg que alrededor del afio 1400
a.n.e. funda la imprenta. Desde hacia un tiempo en China se estaba explorando,
pero no fue hasta este momento que se consolida. La impresién con tipos méviles
desarrollaba considerablemente la rapidez y la diversidad de la imprenta. El princi-
pal aporte de la imprenta no fue solamente la estructura de los tipos mdviles, sino
que a partir de este momento se comenzaron a explorar nuevas formas de hacer
los alfabetos, con caracteristicas que los diferenciaban uno de los otros y condicio-

nados por los adelantos tecnolégicos de cada momento.

Desde entonces el diseno tipografico, en cualquiera de sus niveles de empleo, se
considera la base de todo disefno grafico, profesion que al surgir siglos después ya
traia un acumulado profesional de toda la riqueza que los tipografos vy linotipistas

habian aportado a la belleza y funcionalidad del libro. (Galvez, 2015)

La tipografia navegd en una especie de intermedio entre el oficio de imprenta y las

artes graficas donde el disefio de caracteres estaba altamente determinado por las
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posibilidades reales de realizacién en los diferentes soportes de los tipos méviles, y
poco a poco fue abarcando no solo el alfabeto, sino que incluyé ademas otros ele-
mentos como filetes, filigranas y florituras, elementos ornamentales que permitian
mayores posibilidades de jerarquizar contenidos y desarrollar una mejor composi-

cion en las paginas.
1.2.1 La tipografia: definiciones basicas.

Existen varias definiciones sobre tipografia, las cuales han ido evolucionando a lo
largo de la historia, debido al desarrollo tecnoldgico y al incremento de significados
que se le incluyen al término para poder abarcar todo lo que se ha ido transforman-

do con el tiempo.

Las primeras definiciones, son referidas al origen de la palabra tipografia se em-
plea para designar a la técnica de impresion con tipos moviles que procedente de
Asia, lleg6 a Europa a mediados del siglo XV. Luego se abordan definiciones que,
impuestas por los avances tecnolégicos, extienden los alcances de la primera defi-
nicion y denomina tipografia a todas las modalidades de reproduccién de palabras
y textos de la actualidad. Otras definiciones abordan el término aplicado en ambitos
académicos, denominan Tipografia a la materia en que se desarrollan los conteni-
dos historicos, tedricos y practicos referidos al elemento con que se representan
visualmente las palabras y los textos. Y existen definiciones mas abarcadoras que
abordan la tipografia como la disciplina que dentro del Disefio Grafico estudia los

distintos modos de optimizar la emision grafica de mensajes verbales.

La Tipografia tiene una dimensién técnica y funcional basada en el oficio de tipogra-
fos e impresores. Cuenta con sistemas de medicion y calculo que ayudan a organi-
zar y racionalizar la comunicacién visual. Pero tiene ademas una dimension huma-

nistica que se basa en la escritura, representacion abstracta de objetos e ideas que
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hizo posible el registro de la cultura, la organizacion del pensamiento y el desarrollo

intelectual del hombre.

Entendida como disciplina, la Tipografia profundiza y enriquece en direcciones mul-
tiples los alcances del Disefio Grafico. Teniendo en cuenta los diferentes momentos
de analisis por los que ha pasado el término a lo largo de la historia, se estudian

diversos autores que abordan dichas definiciones.

Stanley Morison (1929) platea que la tipografia es el arte de disponer correctamente
el material de imprimir, de acuerdo con un propésito especifico: el de colocar las le-
tras, repartir el espacio y organizar los tipos con vistas a prestar al lector la maxima
ayuda para la comprension del texto. Esta definicion a partir de ese momento ya
empieza a estar mas general, porque contempla un sentido mas amplio de la tipo-

grafia y, al mismo tiempo, incluye ciertos principios operativos.

José Martinez de Sousa (1999) biblidlogo, tipégrafo, ortégrafo, ortotipografo pro-
pone ver la tipografia como procedimiento de impresion con formas o moldes cu-
yos motivos impresores estan en relieve. Estética de lo impreso, especialmente
relacionada con la composicion y la compaginacion. Aspecto general de un texto,
dependiente del ojo y tipo de letra empleados en su composicién. En esta definicion
si bien se introducen algunos aspectos que no se mencionaban hasta el momento
como la composicién y la diagramacién, siguen sin aparecer otros como el disefio y

la clasificacion de los estilos tipograficos.

Fontana (2018) la define como uno de los cddigos culturales que utilizamos para
comunicarnos, probablemente una de las convenciones mas masificadas. Podria-
mos decir que el alfabeto es uno de los mayores acuerdos entre los hombres de una
cultura. Las formas, los colores, los gestos y los sonidos conforman las bases de la

comunicacion humana y la tipografia, de alguna manera, resume esas formas cultu-
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rales y las expresa a través de signos graficos. Una definicion que puede ser cohe-
rente y funcional a la misma vez y que maneja varios elementos, y se va despojando
de las definiciones iniciales directamente relacionadas a la imprenta. Definicion que

se asume en esta investigacion.

Henestrosa y Meseguer (2005) en el libro Como crear Tipografias refieren que se
trata de la forma de representacion grafica del lenguaje que se vale de moldes pre-
establecidos, sea un tipo mévil o una letra digital. Impresion tipografica con tipos y
formas en relieve. Arte de componer con tipos. Disciplina que trata con todos los
aspectos relacionados con los tipos. En esta definicion se refieren a la representa-
cion grafica del lenguaje, incluyen los tipos de metal y digitales, asi como también

adquiere caracteristica de disciplina por todo lo que abarca.

Existen autores que asumen la tipografia como lo que da forma al lenguaje y donde
no incluyen la imprenta. Ejemplo de estos son Brnghurst (2008): que analiza que la
tipografia es el arte de dotar al lenguaje de una forma visual duradera y por tanto de
una existencia independiente. Mientras Lupton (2009) concibe que la tipografia es

la encarnacion del lenguaje»

Otl Aicher (2012) en su libro Tipografia plantea que la tipografia es la imagen del len-
guaje, la forma visual del discurso. Por extension, la tipografia también es lenguaje,

ya que tiene dimensiones tanto semanticas como sintacticas.

Segun Montesinos (2014) El acuerdo mas universal sobre la tipografia es el que la
relaciona con las letras, con las palabras, con el texto; y éste es el punto de partida

que permite considerar la tipografia como el concepto clave de la comunicacion visual.

Las definiciones anteriores muestran como la evolucién de la definicion de tipogra-

fia, parte histéricamente del oficio surgido de la composiciéon de tipos moviles en
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metal y que hoy evoluciona al correcto manejo y composicion de los componentes
tipograficos en los diferentes soportes desde la pagina impresa, hasta el medio di-

gital, audiovisual y ambiental.

Para el trabajo de seleccion, composicién y manejos de la tipografia, se deben te-
ner en cuenta las diferentes caracteristicas de cada soporte, y las condicionantes
que implica desde el punto de vista tipografico su correcta implementacion. En los
textos impresos, existen textos largos como articulos de una revista, e inclusive mas
extensos aun, como una novela; también textos cortos, como en un peridédico y aun
mas breves como en una sefialética. Sin embargo, a pesar de estar acostumbrados
a leer todo tipo de textos, no podemos definir con exactitud por qué algunas veces
nos cuesta mas leer que otras, sin considerar los factores externos al texto, como
la iluminacién, el estado de animo vy el ruido. Esto se debe a que, leer con fluidez
tiene que ver con la manera arménica en que las letras, las palabras y los textos se

presentan ante nuestros ojos.

Existen diferentes niveles de empleo de la tipografia, que son los que permiten, de
manera puntual para cada uno, desarrollar los ajustes éptimos y a nivel de detalle

para que se pueda desarrollar un trabajo coherente y armoénico.

Estos diferentes niveles de empleo de la tipografia se abordan con mas especifici-
dad dentro de dos dimensiones que son la microtipografia y la macrotipografia, esto

sirve para estudiarlos y trabajarlos de manera correcta.
1.2.2 La tipografia: su dimensién microtipografica
La tipografia para un analisis mas detallado y funcional suele dividirse en dos gran-

des dimensiones microtipografia y macrotipografia. El tema Microtipografia, o Tipo-

grafia del detalle, en el ambito de la edicion y composicion tipografica, es el area
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de la tipografia referida a decisiones relativas a la letra, la palabra, espacio entre
letras (interletrado), a la linea de texto, que aborda el interlineado, el espacio entre
palabras, la longitud de la linea y el tamafno del tipo. Es la encargada de estudiar
los efectos de la colocacién de las letras y signos en relacién con la colocacion de
unos con respecto a otros, como el espacio entre letras y palabras. Los ajustes en la
anatomia de las letras, para evitar efectos negativos, constituyen parte del estudio

microtipografico.

Un concepto importante vinculado a la microtipografia es la ortotipografia, o el con-
junto de usos y convenciones con las que se rige la escritura de una lengua por
medio de elementos tipograficos. Se ocupa de la combinacion de la ortografia y la
tipografia y en particular la forma en que la primera se aplica en las obras impre-
sas. El espafiol Sousa (2017), define la ortotipografia como el conjunto de reglas
de estética y escritura tipografica que se aplican a la presentacion de los elemen-
tos graficos, como bibliografias, cuadros, poesias, indices, notas de pie de pagina,
citas, citas bibliograficas, obras teatrales, aplicacion de los distintos estilos de letra

(redonda, cursiva, versalita, asi como las combinaciones de unas y otras), etc.

Este topico se refiere basicamente al detalle en la tipografia. Analiza el espaciado
entre letras (o interletrado, conocido como también como tracking), las palabras,
el espacio entre las palabras, el interlineado y la linea de texto. La microtipografia
trabaja con los detalles, establece el ajuste correcto al nivel mas basico dentro de
la composicion tipografica, ya sea ajustando la anatomia de un caracter, el espa-
ciado entre letras y palabras, la disposicion en cuanto a composicién de una frase
o parrafo, aqui el disenador se despoja de predilecciones personales y prioriza la
legibilidad.

Se hace necesario abordar los diferentes niveles de empleo de la tipografia dentro

de la dimension microtipografica. En un nivel inicial y como punto de partida esta la
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letra. Las letras son entidades con personalidad propia, no son imagenes, pues en
si misma una tipografia ya es una imagen, una forma concreta. Las letras son pro-
ducto de la historia, cada imagen creada es un producto de las condiciones sociales
e historicas en las que fueron creadas y nos reflejan el espiritu de su época. Las
letras transmiten sensaciones, no existen fuentes tipograficas que sea neutrales y
transparentes, a pesar de que un tiempo se le quiso atribuir a las tipografias sans
serif la neutralidad en el disefio tipografico, no fue posible, estas clasificaciones ti-

pograficas también tienen connotaciones culturales.

Segun Blanchard (2015) La letra es la unidad irreductible de la escritura alfabética;
esta particula visual minima de la grafia de una palabra, convierte el sonido breve
de la voz humana en un trazo visible que permanecera sobre la superficie en sopor-

te fisico.

Para analizar la estructura de las letras en la bibliografia se hace referencia al tér-
mino de anatomia tipografica. La anatomia tipografica es la forma que presenta la
letra, sus detalles mas intimos, de la manera en que cada una de sus partes ha sido
moldeada y reinterpretada a través del tiempo. Debido a que la forma de una tipo-
grafia tiene gran impacto sobre la funcion que esta cumple, es importante conocer
como la presencia o ausencia de ciertos elementos pueden afectar una determina-

da familia de tipos y por ende al texto para el cual es utilizada.

Hay elementos que definen la identidad de la letra y la funcién en determinados
soportes y contextos. Estos elementos pueden variar su apariencia, modificarse de-
pendiendo de la funcion principal de la familia tipografica, si presenta caracteristicas
para ser utilizada en cuerpos de texto o si su funcién principal es para publicidad y

grandes formatos.

Se presenta a continuacion una seleccion de los elementos mas significativos den-
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tro de la anatomia tipografica y los caracteres dentro de la familia tipografica que los

presentan. (Montesinos, 2014)

-Asta / Fuste: Trazo vertical principal que define la estructura de la letra (T, k)
-Traviesa / Asta inclinada: Las traviesas son las lineas rectas inclinadas que en
las letras son el elemento estructural dominante que conforman los extremos del
caracter, pueden ser ascendentes o descendentes segun su origen caligrafico (A, V)
-Transverso / Asta Transversal: Trazo inclinado que aparece entre dos fustes. (N, x)
-Astas oblicuas / Oblicuos: Trazos rectos inclinados que aparecen en el interior de
algunos tipos y que se unen formando puntas. (M, W)

-Brazo: Parte de la letra que se separa de manera independiente del asta, de un arco
0 espina, proyectandose hacia arriba, horizontalmente o con trazos inclinados o cur-
vos, quedando libre en uno de sus extremos (E, T, F, K)

-Espina / Asta ondulada: Trazo curvo principal que va descendiendo de izquierda a
derecha en la letra de caja alta y caja baja, a veces lo encontramos en el numero 2.
También puede recibir el nombre de eje constructivo curvo (S, s, 2)

-Ascendente: Parte de las letras de caja baja que se extiende por encima de la altura
de x. En algunas familias tipograficas coincide con la altura de las letras mayusculas
(b,d, f,h, k1

-Descendente: Parte de los caracteres d caja baja que se extiende por debajo de la

linea base (g, j, p, 9, )

[ Kk AV NxwN

Asta o Fuste Traviesa o Asta Inclinada Transverso o Asta Transversal Astas oblicuas
/- S S 1 Ascendente
Brazo Espina o Asta Ondulada I Descendente
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-Transversal: Linea horizontal que pasa por algun punto del trazo principal (t, f)
-Cola: Prolongacion inferior de algunos rasgos. Asta oblicua de algunas letras que
se apoyan sobre la linea base o debajo de ella. (R, K, Q)

-Hombro: Trazo curvo que se proyecta desde un fuste en algunas letras sin acabar
cerrandose. (h, m, n)

-Arco: Parte del trazo curvo que tienen algunas letras (C, G)

-Anillo / panza / bucle: Porcion curva o eliptica de un caracter que encierra un es-
pacio llamado ojo, que se da en las letras redondas. Una excepcion se encuentra
en la forma inferior de la letra g la cual se identifica como ojal. Cuando el anillo se
conjuga con un fuste o asta vertical se denomina Anillo modificado (o, g, b, d, p, Q)
-Abertura: Hueco abierto de un ojo (C, ¢, S, s, a, €)

-Una / Gancho: Final de un trazo en forma de arco (a, v)

-Vértice: Se denomina la punta o extremo de un caracter donde dos lineas conver-
gen como en la letra A o en el centro de la W, estos vértices pueden ser concavo,
recto y apuntado. (A, W)

-Apice: Son terminales que se encuentran al final de un brazo, oreja o ceja. Pueden

adquirir diferentes denominaciones como gota, botén, bandera. (a, r)

T T \\ 1-\((

Transversal Cola Hombro Arco
Uiia o Gancho Abertura Anillo o Panza
A A A

T ol ®

Vértice concavo, recto y apuntado Apices: Gota, Bandera y Boton
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-Cartela / Punto de enlace: Término que se refiere al trazo curvo o poligonal de
transicion entre el asta y el remate. Zona de conexidén entre remate y asta. Puede
ser muy fino o muy marcado.

-Ojo / Blanco interno: Lo conforma el contorno interior de un trazo. Es el espacio
en blanco definido por un caracter, ya sea que esta forma esté contenida interna-
mente o parcialmente definida por sus trazos. (B, c)

-Remate / Terminal: Breves trazos iniciales o finales en determinados caracteres
qgue no siguen la direccion del trazo donde se asientan, bien cerrandose en sentido
perpendicular o con alguna inclinacidn. Estos pueden ser de diversas maneras, pre-
sentan relacion con la presenciia de serif 0 no en el caracter.

-Serif / Patin / Pie: Son remates derivados de la escritura manual con pluma de
punta cuadrada, pueden adoptar diversas formas, pueden ser despuntados y tos-
cos, pueden ser agudos y refinados, lineales. Otras posibilidades son los pies uni-

formes, modulados, cuneiformes, abocinados, toscanos y sin remate.

A A :'

Cartela o Punto de enlace Ojo o Blanco interno

Tipos de remate.
1.Clasico, 2.Filiforme,

! 2 3. 4 3.Cuadrangular,
4.Cuadrangular modulado,
5.Agudo, 6.Incinuado,

7. Cuneiforme,

5. 6. 7. 8. 8.Sans Serif
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Existen dos factores que se estudian en la anatomia tipografica y que presentan
variaciones en la estructura basica de los caracteres, la ubicacion del caracter dentro de

las lineas de referencia, que depende de sus variantes basicas, y la amplitud del caracter.

La estructura de los caracteres proviene desde su forma mas antigua de escritura
occidental encarnada en las letras mayusculas o de caja alta. A diferencia de otras
variantes basicas estos caracteres dentro de una misma familia tipografica pueden
tener la misma altura. Estos se ubican en la linea base y sobresalen de esta hasta la
linea de altura de las mayusculas o altura de los ascendentes. También estan las le-
tras minusculas, desiguales en sus formas, y derivadas de las escrituras manuales
desarrolladas desde el siglo VIl hasta el XV. Con respecto a las lineas de referencia
se desarrollan en tres espacios, la altura de los ascendentes, la altura de la x y la
alineacion inferior. Existe también otra variante basica denominada versalitas es-
tas letras mantienen la estructura de los caracteres de caja alta o mayusculas, pero
se inscriben en la altura de la x, esta variante no es una letra mayuscula reducida,
pues debe conservar sus caracteristicas en relacion a las minusculas de su familia.
(Henestrosa, 2014)

La amplitud de los caracteres es variada y no necesariamente se presentan por
igual en todas las familias tipograficas. Estas variaciones en cuanto al ancho de los
tipos dan como resultado las letras condensadas o expandidas, las cuales son uti-
lizadas para jerarquizar alguna informacién dentro de una masa o cuerpo de texto.
Existen distintas gradaciones desde la ultra condensada, extra condensada, con-

densada, hasta las variantes extendidas. (Montesinos, 2015)

Mayusculas, Minusculas y Versalitas Amplitud del caracter
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Todos los elementos referentes a la anatomia tipografica son de gran importancia
para estudiar a detalle la letra como parte basica dentro de los niveles de empleo

de la tipografia.

Existen otros aspectos que se estudian en este nivel de empleo de la tipografia
como son, las formas familiares, las caracteristicas distintivas de los signos, el con-

traste, la altura de la x y el peso del tipo.

Las formas familiares en una tipografia consisten en representar en la forma del
caracter los elementos mas estandarizados del disefio tipografico. Esto significa
que una familia tipografica debe estar compuesta por letras que sigan siendo desci-

frables sin mediar un esfuerzo consciente de aprendizaje. (Unger, 2019)

Rotis serif Baskerville Bodoni Swift Palatino Optima Univers  Rotis sans

Formas familiares

Comparacion de formas familiares Superposicion de formas familiares
y no familiares de un mismo caracter (a)

Las caracteristicas distintivas de los signos permiten identificar cada uno de los
caracteres dentro de una misma familia tipografica. Se deben enfatizar aquellas ca-
racteristicas que provocan un rapido y correcto reconocimiento de la letra. A pesar
de tener estructuras diferentes, y elementos anatomicos similares entre algunos de

ellos, es importante que se distingan bien entre si para poder facilitar su identifica-



Incidencia del disefio tipografico en los procesos de legibilidad y lecturabilidad de los textos impresos.

cion individual. El diseno distintivo del caracter se puede percibir tanto en su forma
como en la contraforma interna y externa que genera. (Ejemplo se deben distinguir

caracteres como lar, t, n, m) (Unger, 2019)

Hamburguestontit ...
Hamburguesfontit ...

Hamburguestontif ..
JATNDUTCUCSTONIUL e—

T1AMDUIQUESTON | .
—armpuUrouesStoritl] s

Caracteristicas distintivas de los signos. Forma y contraformas externas e internas

El contraste es la diferencia de espesores que existe entre los trazos gruesos y
delgados en los caracteres; puede ser desde muy alto hasta casi nulo. El contraste

adecuado y coherente en cada letra permite consolidar las caracteristicas distintivas

de los signos. (Galvez, 2004)

Contraste Futura Contraste Rotis Serif Contraste Didot
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La altura de la x minuscula de una familia tipografica es un concepto de medida
tipografica muy importante. Esta se mide desde la linea base hasta la linea media
de la fuente, por lo que es una medida relativa. Esta medida es un importante punto

de referencia en el disefio de una composicion. (Fontana, 2014)

El peso del tipo se refiere al grosor del dibujo del caracter. Una familia tipografica
puede llegar a tener diversidad de pesos que pueden ser desde variantes ultra fina

hasta ultra negra. (Montesinos, 2015)

Peso del tipo

Otro de los niveles de empleo de la tipografia en la microtipografia es la palabra.
La palabra aparece como primera aproximacion en el enfrentamiento entre los ca-
racteres y su relacion espacial en la linea de base. En este nivel aparecen nuevas
expresiones de la forma y contraforma de los caracteres a partir de la convivencia y

relacion de los mismos, denominada interletrado o espaciado.

El interletrado o espaciado: Se refiere a los espacios inherentes que tiene cada
letra, es decir, el espacio fijo de cada lado de un caracter; por ejemplo, las letras
curvas y diagonales poseen menos distancia de separacidn con respecto a sus bor-
des. La distancia entre los caracteres no es igual, debido a las diversas estructuras
anatémicas que presenta una familia tipografica, se ajusta opticamente para que
se perciban con la misma separacion, pero no tienen la misma distancia una letra
de otra. El espaciado se puede definir como los blancos inherentes de cada letra
que permiten interactuar con las otras letras. Cada letra esta formada por su propio

trazo, por el espacio interno y el que la rodea. (Galvez, 2014)
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Interletrado
- . — - con ajuste optico
Interletrado con igual
distancia entre caracteres
| | | || | || || |

La linea de texto es otro nivel de empleo de la tipografia que aborda en un nivel de
detalle mas profundo el tamafo del tipo, el espacio entre palabras, el interlineado o

espacio entre lineas y la longitud de la linea.

El tamano del tipo es el tamafio de una fuente y considera desde el extremo supe-
rior de los ascendentes hasta el extremo inferior de los descendentes. Esto también
implica su ancho, es decir, que el tamano del tipo considera tanto la dimension ver-

tical como horizontal. Se mide en puntos tipograficos. (Galvez, 2004)

El espacio entre palabras esta determinado por la letra i minuscula, incluyendo sus
“lados blancos” Cuando se aplica un espacio mayor, como una letra o, las lineas de
texto pierden consistencia y los blancos aparecen como manchas verticales en el
bloque de texto, defecto que se conoce como rio o calle. Un buen espacio entre pa-

labras no debe ser ni excesivo, ya que dificulta su agrupacién, ni pequefio, porque

impide su identificaciéon. (Montesino, 2012)

Pequetio
Medio

Amplio
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El interlineado o espacio entre lineas es un recurso que permite acentuar justa-
mente cada linea de texto en un parrafo, con el objeto de que el ojo cuando acaba
con una de ellas, pueda encontrar la siguiente sin dificultad. Cuando la banda de
blanco entre la linea de base y la altura de x siguiente es muy parecida al espacio
entre palabras, se producen encuentros indeseados entre descendentes y ascen-
dentes. El espacio entre lineas debe ser el doble del espacio entre palabras, para

que se facilite la identificacion de las lineas de texto.

El interlineado o espacio entre lineas  El interlineado o espacio entre lineas  El interlineado o espacio entre lineas

€S un recurso que permite acentuar it t .

justamente Ca(clla linea de texto en un €8 UM Tecurso guellpemzil ¢ acentuar €S Un recurso que permite acentuar
parrafo, con el objeto de que el ojo Justamente cada finea de texto en un justamente cada linea de texto en un
cuando acaba con una de ellas, pueda parrafo, con el objeto de que el ojo ) )
encontrar la siguiente sin dificultad. cuando acaba con una de ellas, pueda parrafo, con el objeto de que el ojo
Cuando la banda de blanco entre la Lo N

linea de base y la altura de x siguien- encontrar la siguiente sin dificultad. cuando acaba con una de ellas, pueda
te es muy parecida al espacio entre Cuando la banda de blanco entre la encontrar la siguiente sin dificultad.
palabras, genera conglictos. linea de base y la altura de x siguien-

. . Cuando la banda de blanco entre la
te es muy parecida al espacio entre

palabras, genera conflictos. linea de base y la altura de x siguien-

te es muy parecida al espacio entre

palabras, genera conflictos.

Espacio entre lineas o Interlineado

La longitud de la linea para textos continuos es un elemento importante en la
composicién. No son recomendables ni muy pequefias ni muy extensas en cuanto
a cantidad de caracteres se refiere. Debe estar compuestos con una media de 40 a

60 caracteres por lineas de texto (o también, 10 a 12 palabras). (Galvez, 2014)
1.2.3 La tipografia: su dimensién macrotipografica

La Macrotipografia en términos de edicion se refiere a la puesta en pagina de los
diferentes elementos de una composicion tipografica. Abarca la organizacion y com-
posicion de diversos niveles de empleo de la tipografia. La macrotipografia trata a
los signos tipograficos en su conjunto. Es un concepto asociado fundamentalmente

al disefo editorial puesto que se concentra en el funcionamiento de la tipografia en
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relacion a la pagina. En este sentido, debemos tener en cuenta los principios de
percepcion gestaltica. Tedricos como Max Wertheimer (1921), de la corriente psico-
l6gica Gestalt desarrollada en Alemania a principios del siglo XX, afirmaban que el
todo es mas que la suma de las partes, sosteniendo la teoria de que los objetos se
perciben como un todo organizado, y que el hombre utiliza ciertos principios para

organizar sus percepciones.

Nuestra percepcion agrupa y segrega elementos visuales segun su interés. La or-
ganizacion y la jerarquizacion de los contenidos también son fundamentales en este
sentido. Comunmente se dice que los elementos mas simples, o con mayor grado de
abstraccion son mas faciles de percibir y de retener, y por eso los disenadores buscan

representar sus mensajes sintéticamente, a través de los rasgos esenciales de la forma.

Por lo tanto, cuando observe tipografia, por ejemplo, podra discriminar en ellas pa-
labras, pero, ademas, mediante una mirada mas profunda, encontrara estilos, jerar-
quias o incluso significados, como veremos mas adelante. (Henestrosa, Meseguer

y Scaglione,2012).

En la microtipografia se estudian algunos niveles de empleo de la tipografia que
tienen relacion al nivel de detalle que esta aborda, en el caso de la macrotipografia
también existen otros niveles tipograficos acorde a las caracteristicas generales y
de visién como un todo que presenta este grupo. Entre ellos esta el parrafo, la co-
lumnay el formato. Dentro de cada uno de estos aspectos se encuentran elementos
de estudio mas especificos como el color tipografico, el tipo de parrafo, la alineacion
de las columnas, la reticula, el contraste de color entre el texto y el fondo, y las ima-

genes y su disposicion en la pagina.

El parrafo como estructura sintactica linguistica que agrupa varias oraciones y sue-

le estar ordenado por una idea central de pensamiento. Los parrafos representan
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unidades de pensamiento, y como tales deben distinguirse unos de los otros. El
grado de articulacién que el disefiador asigne a la ruptura del parrafo debe emanar
directamente del conocimiento global del texto. El convenio basico es usar un punto

y aparte y pasar a la linea siguiente. (Garcia, 2003)

Existen dos elementos fundamentales a analizar dentro del parrafo, el color tipogra-

fico y el tipo de parrafo.

El color tipografico se refiere al tono de gris que genera una tipografia en masa so-
bre el blanco de una pagina. (...) ademas de ser afectado por el disefio, o amplitud
de la tipografia, puede ser modificado por el interletrado, la interlinea y el tamafio de
los tipos.» Montesinos (2012) lo define como: «tono gris global de un escrito bien
resuelto (...) Si una pagina esta mal resuelta, cuando se contempla, notamos que

el tono gris, el color tipografico, ha disminuido o se ha intensificado. (Galvez, 2004)

El color tipogréfico segin Galvez El color tipografico seglin Galvez El color tipografico segtuin
(2004) se refiere al tono de gris que (2004) se refiere al tono de gris que Galvez (2004) se refiere al tono
genera una tipografia en masa sobre el  genera una tipografia en masa sobre de gris que genera una tipogra-
blanco de una pégina. (...) ademas de el blanco de una pagina. (...)ademas  fia en masa sobre el blanco de

ser afectado por el disefio, o amplitud  de ser afectado por el disefio, o una pagina. (...) ademas de ser
de la tipografia, puede ser modificado  amplitud de la tipografia, puede ser afectado por el diseilo, o ampli-
por el interletrado, la interlinea y el modificado por el interletrado, la tud de la tipografia, puede ser
tamaiio de los tipos.» Montesinos interlinea y el tamafio de los tipos.» modificado por el interletrado,
(2012) lo define como: «tono gris Montesinos (2012) lo define como: la interlinea y el tamaiio de los
global de un escrito bien resueltox» «tono gris global tipos.» Montesinos (2012)
Bodoni / regular / 10pt Trade Gothic / regular / 10pt Rockwel / regular / 10pt

Color tipografico

Otro de los elementos a analizar son los tipos de parrafo que se pueden utilizar en
dependencia de las funciones comunicativas que presente el texto. Presentan las
sangrias o tabulaciones como atributos especificos de su composicion. Los parrafos
pueden ser Parrafo Americano, donde se deja una linea blanca después del punto

final de cada uno. Existe el Parrafo Espanol que presenta sangria positiva y no deja
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lineas en blanco después de cada parrafo, y el parrafo francés que posee sangria

negativa y tampoco utiliza la linea blanca después de cada punto final.

Otro nivel de empleo de la tipografia es la columna, que no es mas que bloques
verticales de contenido separadas por espacios en blanco verticales. Las columnas
son muy utilizadas para mejorar la composicion de grandes cuerpos de texto. Exis-
ten diferentes formas de alinear dichas columnas, elemento que influye en la com-
posicion y disefio de las paginas. La alineacion de las columnas se puede llevar
a cabo de cuatro formas diferentes. Existe la alineacién a la izquierda, a la derecha,

centrada, y justificada. También puede ser una alineacién asimétrica.

Dentro de la macrotiporafia y respondiendo a un tratamiento mas general dentro del
disefio de la pagina se encuentra como otro nivel de empleo de la tipografia la caja
o formato, donde influyen aspectos como el contraste de color entre el texto y el

fondo, la reticula y la disposicion de las imagenes. (Galvez, 2004)

Uno de los elementos que influyen en la coherencia visual y funcionalidad de la pa-
gina es el contraste de color entre el texto y el fondo. Este consiste en la diferen-
cia desde el punto de vista de color cromatico, que debe existir para que se perciba
una diferencia entre ambos componentes que permita reconocer y diferenciar el
texto del fondo y esto permita la identificacion de los caracteres dentro del conjunto

de elementos del formato. (Fontana, 2014)

Otro elemento importante es la reticula que se desarrolla a partir del tamafio de la
pagina. La forma reticular del espacio debe estar siempre al servicio de su objetivo:
la colocacién de los elementos dentro de la pagina. La reticula debe presentar un
balance entre los blancos, negros y grises, es decir, entre los margenes y entre co-

lumnas, los textos y los titulares y fotografias.
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El uso de la reticula esta determinado por un conjunto de elementos y no sélo por
el texto, ya que para ello con los margenes seria suficiente. La subdivision del es-
pacio que nos proporciona la reticula, creando areas mas pequefias, nos va a ser
de gran utilidad, para el posicionamiento de los elementos. La unica regla para el
uso de la reticula es que debe utilizarse buscando la cohesion entre los elementos
que se hayan predeterminado, y asi dara una sensacion de estructura ordenada.
Segun diversos autores la reticula es una estructura virtual que proporciona el mar-
CO necesario para que la pagina presente cohesion, coherencia visual y unidad.
(Montesinos, 2012)

Como se puede apreciar en el diseno tipografico o en el proceso de seleccion tipo-
grafica el manejo de los elementos que integran las dimensiones micro y macro ti-
pograficas son determinante para potenciar sus cualidades sintacticas y semanticas

y su incidencia en los procesos de legibilidad y lecturabilidad.
1.3 La legibilidad como cualidad del texto

Desde el analisis realizado en el epigrafe 1.1 se evidencié que el proceso inicial y
clave como punto de partida para poder realizar una lectura de un texto impreso es
el de poder decodificar los signos que contiene ese mensaje, los cuales se portan a

través de tipografias.

Para poder decodificar es necesario visualizar con claridad suficiente y el menor
margen de error posible dichos signos tipograficos, evitando confusiones, sustitu-
ciones e imposibilidad de decodificacion, esa cualidad del signo de ser capaz de

distinguirse es lo que se denomina en disefio tipografico: legibilidad.

1.3.1 La legibilidad: definiciones necesarias.
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Por legible entendemos la facultad de aquellas fuentes tipograficas que, por sus
formas, contraformas y espaciado, permiten una lectura rapida, accesible y sin in-
terrupciones. Esta propiedad favorece el facil reconocimiento del texto. Entre otros
factores, cobra especial relevancia aqui el tamafio de las minusculas, las contrafor-

mas, los trazos ascendentes y los trazos descendentes. (Gaultney, V. 2005).

Notese que este autor en la propia definicion ya incluye algunos aspectos de la
microtipografia y la macrotipografia que considera son esenciales en el proceso de

legibilidad, mas adelante se abordaran otras opiniones al respeto.

Son diversas las opiniones o definiciones que existen en torno a la legibilidad y sus
miradas, abordando siempre diversos factores pero colocando en el centro del ana-

lisis a la lectura.

Se pueden apreciar algunas definiciones, entre ellas: La legibilidad es un atributo
del texto, un conjunto de peculiaridades que favorecen o dificultan la comprension
lectora. (Barrio, 2007). O aquellas que la consideran condicion imprescindible para
que la composicion de un texto impreso invite a la lectura y haga facil su compren-
sion. También, las informaciones que posee el lector para interpretar el texto de la

manera mas completa posible. (Mota, 1988, citado por Rios, 2010, p. 240).

Otros consideran que la legibilidad es el conjunto de caracteristicas de los textos
que favorecen o dificultan una comunicacion mas o menos eficaz entre ellos y los
lectores, de acuerdo a las competencias de estos y a las condiciones en las que

realizan la lectura (Alliende, 1994).

En todos estos casos si bien los autores consideran su necesidad, la ven como
parte intrinseca del texto sin analizar el conjunto de factores tipograficos que en ella

inciden.
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Otros en una mirada mas amplia consideran que esta constituye el analisis del con-
tenido tanto tipografico como linguistico. La legibilidad es la utilizacion de caracteres
tipograficos lo mas adecuadamente posible, la disposicion de la frase en la pagina,
la arquitectura tipografica, la colocacion en la pagina, asi como la estructura lin-
guistica y semantica de esas mismas frases mas o menos apropiadas a una lectura

rapida y a una buena memorizacion.” (Zsigriszt, 1993, p.9).

En este caso el autor asume de manera acertada la combinacion de lo linguistico
(contenido) con los elementos de la micro y la macro tipografia (forma) como una
unidad previamente concebida que permite prever de manera anticipada el poten-

cial de legibilidad de un texto impreso.

Por otra parte un grupo de autores definen el término mas asociado directamente a
la tipografia atendiendo a que esta garantiza las relaciones de jerarquia dentro los
caracteres de una pagina, pensada en funcion de un publico y bajo los principios de

simplicidad, unidad, orden y equilibrio (Merifio, 2019)

Aparece un conjunto de ideas claves del disefador de tipografias Gerard Unger en

su obra “Qué ocurre mientras lees” (2019). Son las siguientes:

1. La funcion esta fijada, el alfabeto esta inventado y las formas basicas
de las letras son inalterables.

2. La obra impresa que no se puede leer se convierte en un absurdo.

3. Un principio perdurable de la tipografia sera siempre la legibilidad.

4. Personalmente no me interesan las definiciones de legibilidad, me

interesan las causas.
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1.3.2 La legibilidad: factores de incidencia

Con respecto a cuales componentes de la microtipografia y de la macrotipografia
inciden tanto en el diseno tipografico, como en la seleccion tipografica para lograr
una mejor legibilidad, no se puede decir que haya un concenso alcanzado a este
respecto. Si bien muchos autores se ha referido al tema, apuntan a elementos dife-
rentes y en pocas ocasiones las decisiones o toma de partido estan sustentadas en

investigaciones cientificas que lo avalen.

En la obra “Como crear tipografias” se afirma que la legibilidad es el grado de re-
conocimiento de los caracteres de una fuente determinada. Si bien se ha realizado
multitud de estudios al respecto, ninguno es concluyente, por lo que no deja de ser

un parametro subjetivo (Henestrosa, 2010)

La autora de esta investigacion considera que aunque el uso del término subjetivo no
es el adecuado para referirse a un proceso fisico de probada existencia y con niveles

de medicion, si afirma como se dijo anteriormente la dispersion tedrica al respecto.

Uno de los primeros estudios de legibilidad tipografica realizado fue el de Legros
y Grant, el mismo se basa en que el principio clave, asumidos por ellos, de que la
diferenciacion de los signos es vital para lograr la legibilidad. Por lo tanto ofrecen
un método basado en la superposicion de los caracteres unos sobre otros (ellos se-
leccionaron a, b, c, e, h, i, 1, n, 0, s, u. que son los mas usados en el idioma inglés)
y calcular el porciento de superficie que compartian dichos caracteres. El porciento
no compartido es el que determina la diferenciacién y mientras mayor es su nivel,
mayor asume que es la legibilidad de la tipografia. Este estudio no valida su funcio-
namiento en las masas de texto, no tiene en cuenta otros elementos ademas de las
caracteristicas distintivas de los caracteres y no analiza ningun otro elemento de la

macrotipografia.
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Otros estudios realizados en torno a la legibilidad tipografica son los llevados a
cabo por Tinker y Paterson (1999) y los de Hvistendhal y Khal (2010) que revelan
una ventaja minima en el reconocimiento de los caracteres con serif con respecto
a los caracter sans serif, dejando claro que no se aplica a grandes masas de texto
como libros, revistas y periodicos. La técnica empleada fue la capacidad de lectura
de palabras por minutos, resultando que se podian leer entre 7 y 10 palabras mas

en el caso de las tipografias con serif.

Este estudio tiene la limitante de que no se ajusta a las masas de texto, augnue es
importante dejar claro que el disefio del remate es uno de los aspectos de la micro-

tipografia mas debatido en torno al tema de la legibilidad.

Ruani Mclean (2001), basado en su experiencia como disefiador e investigador del

campo de la tipografia elabora tres reglas para alcanzar la legibilidad tipografica:

1. Los caracteres sin remate son por naturaleza menos legibles, los remates no
tiene solo una funcién decorativa.

2. La variante regular de una tipografia siempre sera mas legible que cualquie-
ra de sus variantes (cursiva, negritas, versalitas), independientemente de su
tamano

3. El espacio entre palabras no debe ser mayor al espacio entre lineas, el espa-
cio entre palabras es clave en el seguimiento de la lectura y la legibilidad del

texto.

Este autor, aborda varios elementos, y basa su analisis en las masas de texto, pero no

tiene en cuenta otros elementos claves y sobre todo la combinacion de los mismos.

Otros autores senalan también elementos mas dispersos, en todos los casos basa-

dos en su experiencia profesional. David Jury (2010) si bien coincide con el caracter
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distintivo de los signos como factor de base, considera importante tener en cuenta
los blancos interiores de los tipos tanto de los abiertos como de los cerrados, sin
embargo no se refiere a los blancos generados por la forma y contraforma que se

produce entre un tipo y otro.

Tschichold (2005) aborda como elemento clave la claridad tipografica, recurso lin-
guistico para referirse a la limpieza en el disefio de los caracteres y evitar el exceso

de adornos o formas innecesarias.

Probablemente, el elemento de mayor consenso en el que muchos coinciden en su
valor para la legibilidad es el tamafo del tipo; varios autores refieren los 6 puntos
como el valor minimo, sin embargo lejos de los que mucho piensan no solo aumen-

tando el tamano se logra legibilidad, sobre todo por dos factores esenciales:

* El seguimiento a la lectura de masas de texto se hace inviable en tipos con
tamano grande.
* El formato de la macrotipografaa de las publicaciones no soporta masas de

texto con grandes puntajes.

En un enfoque mas amplio del asunto Merino (2014) aborda diversos aspectos a

tener en cuenta en busca de la legibilidad tipografica,:

1. El interlineado: el mismo debe ser analizado calculando la altura de las x y
la longitud de los ascendentes y descendentes.

2. Ancho de la columna: esta altamente determinado por el interlineado y por
el tamano de los tipos.

3. Espacio entre letras y palabras: el espacio entre palabras este autor consi-

dera que debe estar marcado por la dimension del caracter “r’, aunque mu-

chos otros autores considera que debe ser la “n”.
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4. Estructuracion de los tipos: esta determinado por el uso de otros recursos
graficos, la naturaleza del texto y los niveles de jerarquizacion que este tipo
de texto requiera.

5. Alineacion: puede ser justificada, no justificada, centrada y asimétrica, cada
una tiene ventajas y desventajas atendiendo a la masa de texto que se utilice

y su relacién con otras formas de textos en una pagina.

El destacado disenador Eric Gill (2015) considera que el elemento clave de la legibi-
lidad es la familiaridad de la forma, atendiendo al papel que la memoria juega en el
proceso de decodificacidon de los caracteres. El autor afirma de manera categérica

que la legibilidad no es mas que a lo que uno esta acostumbrado.

Novoa (2014) en un analisis de los elementos que afectan la legibilidad del texto los
agrupa en tres categorias:

1. Grado de legibilidad de los caracteres

2. La comprension de las ideas expresadas en el texto

3. Efectos de la lectura.
Por su importancia se detallan los elementos de la primera categoria:
Grado de legibilidad de los caracteres

Sobre los caracteres en si mismo
a) Tamafo de los caracteres tipograficos per se
b) Forma de los caracteres
* Detalle y ejecucion de los caracteres
* Espaciado entre letras

c) Espacio y corte entre palabras
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Sobre las lineas que componen el texto
a) Lineas justificadas o no
b) Longitud de las lineas

c) Espaciado entre lineas

Como se puede apreciar en esta mirada aunque se tiene en cuenta elementos de la
micro y de la macrotipografia, las formulaciones son tan generales que no tienen en

cuenta un conjunto de detalles elaborados por otros autores.

Con una amplia mirada al fendmeno y una basta esperticia profesional, Montesino

(2015) sefiala entre otros elementos, como claves:

* La altura de las x y el papel que esta juega en hacer diferenciables y distin-
guibles los signos.

* El disefio de un ojo medio grande, pero suficientemente equilibrado que no
altere la morfologia del caracter y su forma familiar.

* El disefo de las contraformas que genera la continuidad de los caracteres y
los blancos que se generan entre los mismos.

* Los espacios blancos interiores y exteriores de los caracteres y de los diver-

sos niveles de empleo de la tipografia.

De manera general, se puede apreciar que con respecto a los elementos que influyen

en la legibilidad tipografica de un texto impreso se determinan algunas regularidades:

* Inciden tanto los elementos de la micro como de la macrotipografia.

» Hay una amplia dispersion de los elementos que inciden sin que exista un
consenso entre los diversos autores.

* No hay analisis de jerarquizacién de estos elementos.

* En pocos casos se analiza el funcionamiento conjunto o no de estos elementos.
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1.4 La lecturabilidad como fenémeno lector

Este es probablemente el término mas controversial de la investigacion que se de-
sarrolla, en tanto el vocablo no existe en el idioma espanol y es una adecuacion
linguistica de un término anglosajon. Pero esta no es la mas compleja de la disyun-
tiva, en el plano tedrico la mayor discusién se da en dos sentidos o con dos interro-

gantes:

1. ¢ Existe el fendmeno de la lecturabilidad independiente de la legibilidad?
2. ¢ Es un proceso solamente cultural y subjetivo, o esta determinado también

por condiciones fisicas, ambientales y contextuales?

Las respuestas a estos cuestionamientos son claves como punto de partida para

establecer la relacidn entre la lecturabilidad y la tipografia.
1.4.1 La lecturabilidad: definiciones necesarias

El término lecturabilidad como se dijo tiene su origen en el término anglosajén rea-
dbility y se refiere al texto en su mismo, a la complejidad inherente de un mensaje
escrito, a su mayor o menor grado de facilidad y agrado para ser leido (Diccionario
Oxford, 2017)

Si bien esta definicion como punto de partida para comprender el origen del término
es util, deja fuera de su alcance los elementos tipograficos o de disefio que pueden

influir en el fendmeno.

En este mismo sentido Rosemberg (2018) afirma que la lecturabilidad es la estructura
del texto y el lenguaje empleado en él. Se centra el estilo de redaccion que posee el

texto o el contenido, también la claridad y la estructura con que se exponen las ideas.
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También, centrado su atencion en los fendmenos linguisticos y socioculturales, Kla-

re (1999) enuncian aspectos claves que inciden en este fendbmeno:

Aspectos linguisticos
a) Dimension de las estructuras gramaticales.
b) Complejidad del vocabulario
c¢) Estilo comunicativo
d) Profundidad de andlisis del tema

e) Naturaleza o género del texto

Aspectos socioculturales
a) Conocimiento del lector del tema tratado
b) Predisposicion del lector con el tema y la lectura

c) Desarrollo intelectual del lector

Hasta este punto puede parecer que con respecto a la pregunta de si guarda rela-
cion la tipografia con la lecturabilidad la respuesta seria negativa, pues las definicio-
nes hasta aqui abordadas no tienen en cuenta los elementos fisicos perceptuales
que aporta la tipografia. Este se debe esencialmente a que los autores antes men-
cionados solo conciben la tipografia como forma y no revelan el caracter semantico

de la misma.

Otro es el analisis realizado sobre la lecturabilidad por autores especializados en la
tipografia y su papel en la lectura de textos impresos. Monstesinos (2014) divide la

definicion en dos partes o acepciones para su mayor vinculo co aquella:

a) La facilidad de lectura del texto.
Aspecto mas relacionado con elementos como la complejidad linguistica del texto y

la estructura sintactica y semantica del mismo.
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b) El confort visual
Relacionado con aspectos tipograficos, que seran abordados mas adelante, que

facilitan y ayudan al desarrollo de la lectura.

Por su parte Galvez (2015) en una definicion muy sintética pero precisa, define a la
lecturabilidad como la ergonomia de la lectura; esta sencilla definicién ya agrupa en

si misma a los fendmenos socioculturales y los aspectos fisicos perceptuales.

Para comprender definitivamente la relacion entre tipografia y lecturabilidad es ne-
cesario abordar la dimension semantica de la tipografia y tener una mirada de ella
no solo como signos portadores de un mensaje ya preestablecido, sino entender
también la tipografia como una imagen portadora de disimiles connotaciones se-

manticas que acompafan o son transferidas al significado del texto.

La tipografia es un arte por el cual se pueden aclarar, honrar y compartir los signifi-
cados de un texto (o su ausencia de significado) o, por el contrario disfrazarlo (Brin-
ghurst, 1992) con esta idea se resalta la nocion de que la seleccion tipografica pue-
de reforzar el mensaje del texto o puede por el contrario entorpecer su compresion.
Montesinos y Hortuna (2014) dividen el analisis en dos sentidos, por una parte plan-
tea que una tipografia de edicidn tendria que ver con ciertos aspectos normativos
como familias, tamanos, interletraje, entre otros y una tipografia creativa, estaria
mas relacionada con una metéafora visual en la cual el texto no tiene solo una fun-

cionalidad linguistica, funciona mas como una imagen.
Si bien esta idea pudiese dar la apariencia engafiosa de que solo las tipografias
creativas tiene una carga semantica, los propios autores lo desmienten abordando

el término de metaforizacion tipografica.

Estos autores refieren que su responsabilidad fundamental (refiriéndose a la tipo-
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grafia) es trasmitir el contenido. Paralelamente, la tipografia confiere claridad jerar-

quica a los textos, destacando su importancia, voz, relaciones y significados.

La tipografia indica un tiempo, un lugar, una cultura, un estilo. Puede proporcionar
unidad a elementos dispares o expresar diversos puntos de vista, haciendo eviden-
te la importancia contextual ante su interaccién con otros elementos del lenguaje
visual, remitiéndose a unas cualidades visuales que van mas alla de una mera es-

tructura formal (Montesinos y Hortuna 2014)

En una exhaustiva explicacion sobre este tema Londofio (2014) apunta que el di-
sefo tipografico incrementa la demanda de atencién por parte del lector y amplia el
significado que este da a las palabras. Asi el disefio tipografico influye en la com-
prension de las ideas que realiza el lector, por lo que su respuesta - en términos
de percepcion — aumenta. También puede generar efectos contrarios; esto es, mini-
mizar la informacion, quitarle relieve, suavizarla, restarle fuerza elocutiva, mitigarla,

atenuarla y distraer al lector de sus posibles puntos o focos de interés.

En este mismo sentido Carballo y San Roman (2014) refiriéndose a la tipografia
dentro del disefio grafico plantea que este elemento grafico y textual es esencial
por su gran capacidad comunicativa de significado con sus formas (semantica de la
morfologia del tipo), por su capacidad para jerarquizar el contenido y sobre todo por

su poder para facilitar la lectura y la compresién del texto al receptor.

Otro aspecto que no seria ocioso abordar es el papel que los signos tipograficos no
alfabéticos juegan en determinar la estructura linguistica del texto. Sin los signos de
puntuacion, asi como las variantes tipograficas (negritas, cursivas, versalitas) seria

muchas veces absolutamente inteligible la naturaleza y contenido de un texto.



Incidencia del disefio tipografico en los procesos de legibilidad y lecturabilidad de los textos impresos.

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

Abordados estos elementos quedan resueltas las dos interrogantes iniciales por lo

que se pueden hacer dos afirmaciones:

a) Es necesario abordar por separado los fendmenos de legibilidad y lecturabi-
lidad, el primero se refiere a los elementos formales sintacticos, el segundo
teniendo estos como base adiciona los semanticos y connotativos.

b) Existe relacién clara entre la lecturabilidad y los elementos que aporta la tipo-

grafia al confort visual y a la construccion de significados de un texto

1.4.2 La lecturabilidad: aspectos de la tipografia que inciden en el confort visual

o la ergonomia del texto.

Al igual que en el epigrafe sobre legibilidad es necesario analizar segun diversos
autores qué elementos de la tipografia pueden incidir en este caso en la lecturabili-

dad de un texto impreso.

Con énfasis en la composicion de la pagina como elemento macrotipografico pero
donde inciden todas las dimensiones de la tipografia Gonzalez y Pérez (2001) se-
Aalan como aspectos importantes el orden arquitecténico (relativo a la construccion
de la pagina y repartiendo el peso de las informaciones con practicidad y estética),
el orden de los colores (buscar el equilibrio entre el blanco del papel y el gris de los
textos), y el orden ritmico (la continuidad y el orden en el seguimiento de la lectura)
Viendo la composicion del texto como un todo Suarez, Martin y Sanchez (2014)

plantean centrar el analisis en los siguientes elementos:

 Cantidad: numero de formas diferentes y autbnomas (elementos relaciona-
les) presentes en la pagina
* Posicion: ubicaciéon de cada una de las formas en la pagina

» Tamano: superficie ocupada por cada una de las formas
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* Aspecto: atributos tipograficos de las unidades (familia, cuerpo, variante,
alineacion). Tono y textura de las formas (tramas)
* Contraste individual: diferenciacién formal del elemento en relacion a la can-

tidad de superficie ocupada.

Ambas consideraciones son de gran importancia, aunque estan centradas esen-
cialmente en el disefio de soportes periodisticos donde la tipografia convive con
diversos elementos graficos que influyen en el proceso de lecturabilidad del texto

como un todo.

Montesinos y Hortuna (2014) le agregan dos aspectos que consideran de suma
importancia para lograr una lectura agradable que son la medida de la linea y la

amplitud del interlineado.

Ambrose y Harris (2005) coinciden con los elementos antes dichos y suman a estos
la variedad de tipos y letras y sus modos de uso, consideran que el manejo de esta
variable puede facilitar o alterar el significado, aunque no hacen una clara diferen-

ciaciéon de que puede conducir a cada uno de los resultados.

Desde su experticia profesional un conjunto de autores (Montesinos y Hortuna,
2014), (Londono, 2014), (Galvez, 2015), (Unger, 2019) entre otros sefialan algunos
elementos cruciales que abordan componentes micro y macrotipograficos claves

para generar una efectiva lecturabilidad.

1. Seleccion adecuada de la fuentes:
a) Priorizar el uso de fuentes probadas y reconocidas que favorecen la experien-
cia de usuario del lector.
b) Evitar la utilizacion de diversas fuentes y favorecer el uso de estilos diferentes

de una misma fuentes si es necesario destacar ideas o palabras
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2. Variantes de la fuente seleccionada:
a) Equilibrio en el grosor de la fuente, ni fuentes demasiado finas, ni demasiado
gruesas.
b) Equilibrio en la amplitud de la fuente: ni fuentes demasiado condensadas, ni

demasiado extendidas

3. Equilibrio de la masa de texto:
a) Evitar masas de texto elaboradas con mayusculas, usarlas unicamente para
sefalar palabras de alta importancia.
b) Evitar masas de texto elaboradas con cursivas, usarlas unicamente para sefia-

lar palabras de alta importancia

4. Estructura del parrafo:
a) Evaluar el interlineado adecuado, evitando tanto la comprensién de las lineas
como el excesivo distanciamiento.
b) Evitar los extremos en las longitudes de lineas que afectan el seguimiento de
la lectura.
c) Seleccion adecuada de las alineaciones que correspondan con la légica del

orden del lectura de derecha a izquierda y de arriba hacia abajo.

5. Color tipografico:
a) Negro sobre papel blanco es el mejor contraste para grandes masas de texto.
b) Cuidar el contraste inverso para resaltar ideas o parrafos y su equilibrio con el

resto de la paginas

En estos aspectos subyace nuevamente el aspecto antes mencionado de la diversi-
dad de significados que puede generar un mismo texto, o la polémica hacia dénde
se encuentra el significado si intrinseco en el texto o en el lector. En este sentido

nos dice Novoa (2011) cada lector produce su propio texto, un texto “significado”
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a partir de un texto impreso “significante”, anticipandose en ocasiones al mensaje
visto y limitandose a realizar un control de lo que tenia previsto encontrar mediante

una percepcién o barrido rapido de las formas de la palabra impresa.
1.4.3 Lecturabilidad: un acercamiento a los estudios sobre su medicion

Los estudios para medir la lecturabilidad o la comprension lectora de un texto datan
de inicios del siglo XX, aunque hubo intentos desde finales del siglo XIX, no alcan-
zaron rigor académico y llegaron a expresarse en formulas de calculo de indice
hasta finales de la década del 20 del siglo XX. (Ver tabla con todos los estudios de

lecturabilidad y sus formulas en ANEXO 1.1)

La primera férmula para medir matematicamente las potencialidades de lecturabili-
dad de un texto son de Lively y Presscy (1923) basado en un método muy sencillo
asociando un indice al nivel de frecuencia de uso de la palabra en un idioma de-
terminado. Si bien fue creado para el idioma inglés, puede ser utilizado en el espa-
Aol ya que existe un estudio de uso de frecuencia de palabras hecho por la Real
Academia Espanola donde se agrupan las 1000, 2000, 5000 y 10000 palabras mas
usadas, las palabras que no aparecen en estos niveles de frecuencia se les otorga

un indice de cero.

En 1928 Vogel y Washburne desarrollan una nueva férmula en la que incluyen ade-
mas de lo anterior:

* Numero de palabras por frase.

* Extension de la frase

* Media de palabras concretas y abstractas

Mas adelante surge la que ha sido la mas utilizadas de las formulas, incluso mu-

chas de las otras que aparecen en el anexo se realizaron sobre la base de esta
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creada por Flesh en 1943 y que fue perfeccionada por el mismo en 1948 y en 1954.
Agregando a las anteriores la medicion por indice del largo de las palabras por su

numero de silabas.

Todas estas formulas si bien tienen el valor de ser pioneras en los estudios de lec-

turabilidad tienen tres grandes carencias:

1. Son solo un elemento predictivo. No tienen en cuenta la experiencia de inte-
raccion del lector con el texto.

2. No incluyen aspectos de contenido, estilo, formato y organizacién que inciden
si dudas en la lecturabilidad de un texto.

3. No incluyen los elementos del contexto entre los que se incluiria la tipografia.

Durante todo el siglo XX se fueron utilizando diversas férmulas, las mas conocidas

por sus potencialidades fueron las siguientes:

* La mas popular: Flesh

» La mas precisa: Dale y Chall que luego fue recalculada por Powers,
Sumner y Kearl

» La mas rapida: Farr, Jenkins y Paterson

» La mas empleada para textos infantiles: Washburne y Morphett

A pesar de los intentos de perfeccionarlas estas formulas siguen teniendo las si-

guientes limitaciones:

a) No analizan la amplitud de contenido: es decir queda fuera la organizacion
del texto, orden de las palabras, formato y muy importante, el uso de las fi-
guras retéricas en el lenguaje literario que constituye un aspecto clave de la

compresion lectora.
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b) No analizan la totalidad del estilo, solo aspectos de complejidad, elementos
como la fuerza dramatica y la evocacién de emociones quedan fuera.

c¢) No constituyen criterio de buena lectura.

d) Tiene grandes limitaciones para su aplicacion a los textos cientificos.

e) Continuan sin medir la interactividad del sujeto lector.

En la actualidad si bien muchos agencias de publicidad, editoriales, agencias de
noticias entre otras utilizan muchas de estas férmulas las mas generalizadas son

dos: el procedimiento de cloze y el indice de niebla o indice fog

El procedimiento del cloze, creado en 1953 por Taylor y que debe su nombre a la
referencia directa a uno de los principios de la Gestalt (el principio de cierre: closu-
re) no es otra cosa que oprimir o suprimir sistematicamente palabras de un texto en
prosa, y posteriormente, evaluar el éxito que tiene el lector en adivinar o reemplazar

las palabras suprimidas.
Existen tres técnicas fundamentales de supresion:

* Al azar: realizando una supresion aleatoria de palabras

* El racional: realizando la supresion de palabras con caracteristicas
previamente determinadas

* El mecanico: suprimir una palabra cada cierto nimero de palabras

repetidas.
El método mas utilizado es el de la supresidon mecanica cada quinta palabra, consi-

derado el de mayor fiabilidad del text, solo se altera si la quinta palabra coincide con

un articulo, conjuncién o preposicion. (Artola, 2001)
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Otro elemento ampliamente discutido sobre el procedimiento de cloze es sobre su
evaluacion, a partir de que determinados autores plantean la necesidad de evaluar
solo la coincidencia exacta con la palabra suprimida, mientras otros insisten en
reconocer como valida aquellos sindnimos que no alteran la naturaleza del texto.
Este método tuvo su variante en el procedimiento de maze creado por Guthrier en
1974 y que en lugar de presentar al lector espacios en blanco, le ofrece un menu de

palabras para que este escoja con cual sustituirla. (Artola, 2001)

Si bien el procedimiento de cloze mantiene deficiencias en cuanto a lo relativo a la
evaluacion de contenido y estilo, es extraordinariamente valioso ya que incorpora al

ejercicio evaluativo al lector.

En el caso del indice de niebla, o indice fog (mas conocido por su término en inglés)
creado por Gunning en 1952 se selecciona un fragmento de 100 palabras del texto
sin omitir ninguna frase. Ademas debe calcular el promedio de la longitud de las
frases dividiendo el numero de palabras totales entre el numero de frases del frag-
mento, contabilizar las palabras con tres o mas silabas, no incluir nombres propios
o palabras compuestas, sumar el promedio de longitud de las frases y el porcentaje
de palabras complejas y multiplicar el resultado por 0.4. Un indice de niebla ideal
deber estar entre 6 y 11 (Gonzalez, 2008). Existen hoy diversos soportes en linea
que calculan de manera inmediata este indice, a cada valor se asocia un nivel es-

colar necesario para la compresion del texto. (ver ANEXO 1.2)

Por otra parte existe un conjunto de técnicas o procedimientos psicolégicos o neu-
rocientificos que estan centrados en evaluar las potencialidades lectoras o de reco-

nocimiento visual de las palabras por el sujeto receptor del texto (Perea 2009):

» Técnicas taquistocopicas: actualmente en desuso por el sesgo que le intro-

duce la capacidad de prediccion a la que esta sujeta la técnica
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» Técnicas cronométricas: como lo explica su nombre se mide el tiempo de res-
puesta en la identificacion y se puede hacer en tres direcciones:
a) Tareas de clasificacion
b) Tareas de pronunciacion
c) Tareas de identificacion
 Técnica de seguimiento ocular: permite evaluar u cronometrar los movimien-
tos saccadicos, las fijaciones y las regresiones.
» Técnicas Neurofisiologicas: especialmente las relativas a los potenciales evo-

cados.

Si bien todas las técnicas explicadas tienen ventajas y desventajas, ninguna de
ellas seran aplicadas en este momento de la investigacidn pero su estudio es crucial
para la continuidad de esta investigacion en su fase doctoral donde se elaboraran
experimentos para comprobar las hipétesis que emanaran de las respuestas que
mas adelante ofrecen los expertos con respecto a los elementos de la micro y la

macrotipografia que inciden en la legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso.
CONCLUSIONES PARCIALES DEL CAPITULO

1. La lectura es un proceso sociocultural complejo en el que participan factores
socioculturales, fisicos, psicologicos y de diverso orden social, que busca
como fin la comprension lectora y que esta mediado por un proceso de de-
codificacion y otorgamiento de significado donde la tipografia juega un papel

esencial.
2. El manejo de los elementos que conforman las dimensiones micro y macro de

la tipografia potencian el rendimiento sintactico y semantico de este recurso

favoreciendo su papel en los procesos de legibilidad y lecturabilidad.
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3. Los procesos de legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso son procesos
que se complementan con caracteristicas propias. Dichos procesos estan de-
terminados por diversos factores, pero altamente influidos por la manera en

que se expresan los elementos que conforman la micro y la macro tipografia.
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Capitulo II. “Niveles de incidencia de los elementos del disefio tipografico a nivel

micro y macro en los procesos de legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso”

En este capitulo se exponen los métodos utilizados en la investigacion para la reco-
gida de datos en consonancia con el objetivo general de la misma y a su vez para
responder a las preguntas de investigacion. De acuerdo con lo planteado en el obje-
tivo se determinan los elementos del disefo tipografico que tienen mayor incidencia

en la legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso.

Para dar respuesta al mismo, se propone un instrumento que permita medir esta

variable.
2.1. Propuesta de instrumento

La recoleccion de los datos es una fase importante cuando se realiza una investiga-
cion, porque de los datos recogidos depende en gran medida la calidad de la inves-
tigacion, y por ende, la validez de los resultados obtenidos y de las conclusiones. Es
por esta razdn que la obtencion de los datos necesarios para describir o contrastar
una variable debe realizarse a través de un proceso ordenado previamente a su re-
coleccion; siendo precisamente el propdsito de la operacionalizacion de una varia-
ble, planificar la obtencion de los datos para asegurar que los mismos se obtengan

a través de un proceso planificado.
2.1.1 Operacionalizacién de la Variable

La operacionalizacion de la variable es un proceso de desagregacion de su conteni-
do, que se desea medir o describir mediante la aplicacidén de un instrumento de re-
coleccién de datos. El proceso se inicia desde su composicion mas general que son

las dimensiones y subdimensiones, si fuera necesario, hasta su expresién mas con-
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creta representada por los indicadores, e itemes. Cada uno de los componentes de
la operacionalizacién estan interrelacionados entre si, siendo el item una expresién
tanto del indicador (y subindicador si existe) como de la dimension (y subdimension
si existe), en otras palabras, los itemes deben ser formulados tomando en cuenta

tanto los indicadores como las dimensiones de la variable.

El propésito de la operacionalizacion, ésta se elabora para planificar el proceso re-
querido en la construccion de un instrumento. La operacionalizacion de la variable
permite formular itemes en correspondencia con los objetivos y las bases tedricas
de la investigacion y garantiza que los itemes se formulen de manera sistémica
y cientifica. Se realizd la operacionalizacién de las variables, tanto dependientes
como independientes, de la misma se obtuvieron las dimensiones, indicadores e
items. Anexo 2.1, Tablas 1,2,3,4.

VARIABLES
Dependientes Independiente
Legibilidad Lecturabilidad Microtipografia Macrotipografia
- Letra - Parrafo
- Palabra -Columna
- Linea de texto - Formato

Luego de operacionalizar la variable, se propone el instrumento, toda vez que los
items o elementos a medir ya se tienen producto de la descomposicion de la varia-

ble en sus dimensiones e indicadores.

Como resultado de este proceso de operacionalizacién, los elementos del disefio
tipografico analizados en el Capitulo | se convierten en items y son llevados a crite-

rio de los expertos para simplificar los mismo y hacer mas funcional el instrumento.
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Este proceso se realizo atendiendo a los siguientes criterios:

a) Aquellos elementos que se encuentra presentes en todos los caracteres
alfabéticos.

b) Los elementos que resultaron de mayor recurrencia en la bibliografia consultada.

c) Los que no se encuentran en todos los caracteres aunque generan influencia

en otros elementos que si se encuentran reflejados en la generalidad.

En el siguiente esquema se representan esos elementos y sus interrelaciones:

DISENO TIPOGRAFICO

DIMENSIONES
Y Y
Microtipografia Macrotipografia
Niveles de empleo Niveles de empleo
de la tipografia de la tipografia
LETRA PARRAFO

1. Formas familiares
2. Caracteristicas distintivas
delos signos
3. Diseno del remate
4. Contraste
5. Altura de las x
6. Longitud de ascendentes
y descendentes
7. Peso del tipo
8. Amplitud del signo

1.Color tipografico /
2.Tipo de parrafo

COLUMNA

A

1.Alineacion de las columnas

> PALABRA
FORMATO
1.Interletrado,
o espacio entre letras )
1.Reticula
2.Contraste de color texto
y fondo

3.Imagenes y disposicion

LINEA DE TEXTO

1. Espacio entre palabras
2. Interlineado
3. Tamano del tipo
4. Longitud de la linea
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2.2. Instrumento propuesto. (Cuestionario, como parte de la encuesta).
2.2.1 El cuestionario

Uno de los instrumentos mas utilizados para la recoleccion de datos es el cuestio-
nario. Este consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o mas variables a
medir, siendo congruente con el planteamiento del problema o hipotesis (Hernandez
Sampieri et al., 2010), el mismo es muy utilizado preferentemente en investigacio-

nes cualitativas y mixtas.

Es preciso plantear que el cuestionario como instrumento a través del cual se llevan
a cabo las encuestas, se erige como uno de los instrumentos basicos y fundamen-
tales garantizando la recoleccion de datos para su tabulacion, clasificacion, des-
cripciéon y analisis en un estudio o investigacion y para obtener informacion en gran
mayoria de las investigaciones, en el ambito educativo, en Psicologia, Sociologia y
en estudios de mercado. Existen numerosos estilos y formatos de cuestionarios, de

acuerdo a la finalidad especifica de cada uno de ellos (Nieto, 2011).

El cuestionario es un documento formado por un conjunto de preguntas que deben
estar redactadas de forma coherente, organizada, secuenciada y estructurada de
acuerdo con una determinada planificacion, con el fin de que las respuestas ofrez-
can toda la informacion necesaria. El contenido de las preguntas de un cuestionario
es tan variado como los aspectos que mide. Basicamente se consideran dos tipos

de preguntas: cerradas y abiertas.

Segun Hernandez Sampieri et al.(2010) las preguntas cerradas contienen catego-
rias u opciones de respuesta que han sido previamente delimitadas. Pueden ser
dicotémicas (dos posibilidades de respuesta) o incluir varias opciones de respues-

ta. En ocasiones, el encuestado tiene que jerarquizar opciones, o bien en otras
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preguntas debe designar un puntaje a una o diversas cuestiones. En cambio, las
preguntas abiertas no delimitan de antemano las alternativas de respuesta, por lo
cual el numero de categorias de respuesta es muy elevado; en teoria, es infinito, y
puede variar de poblacién en poblacion. Se asumié la modalidad de preguntas ce-
rradas por la naturaleza del tema y por su facilidad para sistematizar la informacion

recibida.
2.2.2 Elementos que posee el cuestionario diseiado.

Para validar el instrumento disefiado, es necesario determinar cuales son los ele-
mentos que debe presentar un cuestionario, de modo que sea posible comprobar

durante la validacion, que el instrumento cumple con los aspectos necesarios.

Segun las recomendaciones de Hernandez Sampieri et al.(2010) cuando se cons-

truye un cuestionario existen diferentes cuestiones basicas a considerar.

1. Se determind la variable de investigacion, transitando por sus dimensiones,

indicadores e items o reactivos.

2. Los datos deben ser codificados para ser analizados cuantitativamente y po-
der llevar a cabo el analisis estadistico. Es decir, a las categorias (opciones
de respuesta o valores) de cada item y variable se les deben asignar valo-
res numericos o signos con un significado. En el instrumento disefiado, la
escala de codificacion es dicotdmica, es decir responderan, si existe o no,
dependencia o relacidn entre la variable legibilidad y lecturabilidad de un texto
impresos con determinados elementos de la microtipografia y la macrotipo-
grafia, por tanto hay dos variantes de respuestas, positiva o negativa, existe

o no relacién, seria 1, y 0 la codificacion.
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3. Las preguntas del cuestionario, ademas de ser codificadas, Hernandez Sam-
pieri et al.(2010) se refiere a una serie de caracteristicas que estas deben

cumplir, las cuales se esclarecen a continuacion.

4. Las preguntas deberan basarse en los objetivos del cuestionario, los cuales
deberan definirse desde el inicio del estudio. Las preguntas que no tengan
una relacion directa con lo antes mencionado, son candidatas firmes para su

eliminacion.

5. Las preguntas deben ser objetivas, claras, precisas y comprensibles para
los sujetos encuestados, evitando términos confusos, ambiguos, de doble
sentido o con multiples significados. Por el contrario deben formularse con un
vocabulario simple, directo y familiar para los participantes, adaptandose al
lenguaje de la poblacién a la que van dirigidas y en cuanto a su complejidad,
de acuerdo a su edad, nivel educativo y socioeconémico (Gambara, 2002).
De igual manera debera emplearse correctamente la ortografia, gramatica y

puntuacion.

Ademas de las preguntas, la escala y codificacion de las respuestas, un cuestiona-
rio esta compuesto por portada, introduccion, protocolo de instrucciones, datos del
encuestado y agradecimiento final. En algunos casos se incluye también la constan-

cia del participante y su autorizacion para utilizar los datos proporcionados.

El sistema completo debe tener: el nombre del cuestionario y si se desea el logotipo de
la institucion que lo patrocina. Debe llevar una carta de presentacion y en el caso de los

formatos de cuestionario es frecuentemente conjugada con el resto de las secciones.

La introduccién debe presentar el propdsito general del estudio, los objetivos que

este posee, de modo que quede claro qué es lo que se desea y pretende lograr, a
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quién va dirigida; la metodologia empleada; como se procesaran los cuestionarios;
quién o quiénes lo aplican y una clausula de confidencialidad del manejo de la in-
formacion individual deberan incluirse de igual manera. En ocasiones se dispone de
un espacio para que el sujeto firme o indique su consentimiento (se puede incluir al

final u omitirse de ser innecesario).

El instrumento disefado en esta investigacion cumplié con todos los elementos que
se exigen para que un instrumento pueda ser validado por expertos para su pos-

terior aplicacion.

No existe una regla respecto a la longitud que debe tener un cuestionario, de ser
muy corto se pierde informacion y de resultar largo puede llegar a ser tedioso. En
este ultimo caso, las personas se negarian a responder o, al menos, lo contesta-
rian en forma incompleta. Por tanto el tamafo depende del numero de variables y
dimensiones a medir, el interés de los participantes y la manera como se administre.
En este caso consideramos que se cumplieron todas las secciones que se requie-
ren para estar en condiciones de validar un instrumento, es decir, para que un grupo
de expertos en el tema, den sus consideraciones sobre su aplicacion de acuerdo

con los parametros que garantizan la fidelidad de los resultados.
2.2.3 Validacién de un instrumento

Toda medicion o instrumento de recoleccion de datos debe reunir tres requisitos
esenciales: confiabilidad, validez y objetividad (Hernandez Sampieri et al.,2010).
A la comprobacion de estos elementos en un instrumento de medicion es a lo que

corresponde la validacion del mismo.

La validez, confiabilidad y objetividad no deben tratarse de forma separada. Sin al-

guna de las tres, el instrumento no es util para llevar a cabo un estudio.
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Es por ello que en este subindice se analizan cada uno de estos aspectos y se re-
cogen los métodos para comprobarlos, asi como los errores que pueden cometerse

en la recoleccion de datos que puedan afectar estos parametros.
2.3.1 Validez

La validez, en términos generales, se refiere al grado en que un instrumento real-
mente mide la variable que pretende medir. Aunque de apariencia sencillo, en la
practica es un concepto complejo, controvertido y peculiarmente importante en la in-

vestigacion, sobre el que se han suscitado numerosas polémicas entre los expertos.

La validez es un criterio de evaluacion utilizado para determinar cuan importantes
son la evidencia empirica y los fundamentos teoricos que respaldan un instrumento,
examen o accion realizada. También, es entendida como el grado en que un instru-
mento cumple con el objetivo para el cual fue construido. Este criterio es fundamen-

tal para considerar valida una prueba.

La validez junto a la fiabilidad determinan la calidad que posee un instrumento. En la
actualidad, esta se ha transformado en un elemento relevante dentro de la mediciéon
por el aumento de nuevos instrumentos utilizados en momentos cruciales, asi mis-
mo, hay quienes sefalan la necesidad de validar el contenido de los instrumentos

ya existentes.
2.3.2 Validez de contenido.

El concepto de validez de contenido ha sido objeto de multiples transformaciones
desde sus origenes. La calidad y precision de un instrumento de investigacion se
refiere como la validez de contenido, y esta se relaciona con la obtencion de eviden-

cias validas. Haynes, Richard & Edward (1995) refieren que la validez de contenido
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consiste en qué tan adecuado es el muestreo que hace una prueba del universo de
posibles conductas, de acuerdo con lo que se pretende medir (Cohen & Swerdlik,
2001)

Segun Hernandez Sampieri et al.(2010) la validez de contenido se refiere al grado
en que un instrumento refleja un dominio especifico de contenido de lo que se mide.
Un instrumento de medicién requiere tener representados practicamente a todos o

la mayoria de los componentes del dominio de contenido de las variables a medir.

La pregunta que se responde con la validez de contenido es: 4 el instrumento mide
adecuadamente las principales dimensiones de la variable en cuestién? En un cues-
tionario, seria: ¢las preguntas qué tan bien representan a todas las preguntas que

pudieran hacerse? (Hernandez Sampieri et al., 2010).
2.3.3. Métodos para determinar la validez de contenido.

Segun Sireci (2003), se pueden establecer dos planteamientos para estimar la vali-
dez de contenido: métodos basados en el juicio de expertos y la utilizacion de méto-

dos estadisticos derivados de la aplicacién del instrumento de medida.

Los métodos basados en el juicio de expertos se caracterizan por contar con un nu-
mero de expertos que bien proponen los items o dimensiones que deben conformar
el constructo de interés o evaluan los diferentes items en funcién de su relevancia
y representatividad, y emiten juicios sobre el grado de emparejamiento entre los
elementos y los contenidos que han de ser evaluados (Abad, Olea Diaz, Ponsoda
Gil, & Garcia Garcia, 2011).

La apropiada seleccion de los expertos supone una cuestiéon fundamental a la hora

de establecer este tipo de validez. Por ello, si se pretende realizar un adecuado ana-
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lisis de los elementos, resulta fundamental analizar las caracteristicas y experiencia

de los expertos en relacion al constructo tratado (Lawshe, 1975).

La valoracién de los expertos suele realizarse en base a una escala tipo Likert. Es-
tas escalas pueden presentar ligeras modificaciones, bien en cuanto al numero de
alternativas empleadas, las propuestas varian entre las cinco alternativas (Mussio &
Smith, 1973) y las tres planteadas por Hambleton (1980), o bien en cuanto a la tarea
en si, solicitando valorar aspectos como la claridad, relevancia, importancia, entre
otras, de cada elemento (Drauden y Peterson, 1974). Al margen de estas ligeras
diferencias, todas ellas presentan como objetivo fundamental decidir en qué medida

el item se ajusta al constructo de interés.

Método de IVC

Lawshe (1975) propone uno de los indices mas conocidos de todos los desarrolla-

dos en este campo, denominado indice de Validez de Contenido IVC.

n—ﬁ
RVC = —_2

N =

Donde n es el numero de expertos que otorgan la calificacion de esencial al item y
N, el numero total de expertos que evaluan el contenido. Finalmente, se calcula el
indice de Validez de Contenido (IVC) para el instrumento en su conjunto, el cual no
es mas que un promedio de la validez de contenido de todos los items selecciona-

dos en el paso previo.
Método de determinacion del IVC por Rovinelli y Hamblenton.

Una aportacion afin al IVC es la presentada por Rovinelli y Hambleton (1977) me-

diante el indice de congruencia item-objetivo. Para ello, el juez debe valorar como
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+1 0 -1 segun el item mida o no el objetivo deseado y, aplicando sobre estos datos,

la siguiente expresion:
N — —
e = =3 (X = X))

Siendo N el nimero de objetivos, X_jk la media de los jueces para el item j en el
objetivo k y  X_j la media para el item j en todos los objetivos. A partir de aqui, debe
fijarse el grado de acuerdo minimo esperado por el investigador para seleccionar

los items adecuados.
Método de la V de Aiken

Por otra parte La V de Aiken es un coeficiente que permite cuantificar la relevancia
de los items respecto a un dominio de contenido a partir de las valoraciones de N
jueces. Es un coeficiente que se computa como la razén de un dato obtenido sobre
la suma maxima de la diferencia de los valores posibles. Puede ser calculado sobre
las valoraciones de un conjunto de jueces con relacion a un item o como las valora-

ciones de un juez respecto a un grupo de item (Escurra Mayaute, 1988).
El coeficiente resultante puede tener valores entre O y 1.
Método propuesto por Hernandez Nieto

Un aspecto del problema relacionado con la validez de contenido, es el problema
de medir y evaluar la concordancia entre jueces o expertos sobre la valoracion y
diagndstico de un determinado evento u objeto. Para resolver esto una propuesta
es el Coeficiente de Validez de Contenido (CVC) (Nieto, 2002). El Coeficiente de
Validez de Contenido Total (CVCt) se define como el promedio de los Coeficientes

de Validez de Contenido de cada item, cada uno de los cuales ha sido corregido
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por concordancia aleatoria entre jueces. Al igual que los coeficientes clasicos ya
expuestos, este permite valorar el grado de acuerdo de los expertos (el autor re
comienda la participacion de entre tres y cinco expertos) respecto a cada uno de
los diferentes items y al instrumento en general. Para ello, tras la aplicacién de una
escala tipo Likert de cinco alternativas, se calcula la media obtenida en cada uno
de los items y, en base a esta, se calcula el CVC para cada elemento siguiendo la

férmula siguiente:

M,
CVC; = 7

max

Donde M_x representa la media del elemento en la puntuacidon dada por los exper-
tos y V_max la puntuacion maxima que el item podria alcanzar. Por otro lado, debe
calcularse el error asignado a cada item (Pei), de este modo se reduce el posible

sesgo introducido por alguno de los jueces, obtenido mediante la ecuacion siguiente:

o= ()

Siendo j el numero de expertos participantes. Finalmente, el CVC se calcularia apli-

J

cando la férmula:

y X
ve-29 5[] n] )

Esta quedaria simplificada de la siguiente manera:

CVC = CVC, — P,
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Respecto a su interpretacion, la escala evaluativa del CVC plantea que con valores
de 0 a 0.40 esta es inaceptable, de 0.41 a 0.60 muy baja, de 0.61 a 0.70 baja, de
0.71 a .79 moderadamente baja, de 0.80 a 0.90 buena y de 0.91 a 1.00 excelente.
Nieto (2002) recomienda mantener unicamente aquellos items con un CVC supe-
rior a 0.80, aunque algunos criterios menos estrictos establecen valores superiores
a 0.70 (Balbinotti, 2004). Para determinar la validez de contenido del cuestionario
disenado se llevo a cabo la ejecucion del método de expertos en conjunto con el Co-
eficiente de Validez de Contenido para la recopilacién y analisis de los resultados.
Este ultimo fue el método empleado en esta investigacion por su amplitud y versa-
tilidad.

2.4 Seleccion de expertos

Se utilizé la metodologia elaborada por el Comité Estatal para la Ciencia y la Téc-
nica de Rusia, elaborado en 1971, para la determinacion de la competencia de los
expertos. Es importante indicar que la técnica establece que quien valora el instru-
mento o la prueba debe tener experticia en el constructo que se esta evaluando o
que se pretende medir. Precisamente el primer paso que se lleva a cabo es decidir

quiénes son los expertos o conocedores del tema a analizar.

En primera instancia se confecciona un listado inicial de personas que posiblemen-
te cumplan los requisitos para ser expertos en la materia a trabajar, previamente
consultada su disposicion para participar. Luego de confeccionar el listado inicial
de personas que al parecer cumplan los requisitos, se les somete a una autovalo-
racion de los niveles de informacion y argumentacion que poseen sobre el tema en
cuestion. Finalmente son elegidos teniendo en cuenta criterios de seleccion como
el nivel de conocimientos y capacidad predictiva, el grado de afectacion por las con-
secuencias del proyecto, su capacidad facilitadora y el grado de motivacion. Este

procedimiento llevado a cabo se describe a continuacién.
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Primeramente se confecciond el listado inicial de expertos (Anexo 2.2), siendo se-
leccionados especialistas de la Rama de diferentes lugares, de otras universidades
del mundo y del ISDi. La seleccion de los mismos se realizé teniendo en cuenta el
conocimiento cientifico y experiencia sobre la tematica de estudio, produccion cien-

tifica y cargos ocupados.

Una vez confeccionado el listado se realizé una valoracion sobre el nivel de expe-
riencia presentada por los seleccionados, evaluando de esta forma sus niveles de
conocimientos sobre la materia. Para ello se les aplicd un formato de cuestionario
(Anexo 2.3) donde se les realizé una primera pregunta que solicitaba una autoeva-
luacion de los niveles de informacién y argumentacion presentados sobre el tema

en cuestion.

En esta pregunta se les pidid6 marcar con una cruz, en una escala creciente de 1
a 10, el valor correspondiente al grado de conocimiento o informacién presentado

sobre dicho tema.

Una vez recopilados estos valores, los mismos se utilizaron para calcular el Coefi-

ciente de Conocimiento o Informacion, a través de la siguiente formula:
K =0,5(K, + K,)

Donde Kc es el Coeficiente de Conocimiento o Informacién y n el rango selecciona-

do por el experto. En este sentido los resultados obtenidos se recogen en el anexo 2.4

A continuacion, se realizé una segunda pregunta para valorar un grupo de aspectos
que influyen sobre el nivel de argumentacién o fundamentacion del tema a estudiar,
tales como: los analisis tedricos realizados, su experiencia, los trabajos de autores

nacionales y extranjeros consultados, su conocimiento del estado del problema en
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el exterior y su intuicion. Los valores reflejados por cada experto en esta pregunta
fueron contrastados con los valores de una tabla patrén (Anexo 2.5), permitiendo

determinar los aspectos de mayor influencia.

A partir de esta tabla patron y la autovaloracidn realizada por los expertos en esta
segunda interrogante, se procedié a calcular el coeficiente de argumentacion (Ka)

de cada experto mediante la siguiente formula:

Ka=Zni=(n1 +n, +n3 + ng+ng +ng)

Donde K_ es el Coeficiente de Argumentacion y n.el valor correspondiente a la fuen-
te de argumentacion i (de 1 hasta 6). Dichos valores obtenidos de Coeficiente de

Argumentacién para cada uno de los expertos se muestran en la Anexo 2.5

Una vez calculados los valores del Coeficiente de Conocimiento (K ) y del Coefi-
ciente de Argumentacion (K ) se procedio a determinar el valor del Coeficiente de
Competencia (K) que finalmente es el coeficiente que indica qué experto debe ser
tomado en consideracidon para participar en la investigacion. Este coeficiente se

calculé mediante la siguiente férmula:
K = 0,5(K. + K,)

Posteriormente los resultados obtenidos para el Coeficiente de Competencia fueron
interpretados de la manera siguiente. Para valores de 0,8 < K < 1,0 corresponde un
Coeficiente de Competencia alto, de 0,5 < K < 0,8 corresponde un Coeficiente de
Competencia medio y en caso de que K< 0,5 se considera un Coeficiente de Com-
petencia bajo. Los resultados de Coeficiente de Competencia obtenidos para cada

uno de los expertos analizados se registran en el anexo 2.5
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De manera general para la validacion de contenido de un instrumento es necesario
utilizar expertos de competencia alta, no obstante, se puede valorar utilizar expertos
de competencia media en caso de que el coeficiente de competencia promedio de
todos los posibles expertos sea alto, pero nunca se utilizan expertos de competen-

cia baja.

En el caso que nos compete, todos los expertos fueron seleccionados con un coe-
ficiente de competencia alta, asegurando asi, la fiabilidad de los resultados. Para la
confeccion del listado final de expertos, se tuvo en cuenta su coeficiente de compe-
tencia, pero también su conducta activa, juicio autocritico, disposicidén en la solucion

del problema, capacidad de analisis, ademas su posibilidad real de participacion.

De esta forma fueron seleccionados 13 expertos partiendo de la metodologia pro-
puesta por Nieto (2002) respecto a la cantidad de estos, para llevar a cabo dicho
procedimiento de validacion. Después de seleccionado el grupo de expertos a en-
cuestar, se procedid a preparar el cuestionario para compilar sus apreciaciones
sobre los diferentes elementos del instrumento de medicién. De forma que el pro-
cesamiento de sus criterios y opiniones, posibilitara realizar la validez de contenido
del instrumento en cuestion mediante la aplicacion del Coeficiente de Validez de
Contenido (CVC) propuesto por Nieto (2002)

2.4.1. Evaluacion de Validez de contenido. CVC
El Coeficiente de Validez de Contenido (CVC) propuesto por Nieto (2002), permite
calcular la validez de contenido, asi como valorar el grado de acuerdo de los exper-

tos respecto a cada uno de los diferentes items y al instrumento en general.

Para la evaluacion de contenido del instrumento mediante la aplicacion del Coe-

ficiente de Validez de Contenido (CVC) cuando se utiliza la técnica de Juicio de
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Expertos, se debe utilizar un Formato de Evaluacion de Contenido. Este formato se
puede presentar en diferentes formas, segun los diferentes criterios de evaluacién
que se utilicen. EI método requiere la aplicacion de una escala tipo Likert de cinco
alternativas, para luego calcular la media obtenida en cada uno de los items y, con

base a esta, se calcula el CVC.

En este caso se utilizé el Formato de Criterios Generales. Para esta tipologia de
instrumento se hace necesario entregar a cada experto una carta de solicitud de
evaluacion del instrumento; el instrumento con todos los elementos, tal como lo van
a recibir los encuestados; el formato con el protocolo de explicacion de evaluacion
de la prueba, donde se incluyen los criterios y la escala; asi como la autorizacién del
experto para el uso de la informacién suministrada. Todas las cuales fueron inclui-

das en la elaboracion de la guia de valoracion.

Por otro lado, el formato de evaluacion, al ser un instrumento de medicién, debe
cumplir con ciertas caracteristicas, de modo que fue elaborado teniendo en cuenta
cada una de estas. EI mismo dispone de una caratula donde queda plasmado el
titulo del Instrumento, los objetivos y las instrucciones para responder a las pregun-
tas. Asuvez recoge los datos generales del encuestado, en funcion de los objetivos
de la investigacion y presenta una definicion de las categorias por cada una de las
variables que se miden, asi como la asignacién de cédigos a cada una de las cate-

gorias de las diferentes variables y la hoja de respuestas.

En este sentido los objetivos de este instrumento consistieron en determinar, me-
diante el método de juicio de expertos, la validez de contenido del instrumento de
recoleccion de datos “ Para determinar el nivel de incidencia que tienen los compo-
nentes de la micro y la macro tipografia en la legibilidad y lecturabilidad de un texto
impreso ”. De acuerdo con los datos obtenidos, calcular el Coeficiente de Validez de

Contenido (CVC) (Nieto, 2002), por cada uno de los items, asi como del instrumento
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en total. De hacerse necesario proponer las modificaciones correspondientes, aten-

diendo a las sugerencias de los expertos.

Para ello se elabord una guia que recogiera las valoraciones de los expertos res-
pecto a los elementos que conformaban el cuestionario. Esta fue estructurada en
tres secciones de evaluacion atendiendo a las diferentes partes presentadas por
el instrumento objeto de estudio, asi como una valoracion general por parte de los
expertos. De esta forma quedd dividido en una primera seccion para evaluar el
Protocolo de Instrucciones, una segunda sobre las Preguntas del Cuestionario, la
Variable de Investigacién o Constructo y una tercera como ya se mencionaba de

Valoracion General del Cuestionario.

Cada una de estas deberia ser evaluada atendiendo a diferentes criterios estableci-
dos en una escala de Likert del 1 al 5 donde 1=Inaceptable, 2=Deficiente, 3=Regu-
lar, 4=Bueno y 5=Excelente. Adicionalmente las tres secciones ofrecieron espacios
para que cada experto escribiera abiertamente sus observaciones o recomenda-
ciones, las modificaciones que considerara necesarias, preguntas que debieran in-
corporarse y su percepcion general sobre el cuestionario. En el caso de la seccion
destinada a la Variable de Rendimiento o constructo, los criterios de evaluacion

planteados deberian ser evaluados para cada uno de los items del instrumento.

En cuanto a los criterios de valoracion no hay un estandar al respecto, estos pueden
variar de acuerdo al objetivo de la investigacion. Por su parte Nieto (2011) recomien-
da los siguientes: pertinencia (grado de correspondencia entre el enunciado del
item y lo que se pretende medir), claridad conceptual (hasta qué punto el enunciado
del item no genera confusion o contradicciones), redaccién (si la sintaxis, ortogra-
fia y la terminologia utilizadas son apropiadas) y escala y codificacién (si la escala

empleada en cada item es apropiada y la misma ha sido debidamente codificada).
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Para la seleccion de los criterios de evaluacion se tomaron en cuenta las recomenda-
ciones de Hernandez-Nieto para la validez de contenido, de esta manera quedo con-

formado el instrumento aplicado a los expertos para realizar la validacion de contenido.

Posteriormente al grupo de expertos se les alcanzé el formato para compilar sus
apreciaciones sobre los diferentes elementos del instrumento de investigacion (guia
de valoracioén) (Anexo 2.6), asi como el cuestionario motivo de evaluacion en el mis-
mo anexo., ofreciéndoles una explicacion breve sobre los objetivos del trabajo y los

resultados que se deseaban obtener.

Dado que la falta de independencia de los expertos puede constituir un inconvenien-
te a la hora de evaluar un instrumento, el mismo les fue entregado personalmente
para una autoadministracion y valoracion individual, solicitandole la devolucion de
sus valoraciones luego de un tiempo prudente para su llenado, Esta técnica se ca-
racteriza por permitir el analisis de un problema complejo dando independencia y
tranquilidad a los participantes, es decir, a los expertos, de modo que fue aplicada
con el objetivo de obtener la opinion real de cada experto y no una opinion influen-

ciada por un proceso de grupo.

Una vez entregados por los expertos, los cuestionarios respondidos, fueron tabu-
lados y procesados los datos, utilizando el software Microsoft Excel, distribuido por
Microsoft Office, la cual es de aplicacién para cualquier féormula matematica y logica.
Aqui se calcul6 el Coeficiente de Validez de Contenido para cada item y para el ins-
trumento en general, mediante el procedimiento explicado en el subindice Métodos
para determinar la validez de contenido de este Capitulo. Los resultados obtenidos

mediante la aplicacion de este método se pueden apreciar en el Anexo 2.7

Una vez calculado el CVC se realizd una revision cualitativa de los items en cada

uno de los criterios evaluados, asi como un analisis estadistico para cada una de las
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secciones en las que se estructuro la guia de validacion. Se realizd un analisis critico del

instrumento teniendo en cuenta las observaciones y recomendaciones de los expertos.
2.5 Validacion de constructo

Para la estimacion de la validez de constructo se utiliza una metodologia variada.
Entre los enfoques o procedimientos comunmente utilizados para establecer la vali-
dacién de constructo se pueden citar: el método logico, el método correlacional y el

meétodo experimental.

La validacion por jueces o expertos es también una de las técnicas utilizadas como
alternativa para calcular el acuerdo de jueces respecto a la validez de constructo,
sin requerir la aplicacion del instrumento. Esta se basa en la correspondencia teo-
rica entre los items del instrumento y los conceptos del objeto de estudio. Busca
corroborar el consenso entre el investigador y los expertos con respecto a la perte-
nencia de cada item a las respectivas sinergias de dicho objeto y, de esta manera,

apoyar la definicién de la cual se parte (Hurtado de Barrera, 2012).

Esta técnica es la empleada en la presente investigacion para comprobar el acuerdo
de jueces respecto a la validez de constructo del instrumento objeto de estudio, ya

que no requiere una aplicacion previa del mismo a una muestra representativa.

Como parte de este procedimiento es necesario realizar la operacionalizacion de las
variables, seleccién de expertos y elaboracion del documento a evaluar por los ex-
pertos. Dado que estos aspectos también constituyen un requisito en el proceso de
validacion de contenido, y atendiendo a la relacion entre ambas, planteadas por los
referentes tedricos analizados, en la seleccion de los criterios de evaluacion de la
guia de valoracién, se tuvieron en cuenta aquellos que permitieran a su vez obtener

el criterio de los expertos respecto a la validez de constructo.
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En el mismo se solicita a los expertos evaluar en una escala de Likert del 1 al 5 la
pertinencia de cada uno de los items, digase el grado de correspondencia entre el
enunciado del item y lo que se pretende medir, asi como la representatividad de la
variable dependiente, o sea, si el item pertenece a la correspondiente dimension del

constructo y esta relacionado con el significado o naturaleza del concepto a medir.

En esta Tesis en el propio cuestionario se les sugiere a los expertos expresar su
juicio acerca de si consideran que la variable dependiente o constructo a medir, que
para este caso es la legibilidad y la lecturabilidad se encuentran representados por
los elementos que estan dentro de las variables independientes, digase, la microti-
pografia y la macrotipografia, este acuerdo nos ayuda a definir la validez de cons-

tructo a través del juicio de expertos. Anexo 2.8
2.6. Confiabilidad

La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al grado en que su aplica-
cion repetida al mismo individuo u objeto produce resultados iguales, consistentes y
coherentes (Hernandez Sampieri et al.,2010). Esta varia de acuerdo con el numero
de items que incluya el instrumento de medicion. Cuantos mas items que se refie-
ran a la misma variable, la confiabilidad aumenta, por otro lado demasiados items

provocan cansancio en los participantes.

Igualmente, se puede traer a colacion lo expresado por Ander- Egg (1987), quien
sefala que la confiabilidad del cuestionario esta representada por la capacidad de
obtener idénticos resultados cuando se aplican las mismas preguntas en relacion
a los mismos fendmenos. De la misma manera, Perdomo (2007), manifiesta que la
confiabilidad de un instrumento de medicion de datos, puede entenderse como el gra-
do en que las diferencias de puntuacion reflejan congruentes diferencias entre indivi-

duos, grupos o situaciones, en una determinada caracteristica que se pretende medir.
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La confiabilidad de una prueba se refiere a la consistencia de las calificaciones
obtenidas por las mismas personas en ocasiones diferentes o con diferentes con-
juntos de reactivos equivalentes. El concepto de confiabilidad subyace al error de
medicion de una sola calificacion que permite predecir el rango de fluctuacién que
puede ocurrir en la calificacién de un sujeto, como resultado de factores irrelevantes

aleatorios, como ya se ha mencionado.

En el sentido mas amplio, la confiabilidad de una prueba indica el grado en que las
diferencias individuales en las calificaciones de una prueba son atribuibles al error
aleatorio de medicion y en la medida en que son atribuibles a diferencias reales en
la caracteristica o variable que se esta midiendo. Esencialmente, cualquier condi-
cion que es irrelevante al propésito de la prueba representa error de la varianza;
cuando el investigador trata de mantener condiciones de prueba uniformes, contro-
lando el ambiente en el que se lleva a cabo, las instrucciones, los tiempos limites, el
“rapport” y otros factores similares, esta tratando de reducir el error de la varianza y

hacer que las calificaciones de las pruebas sean mas confiables.

Como esto es imposible de conseguir aunque se tuvieran las condiciones éptimas,
ninguna prueba es totalmente confiable y por ello, cada una de ellas debe estable-
cer su confiabilidad. Esta medida de confiabilidad es caracteristica de la prueba si
se aplica en condiciones estandar, y en sujetos similares a aquellos con los que se
establecio la muestra normativa. Por ello, se deben especificar las caracteristicas
de la tal muestra junto con el tipo de confiabilidad que se establecio en cada ocasion
en que se construye o adapta una prueba para una muestra con caracteristicas di-

ferentes a las de la muestra original.
2.6.1 Métodos para determinar la confiabilidad.

La confiabilidad se calcula y evalua para todo el instrumento de medicion utilizado,
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o bien, si se administran varios instrumentos, se determina para cada uno de ellos.

(Hernandez Sampieri et al.,2010)

Los procedimientos mas utilizados para determinar la confiabilidad mediante un co-
eficiente son la medida de la estabilidad, el método de formas alternativas o parale-

las, el método de mitades partidas y la medida de la consistencia interna (Tabla 2.10).

Las medidas de consistencia interna son coeficientes que estiman la confiabilidad,
digase el alfa de Cronbach (desarrollado por J. L. Cronbach) y los coeficientes KR-
20 y KR-21 de Kuder y Richardson (1937). El coeficiente alfa es para intervalos y
los coeficientes Kuder Richarson para items dicotomicos. El método de calculo en
ambos casos requiere una sola administracion del instrumento de medicion. Existen
diversos procedimientos para calcular la confiabilidad de un instrumento de medi-
cion. Todos utilizan procedimientos y formulas que producen coeficientes de fiabili-
dad que pueden oscilar entre cero y uno, donde un coeficiente de cero significa nula
confiabilidad y uno representa un maximo de confiabilidad (fiabilidad total, perfecta).

Cuanto mas se acerque el coeficiente a cero (0), mayor error habra en la medicion.

Para incrementar el indice de consistencia de los cuestionarios Hernandez Sampieri
et al.(2010) plantean una serie de estrategias entre las que se encuentran alargar
el instrumento, efectuar preguntas de mediana dificultad, aumentar el tiempo para
contestar el instrumento y asegurarse que el instrumento sea claro para el publico

objetivo.

Un instrumento de medicién puede ser confiable, pero no necesariamente valido.
Por ello es requisito que el instrumento de medicion demuestre ser confiable y va-
lido. “La validez y la confiabilidad no se asumen, se prueban. De no ser asi, los
resultados de la investigacion no deben tomarse en serio” (Hernandez Sampieri et
al., 2010).
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Para calcular la misma es necesario proceder a la aplicacién del instrumento una

vez analizada la validez del mismo. Como se pueden apreciar en el anexo 2.9.

2.7. Analisis y discusioén de los resultados.

Una vez analizado el proceso metodoldgico para la recoleccién de los datos y la selec-
cion de las metodologias empleadas en cada uno de los casos se procede al analisis de
los resultados obtenidos en cada uno y en la aplicacién del instrumento a los expertos.

Los expertos consultados (13) tienen entre otras las siguientes caracteristicas:

* 6 son expertos internacionales (46.1 %) (1 de Estados Unidos, 1 de Uruguay, 2 de

Espafia y 2 de Argentina)
* 7 son expertos nacionales

» Tienen como promedio 28 afios de experiencia profesional, 10 de ellos (76.9%)

tienen 20 afnos o mas.

» Todos ejercen su labor profesional vinculados al disefio grafico y comparten la

misma con la labor académica.

* Todos los expertos alcanzaron un coeficiente de conocimiento superior al 0.9 lo
cual es considerada un coeficiente elevado, de ellos 7 (53.8 %) con una puntuacion

de 1, siendo la maxima posible.

» Todos los expertos alcanzaron un coeficiente de argumentacién superior al 0.9 lo
cual es considerada un coeficiente elevado, de ellos 5 (38.4 %) con una puntuacion

de 1, siendo la maxima posible.



Incidencia del disefio tipografico en los procesos de legibilidad y lecturabilidad de los textos impresos.

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

» Todos los expertos alcanzaron un coeficiente de competencia superior al 0.9 lo
cual es considerada un coeficiente elevado, de ellos 6 (46.1) con 0.95y 4 (30.7 %)

con una puntuacion de 1, siendo la maxima posible.

* Todos los coeficientes antes descritos demuestran que el conjunto de expertos

tiene un alto estandar por lo que todos resultaron incluidos en el estudio.

Con relacion a la consulta relativa a la validacion de contenidos y de constructo del

instrumento se aplicd una sola vuelta atendiendo a dos factores:

1. Hubo unidad de criterio de los expertos con relacion a todos los items

2. Las propuestas de modificaciones (2) fueron también consensuadas.

Los resultados arrojados de esta validacion analizados a partir de la escala Likert

aportan los siguientes aspectos:

* El protocolo de instrucciones en los 4 items (claridad, calidad, adecuacion y longi-
tud) alcanzé una puntuacion superior a 4,9 de los 5 posibles. Todas las valoraciones

estuvieron entre bueno y excelente. (Anexo 2.7)

* Los elementos relativos a la pertinencia, claridad, relevancia, redaccion y sufi-
ciencia de los items que se evaluan en cada nivel de empleo de la tipografia para
la legibilidad recibieron de todos los expertos una valoracion superior a 24 puntos
de 25 posibles indicando que se deben mantener todos los items de esa dimension

tipografica. Todas las valoraciones fueron excelentes o buenas. (Anexo 2.7)

* Los elementos relativos a la pertinencia, claridad, relevancia, redaccion y suficien-
cia de los items que se evaluan en cada nivel de empleo de la tipografia para la

lecturabilidad recibieron de todos los expertos una valoracion superior a 24 puntos
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de 25 posibles indicando que se deben mantener todos los items de esa dimension

tipografica. Todas las valoraciones fueron excelentes o buenas. (Anexo 2.7)

* En cuanto a la valoracion general del cuestionario de las 8 preguntas realizadas
6 (operacionalizacion de la variable, adecuacién a los destinatarios, organizacion,
escalamiento y codificacién, adecuacion de sus opciones de respuesta y validez de

contenido) fueron evaluadas de excelente por los expertos.

* La longitud del cuestionario fue evaluada de excelente por 12 expertos y de buena

por uno de ellos.

* La suficiencia de los items fue evaluada por el 54% como excelente y por el 46
% como buena. En relacion a este aspecto 6 expertos sugirieron incluir entre los
items a evaluar en la letra la amplitud del signo y 5 sugirieron incluir en el formato el
contraste texto — fondo. Ambos aspectos fueron considerados como oportunos y se

incluyeron en el cuestionario final. (Anexo 2.7)

 Con respecto a la validacion del constructo se realiza el promedio de evaluacién de los
jueves en los 5 items en cada uno de los 6 niveles de empleo de la tipografia. En todos

los casos la valoracion promedio entre 4 y 5 puntos (entre bueno y excelente) (Anexo 2.8)
2.7.1 Resultados de la aplicaciéon del instrumento

Una vez asegurada la validez del contenido del instrumento y realizadas las dos
sugerencias de los expertos se procedio a la aplicacion del mismo entre estos, con
dos objetivos esenciales:
a) Analizar sus opiniones en torno al nivel de incidencia de los elementos del disefio
tipografico en los procesos de legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso.

b) Evaluar la confiabilidad del instrumento elaborado.
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Como se explico anteriormente la confiabilidad del instrumento para evaluar las va-
riables de legibilidad y lecturabilidad se realizd6 mediante un alfa de Crombach que

arrojo los siguientes resultados:

Para la legibilidad:
* De los 19 items evaluados 18 (94.7) obtuvieron una moda superior a los 2 puntos
por lo tanto la mayoria de los expertos coincidieron en el valor de estos en los pro-

cesos de legibilidad. Similar resultado ofrecié el calculo de la mediana para estos.

* En los 19 aspectos la varianza se comport6 con valores inferieros a 1, permitiendo afir-

mar que hubo un grado satisfactorio de coincidencia d e los expertos en sus valoraciones

* El alfa de crombach para la variable fue de 0.77 por lo que se puede afirmar que

el instrumento es confiable para su medicion.

Para la lecturabilidad:
* De los 19 items evaluados 18 (94.7) obtuvieron una moda superior a los 2 puntos por
lo tanto la mayoria de los expertos coincidieron en el valor de estos en los procesos de

legibilidad. Similar resultado ofrecié el calculo de la mediana para estos.

* En los 19 aspectos evaluados 18 (94.7) la varianza se comport6 con valores infe-
rieros a 1, permitiendo afirmar que hubo un grado satisfactorio de coincidencia d e

los expertos en sus valoraciones

* El alfa de crombach para la variable fue de 0.82 por lo que se puede afirmar que

el instrumento es confiable para su medicion.

Una vez que se considera el instrumento con validez y confiabilidad es entonces posi-

ble analizar los resultados obtenidos por el método de Delphi de consulta a expertos.
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Tanto para la legibilidad como la lecturabilidad se realizaron los calculos relativos
a la frecuencia acumulativa, la frecuencia relativa y la distribucion inversa de la
normal, permitiendo establecer los puntos de cortes en cada uno de los niveles de
empleo de la tipografia y pudiendo determinar el nivel de incidencia que de conjunto
le otorgan los expertos a los 19 elementos del disefio tipografico.

En la grafica que se muestra a continuacion se presentan esos elementos ordena-
dos por orden de incidencia en cada uno de los niveles de empleo de la tipografia.

Andlisis relativo a la legibilidad:

LEGIBILIDAD
Microtipografia | Macrotipografia
LETRA PARRAFO

PALABRA

Interletrado

LINEA DE TEXTO

Tamano del tipo

LEYENDA

. Incide

Il Alta incidencia

Interlineado

Longitud de la linea

Espacio entre palabras

Figura 1. Nivel de incidencia de los elementos del disefio tipografico en la legibilidad de los textos impresos

De esta representacién se pueden obtener entre otras las siguientes valoraciones

segun las consideraciones de los expertos:



Incidencia del disefio tipografico en los procesos de legibilidad y lecturabilidad de los textos impresos.

* Los 19 elementos del disefio tipografico evaluados se consideran que inciden en
el proceso de legibilidad de un texto impreso.

* Existen 7 aspectos que se considera tienen una alta influencia y abarcan 4 niveles
de empleo de la tipografia. (caracteristicas distintivas de los signos, formas familia-
res, interletrado, tamano del tipo, interlineado y contraste texto fondo)

* De los 7 elementos considerados de alta incidencia 6 se encuentran en la dimen-
sion microtipografica. Lo que aporta como elemento esencial que son elementos a
tener en cuenta al margen del volumen del texto.

* Relativo al disefio del remate, que en la bibliografia consultada era el aspecto que
aparecia con opiniones mas diversas y contradictorias, resulté ser el menos valo-
rado por los expertos a nivel de la letra.

Con relacion a la lecturabilidad los resultados se expresan en el siguiente grafico:

LECTURABILIDAD

LETRA PARRAFO

Microtipografia

Macrotipografia |

Alturade lax Color tipografico

Formas familiares Tipo de parrafo

Caracteristicas distintivas COLUMNA

Disefio del remate

Alineacion de las columnas

Longitud ascendentes / descendentes FORMATO
Peso del tipo Imagenes y disposicion

Contraste

Contraste de color texto - fondo

Amplitud del signo Reticula

PALABRA

Interletrado

LINEA DE TEXTO

; LEYENDA
Longitud de la linea . Incide
Espacio entre palabras B Alta incidencia

Figura 2. Nivel de incidencia de los elementos del disefio tipografico en la lecturabilidad de los textos impresos
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De esta representacidon se pueden obtener entre otras las siguientes valoraciones

segun las consideraciones de los expertos:

* Los 19 elementos del disefio tipografico evaluados se consideran que inciden en

el proceso de legibilidad de un texto impreso.

» Existen 10 aspectos que se considera tienen una alta incidencia y abarcan 5 ni-
veles de empleo de la tipografia. (alturas de las x, formas familiares, interletrado,
tamano del tipo, interlineado, longitud de la linea, espacio entre palabras, alineacion

de las columnas, imagen y disposicion y contraste texto fondo)

* Los 10 elementos considerados de alta incidencia se encuentran en ambas dimen-

siones: microtipografica y macrotipgrafica.

Es importante sefalar, en el caso de la lecturabilidad, que aunque no pocos autores
consideran que no guarda relacion con la tipografia, fueron ponderados mas ele-

mentos con alta incidencia que en lo relativo a la legibilidad.

Si se realizara una comparacion entre ambas graficas se pueden llegar a dos im-

portantes analisis.

* No coinciden todos los aspectos de alta incidencia en los procesos de legibilidad

y lecturabilidad.

» Cambia el orden de incidencia los aspectos hacia los niveles de empleo de la ti-

pografia.

* Se clarifica la diferenciacion entre los procesos de legibilidad y lecturabilidad, al

menos en lo relativo al disefo tipografico.
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Tomando de ejemplo la letra como nivel de empleo de la tipografia se analizan los

resultados obtenidos en ambos procesos y se pueden ver claras diferencias

COMPARACION DE LA INCIDENCIA
EN UN MISMO NIVEL DE EMPLEO DE LA TIPOGRAFIA

LEGIBILIDAD LECTURABILIDAD
Microtipografia Microtipografia
LETRA LETRA

Altura de la x

Caracteristicas distintivas

Formas familiares Formas familiares

Peso del tipo Caracteristicas distintivas

Contraste Diseno del remate

Longitud ascendentes / descendentes Longitud ascendentes / descendentes

Amplitud del signo Peso del tipo

Altura de la x Contraste

Diseno del remate Amplitud del signo

LEYENDA
B incide M Altaincidencia

Figura 3. Comparacion de la incidencia en el mismo nivel de empleo de la tiporafia, la letra, para la legibilidad
y lecturabilidad de los textos impresos.

» Existe una clara diferenciacion en el ordenamiento del nivel de incidencia de los

elementos para un proceso y otro. Cambiando incluso uno de los de alta incidencia.

» El proceso de seleccion tipografica no debe ser el mismo para la identificacidon
de caracteres o la lectura de pequefias masas de texto, donde se prioriza el reco-
nocimiento o legibilidad, que para la lectura continua de grandes masas donde se

jerarquiza por su funcioén la lecturabilidad.
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Si se realiza la misma operacion con la linea de texto se pueden percibir los siguien-

tes aspectos

COMPARACION DE LA INCIDENCIA
EN UN MISMO NIVEL DE EMPLEO DE LA TIPOGRAFIA

LEGIBILIDAD LECTURABILIDAD
Microtipografia Microtipografia
LINEA DE TEXTO LINEA DE TEXTO

Tamano del tipo

Tamano del tipo
Interlineado Interlineado
Longitud de la linea Longitud de la linea

Espacio entre palabras Espacio entre palabras

LEYENDA

B Incide

B Alta incidencia

Figura 4. Comparacion de la incidencia en el mismo nivel de empleo de la tiporafia, la linea de texto, para la
legibilidad y lecturabilidad de los textos impresos.

« Si bien se mantiene el ordenamiento del nivel de incidencia de los elementos para
un proceso y otro hay un cambio considerable en lo relativo a la alta incidencia,
donde en la legibilidad se sefalan dos elementos y en la lecturabilidad se sefialan

todos.

» Se puede apreciar que el disefo editorial, la linea de texto es el nivel de empleo

base para lograr un adecuado proceso de lecturabilidad.

Si se combinan los aspectos analizados en ambos niveles de empleo de la tipografia
se pueden apreciar claras diferencias de ambos procesos, llegando a la conclusion
que tanto el proceso de seleccion tipografica, el disefio tipografico o el disefio edito-

rial responden esencialmente a la funcion comunicativa del producto que se disefa:
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* Si el producto tiene menor cuerpo de texto, contiene una funciéon mas informativa,
0 se empleara en soportes para lecturas rapidas (libros de primera infancia, carte-

les, vallas, sueltos) donde se jerarquiza la legibilidad, se debe tener en cuenta:
a) Centrar la atencion en la seleccion de la tipografia.

b) Jerarquizar fuentes con formas familiares y que permitan una adecuada dife-

renciacion de los caracteres.

c) Se recomienda utilizar fuentes altamente conocidas que favorezcan la expe-

riencia del usuario.

d) Considerar siempre un adecuado uso del interletrado y del interlineado (si

existiese).

e) Cuidar el contraste texto - fondo, sobre todo que permita mantener el recono-

cimiento familiar de los caracteres.

» Si el producto tiene mayor cuerpo de texto y su funcién requiere de una lectu-
ra continua (libros, revistas, periddicos, plegables, manuales o prospectos) donde,
aunque continue siendo importante la legibilidad se jerarquiza la lecturabilidad, se

debe tener en cuenta:

a) Mantener la seleccion de fuentes con formas familiares y que permitan una

adecuada diferenciacion de los caracteres.

b) Favorecer el uso de fuentes con una adecuada altura de las x y con diseno
de remate adecuado, estos dos elementos contribuyen a consolidar la unidad

de los caracteres en la linea de texto
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. ¢) Centrar la atencion en la linea de texto y los elementos que la componen (ta-
manio del tipo, interlineado, longitud de la linea, espacio entre palabras) vien-

do esta como el puente entre las dimensiones micro y macro de la tipografia

d) Cuidar el contraste texto - fondo, sobre todo que permita mantener el recono-

cimiento no solo de los caracteres, sino de las estructuras sintacticas del texto.

Si bien ningun elemento del disefo tipografico se puede descuidar, atendiendo a
que se considere que todos inciden en ambos procesos, estos aspectos antes se-
Aalados pueden considerarse esenciales para que el producto de disefo cumpla su
finalidad util.

Conclusiones parciales del capitulo

1. Todos los elementos del disefio tipografico que componen las dimensiones micro

y macro de la tipografia inciden en los procesos de legibilidad y lecturabilidad.

2. Existen claras diferencias en la relacion y nivel de incidencia de los elementos del
disefo tipografico y los procesos de legibilidad y lecturabilidad, consolidando lo visto
en el capitulo anterior, que, aunque se traten de dos procesos que se complemen-

tan poseen caracteristicas diferentes.

3. La decisién de qué aspectos jerarquizar en el disefo tipografico, la seleccion
tipografica el diseno editorial, respondera a la funcion del producto y la lI6gica deter-
minacion de que es necesario priorizar para que esta se cumpla: la legibilidad o la

lecturabilidad.
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Conclusiones

1. Los referentes tedrico - metodoldgicos analizados reafirman que la lectura es un
proceso sociocultural complejo en el que participan factores socioculturales, fisicos,
psicologicos y de diverso orden social, que busca como fin la comprension lectora
y que esta mediado por un proceso de decodificacion y otorgamiento de significa-
do, donde se distinguen claramente dos procesos: legibilidad y lecturabilidad, con
amplia interrelacion pero con elementos definidos que los diferencian a partir de la

funcién de estos.

2. El instrumento elaborado para determinar el nivel de influencia de los elementos
del disefio tipografico en los procesos de legibilidad y lecturabilidad, es valido en su

contenido y constructo; y posee una confiabilidad verificada.

3. Todos los elementos del disefio tipografico inciden en diferentes medidas en el
desarrollo de los procesos de legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso. Mani-
festando claras diferencias en la relacion y nivel de incidencia en cada de ellos en
ambos procesos. Determinando su seleccion y jerarquizacién a partir de la finalidad

util del producto a disefiar.
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Recomendaciones

1. Realizar un estudio de ponderacion de los resultados obtenidos en ambos proce-

sos que permita elaborar inferencias de mayor generalidad.

2. Continuar esta investigacién en su fase doctoral a partir de la elaboracion de
hipdtesis con los resultados obtenidos que puedan ser comprobadas mediante ex-

perimentos en grupos humanos que corroboren las tesis elaboradas.
3. Incluir los resultados obtenidos en el sistema de contenidos de las asignaturas

Tipografia | (Carreras de Disefno Industrial y Disefio de Comunicacion Visual), Tipo-

grafia Il (Disefio de Comunicacion Visual) y Disefio de Comunicacion Visual Il.
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ANEXO 1.1

Formulas de Lecturabilidad

Autor Fecha de publicacién Nivel escolar
1. Livelyy Pressey 1923 2-14
2. Vogel y Washburne 1928 2-14
3. Dolch 1928 1-4
4. Lewerenz 1929 2-14
1930
1935
1939
5. Johnson 1930 1-8
6. Pattyy Painter 1931 4-12
7. QOjemann 1934 8-14
8. DaleyTyler 1934 1-8
(principalmente)
9. Moc Clusky 1934 8 en delante
10. Grayy Leary 1935 2-14
11. Kessler 1941 2-14
12. Morris et Halverson 1938 Adultos
13. Bergman 1936 1-9
14. Washburne y 1938 1-9
Morphett
15. Edgerton 1945 Textos infantiles
16. Lorge 1939 3-12
1948
17. Yoakam 1939 4-12
18. Flesch 1943 3-12
19. Flesch 1948 3-12
20. Spencer 1852 -
21. Powers, Sumnery 1958 3-8
Kearl
22. Dale y Chall 1948 3-12
23. Powers, Sumnery 1958 3-8
Kearl
24. Dolch 1948 1-6
25. Wheeler y Wheeler 1948 Textos infantiles
26. Flesch 1950 3-12
27. Farr, Jenkins y 1951 Nivel adulto
Paterson
28. Powers, Sumnery 1958 3-8
Kearl
29. Gunning 1952 6-12
30. Powers, Sumnery 1958 3-8
Kearl
31. Mc Elroy 1953 Nivel adulto
32. Forbes y Cottle 1953 5-14




33. Spache 1953 1-3
34. Stone 1957 1-3
35. Wheeler y Smith 1954 1-4
36. Tribe 1956 2-8
37. Flesch 1958 Nivel adulto
38. Bloomer 1959 1-6
39. Nyman, Kearly 1961

Powers
40. Smith 1961 Adultos
41. Botel 1962 1-12 y adultos
42. Danielson y Bryan 1963
43. Fry 1963y 1968
44. Crane 1964 Articulos de periddico
45. Goltz 1964
46. Brown 1965 Textos cientificos
47. Stolurow, Krugery 1966

Lippert
48. Fang 1966
49. Berkeley 1967
50. Fang 1967
51. Holmquist 1968
52. Barker y Strokes 1968
53. Coleman 1968
54. Mac Laughlin 1969
55. G. R. Klare 1969
56. Bormuth 1966-1969 1-12 y comienzos de la

universidad.
57. L. Kandel y A. Moles | 1958
58. G. De Landsheere 1963
1966

59. Coke y Rothkopf 1970
60. Aquino 1969
61. Mc Ginitie y Tretiak 1971
62. Damerst
63. Flesch- Kincaid Publico adulto
64. Raygor 1977
65. W. Douma 1960
66. R. Brouwer 1963
67. P.Van 1972

Hauwermeiren
68. G. De Landsheere 1969
69. Gilliam, Bettye et alii | 1980
70. Anderson 1981




ANEXO 1.2

Fog Index Reading level by grade
17 College graduate

16 College senior

15 College junior

14 College sophomore

13 College freshman

12 High school senior

11 High school junior

10 High school sophomore
9 High school freshman
8 Eighth grade

7 Seventh grade

6 Sixth grade




ANEXO 2.1

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Tamario del tipo

Longitud de la linea

Variable Definicién Definicion Indicadores Items Instrumento
Conceptual operacional

Microtipografia Es el &rea de la Presencia de Formas, familiares

Variable tipografia referida a elementos que _ e

Independiente decisiones relativas a | garantizan la Caracteristicas distintivas
la letra, la palabra, legibilidad y de los signos.
espacio entre letras lecturabilidad del o
(interletrado), a la texto impreso a partir Disefio del remate Encuesta
linea de texto, que de la presentacion de | Letra Contraste (cuestionario)
aborda el los signos . -
interlineado, el tipograficos. Altura de las x. Programa informatico
espacio entre INFLESZ
palabras, la longitud Longitud de ascendentes
de lalineay el y descendentes
tamano del tipo. Es la
encargada de Amplitud del Signo
estudiar los efectos
de la colocacion de Peso del tipo
las letras y signos en Encuesta
relacion con la . .
colocacion de unos Palabra Interletrado (cuestionario)
con respecto a otros, Programa informético
y los aqutes enla INELESZ
anatomia de las
letras, para eyltar Espacio entre palabras Encuesta
efectos negativos. Linea de . _

{exto Interlineado (cuestionario)

Programa informético
INFLESZ




ANEXO 2.1

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Contraste texto fondo

Imagenes y disposicion

Variable Definicion Definicion Indicadores ltems Instrumento
Conceptual operacional
Macrotipografia La macrotipografia Presencia de
Variable trata a los signos elementos que
. . e . , . L. Encuesta
Independiente tipograficos en su garantizan la Parrafo Color tipogréfico
conjunto. Es un legibilidad del texto (cuestionario)
concepto asociado impreso a_partlr de la Tipo de parrafo Programa informatico
fundamentalmente al | presentacion de los
disefio editorial signos tipograficos. INFLESZ
puesto que se
concentra en el Encuesia
funcionamiento de la
tipografia en relacion ) ., cuestionario
aplag . Columna Alineacion de Columnas ( )
pagina. Pro . L.
grama informatico
INFLESZ
Encuesta
Formato Reticula

(cuestionario)

Programa informético
INFLESZ
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OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

dificultan la
decodificacion del
mismo.

INFLESZ
Longitudde
palabras

Palabras
concretas/abstracta
Nombres
propios/comunes
Extension frases
Orden légico de
frases

Numero de incisos
y usode
proposiciones en
las frases.

Usode marcadores
textuales.

Variable Definicion Definicion Indicadores | Sub Indicadores Items Instrumento
Conceptual operacional
Facultad de Existencia de Grafema e Caracter Encuesta a
aguellas fuentes recursos e Silabas. expertos

Legibilidad tipogréaficas que estilisticos y e Palabras.

Variable permiten una tipogréaficos en los | Legibilidad | Fonema e Frases.

Dependiente lectura rapida, textos que Tipografica e Oraciones. Programa
accesible y sin facilitan la e Promediosilabas/ | Informatico
interrupciones. decodificacion del palabra. INFLESZ,
Atributo del texto, | texto. Morfema e Promediopalabras/ | Escala (Indice)
conjunto de frase. P Flesch-
peculiaridades e Gradoenlaescala Fernandez
que favorecen o Sintaxis Huerta

Escala de Likert
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OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

estructura con
gue se exponen
las ideas.
Centra su
atencion los
fenébmenos
linguisticos y
socioculturales.
Se refiere al
conforty la
ergonomia de la
lectura

Estructura del
Texto

género del texto

e Conocimiento del
lector del tema
tratado

¢ Predisposicion del
lector con el tema
y la lectura

e Desarrollo
intelectual del
lector

Variable Definicién Definicién Indicadores | Sub Indicadores ltems Instrumento
Conceptual operacional

La estructura del Existencia de Semantica e Dimension de las Encuesta a
texto y el lenguaje | recursos estructuras expertos

Lecturabilidad empleado en él. estilisticos y gramaticales.

Variable Se centra el estilo | tipograficos en los | Compresion Recyr_sos  Complejidad del

Dependiente de redaccion que | textos que lectora. Retoricos vocabulario Programa
posee el texto o el | facilitan la e Estilo comunicativo | informatico
contenido, compresion S— e Profundidad de INFLESZ,
también la lectora. Organizacion del analisis del tema | Escala (indice)
claridad y la Texto « Naturaleza o Flesch-

Fernandez
Huerta

Escala de Likert




Anexo 2.2

Los expertos seleccionados cumplen con el criterio principal de estar vinculados
a la realidad del Disefio y a Comunicacion visual y especificamente con el Tema
de la tipografia y la legibilidad y lecturabilidad de textos. Este Grupo de expertos

se compone de 10 especialistas de la rama del Disefio.

Tabla 2.4. Listado de expertos.

Listado de Expertos
Expertos Cargo, Grado Cientifico o Titulo o B
o Experiencia Formacion
Académico
1 Experto 1 | Director del Type Director Club de N.Y 40 Disefiador
2 Experto 2 | Profesor Universidad de Valencia .DrC. 35 Disefiador
3 Experto 3 | Profesor Universidad de Buenos Aires. MsC. 40 Disefiador.
Director del Programa de Doctorado en .

Experto 4 . 40 Disefiador

4 Tipografia, U.B.A
Decano de la Facultado de Comunicacion .

Experto 5 . . 25 Disefiador
5 Visual del ISDi
6 Experto 6 | Disefiador 20 Disefiador
7 Experto 7 | Jefe Dpto Disefiador Casa de los Américas,. 35 Disefiador
8 Experto 8 | Disefiador 30 Disefiador
9 Experto 9 | Disefiador Editorial UH, MsC 25 Disefiador
10 | Experto 10 Profesor 8 Disefiador
11 | Experto 11 Profesor Universidad de Uruguay Disefiador 30 Disefiador
12 Experto 12 | Profesora d ela Universidad de Valencia 35 Disefiadora
13 | Experto 13 | Profesor 5 Disefiador




ANEXO 2.3

Por medio de la presente se solicita, dada su experiencia en el area tematica, su
colaboracién como experto. Para la determinacion de su coeficiente de competencia en
el disefio tipografico su relacidén con la legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso, con
el objetivo de proceder posteriormente a la validacién de contenido de dicho cuestionario,
como parte de la Tesis de Maestria de la Disefiadora en Comunicacién Visual Maite
Fundora Iglesias bajo la turoria de DrC Sergio Luis Pefia Martinez

Se agradeceria su cooperacion respondiendo las siguientes preguntas:
Nombre:

Cargo:

Formacion académica:

Grado cientifico: -

Afos de experiencia:

1-Margue con una X, en una escala creciente del 1 al 10, el valor que se corresponde con
el grado de conocimiento que posee sobre el tema a estudiar.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2-Marque con una X como evaluaria sus niveles de adquisicion de conocimientos o
fundamentacion sobre el tema de estudio, atendiendo a cada una de las fuentes que se
presentan a continuacion.

Fuentes de Grado de influencia de las fuentes en sus criterios
argumentacion o Alto Medio Bajo
fundamentacion
Analisis tedricos
realizados por
usted

Su experiencia
obtenida a trav
Trabajos de autores
nacionales
consultados
Trabajos de autores
extranjeros
consultados

Su conocimiento
del estado del




problema en el
extranjero

Su intuicién




Anexo 2.4

Determinacion del coeficiente de competencia de los expertos.

Tabla 2.5. Resultados del grado de conocimiento

Experto N°

1

X |IX X (X

© |00 N (O |01 |~ W (N

=
o

=
=

[any
N

[EEY
w

X

A partir de aqui se puede calcular muy facilmente el coeficiente

conocimiento o informacion Kc. a los 10 expertos que clasifican.

Para el experto N° 1 Kc. =10 (0,1) =1
Para el experto N° 2 Kc. =10 (0,1) =1
Para el experto N°3Kc.=10(0,1)=1
Para el experto N° 4 Kc. = 10(0,1)=1
Para el experto N°5 Kc. =9 (0,1) = 0,9
Para el experto N° 6 Kc. =9 (0,1) = 0,9
Para el experto N° 7Kc. = 10(0,1) = 1
Para el experto N° 8 Kc. =10 (0,1) =1
Para el experto N° 9 Kc. =9 (0,1)=0,9
Para el experto N° 10 Kc. =9 (0,1) = 0,9
Para el experto N°11 Kc. =10 (0,1)=1
Para el experto N°12 Kc. =9 (0,1)=0,9
Para el experto N°13 Kc. =9 (0,1) = 0,9

de




ANEXO 2.5

Grado de influencia de cada una de las fuentes en su formacion.

Fuentes de Argumentacién Alto Medio Bajo

Andlisis tedricos realizados
por Ud

Su experiencia obtenida.

Trabajos de autores
nacionales

Trabajos de autores
extranjeros

Su propio conocimiento del
estado del problema en el
extranjero.

Su intuicion.

Patron de factores para el célculo del coeficiente de argumentacién

Fuentes de argumentacion. Alto Medio  Bajo
Analisis teoricos por Ud. realizados. 0,3 0,2 0,1
Su experiencia obtenida. 0,5 0,4 0,2
Trabajos de autores nacionales. 0,05 0,05 0,05
Trabajos de autores extranjeros. 0,05 0,05 0,05
Su propio conocimiento del estado del problema en el 0,05 0,05 0,05
Su intuicién. 0,05 0,05 0,05

Resultados del coeficiente de argumentacion.

1 Para Experto N° 1 Ka =0,3 + 0,5+ 0,05 +0,05+ 0,05 + 0,05= 1

2 Para Experto N° 2 Ka=0,3+0,4+0,05+0,05+0,05+0,05=0,9
3 Para Experto N° 3 Ka =0,3+0,4 + 0,05+ 0,05 + 0,05 + 0,05 =0,9
4 Para Experto N°4 | Ka=0,3+0,5+0,05+0,05+0,05+0,05=1

5 Para Experto N°5 | Ka=0,3+0,4 + 0,05+ 0,05 + 0,05 + 0,05 =0,9
6 Para Experto N°6 | Ka=0,3 + 0,4 + 0,05 + 0,05+ 0,05 + 0,05= 0,9
7 Para Experto N° 7 Ka=0,3+0,5+0,05+0,05+0,05+0,05=1
8 Para Experto N°8 | Ka=0,3+0,4 + 0,05+ 0,05 + 0,05 + 0,05 =0,9
9 Para Experto N° 9 Ka=0,3+0,4+0,05+0,05+0,05+0,05=0,9




10

Para Experto N° 10

Ka=0,2+0,5+ 0,05+ 0,05+ 0,05+ 0,05=0,9

11 | Para el experto N°11 Ka=0,3+0,4+0,05+0,05+0,05+0,05=0,9
12 | Para Experto N° 12 Ka=0,3+05+0,05+0,05+0,05+0,05=1
13| Para Experto N° 13 Ka=0,3+0,5+0,05+0,05+0,05+0,05=1

Resultados, coeficiente de competencia.

Experto N°1K=1 Experto N° 6 K=0,95
Experto N° 2 K=10,95 ExpertoN°7K=1
Experto N°3 K =0,95 Experto N°8 K =0,95

ExpertoN°4K=1 Experto N°9K=10,9
Experto N°5K =0,95 Experto N° 10 K=0,9
Experto N°11K=10,9 Experto N° 12K =

Experto N° 13K =0,95




ANEXO 2.6

CARTA DE PRESENTACION
La Habana, 20 de Julio de 2020

Estimado Especialista:

Por medio de la presente se solicita su colaboracion como experto para la validacion de
contenido de dicho instrumento, dada su experiencia en el area tematica y su
correspondiente coeficiente de competencia en el Tema de Investigacion, determinado a
partir de la encuesta que le fue aplicada previamente, cuyos resultados conllevan a su
seleccion.

El instrumento forma parte de la Tesis de Maestria de la Disefiadora en Comunicacion Visual
Maite Fundora Iglesias bajo la turoria del DrC. Sergio Luis Pefia Martinez., para determinar
el nivel de incidencia que tienen los componentes de la micro y la macro tipografia en la
legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso para su posterior aplicacion en una muestra
seleccionada.

Agradeciendo de antemano su cooperacién se le alcanza el cuestionario motivo de
evaluacion y el formato que valdra para compilar sus apreciaciones sobre los diferentes
elementos del instrumento de investigacion.

Sin mas:

Maestrante: DVC Maité Fundora Iglesias



FORMATO DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO.

Instrumento: “ Cuestionario para determinar el nivel de incidencia de los componente de la
micro y la macro tipografia en la legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso.

Evaluador: -

Fecha:

Objetivos:

a) Determinar, mediante el método de Juicio de Expertos, la validez de contenido del
mencionado instrumento de recoleccion de datos.

b) De acuerdo con los datos obtenidos, calcular el Coeficiente de Validez de Contenido
(CVC) (Hernandez-Nieto, 2002), por cada uno de los items, asi como del instrumento en
total.

c) De hacerse necesario proponer las modificaciones correspondientes, atendiendo a las
sugerencias de los expertos.

Instrucciones:
Cada experto, en forma independiente debera:

1. Leer el PROTOCOLO DE INSTRUCCIONES del instrumento de recoleccion de datos
gue se le entrega (Anexo 1).

2. Leer cuidadosamente las PREGUNTAS DEL CUESTIONARIO, prestando atencion a
cada uno de los items del instrumento (Anexo 1).

3. Evaluar los apartados que se muestran a continuacién, tomando en cuenta los criterios
establecidos para cada uno de ellos, atendiendo a la escala Likert de cinco puntos donde:

1 = Inaceptable 2 = Deficiente 3 = Regular 4 = Bueno
5 = Excelente

Para ello marcar con una cruz en la casilla correspondiente a la evaluacion otorgada.

4. De tenerlas, plasmar otras apreciaciones sobre los diferentes aspectos analizados en las
casillas de observaciones y recomendaciones correspondientes.

Nota: Es de vital importancia la sinceridad en las respuestas que se brinden, cuyos aportes
contribuiran a validar el instrumento de recopilacion de datos, de forma tal que se pueda
obtener informacion valida en su aplicacion, criterio requerido en toda investigacion.



|. SOBRE EL PROTOCOLO DE INSTRUCCIONES

Criterios

Claridad: Sus planteamientos se comprenden facilmente, es decir, su sintactica y
semantica son adecuadas.

Calidad: Nivel en gque el contenido y las indicaciones brindadas facilitan el llenado del
cuestionario.

Adecuacion: Ajuste a las caracteristicas de los destinatarios a quien esta dirigida.

Longitud: El tiempo que demora leer las instrucciones es adecuado, el largo del texto no
afecta su lectura e interpretacion.

ESCALA EVALUATIVA:
1 = Inaceptable 2 = Deficiente 3 = Regular 4 = Bueno
5 = Excelente

CRITERIOS A EVALUAR EVALUACION

1 2 3 4 5

Claridad

Calidad

Adecuacion

Longitud

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES (modificaciones que sugiere, etc.)

Il. SOBRE LAS PREGUNTAS DEL CUESTIONARIO

En la VARIABLE DE INVESTIGACION O RENDIMIENTO (CONSTRUCTO) evaluar cada
uno de los elementos identificados y que caracterizan la legibilidad y lecturabilidad de un
texto impreso, identificados atendiendo a los siguientes criterios:

Pertinencia: El grado de correspondencia entre el enunciado del item y lo que se pretende
medir.

Relevancia: Importancia del item para el diagnostico. El item es esencial, es decir debe
ser incluido.

Claridad: El enunciado del item no genera confusion o contradicciones, se comprende
facilmente.



Redaccion: La sintaxis y la terminologia empleadas son apropiadas.

Representatividad de la variable dependiente: El item pertenece a la correspondiente
dimensién del constructo, esta relacionado con el significado o naturaleza del concepto a
medir.

Elementos que conforman el instrumento.

ESCALA EVALUATIVA:
1 = Inaceptable 2 = Deficiente 3 = Regular 4 = Bueno 5 = Excelente

items Criterios a evaluar | Evaluacion Observaciones
(modificaciones,etc.)

1[2]3][4] 5 ]

COMPONENTES DE LA MICROTIPOGRAFIA

1.LETRA. Pertinencia
Formas, familiares Relevancia
Caracteristicas distintivas de | Claridad

los signos. Redaccion

Disefio del remate, Presencia de todos
Contraste los elementos

Altura de las x, Longitud de caracteristicos de
ascendentes y descendentes | esta microtipografia

Peso del tipo

2. PALABRA Pertinencia
Relevancia

. Interletrado Claridad
Redaccion
Presencia de todos
los elementos
caracteristicos de
esta microtipografia

3. LINEA DE TEXTO Pertinencia

Espacio entre palabras Relevancia

Interlineado Claridad

Tamario del tipo Redaccion

Longitud de la linea Representatividad
de la variable
dependiente

COMPONENTES DE LA MICROTIPOGRAFIA

4. PARRAFO Pertinencia
Relevancia

Color tipografico Claridad

Tipo de pérrafo Redaccion
Representatividad
de la variable
dependiente

5. COLUMNA Pertinencia
Relevancia
Claridad

Alineacion de las columnas Redaccién
Representatividad
de la variable
dependiente

6.FORMATO Pertinencia
Reticula Relevancia
Imagenes y disposicion Claridad

Redaccioén




Representatividad
de la variable
dependiente
Relevancia
Claridad
Representatividad
de la variable
dependiente

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES (modificaciones que sugiere,
preguntas gue afiadiria, etc.)

lIl. VALORACION GENERAL DEL CUESTIONARIO

Emitir una percepcion general del cuestionario mediante la evaluacion de los siguientes
criterios:

Operacionalizacion de variables: Descomposicion de las variables que componen el
problema de investigacion, adecuada division en dimensiones, indicadores, items.

Adecuacion a los destinatarios: El instrumento se ajusta al publico objetivo, quedando
claro para ellos el contenido que en este se trata.

Longitud: El tiempo que demora contestar el cuestionario es adecuado, no afecta el
interés o la calidad de las respuestas de los encuestados.

Organizacion: El orden del cuestionario y cada uno de los items sigue una secuencia
l6gica.

Suficiencia de items: Los items bastan para obtener la medicion de la sub-dimension a la
gue pertenecen y en general de la dimension a la que corresponden.

Escalamiento y codificacion: La escala empleada para medir los items es apropiada y la
misma ha sido debidamente codificada.



Adecuacion de sus opciones de respuesta: Se proveen todas las posibles alternativas
de respuesta en cada item.

Validez de contenido: Grado en gue el instrumento refleja un dominio especifico de
contenido de lo que se mide. Es el grado en el que la medicidon representa al concepto o
variable medida.

ESCALA EVALUATIVA:

1 = Inaceptable 2 = Deficiente 3 = Regular 4 = Bueno
5 = Excelente
CRITERIOS A EVALUAR EVALUACION
1 2 3 4 5

Operacionalizacion de variables

Adecuacion a los destinatarios

Longitud

Organizacion

Suficiencia de items

Escalamiento y codificacion

Adecuacion de sus opciones de respuesta

Validez de contenido

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES (modificaciones que sugiere, aspectos
positivos 0 negativos, limitaciones para emitir juicios, etc.)

AUTORIZACION

Mediante la firma de este documento doy mi consentimiento para que se utilice la
informacién por mi suministrada, en el marco de la validacion del instrumento titulado:
“Herramienta Diagnostico de los Niveles de Gestion del Disefio en las empresas
pertenecientes al Grupo Empresarial de la Industria Ligera”, en las publicaciones de
caracter académico y cientifico que se generen a partir de la investigacion desarrollada.

Autorizacién que se expide en:
a fecha:

Firma:




Validacion de contenidos del cuestionario

zgz‘T':’LEI';LE DEVALIDEZDE  « |ncidencia de la microtipografia y macrotipografia en la legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso”

COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO

Escala de evaluacion. 1 2 3 4 5 NdGmero de Jueces 13 V max: 25
Likert con cinco Inaceptable Deficiente Regular Bueno  Excelente Criterios a evaluar 5 Vmin=5
Nivel de incidencia en la legibilidad del texto impreso. Validacion de contenido.
item Juez 1 Juez 2 Juez3 Juez4d Juez 5 Juez 6 Juez?7 Juez 8 Juez 9 Juez 10 Juez 11 Juez 12 Juez 13 T Xij Mx=X xij/) CVCi=Mx/Vmax |Pei=(1/))N CVC=CVCi-Pei. Decisién
1 24 24 25 25 25 25 24 25 24 24 24 25 24 318 24.46 0.98 0.0000 0.98 Seincluye
2 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 325 25.00 1.00 0.0000 1.00 Seincluye
3 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 325 25.00 1.00 0.0000 1.00 Seincluye
4 25 25 24 25 25 24 24 25 25 25 25 25 25 322 24.77 0.99 0.0000 0.99 Seincluye
5 25 24 24 25 25 24 23 25 23 25 25 25 25 318 24.46 0.98 0.0000 0.98 Seincluye
6 24 24 24 25 25 25 24 25 23 24 25 25 25 318 24.46 0.98 0.0000 0.98 Seincluye
Promedio 24.67 24.50 24.50 25.00 25.00 24.67 24.17 25.00 24.17 24.67 24.83 25.00 24.00 321.00 24.69 0.99 0.00 0.99
COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO
Escala de evaluacion. 1 2 3 4 5 NdGmero de Jueces 10 V méx: 25
Likert con cinco Inaceptable Deficiente Regular Bueno Excelente  Criterios a evaluar 5 Vmin=5
Nivel de incidencia en la lecturabilidad del texto impreso. Validacion de contenido.
item Juez1l Juez2 Juez3 Juez4 Juez5 Juez 6 Juez?7 Juez8 Juez9 Juez 10 Juez 11 Juez 12 Juez 13 2 Xij Mx=X xij/J CVCi=Mx/Vmax __ |Pei=(1/J)™ CVC=CVCi-Pei. Decision
1 24 24 25 25 24 24 24 24 24 24 24 25 24 315 24.23 0.97 0.0000 0.97 Seincluye
2 25 25 25 25 24 25 25 24 25 24 25 25 24 321 24.69 0.99 0.0000 0.99 Seincluye
3 24 24 24 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 322 24.77 0.99 0.0000 0.99 Seincluye
4 25 25 24 25 25 24 24 25 25 24 25 25 24 320 24.62 0.98 0.0000 0.98 Seincluye
5 25 24 24 25 25 24 23 25 23 25 25 25 25 318 24.46 0.98 0.0000 0.98 Seincluye
6 24 24 24 25 25 25 24 25 23 24 25 25 25 318 24.46 0.98 0.0000 0.98 Seincluye
Promedio 24.50 24.33 24.33 25.00 24.67 24.50 24.17 24.67 24.17 24.33 24.83 25.00 24.00 319.00 24.54 0.98 0.00 0.98




100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

H Excelente
Bueno

m Regular

H Deficiente

M Inaceptable

Operacionalizacié Adecuacion a los
n de variables

1.00
0.00
0.00
0.00
0.00

destinatarios

1.00
0.00
0.00
0.00
0.00

Valoracion General del Cuestionario

Longitud

0.85
0.15
0.00
0.00
0.00

Organizacién

1.00
0.00
0.00
0.00
0.00

Adecuacion de sus

Suficiencia de Escalamiento y .
. e . opciones de
items codificacion
respuesta

0.54 1.00 1.00
0.46 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00

m Regular Bueno M Excelente

Validez de
contenido
1.00
0.00
0.00
0.00
0.00
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Resultados de la Validacién de Contenidos

Escala de evaluacion. 1 2 3 4
Likert de cinco niveles Ninguna Baja Incide Alta
incidencia | Incidencia Incidencia
Restar minima categoria 1 2 3 4
Dividir entre el nUmero 0,25 0.5 0,75 1
total de categorias 25% 50% 75% 100%

Validaciéon Protocolo de instrucciones

Titulo de la “ Incidencia de la microtipografia y macrotipografia en la legibilidad y lecturabilidad de un texto impreso”
Investigacion
PROTOCOLO DE INSTRUCCIONES
Escala de evaluacion. Likert 1 2 3 4 5 Numero de Jueces 13
con cinco niveles. raceptabljeficient| Regular| Bueno Excelentq Criterios a evaluar 4
Criterios Juez 1 Juez2 |Juez3 | Juez4 | Juez5 | Juez6 [Juez7|Juez 8| Juez9 [Juez10 |Juez 11 |Juez 12| Juez 13 |Promedio
Claridad 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4.92
Calidad 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5.00
Adecuacién 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5.00
Longitud 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4.92
1 EE 4 5
Criterios haceptabldg eficientheguIar Bueno [Excelente|
Claridad 0.00 0.00 0.00 | 0.08 0.92
Calidad 0.00 0.00 0.00 | 0.00 1.00
Adecuacion 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Longitud 0.00 0.00 0.00 | 0.08 0.92
Protocolo de Instrucciones
100%
80%
60%
40%
20%
0%
Claridad Calidad Adecuacién Longitud
Regular Bueno M Excelente
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Validacion del constructo

Validez de constructo items
4.36
4.73
4.82
4.91
4.73
4.73
4.83
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ANEXO 2.9
CONFIBILIDAD DE LA VARIABLE LEGIBILIDAD

| Determinacién del Coeficiente de Confiabilidad del instrumento. Alfa de Crombach.
ITEMS
Expertos| 1 | 2 | 3 | 4|5 | 6| 7| 8|9 |10|11|12|13|124|15[16| 17|18 19 |svi|swt K =19 — Cantidad de items
1 3 4 3 4 4 3 4 2 4 4 4 3 4 3 3 3 1 4 3 63 SVi=9,78
2 2 3 2 2 4 4 3 2 3 3 4 4 4 3 3 2 1 4 3 56 SVt=46
3 4 2 1 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 4 3 3 2 3 1 50
4 3|ala3|a|s|a|alz2]alalala|ala]s]3]s]3]s 62 o= S [1 -T2 q 328
5 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 55
6 4 4 2 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 2 2 4 2 61
7 3 4 2 2 3 13] 3 3 13| 3 2 4 3 3 2 12| 2 4| 2 53 o«=0.955.[1 — 0,206]=0,95x 0,794=0,86
8 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 65
9 4 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 2 4 3 64
10 4 4 3 2 2 2 3 3 4 2 3 4 2 3 1 1 1 4 2 50 =0,7699=0,77
11 4 4 2 4 4 2 4 4 4 3 4 4 4 2 1 2 1 3 1 57
12 3 4 3 4 4 4 | 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 70 instrumento confiable.
13 4 4 2 3 1 2 2 2 3 3 4 4 2 2 1 2 1 4 2 48
SUMA 45.0 | 47.0 | 32.0 | 41.0 | 42.0 | 38.0| 41.0 | 35.0 | 47.0| 42.0 | 46.0 | 48.0 | 44.0 | 39.0 | 31.0 | 32.0| 24.0 | 48.0| 32.0 754
VARIANZA(0.44 10.42 | 0.44 [0.64 [0.86 |0.58(0.47 | 0.40 [0.26]|0.36 [0.44 |0.23 [0.76 |0.50 [0.76 [0.60]0.64 [0.23 [0.77 | 9.78| 46
MEDIA 353625 (3232293227 (3632|3537 ([34([30]24[25([18[3.7][25
MODA 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 3 2 4 3




CONFIBILIDAD DE LA VARIABLE LECTURABILIDAD

Determinacion del Coeficiente de Confiabilidad del instrumento. Alfa de Crombach.

ITEMS

Expertos| 1 | 2 | 3 | 4|5 |6 | 7| 8|9 |20[21]12([23 |24 15|26 27|18 | 19 |svi|SVt
1 3| 3| 3| a|la|la]la|ls3|ala|lalalala]lals]|2]a]s 68
2 2| 3l a|3|alalals3s|3|alalalalals]|3]|3]|afa 67
3 al 222222233333 als]|3|z2]2]: a4
4 3| a3 3|a|3|a|lalala|lalala|ls3s]|]alalsz]als 69
5 3| 3| alals3|a]l3|s3|alalalsz]als]|3|[3]2]a]s 64
6 alal s3] als|s]|s3]lalalalalals|lalals]s]2 66
7 alal 3|3 al3|3]|3|alalalalals|lalals]|]s]2 66
8 al 3| aflal3|[3]3]|3]alalalalalalalals]als 69
9 3| s 23 als|s3lalalalalalals]|s|[s]s3s]al]a 65
10 alal s s alalals]lalalalalalal2]als]als 69
11 al 2l 2]alalalalalalalalalala]2la]ls]a 51
12 3|3 s aflalalals|alalalalalalszs|als]als 69
13 2l 2 33223l 2]s3|alalslals|2a]l2]3]alo-> 53

SUMA [ 43.0 [40.0[ 37.0 [40.0 [ 45.0 [39.0[43.0 [ 39.0 [49.0] 51.0 [ 51.0 [49.0 [ 51.0 [ 43.0 [40.0 [ 43.0[34.0 [ 47.0[ 36.0 820

VARIANZA0.56 [0.58 [ 0.97 [0.74 [0.94 [1.17[0.73 [0.67 [0.19[0.08 [0.08 [0.19 [0.08 [0.73 [0.91 [0.56[0.42 [0.42 [0.69 [ 10.72] 68

MEDA |33 [31[28 [31[35[30[33[3.0[38[39[39[38[39[33[31[33[26/[36/[28

MODA 4 a3 a3 ]33]3|a]s|alalalals]s]|2]a]s3s

K =19 — Cantidad de items
SVi=10,72
SVt =68

K SVil_19 10,72
= gt~ Sl |t~ e
K+1 svel ™20 68

«=0.955.[1 — 0,157]=0,95x 0,851=0,82
<

=0,82

EL INSTRUMENTO ES CONFIABLE.



ANEXO 2.10

METODO DE EXPERTOS

(Variante Delphi)

Datos Personales

Nombre y Apellidos:

Graduado de:

Usted ha sido seleccionado como experto para brindar su opinién acerca del nivel de incidencia
gue considera tienen los componentes de la micro y la macro tipografia en la legibilidad y
lecturabilidad de un cuerpo de texto impreso.

Este cuestionario responde al desarrollo de una tesis de maestria que busca delimitar esos
niveles de incidencia, para posteriormente poder elaborar un conjunto de hipdtesis que se
probaran mediante experimento en el desarrollo de una investigacion doctoral.

Por esta razon le pedimos que en cada elemento, marque con una X en la casilla que considera
corresponde al nivel de incidencia que el mismo tiene en favorecer los procesos de legibilidad y
lecturabilidad de un cuerpo de texto impreso.

En cada caso hay una casilla de observaciones para cualquier comentario que considere
transmitir, al igual que al finalizar el instrumento.



1.) Nivel de incidencia de los componentes en la LEGIBILIDAD

COMPONENTES DE LA NINGUNA BAJA INCIDE ALTA OBSERVACIONES

MICROTIPOGRAFIA INCIDENCIA INCIDENCIA INCIDENCIA

LETRA

Formas familiares
Caracteristicas
distintivas de los
signos

Diseio del remate
Contraste

Altura de las x
Longitud de
ascendentes y
descendentes
Peso del tipo
Amplitud del signo
PALABRA
Interletrado

LINEA DE TEXTO
Espacio entre palabras
Interlineado

Tamaiio del tipo
Longitud de la linea
COMPONENTES DE LA NINGUNA BAJA INCIDE ALTA OBSERVACIONES
MACROTIPOGRAFIA INCIDENCIA INCIDENCIA INCIDENCIA

PARRAFO

Color tipografico
Tipo de parrafo
COLUMNA
Alineacion de las
columnas
FORMATO
Reticula

Contraste de color
texto y fondo
Imagenes y
disposicion




2.) Nivel de incidencia de los componentes en la LECTURABILIDAD

COMPONENTES DE LA NINGUNA BAJA INCIDE ALTA OBSERVACIONES

MICROTIPOGRAFIA INCIDENCIA INCIDENCIA INCIDENCIA

LETRA

Formas familiares
Caracteristicas
distintivas de los
signos

Diseio del remate
Contraste

Altura de las x
Longitud de
ascendentes y
descendentes
Peso del tipo
Amplitud del signo
PALABRA
Interletrado

LINEA DE TEXTO
Espacio entre palabras
Interlineado

Tamaiio del tipo
Longitud de la linea
COMPONENTES DE LA NINGUNA BAJA INCIDE ALTA OBSERVACIONES
MACROTIPOGRAFIA INCIDENCIA INCIDENCIA INCIDENCIA

PARRAFO

Color tipografico
Tipo de parrafo
COLUMNA
Alineacion de las
columnas
FORMATO
Reticula

Contraste de color
texto y fondo
Imagenes y
disposicion




OBSERVACIONES GENERALES:

Sobre legibilidad:

Sobre Lecturabilidad:




ANEXO 2.11

NIVEL DE INCIDENCIA DE LOS COMPONENTES DE LA MICROTIPOGRFIA ( LETRA) EN LA LEGIBILIDAD DE UN TEXTO IMPRESO.

F. Acumulativa F-Relativa
Aspectos Al rIsiNla] 1o IBIINIT AT [BIINI] Al I | BI NI UMA PROM. | N-P | CATEGORIA
Letra
Formas familiares 7 5 1101]7 11 131 13/0,54|108] 1 1 0,10 1,02 | 3,90 3,90 8,92 2,23 -0,32 |ALTA INCIDENCIA
aracteristicas distintivas de los signd 9 3 1]0|9| 12 [13[13]0,69|09( 1 1 0,50 | 1,43 | 3,90 3,90 9,73 2,43 -2,43 |ALTA INCIDENCIA
Disefio del remate 0 7 5 1{0 7 12 | 13 0 |05]092| 1 0,00 0,10 | 1,43 3,90 5,42 1,36 0,55 INCIDE
Contraste 5 5 31015 10 13113 (0,38|0,8( 1 1 -0,29 | 0,74 | 3,90 3,90 8,24 2,06 -0,15 INCIDE
Altura de las x 6 5 1 116 11 12113 (0,46|0,8(0,92 1 -0,10 | 1,02 | 1,43 3,90 6,25 1,56 0,35 INCIDE
ngitud de ascendentes y descenden{ 3 6 41013 9 13113(0,23|0,7] 1 1 -0,74 | 0,50 | 3,90 3,90 7,57 1,89 0,02 INCIDE
Peso del tipo 4 7 2104 11 13 (13 (0,31|0,8| 1 1 -0,50 | 1,02 | 3,90 3,90 8,32 2,08 -0,17 INCIDE
Amplitud del signo 1 7 510]1 8 13 [ 13]10,08(0,6] 1 1 -1,43 | 0,29 | 3,90 3,90 6,67 1,67 0,24 INCIDE
2,46 | 6,11 [26,25 31,20 61,11 15,278
PUNTOS DE CORTE -0,31 | 0,76 | 3,28 3,90
1,91 PUNTOS DE CORTE
-0,31 0,76 3,28 3,90
Alta Incidencia Incide | Baja Incidencia |No Incide
NIVEL DE INCIDENCIA DE LOS COMPONENTES DE LA MICROTIPOGRFIA ( PALABRA) EN LA LEGIBILIDAD DE UN TEXTO IMPRESO.
ASPECTO F. Acumulativa F-Relativa umd PROM. N-P | CATEGORIA
PALABRA Al I | BI|NI|AI| | BI[NI|AlI| 1 |BI]|NI Al | Bl NI
Interletrado 8 5 0]0]8 13 13 (13]0,62( 1 1 1 0,29 3,90 | 3,90 3,90 12 3,00 0 JALTA INCIDENCIA
PUNTOS DE CORTE 0,07 | 0,98 | 0,98 0,98 12
N= [ 3
PUNTOS DE CORTE
0,07 0,98 0,98 0,98
AltaIncidencid Incide | Bajalncidencia [No Incide
NIVEL DE INCIDENCIA DE LOS COMPONENTES DE LA MICROTIPOGRFIA ( LINEA DE TEXTO) EN LA LEGIBILIDAD DE UN TEXTO IMPRESO.
F. Acumulativa F-Relativa istribucion inversa de lanorm
ASPECTO Al r]siN]a] o [BI[Nf A [BIINI] Al ] 1 [ BI] NI BumA PROM. | N-P | CATEGORIA
LINEA DE TEXTO
Espacio entre palabras 4 8 | 1]|o0]|4| 12 | 13| 13(0,31)0,92[1,00|1,00( -0,5 1,4 | 39 3,9 8,72 2,18 0,274 INCIDE
Interlineado 8 4 2 0|8 12 13 | 13 | 0,62 ]0,92|1,00] 1,00 0,3 1,4 3,9 3,9 9,52 2,38 0,075 ALTA INCIDENCIA
Tamafio del tipo 9 4 0 0|9 13 13 | 13 | 0,69 |1,00/1,00] 1,00 0,5 3,9 3,9 3,9 12,20 3,05 -0,596 ALTA INCIDENCIA
Longitud de la linea 8 2 3 0|8 10 13 | 13 | 0,62 |0,77/1,00]| 1,00 0,3 0,7 3,9 3,9 8,83 2,21 0,247 INCIDE
0,59 7,49 (15,60 15,60 39,28 9,82
PUNTOS DE CORTE 0,15 | 1,87 | 3,90 3,90
N= 2,455 PUNTOS DE CORTE
0,15 1,87 3,90 3,90
AltaIncidencid Incide | Bajalncidencia [No Incide




ANEXO 2.11

NIVEL DE INCIDENCIA DE LOS COMPONENTES DE LA MACROTIPOGRFIA ( PARRAFO) EN LA LEGIBILIDAD DE UN TEXTO IMPRESO.
F. Acumulativa F-Relativa
Aspectos [AI]J 1 [BIINJAl i B[Nl Al 1 [BE]IN] Al I BI NI SUMA PROM. N-P_ | CATEGORIA
PARRAFO
color 4|7 2|o0o|4|112|123| 13 |0,31]085[1,00(1,00|-050 | 1,02 3,90 3,90 442 1,10 -0,423
tipografico INCIDE
Tipo de o|8|2|3|0]| 8 |10]| 13 |000]062[077|1,00{ 0,00 | 029 0,74 3,90 1,03 0,26 -0,257
parrafo INCIDE
050 | 1,31 4,64 7,80 5,45
PUNTOS DE CORTE | -025 | 0,66 2,32 3,90
= | 0,68
025 | 0,66 2,32 3,9
Alta Incidencia incide | Baja Incidencia [No Incide
NIVEL DE INCIDENCIA DE LOS COMPONENTES DE LA MACROTIPOGRFIA ( COLUMNA) EN LA LEGIBILIDAD DE UN TEXTO IMPRESO.
F. Acumulativa F-Relativa
Aspectos [AI]J 1 [BIINJAl i B[Nl Al 1 [BE]IN] Al I BI NI SUMA PROM. N-P_ | CATEGORIA
COLUMNA
Alineacionde| | o o | 5 | 1 | 6 | 11| 13 | 008 |046|085|1,00| -143 | -010 | 1,02 3,90 -0,50 -0,13 0,000 INCIDE
las columnas
143 | -0,10 1,02 3,90 -0,50 -0,13
PUNTOS DE CORTE [ -1,43 | -0.10 1,02 3,90
N= |-0,13
-1,43 0,1 1,02 3,9
Alta Incidencialincide ]| Baja Incidencia [No Incide
I NIVEL DE INCIDENCIA DE LOS COMPONENTES DE LA MACROTIPOGRFIA ( FORMATO) EN LA LEGIBILIDAD DE UN TEXTO IMPRESO.
F. Acumulativa F-Relativa *
Aspectos [AI]J 1 [BINJA BT [Nl Al 1 [BE]IN] Al I BI NI SUMA PROM. N-P_ | CATEGORIA
FORMATO
Reticula 03| 5[50 3| 8] 13]000[023/062[100] 000 | -074 0,29 3,90 3,46 0,86 0,579 INCIDE
Contraste de
colortextoy | 9 | 4| o | o | 9 |13 | 13| 13 |0,69|1,00|1,00(1,00| -1,43 | 3,90 3,90 3,90 10,27 2,57 -2,568 ALTA INCIDENCIA
fondo
Imagenesy |t a| 21| 7|11 13]|008|054]085|100] 143 | 010 | 1,02 3,90 3,59 0,90 0,898
disposicion INCIDE
2,85 | 3,26 5,21 11,70 17,32
PUNTOS DE CORTE | -095 | 1,09 1,74 3,90 PUNTOS DE CORTE
N= [144] -0,95 1,09 1,74 3,9
Alta Incidencia | incide |Baja Incidencia | No Incide




ANEXO 2.12

NIVEL DE INCIDENCIA DE LOS COMPONENTES DE LA MICROTIPOGRFIA EN LA LECTURABILIDAD DE UN TEXTO IMPRESO.

F. Acumulativa F-Relativa stribucién inversa de la norm
ASPECTO [al]l 1 [BI[NI{AI[ 1 [BI[NI[A] 1T [ BI | N[ A | BI NI [SUMAPROM.| N-P | CATEGORIA
LETRA
Formas familiares | 6 | 5 [ 20| 6 | 11| 13 | 13 [046]0846] 1 1 | -010 | 1,02] 390 ] 390 [s872] 2181 | -0381 |ALTAINCIDENCIA
Caracteristicas |y | 6 | 3| 0| 4 |10]| 13| 13 [031]0769| 1 | 1 | -050 [074| 3% | 39 |803| 2008 | -0209 INCIDE
distintivas de los
Disefiodelremate | 4 [ 6 | 3] 0] 4 [10] 13| 13 [031]0769] 1 1 | -050 |074] 39 | 39 |803] 2008 | -0209 INCIDE
Contraste 4]l 7111 aln]12]13]031]0846]09231] 1 | 050 [ 1,02 ] 1,43 | 390 [584] 1,461 | 0,339 INCIDE
Altura de las x 9l 21[1]o9|11]13] 13]069/0846] 1 1 | 050 [ 102] 39 ]| 39 |932] 2331 | -0531 |ALTAINCIDENCIA
Longitud de
ascendentesy 5|5 |1|2|5|10]| 11| 13|038|0769|08462| 1 | -029 | 074 | 1,02 | 39 | 536]| 1,341 | 0,459 INCIDE
descendentes
Peso del tipo 6|6 |lol1]6]12]12] 13]046/0923]09231] 1 | 010 | 1,43] 1,43 39 | e666]| 1,664 | 0,136 INCIDE
Amplituddelsigno | 3| 8 [1[1[ 3 [11]| 12| 13 [023[0846[09231] 1 | -074 | 1,02 | 1,43 | 39 |561] 1,402 | 0397 INCIDE
2,23 | 7,72 [ 2090 | 31,20 |[57,59| 14,397
PUNTOS DE CORTE -0,28 | 0,96 | 2,61 | 3,9
N{ 1,8
PALABRA
Interletrado 10/ 3o o120 13 13 13077l 1 | 1 | 1 | o7a | 39| 39 39 | 1244 311 0,00 |ALTA INCIDENCIA
074 | 39 | 39 39 | 1244 311
PUNTOS DE CORTE | 0,50 | 0,50 | 0,50 | 0,50
N{ 311
LINEA DE TEXTO
Espacioentre palabras| 12| 1| 0 | 0 | 12| b .1 o oo 1 1 L | 050 |39 |39 | 3% | .t 305 016 |\ CIDENCIA
Interlineado 2] 1]ofo]12] 13] 13 1309 1 1 | -029 [390] 39| 39 |[1141] 28 -2,85  |ALTA INCIDENCIA
Tamafiodeltipo  |10] 3 [0 o[ 10| 13] 13] 13/ 077 1 | -010 [390] 39| 39 [1160 29 -2,90  [ALTA INCIDENCIA
Longituddelalinea (12| 1 [ 0| o| 12| 13| 13| 13| 0,92 1 1 | -074 | 390 ] 390 | 390 [ 109 274 -1,74  |ALTA INCIDENCIA
-0,62 | 15,60] 1560 | 1560 | 46,18 11,54
PUNTOSDECORTE | -0,18 | 0,98 | 0,98 | 0,98
N=| 2,89




ANEXO 2.12

NIVEL DE INCIDENCIA DE LOS COMPONENTES DE LA MACROTIPOGRFIA EN LA LECTURABILIDAD DE UN TEXTO IMPRESO.

PARRAFO
Colortipografico | 6| 6 o] 1] 6 [12] 12 ] 13 [046][ 092 [09231] 1 | -010 [ 143 ] 143 ] 390 [766] 1,91 -0,11 INCIDE
Tipodeparrafo | 5| 5 | 2| 1] 5 [10] 12| 13 [038]077] 092 ] 1 | -029 Jo7a] 143] 390 [677] 169 0,11 INCIDE
039 [ 216 | 285 | 78 [1442] 361
PUNTOS DE CORTH -0,19 | 1,08 | 1,43 | 3,90
| n= | 1,8
COLUMNA
lineaciéndelascolumn 6 | 5 | 2 o] 6 [11] 13 | 13 [o46{ 08| 1 | 1 | 010 | 102 | 390 | 39 [872]| 218 0,00 | ALTA INIDENCIA
0,0 102 39 39 872 2,18
PUNTOSDECORTE | 0,10 | 1,02 | 39 | 39 |
N=| 2,18
FORMATO
Reticula olof3]a]o]ol122]13] 0fo69]092] 1 [ o50 [102]000] 39 [s542] 13 0,54 INCIDE
Contraste de color | o |\ 31 1 | o | 9 |12] 13| 13 |o69]| 092 | 1 | 1 | -029 | 074 | 390 | 39 |82a| 206 | -016 |ATAINCIDENCIA
textoy fondo
Imagenesy
disposician 9|3 |1]|0|9|12] 13| 13|069|092| 1 1 | 010 [143]39% | 3% |913| 228 -0,38  |ALTA INCIDENCIA

0,11 3,18 | 7,80 11,70 |22,79] 5,70
PUNTOS DE CORTE 0,04 1,06 | 2,60 3,90

N= | 1,9
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